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ای در  رشدته  یانمشناسی است؛ همچنین، شاهد ضضور مطالعات  علم اطلاعات و دانش

 ی هستیم شناس دانشبطن بروندادهای علمی علم اطلاعات و 

واژگدانی،   هدم  تحلیدت  ،شناسدی  علم اطلاعدات و داندش   تحلیت محتوا،     ها: کلیدواژه
 بندی مفاهیم خوشه

   Esmdoc@gmail.comI.mostafavi@kntu.ac.ir ;  یدآور رابطپد*

 و بیان مسأله مقدمه .1

در ترانسه  1980اولین بار در دهه متون واژگانی  هممحتوا با استفاده از رویررد مطالعه تحلیت 

نقشه ترسیم  جهترویرردهای استنادی  به عنون جایگزینی برای 1شناسی ایرول در مرکز جامعه

ترسیم پویایی علم »( با انتشار کتاب 1986) 2، کورتیال و ترنرعلم مورد استفاده قرار گرتت  کالون
استنادی  های هم   در ضالیره نقشهروندبه شمار می واژگانی تحلیت همپیشگامان « و ترنولوژی

های  شیره برای آشرارسازی واژگانی همن بود، تحلیت کنندگانمایانگر درک و آگاهی استناد

متون  واژگاناند که  سن ی دریاتته   محققان ضوزه علمکاربرد داشتدگان کننمعنایی میان استناد

هر ضوزه بطوریره، اشتراکاتی دارند  استنادی نیز های  با شاخص کهای هستند،  های ویهه موجودیت

ضوزه  یکها قابت شناسایی است و مفاهیم  آن های مهم یا ترکیب ای از کلیدواژه علمی با م موعه

های نیاز اطلاعاتی، کاربر، ذخیره و  کرد  برای مثال واژه تهرستتوان در قالب چند کلیدواژه  را می

توانند تهرستی از واژگان ضوزه علم  می غیرهبندی و  نویسی و رده بازیابی اطلاعات، تهرست

 شناسی باشند  اطلاعات و دانش

های  شناسی و شناسایی ضوزه علم اطلاعات و دانشبا هد  توصیف  ی، مطالعاتدر این راستا

تحلیت محتوا  همچون مو وعی پهوهشی آن ان ام شده است  این مطالعات با رویرردهای متنوعی

، 4و همراران آنگئون-سن ی م لات و مقالات )مویا تحلیت کتاب ،(1990، 3)ژارولین و واکاری

ای و اصطلاضات  واژگانی اصطلاضات نمایه تحلیت هم ،نویسندگانسن ی  تحلیت کتاب ،(2004

 ،(2006، و همراران 1؛ جانسنز2007، 5متن مقالات )آسترومو ها،  ، چریدهعناوینشده از  استخراج

                                                           
1
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دنیسلار و  استنادی )ون-تحلیت ترکییی واژگانیو نیز  ،ای اصطلاضات نمایه 2آیندی هم-تحلیت سه

ز این مطالعات بر جوانب بسیاری ادهد، بررسی نشان میده است  ان ام ش (2006، 3هیمیریرس

 و غالب اند آن تمرکز داشته)واژگان و مفاهیم(  4اجتماعی این ضوزه علمی و نه جوانب شناختی

از قییت های ترعی آن  اند بر روی ضوزه مطالعاتی که ابعاد شناختی آن را مورد توجه قرار داده

و  ( یا مقالات کنفرانس )سمیتون2010؛ پارک، 2005، همراران و 5)لئوخاص مقالات یک م له 

 اند  ( تمرکز داشته2003، 6همراران

بیشترین پیوند را با  شناسی علم اطلاعات و دانشدهد  نشان میپیشین  یها پهوهشهای یاتته

هوش مصنوعی، خدمات بهداشت سلامت، ، علوم رایانههای ارتیاطات، مدیریت،  رشته

دارد و پزشری معماری ، شناسیشناسی، تاریخ، زبان آموزش و پرورش، جامعهشناسی،  روان

هسی و ؛ 2011، 8؛ چانگ و هونگ1390رتو و گلتاجی، ؛ پ2004، 7؛ تانگ1379)جمالی مهموئی، 

-ای علم اطلاعات و دانشرشتههمچنین، ویهگی میان ( 1394؛ عصاره و مصطفوی، 2012 ،9ویلت

با همراه استفاده از رویرردهای استعاری ( معتقد است 1389د؛ ضری )شناسی ابعاد تاریخی نیز دار

شناسی شده  ای علم اطلاعات و دانش رشته موجب رشد مطالعات میاننوین، ای  ای اد مفاهیم زمینه

ها در علم  دارند، ولی استفاده از آن« شناختی زبان»بنیانی « 10ها نامه اصطلاح»برای نمونه،  است 

کننده در این رشته کرده و تا به امروز  ها را تیدیت به عنصری تعیین ناسی، آنش اطلاعات و دانش

نمایاند که خود  گیرنده است و روابطی را می ها نیز مرهون رشد و تحول رشته وام رشد و تحول آن

اند  امروزه  ای نوین شده در عرصه« 11نگاشت یهست»مینای پدید آمدن عنصر جدید دیگری به نام 

ها بخشی از علم اطلاعات و  داند، بلره آن ای عاریتی نمی ها را پدیده نامه صطلاحدیگر کسی ا

بندی )با ریشه تلسفی(، وب معنایی )با ریشه  های رده شناسی هستند  این گفته در رابطه با نظام دانش

                                                                                                                                        
1
. Janssens  
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. tri-occurrence analysis 
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. Liu et al. 
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ومی (، اکولوژی اطلاعات )با ریشه زیستی(، نظریه کوانتورانه یشه)با ریشه پ 1کوال یبتناورانه(، ل

 صاد  است درمانی )با ریشه پزشری(، و موارد دیگر  اطلاعات )با ریشه تیزیک(، کتاب

ترض که متون علمی هر ضوزه بازتاب محتوای آن ضوزه است و اینره با توجه به این پیش

روابط آن با  تواند منیعی برای تحلیت ساختارالگوهای محتوای به کار رتته در متون یک ضوزه می

های علم  یت اصلی پهوهشها باشد، پهوهش ضا ر در نظر دارد به شناسایی ماهسایر ضوزه

بپردازد؛ تا شده است،  تأکید هاشناسی، که در متون این رشته به اهمیت زیاد آن اطلاعات و دانش

را  مرزهای دانشی آن ها،هرشت و میانها آن با سایر رشتههای  ها و تفاوت یاهتشسایی از طریق شنا

ای با رشتههای میانسازد   رورت ان ام پهوهش شناسایی و تقویت دامنه همراریآشرار 

ای علم  رشته میان و ابعاد مطالعاتماهیت های علوم است  با آگاهی از پهوهشگران سایر رشته

های علمی ای با پهوهشگران سایر رشتهرشته، امران تقویت همراری میانشناسی اطلاعات و دانش

گذاران و  سیاست مطالعات این رشته،شناسایی مو وعات جدید د  همچنین، با گردتراهم می

 یها گسترش و تحول آموزشتوانند به های پهوهشی آن میبا اطلا  از زمینهدانشگاهی  یزانر برنامه

 اقدام نمایند  ،آندر های جدید  های آموزشی و ای اد گرایش مورد نیاز در سرتصت

مطالعه ساختار مفاهیم و واژگان رشته پرداخت، تا بتوان ول باید به برای این منظور در درجه ا

آنچه که در مطالعه   درباره ضدود و ثغور مو وعات مورد مطالعه در این رشته قضاوت نمود

جوانب لزوم توجه به  ابدی یمشناسی اهمیت ساختار بروندادهای علمی علم اطلاعات و دانش

رو، طی این پهوهش سعی شده است از این  (2010، 2نکیآن است )سوگیموتو و مکشناختی 

ساختار مطالعات علم اطلاعات از طریق بررسی محتوای مفاهیم و واژگان مقالات )ساختار 

، مورد بررسی قرار گیرد  از اینرو، هد  پهوهش ضا ر «3وبگاه علم»شناختی( آن در پایگاه 

واژگان بندی  های خوشه ر اساس شاخصبشناسی  علم اطلاعات و دانش مطالعاتشناسایی ساختار 

 ( است 2013-2009) مقالات آن در وبگاه علمو مفاهیم 
 . سوالات پژوهش2

شناسی در پایگاه واژگان دارای بیشترین تراوانی در بروندادهای علم اطلاعات و دانش  1

 کدام هستند؟( 2013-2009)وبگاه علم 

شناسی در ی علم اطلاعات و دانشتراوانی م لات، مقالات و واژگان بروندادهای علم  2

 ( کدام هستند؟2013-2009پایگاه وبگاه علم )

                                                           
1
. LibQual 

2
. Sugimoto & McCain 

3
. Web of Science 
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شناسی، چه  مراتیی واژگان و مفاهیم علم اطلاعات و دانش بندی سلسله بر اساس خوشه  3

 قابت شناسایی است؟ 2013-2009در مطالعات این رشته در دوره های مو وعی  خوشه

 .پیشینه پژوهش3

شناسی نسیت به محتوای بروندادهای علمی علم اطلاعات و دانش در مسیر مطالعات، تحلیت

واژگانی مطالعه همتحلیت استنادی مقالات کمتر مورد استفاده قرار گرتته است  به عنوان مثال 

های  شاخه معر ساختار ترری ضوزه بازیابی اطلاعات  از( 2001) 1دینگ، چاودهاری و تو

ها  ای، جست و، بازیابی اطلاعات پیوسته، و تحلیت نظام انهمو وعی ذخیره و بازیابی اطلاعات رای

های عصیی،  یابی )خوشه دوم(، شیره )خوشه اول(، کتابخانه، بازیابی اطلاعات پیوسته، رتتار اطلا 

ای، شیره  های یادگیری )خوشه سوم(، چندرسانه ها، شیوه ذخیره و بازیابی تصاویر، الگوریتم

های  ها، نظام ای )خوشه چهارم(، مخزن داده های رایانه تن، کاربریگسترده وب، اینترنت، تحلیت م

پهوهش آنان ضاکی های مغناطیسی و نوری، ضاتظه، و ذخیره )خوشه پن م( است  نتای   مخزن داده

های مو وعی مطالعات این ضوزه است  میلوژویچ، سوگیموتو، یان زیاد تغییر در ضوزهسرعت از 

مقاله ضوزه علم اطلاعات  10344به بررسی عناوین تحلیت واژگان از  با استفاده( 2011) 2و دینگ

پهوهش آنان نشان داد که علم پرداختند   گانتعیین روند استفاده از واژ ( در1998-2007)

مرتیط با اطلاعات،  های ضوزهاصلی کتابخانه و  خوشهشامت سه شناسی  و دانشاطلاعات 

طور آزمایشی رتتار    همچنین بهبود و علم یرسان  تابخانه، اطلاکو  ،سن ی سن ی/علم کتاب

 شناسایی کردند از سه شاخه اصلی م زا است متشرت ای که خود  عنوان شاخه یابی را به اطلا 

ترامت در ضال تغییر و  1998طور مداوم از  شناختی علم اطلاعات به دهد ساختار یمها نشان  یاتته

تأثر تمرکز بر روی اینترنت م که رخ داده است 2001و  1998بین غییر ساختار ترین ت سریعبوده و 

ارتیاطی قابت و  یهای جدید اطلاعات انداز شناختی از طریق وهور تناوری باشد  تغییر در چشم می

واژگانی از طریق ( طی پهوهشی با استفاده از هم2013و همراران ) 3ردیابی است  زونگ

( علم 2011-1994های مقطع دکتری )نامهپایان بندی به تحلیت محتوایهای خوشهالگوریتم

های مطالعاتی منابع اطلاعاتی، دهد ضوزهشناسی در چین پرداختند  نتای  نشان میاطلاعات و دانش

آنتولوژی، جست و در وب معنایی، دولت الرترونیک، مدیریت منابع اطلاعاتی، مدیریت دانش، 

ره، خدمات اطلاعاتی، نیاز اطلاعاتی و کتابخانه نوآوری دانش، اشتراک دانش، سازمان دانش، شی

                                                           
1
. Ding, Chowdhury, & Foo 

2
. Milojevic, Sugimoto, Yan & Ding 

3
. Zong 
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دی یتالی از مو وعات مورد علاقه پهوهشگران بوده است  نتای  نشان داد مطالعات از تمرکز 

 زیادی برخوردار نیوده و عمدتاً نابالغ است  هسته توسعه یاتته مطالعات بسیار کم دامنه گزارش شد 

-به بررسی ساختار ترری علم اطلاعات و دانش( طی پهوهشی 2013) 1هو، هو، دنگ و لیو

های رغم توسعه برخی ضوزهدهد علی( پرداختند  نتای  نشان می2012 – 2008شناسی در چین )

طور کت از هم گسیخته بوده و تا ضد زیادی نابالغ های پهوهشی بهپهوهشی این رشته، سایر ضوزه

دانش و اشتراک دانش، دولت های پهوهشی خدمات اطلاعاتی، مدیریت هستند  ضوزه

الرترونیک، و اکولوژی اطلاعات پتانسیت بسیار زیادی برای گسترش دارند؛ و همچنین مو وعات 

پرتررار شامت منابع اطلاعات و دانش، کتابخانه و خدمات مرجع دی یتالی، مدیریت کتابخانه، 

به ترسیم ساختار ترری  (2015) 2شیره اجتماعی، سواد اطلاعاتی و مالریت ترری است  اولیویرا

های اصلی مطالعات دهد خوشهشناسی در اسپانیا پرداخت  نتای  نشان میعلم اطلاعات و دانش

های اطلاعاتی، رتتار اطلاعاتی و مدیریت رکوردها؛ ارزیابی شامت وب و کتابخانه دی یتالی؛ نظام

پذیری؛ و نهایتاً های عملررد پهوهشی؛ متخصصان اطلاعات، علم اطلاعات و دسترس شاخص

( طی پهوهشی به شناسایی 2015) 3ها است  هسو، لین و تانسواد اطلاعاتی شهروندان و کتابخانه

دهد هفت خوشه مو وعی عمده پرداختند  نتای  نشان می« آرشیو دی یتالی»نقشه دانش مطالعات 

عات؛ تیادل اطلاعات؛ ها؛ تناوری اطلاها؛ مخزن و انیار دادهاین مطالعات شامت اطلاعات و داده

های آرشیوی دی یتال؛ مدیریت مدارک الرترونیری و دولت الرترونیک علوم آرشیوی؛ پروژه

( طی پهوهشی با استفاده از روش تحلیت محتوای واژگان و به 2016و همراران ) 4است  ژو

ت های جدید تحلیت شیره اجتماعی به شناسایی ساختار مطالعات علم اطلاعاکارگیری شاخص

های مطالعاتی علوم رایانه، ت ارت، و اطلاعات سلامت پرداختند  نتای  پهوهش آنان نشان داد رشته

های مطالعاتی از قییت شیره شناسی در ضوزهای با علم اطلاعات و دانشرشتهدارای روابط میان

-های علمصهای دی یتال، شاخکاوی، کتابخانهیابی، اینترنت و وب، دادهاجتماعی، رتتار اطلا 

 سن ی و تولید علم، جست و و خدمات پیوسته و غیره هستند 

های اخیر، رویررد استفاده از تحلیت محتوای واژگان مورد توجه در ایران نیز، در سال

( طی 1393پور، تدایی، نقشینه و قیادپور ) ثابتهای گران قرار گرتته است  پهوهشپهوهش

 نامه یشینهگردآوری پاز طریق شناسی در ایران  ات و دانشعلم اطلاع به ترسیم مطالعات یپهوهش

                                                           
1
. Hu, Hu, Deng & Liu 

2
. Oliveira 

3
. Hsu, Lin & Fun 

4
. Xu 
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 های آنبه روش سرشماری و سپس تحلیت محتوا ء هیأت علمیاجرایی هریک از اعضا-علمی

، سن ی، روش تحقیق های علم ها به ترتیب به ضوزه پرداختند  نتای  نشان داد که تراکم گرایش

، علم اطلاعاتآموزش علم اطلاعات، اسی در ، روانشنیدهی اطلاعات، منابع اطلاعات سازمان

های دانشگاهی، خدمات اطلاعاتی،  وب، مدیریت دانش، کتابخانه علم اطلاعات درمدیریت، 

( به ت زیه و 1393صدیقی ) است  معطو ، مدیریت م موعه علم اطلاعاتمیانی نظری و تلسفی 

وبگاه پایگاه مقاله  7375 العهجامعه مورد مطسن ی پرداخت   های مو وعی ترعی علم تحلیت ضوزه

مفاهیمی از قییت علم اطلاعات، کتابخانه،  دهدهای پهوهش نشان میبود  یاتته (2012تا  1991)علم 

سن ی  از جمله پرکاربردترین مو وعات در ضوزه علم یکاو سن ی، نوآوری و متن تحلیت کتاب

ه شناخت پیوند و مرز میان ( طی پهوهشی ب1393اضمدی و کوکیی ) المللی است  در سطح بین

ها  مرز واژگانی آن نشان دادضوزه مدیریت اطلاعات و مدیریت دانش پرداختند  نتای  پهوهش 

دیریت دانش دهد منتای  نشان می  پردازدمیمفهوم دانش مضیوط  خاصطور  به که% است 52/80

ی آن است و مدیریت ها ای است که تا ضدودی زمینه تعالیت رشته مدیریت با تمام گرایش ضوزه

شناسی  و دانش هایی همچون مدارک پزشری و علم اطلاعات اطلاعات نیز زمینه مطالعاتی رشته

ضا ری،  شود  محسوب میدیگر دو ضوزه  مرز مشترکشناسی  و دانشعلم اطلاعات  ؛است

پرداختند  « مدیریت دانش»( به بررسی ساختار مو وعی ضوزه 1394زاده و ابراهیمی ) توکلی

علم »و « های اطلاعاتی علوم رایانه، نظام»، «مدیریت»های  دهد ضوزه های پهوهش نشان می اتتهی

به ترتیب بیشترین تعداد مدارک مربوط به این ضوزه را دارند  محاسیه « شناسی اطلاعات و دانش

ه شناسی دارای بیشترین کلیدواژه با دو ضوز علم اطلاعات و دانشدهد ها نشان میعملررد رشته

  دیگر است 

های بیانگر این است که توجه به ویهگی تحلیت محتوای متون از به طور کلی، بررسی پیشینه

شناسی نیز واژگانی در ضال گسترش است  این رویررد در علم اطلاعات و دانشطریق رویررد هم

، یک قابت مشاهده بوده و در بسیاری از مطالعات بروندادهای این رشته در محدوده یک کشور

م له، ضوزه مو وعی خاص، و یک قالب و محدوده زمانی محدود ان ام گرتته است  اما طیق 

های پویا در دامنه ای با ویهگیرشتهشناسی یک ضوزه میانبررسی مطالعات، علم اطلاعات و دانش

زاده، علوم است که همچنان نیز در ضال طی مراضت ترامت ساختاری خود است )عصاره، توکلی

(  از سوی دیگر تاکنون پهوهشی که به طور جامع کت متون این رشته 1395ری و مصطفوی، ضید
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خورد؛ از در یک پایگاه اطلاعاتی جامع در سطح جهانی مورد مطالعه قرار داده باشد، به چشم نمی

 اینرو، نیاز به ان ام پهوهشی وسیع در این زمینه وجود داشت که موجب ان ام مطالعه ضا ر شد 
 شناسی پژوهشوش. ر4

است که از و مفاهیم متون کار رتته در پهوهش ضا ر تحلیت محتوای واژگان  به روش

-های خوشهاستفاده از الگوریتمبا از اینرو،   شود سن ی محسوب می تحلیت در علمنوین های  روش

روش    اینشدپرداخته شناسی علم اطلاعات و دانشواژگان متون علمی آیندی همتحلیت بندی به 

استوار ، است هادهنده محتوای آن نشان و مفاهیم یک م موعه از مدارککه واژگان این بر پایه 

را ترسیم  های علومضوزه مو وعی ساختارتوان  میمفاهیم  آیندی هممیزان  با محاسیه ،لذا ؛است

وبگاه  مقاله نمایه شده در پایگاه اطلاعاتی 16475جامعه پهوهش به صورت سرشماری شامت   ردک

 بود  (2013-2009)علم 

 6ذخیره و پردازش واژگان مورد مطالعه را در  ،توان ان ام جست و، بازیابی طور کلی می به

 مرضله خلاصه کرد:

شناسی در وبگاه علم   علم اطلاعات و دانش (2013-2009م له )عنوان  83کلیه مقالات  -1

المللی   از شماره استاندارد بین مقالات کلیه بازیابیمنظور    بهمورد جست و قرار گرتت

م لات در بخش جست وی پیشرتته پایگاه استفاده شد  پس از ان ام جست و و ذخیره مقالات 

استخراج، و  Tab delimited-UTF8تایی در قالب  500صورت  بازیابی شده م لات، به

 یاتت انتقال به صفحه گسترده اکست 

با عناوین مقالات در ادامه  ند؛د تایت جداگانه شداستخراج و برای تحلیت وارمقالات ن ویعنا -2

، پس از ضذ  2سازی راور پریمپاتزار نمایهبه وسیله نرم 1گلچین-استفاده از روش شرا 

روش   ندها و اصطلاضات خاص تیدیت شد و عیارت واژگاند، به یضرو  ا اته و واژگان زا

ها یا عیاراتی که به اضتمال  گلچین شامت دو مرضله الف( تشخیص و استخراج واژه-شرا 

ها و عیاراتی که اضتمالاً ضاوی مفهوم  زیاد خود ضاوی مفهوم نیستند و در نتی ه، تعیین واژه

ها یا عیاراتی که به اضتمال زیاد  هستند )مرضله شرا (؛ ب( تشخیص و تعیین واژه

زاده کلیترین اصطلاضات( )تو اصطلاضات جامع و دقیق هستند )مرضله گلچین کردن مرتیط

 ( 1394راوری، 

                                                           
1
. break-cull 

2
. Ravar PreMap 
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واژه بود  پس از  32190با دوره برابر این  دربه دست آمده  واژگانتعداد  ،بر این اساس -3

ها و اصطلاضات با تراوانی بالا  ها، واژگان، عیارت ها بر اساس تراوانی آن واژه یساز مرتب

  ندشناسایی شد

، با توجه به ض م سازی واژگانهپس از نمای پریمپ؛ اتزار راور در نرم واژگانسازی  یردست -4

 واژگانسازی و مشرلات زبان کنترل نشده، لازم بود نوعی کنترل و یردست واژگانزیاد 

رو، نیاز به یک روندی اضساس شد که بتوان مشرت عدم یردستی را ضت  صورت گیرد  ازاین

شته و در سازی، از نظر متخصصان این ربرای یردستنموده و این گستردگی را کاهش داد  

ختصارات، از موتور امنظور شناسایی برخی از مفاهیم و شرت کامت  به برخی از موارد

 واژگانبر روی  زیرها تغییرات  داده سازی یردستدر مرضله  جست وی گوگت استفاده شد 

 اعمال شد:

  یردست شدند  واژگانی که قابت شمارش بودند، به شرت جمع  واژگانجمع و مفرد

ها ارجحیت داشت، به شرت مفرد آورده  واژگانی که شرت مفرد آنآورده شدند و 

 به ضالت مفرد تیدیت شد  librariesسازی،  عنوان مثال در یردست شدند  به

  علایم اختصاری، به شرت کامت نوشته شدند  الیته در برخی موارد، شناسایی ترم کامت

ی واژه داشت  برای نمونه، پذیر نیود و نیاز به جست و در زمینه تخصصسادگی امرانبه

IT  علامت اختصاریinformation technology  است 

 عنوان مثال  واژگان تاقد معنی و نامفهوم از دایره واژگان ضذ  شدند، بهmajic ،

rang  

  واژگان متراد  همچونlibrary-E   وElectronic library  یری شدند 

 داشتند، ضذ  شدند ها، قیدها و واژگانی که مفهومی بسیار عام  صفت 

 تر تفریک شدند  مانند  اصطلاضات طولانی به چند واژه یا اصطلاح کوتاه

knowledge management approach  به اصطلاحknowledge 

management  تیدیت شد 

، نمودار توانی واژگانتراوانی  تعییندر این مرضله با شناسایی واژگان و مفاهیم پرکاربرد؛  -5

های اصلی بر اساس قانون برادتورد  برای تعیین دستهتوانی از نمودار رسیم شد  فاهیم تم

بندی ( معتقدند بر اساس نتای  ضاصت از دسته1395زاده راوری و سهیلی )  توکلیاستفاده شد

های درون هر دسته، تفاوت بین تراوانی سن ی و تعیین تعداد موجودیتها در علمموجودیت
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بندی توان برای دستهت؛ و قوانین چهارگانه را میها تابع یک توزیع مشخص اسآن

  های متعدد تعمیم دادهای مختلف بر اساس ویهگیموجودیت

توسط  پرکاربرد در مرضله قیت واژگانبا شناسایی  واژگان و مفاهیم؛ بندیترسیم خوشه -6

 طریق از ها با استفاده از ماتریسواژگان و مفاهیم های  بندی خوشه پریمپ، اتزار راور نرم

و  «1گروهی ینپیوند ب»بندی  کار رتته برای خوشه ترسیم شد  رویررد به SPSS 20اتزار  نرم

ها، م ذور تاصله اقلیدسی بود  اعداد ضاصت از نتی ه محاسیه  روش تعیین تاصله بین ضوزه

بندی  خوشه آیندی در ماتریس، از طریق تیدیت به صفر و یک استاندارد و نرمال شدند  هم

دهد  ها را مورد کاوش قرار می بندی طییعی داده لیت توصیفی است که شناسایی گروهیک تعا

های علمی تنون مختلفی وجود  ساختار ضوزه بندی خوشه  برای (189، ص 2011، 2)کوالسری

و  ،4اترازی های الگوریتم ،3مداتیی سلسله های الگوریتمتوان به  دارد که از آن جمله می

مداتیی مستلزم یک ترآیند  بندی سلسله های خوشه الگوریتم  اره کرداش 5تازی های الگوریتم

های مختلف برای  تفاوت بین الگوریتم  های یک درخت هستند ساختاری شییه خوشه

ها، در نحوه سن ش تاصله بین دو خوشه است که این مسئله در نهایت  بندی موجودیت خوشه

در پهوهش  گذارد  در یک خوشه تأثیر میها  بندی و قرار گرتتن موجودیت بر ساختار خوشه

علم اطلاعات و های مختلف روی مو وعات کلیدی ضوزه  ضا ر، پس از اعمال الگوریتم

ا با ه ترین و معنادارترین خوشه شناسی، این نتی ه ضاصت شد که از نظر مفهومی مناسب دانش

  گیردان ام می لاضاتواژگان و اصط بندی خوشهدر  «گروهی ینپیوند ب» یتمالگوراستفاده از 

در هر مرضله برای تعیین تاصله هر خوشه از خوشه دیگر و  پیوند بین گروهی لگوریتما

های( خوشه مورد  ها، میانگین تاصله هر یک از اعضای )موجودیت خوشه ترین یهترکیب شی

باشد  2و  1کند  مثلاً اگر خوشه الف دارای اعضای  ها محاسیه می نظر را با اعضای سایر خوشه

باشد، برای محاسیه تاصله خوشه الف و ب،  7و  6، 5و همچنین خوشه ب دارای اعضای 

( محاسیه 7، 2( و )6، 2(، )5، 2(، )7و  1(، )6، 1(، )5، 1) های یتموجود یها میانگین تاصله

 تر مناسبتر همانند واژگان و اصطلاضات ی جزئیها مقوله بندی خوشهاز اینرو برای  شود  می

 است 

                                                           
1
. Between-Groups Linkage 

2
. Kowalski 

3
. Hierarchical Clustering Algorithms 

4
. Partitional Clustering Algorithms 

5
. Fuzzy Clustering Algorithms 
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 پایگاه اطلاعاتیمقالات آن در و مفاهیم واژگان بر اساس شناسی  علم اطلاعات و دانش محتوایی مطالعاتساختار  شناسایی 

 مصطفوی و دیگران  | (2013-2009) وبگاه علم 

 
 های پژوهش. یافته5

شناسی واژگان دارای بیشترین فراوانی در بروندادهای علم اطلاعات و دانش: 1سوال 

 کدام هستند؟( 2013-2009)در پایگاه وبگاه علم 

، «اطلاعات»واژگان  دهد ینشان م ها اتتهنشان داده شده است، ی 1همانگونه که در جدول 

تراوانی  دارای« تناوری»و « م لات»، «دانش» ،«خانهکتاب»، «تحلیت استنادی»، «پهوهش»، «وب»

 ،«وب» یرنظ ینرته قابت تأمت قرار گرتتن واژگانبالایی در دامنه واژگان این دوره هستند  

، «دانش»وجود واژگان  ین،است  همچن« کتابخانه»واژه بالاتر از  ،«یاستناد یتتحل»، «پهوهش»

م در مقالات علم یهامف ینبه ار اهمیت و لزوم توجه بیانگواژگان  یرهبه دا «تناوری»و « م له»

  استدوره در این شناسی  اطلاعات و دانش

 

 (2013-2009)در وبگاه علم  100شناسی با حداقل فراوانی  واژگان علم اطلاعات و دانش -1جدول 
 تراوانی واژگان ردیف تراوانی واژگان ردیف تراوانی واژگان ردیف

1 INFORMATION 545 27 FIELD 220 53 LITERATURE 131 

2 WEB 538 28 PUBLISHERS 220 54 PATENT 131 

3 RESEARCH 465 29 KNOWLEDGE 

MANAGEMENT 
218 55 ARCHIVE 129 

4 CITATION 
ANALYSIS 

452 30 INFORMATION 
TECHNOLOGY 

215 56 SCIENTIFIC 
PUBLICATIONS 

129 

5 LIBRARIES 452 31 INFORMATION 

LITERACY 
203 57 KNOWLEDGE 

SHARING 
125 

6 KNOWLEDGE 450 32 SEARCH 194 58 DOCUMENT 123 

7 JOURNALS 448 33 COMMUNICATION 191 59 CONTEXT 122 

8 TECHNOLOGY 412 34 SOCIAL NETWORK 181 60 RESEARCHER 121 

9 ONLINE 350 35 COLLABORATION 179 61 TEXT 119 

10 DEVELOPMENT 321 36 AUTHORS 174 62 OPEN ACCESS 118 

11 USERS 318 37 WEBSITES 174 63 POLICY 116 

12 DATA 316 38 PUBLIC LIBRARY 172 64 VIRTUAL 116 

13 SCIENCE 304 39 THEORY 167 65 NETWORK 

ANALYSIS 
111 

14 UNIVERSITY 299 40 CULTURE 164 66 INFORMATION 

SCIENCE 
109 

15 NETWORK 263 41 E-GOVERNMENT 155 67 HEALTH 
INFORMATION 

106 

16 INTERNET 257 42 COMPUTER 

SCIENCE 
154 68 BUILDING 105 

17 LEARNING 254 43 SOCIAL MEDIA 153 69 INDICATORS 105 
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   X     xx 13 |      دورۀxx   |     شمارۀx 

 
18 SOCIAL 248 44 CLASSIFICATION 150 70 RESOURCE 105 

19 BIBLIOMETRIC 

ANALYSIS 
247 45 MAPPING 147 71 ARTICLES 102 

20 INFORMATION 
SYSTEMS 

247 46 MOBILE 148 72 INTERDISCIPLINAR
ITY 

102 

21 LIBRARIANS 245 47 REFERENCE 147 73 RANKING 102 

22 ACADEMIC 
LIBRARY 

236 48 PAPER 146 74 TEACHING 102 

23 INFORMATION 

SEEKING 

BEHAVIOUR 

231 49 INNOVATION 141 75 DIGITAL LIBRARY 101 

24 H-INDEX 230 50 INSTITUTIONS 141 76 ELECTRONIC 101 

25 BUSINESS 227 51 ORGANIZATION 140 77 INFORMATION 

RETRIEVAL 
101 

26 STUDENTS 222 52 VISUALIZATION 136 78 SOFTWARE 101 

 

شناسی : مجلات، مقالات و واژگان بروندادهای علمی علم اطلاعات و دانش2سوال 

 ( کدام هستند؟2013-2009در پایگاه وبگاه علم )

ی واژگان و مفاهیم مقالات از قاعده برادتورد استفاد شد  قاعده برادتورد یری بند دستهبرای 

شود   یمکار گرتته  ه و غیرهسته بهی م لات هستبند دستهی است که برای سن  علماز قواعد سنتی 

دست آمده از تحلیت مقالات ی واژگان بهبند دستهنوآوری پهوهش ضا ر استفاده از این قاعده در 

واژگان نشان داده شده است، تعداد  1نمودار است  همانگونه که در  شناسی دانشعلم اطلاعات و 

های اصلی  هعنوان دست بهعده برادتورد، بر اساس قا (هسته یهسته و ماورااول و دوم )های  دسته

تعداد اعضای هر یک از  انتخاب و دسته سوم که رخداد کمی داشتند از مطالعه ضذ  شدند 

)تراوانی  هر دسته اعضاءتعداد »و « شماره دسته»صورت برچسب مربوط به نقطه تماس  ها به دسته

ها را به هم  قاط عیور کرده و آنروی نکه از نشان داده شده است  خطوط منحنی شرت « واژگان(

  ا قاعده برادتورد استتوزیع تراوانی سه دسته بانطیا   بیانگراند،  پیوند داده
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 پایگاه اطلاعاتیمقالات آن در و مفاهیم واژگان بر اساس شناسی  علم اطلاعات و دانش محتوایی مطالعاتساختار  شناسایی 

 مصطفوی و دیگران  | (2013-2009) وبگاه علم 

 

 
شناسی بر اساس توزیع  بندی فراوانی واژگان علم اطلاعات و دانش و تابع رگرسیونی دسته یمنحن -1نمودار 

 برادفورد
دهد  ترمول مربوط  ابت برادتورد را نشان میدست آمده در این توزیع  ریب ثترمول توابع به

دهد که همانند توزیع برادتورد، رابطه بین شماره دسته و تراوانی اعضای  این توابع نشان میبه 

با قاعده برادتورد،  ها دادهبا استفاده از انطیا  کند   تیعیت می 1هندسی-ها از یک روند نمایی دسته

از آن اییره برای یاتتن  ریب ثابت برادتورد لازم  شیب خط رگرسیون نشان داده شده است 

، است 1کمی بیش از برسد و مقدار این توان  1، به توان توابع نمودار 718281/2یعنی  eاست عدد 

تقرییاً برابر مقدار عدد شناسی  بندی واژگان علم اطلاعات و دانش  ریب ثابت برادتورد برای دسته

e سن ی را برای ادامه مطالعه ای ضاصت از به کارگیری این قانون علمهتوان دسته؛ بنابراین میاست

 برابر با مقالاتکت تعداد نشان داده شده است  2همانگونه که در جدول   مورد استفاده قرار داد

بر اساس قانون برادتورد م مو  واژگان دسته هسته و  است  32190 و تعداد واژگان برابر با 16475

 واژه است  122 ماوراء هسته برابر

 2013-2009 وبگاه علمدر  شناسی فراوانی مجلات، مقالات و واژگان علم اطلاعات و دانش -2جدول 
فراوانی 

 مجلات

فراوانی 

 مقالات

شمار 

واژگان 

 یا هینما

 ی بر اساس توزیع برادفوردا هینمادسته بندی واژگان 

تعداد  سوم دسته دوم دسته اول دسته

مجموع 

واژگان 

و  1دسته 

تعداد 

 واژگان

 فراوانی

 واژگان

تعداد 

 واژگان

 فراوانی

 واژگان

تعداد 

 واژگان

 فراوانی

 واژگان

                                                           
1
. Exponential Trendline 

y = 6.5512e1.3604x 
R² = 0.9995 
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 2013-2009واژگان دوره زمانی 
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   X     xx 13 |      دورۀxx   |     شمارۀx 

 
2 

83 16475 520 26 10767 96 10686 395 10737 122 

 
علم اطلاعات و و مفاهیم مراتبی واژگان  بندی سلسله خوشه: بر اساس 3سوال 

 ؟استقابل شناسایی  ی موضوعیها خوشه، چه شناسی دانش
شناسی با  ای و نحوه کارکرد تعاملی علم اطلاعات و دانش رشته به منظور ترسیم ساختار میان

دوره در  این رشتهآیندی واژگان مقالات  هم «مراتیی بندی سلسله خوشه»ی دیگر، به ترسیم ها رشته

دهد واژگان و مفاهیم مقالات علم اطلاعات و  یمرداخته شد  نتای  نشان پ 2009-2013

به  ها خوشه  در ادامه هر یک از اند شدهخوشه متفاوت تقسیم  13شناسی در این دوره به  انشد

 تفریک معرتی شده است 

مقالات علم  های یدواژهمراتیی کل سلسلهبندی  خوشه 3تا  1های شماره خوشه 1 شرت

  دهد  یرا نشان مشناسی در دوره دوم  اطلاعات و دانش
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 پایگاه اطلاعاتیمقالات آن در و مفاهیم واژگان بر اساس شناسی  علم اطلاعات و دانش محتوایی مطالعاتساختار  شناسایی 

 مصطفوی و دیگران  | (2013-2009) وبگاه علم 

 

 
-2009شناسی در دوره  مراتبی واژگان علم اطلاعات و دانش بندی سلسله خوشه 4تا  1های خوشه -1شکل 

2013 

شامت یازده کلیدواژه است که « آموزش و یادگیری؛ سواد اطلاعاتی»با عنوان  1خوشه شماره 

ها، منابع  های کتابخانه در آن به آموزش و یادگیری دانش ویان و کتابداران، ساختمان و م موعه

 های دانشگاهی، بحث مطالعه، و در نهایت به میاضث سواد اطلاعاتی کاربران ابخانهالرترونیری کت

هشت کلیدواژه شامت « ذخیره و بازیابی اطلاعات»با عنوان  2خوشه شماره پرداخته شده است  

مفاهیم جست وی کاربران، تحلیت معنایی و ربط در بازیابی اطلاعات، جست وی  است که در آن به
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با عنوان  3خوشه شماره پرداخته شده است   یسینو تهرستبخانه دی یتالی و ترامتن در کتا

دهی دانش، مدارک و متون  پن  کلیدواژه است که در آن به سازمانشامت « سازماندهی دانش»

 پرداخته شده است  الرترونیری و زبان 

طلاعات و مقالات علم ا های یدواژهمراتیی کل سلسلهبندی  خوشه 5و  4خوشه شماره  2 شرت

 دهد  شناسی در دوره دوم را نشان می دانش

 
 2013-2009شناسی در دوره  مراتبی واژگان علم اطلاعات و دانش بندی سلسله خوشه 5خوشه  -2شکل 

 

چهار کلیدواژه است که به شامت « و منابع اطلاعاتی و ترهنگی اتزارها نرم»با عنوان  4خوشه شماره 

« ی اجتماعیها شیرهوب و »با عنوان  5ی پرداخته شده است  خوشه ی منابع اطلاعاتاتزارها نرم
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بوک، ر ایت های اجتماعی، تیس شامت نوزده کلیدواژه است که در آن به اینترنت، شیره، شیره

، سیاست و جوامع های عمومی، انگیزه اشتراک دانش و امنیت شیره، سرمایه اجتماعی، کتابخانه

 های اجتماعی پیوسته پرداخته شده است  ها، رسانه ، وبلاگها تیساوبم ازی، 

مقالات علم  های یدواژهمراتیی کل سلسلهبندی  خوشه 9تا  6ی شماره ها خوشه 3 شرت

ی ا ضرتهاخلا  »با عنوان  6دهد  خوشه شماره  یرا نشان مشناسی در دوره دوم  اطلاعات و دانش

بندی به اصول اخلاقی کتابداری و مو و  طیقه شامت چهار کلیدواژه است که در آن« کتابداری

انفورماتیک و ارتیاطات؛ خدمات اطلاعات »با عنوان  7خوشه شماره  پرداخته شده است  ویدیو

ها؛  کاوی و داده شامت دوازده کلیدواژه است که در آن به علوم رایانه، متن و داده« سلامت

ات سلامت بیماران و رکوردهای سازی؛ ارتیاطات و مرجع؛ سواد سلامت، اطلاع یمتصم

« مدیریت اطلاعات و ارتیاطات»با عنوان  8خوشه شماره پرداخته شده است   الرترونیری سلامت

شامت هفت کلیدواژه است که در آن به باتت، هزینه و استانداردهای ارتیاطات از راه دور؛ 

ی ها نظامها و  یهنظر»با عنوان  9خوشه شماره  پرداخته شده است مدیریت منابع اطلاعاتی 

های  های نظام شامت سیزده کلیدواژه است که در آن به نظریه« اطلاعاتی؛ مدیریت دانش و نوآوری

، مدیریت دانش، مدیریت باز متنی اتزارها نرماطلاعاتی و تناوری اطلاعات؛ مدیریت خطر، توسعه 

 پرداخته شده است  سازمان و نوآوری و اشتراک دانش 
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-2009شناسی در دوره  مراتبی واژگان علم اطلاعات و دانش بندی سلسله خوشه 9تا  6های خوشه -3شکل 

2013 

مقالات علم  های یدواژهمراتیی کل سلسلهبندی  خوشه 13تا  10ی شماره ها خوشه 4 شرت

های  شاخص»با عنوان  10دهد  خوشه شماره  یرا نشان مشناسی در دوره دوم  اطلاعات و دانش
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شامت یازده کلیدواژه است که در آن به بحث سن ش بروندادهای علمی، « ی سن علمتحلیت 

تحلیت استنادی م لات، نویسندگان و مقالات؛ اچ  ایندکس، مقالات علمی ناشران و دسترسی 

/تحلیت ها دانشگاهی بند رتیه»با عنوان  11خوشه شماره پرداخته شده است  آزاد به منابع و اطلاعات 

های  شامت ده کلیدواژه است که در آن به شاخص« ای رشته ی میاناه پهوهش سن ی کتاب

ها و  رشتهها و میان مطالعه رشته بروندادهای علمی، سن ی کتاب، تحلیت ها دانشگاهی بند رتیه

پرداخته شده است  سن ی و عملررد پهوهشی  رشتگی علوم، علم اطلاعات، تحلیت کتاب میان

شامت ده کلیدواژه « ی/دولت الرترونیکسن  اطلا ی و سن  لمعتحلیت »با عنوان  12خوشه شماره 

 ها سازمانهای همراری  های ثیت اخترا ، سیاست است که در آن به سن ش علم و تناوری و پروانه

پرداخته شده است  و مؤسسات دولت الرترونیک، و مطالعه رتتارهای اطلاعاتی پهوهشگران 

شامت هفت « ی همراری علمیها شیرهلم و تحلیت سازی ع یدارید»با عنوان  13خوشه شماره 

های  سازی علم، وب و آرشیو، و تحلیت شیره نگاری و دیداری کلیدواژه است که در آن به نقشه

 پرداخته شده است اجتماعی همراری علمی 
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 2013-2009شناسی در دوره  مراتبی واژگان علم اطلاعات و دانش بندی سلسله خوشه -4شکل 

 
 گیرینتیجه. بحث و 6
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 پایگاه اطلاعاتیمقالات آن در و مفاهیم واژگان بر اساس شناسی  علم اطلاعات و دانش محتوایی مطالعاتساختار  شناسایی 

 مصطفوی و دیگران  | (2013-2009) وبگاه علم 

 

ضوزه مطالعاتی علم اطلاعات مفاهیم  واژگانیهمدر پهوهش ضا ر سعی شد با بررسی روابط 

ی مطالعاتی آن پرداخته، ها ضوزهمحتوای بررسی  بهدر یک پایگاه اطلاعاتی جهانی  یشناس و دانش

پس از شناسایی  در ابتدا، دیگر مورد بحث و مداقه قرار گیرد  یها با نتای  پهوهش ها یاتتهو نتای  

قانون استفاده از با سازی واژگان به دست آمده از تحلیت محتوای واژگان مقالات، دستو یک

 واژگانتراوانی ی، از طریق بررسی شناس علم اطلاعات و دانشمفاهیم محوری مرتیط با  دتوردابر

برادتورد انتخاب،  اول و دوم ضاصت از قانون یها دسته مفاهیم   به این ترتیبندهسته شناسایی شد

با ترسیم  ،در ادامه  متفرقه بود از مطالعه ضذ  شد واژگاندسته سوم بدلیت اینره متشرت از و 

مورد  ی،مراتی سلسله یبند با استفاده از تنون خوشهدامنه مطالعات آن  آیندی مفاهیم، ماتریس هم

سرخ رنگ خطوط   شدندشناسایی  خوشه 13مورد بررسی وره در د تحلیت قرار گرتتند ت زیه و 

مو وعی که در سمت چپ این  یها ، خط شاخص تفسیر است  ضوزه4تا  1عمود بر نمودارهای 

   دنشو ی، یک خوشه در نظر گرتته مرندیگ یخط عمود قرار م

آموزش و یادگیری؛ »مطالعاتی شامت  های ضوزه هایخوشهدهد های پهوهش نشان مییاتته

)خوشه « سازماندهی دانش»(، 2)خوشه « خیره و بازیابی اطلاعاتذ»(، 1)خوشه « سواد اطلاعاتی

(، 5)خوشه « های اجتماعی وب و شیره»(، 4)خوشه « اتزارها و منابع اطلاعاتی و ترهنگی نرم»(، 3

« انفورماتیک، ارتیاطات؛ خدمات اطلاعات سلامت»(، 6)خوشه « ای در کتابداری اخلا  ضرته»

ی اطلاعاتی؛ مدیریت ها نظامها و  یهنظر»(، 8)خوشه « رتیاطاتمدیریت اطلاعات و ا»(، 7)خوشه 

 ها دانشگاهی بند رتیه»(، 10)خوشه « یسن  علمهای تحلیت  شاخص»(، 9)خوشه « دانش و نوآوری

سن ی؛  سن ی و اطلا  تحلیت علم»(، 11)خوشه « ای رشته ی میانها پهوهش سن ی کتاب/تحلیت 

)خوشه « های همراری علمی سازی علم و تحلیت شیره اریدید»(، و 12)خوشه « دولت الرترونیک

شناسی ضاکی از پدیداری  بندی واژگان و مفاهیم علم اطلاعات و دانش خوشهنتای  ( است  13

شناسی است که در ادامه هر یک از  های مطالعاتی نووهور در مطالعات علم اطلاعات و دانش ضوزه

 قرار گرتته است محورهای اصلی مطالعات به تفصیت مورد بحث 

سازی های م اور مفهومجهت مطالعه محورهای مطالعات، واژگان به دست آمده از خوشه

آموزش و دهد محور اول مطالعات این رشته شامت بندی مفاهیم نشان میشدند  بررسی نتای  خوشه

عاتی یری از ابعاد اصلی آموزش، آموزش سواد اطلا ( است 1یادگیری و سواد اطلاعاتی )خوشه 

سازد نیاز  هایی است که ترد را قادر می متخصصان و کاربران است  سواد اطلاعاتی م موعه مهارت

اطلاعاتی خود را تشخیص دهد، با شناسایی منابع اطلاعاتی موجود به تدوین روش جست و در این 
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ور تولید منظ منابع پرداخته و پس از ان ام جست و، اطلاعات به دست آمده را ارزیابی کرده و به

های اطلاعات جدید پیوند لازم بین اطلاعات جدید را با دانش قیلی خود برقرار سازد  یاتته

مؤید نتای  پهوهش   (1393و همراران ) پور ثابت( و 2001) دینگ، چاودهاری و توپهوهش 

 ضا ر است 

ست  ( ا3و  2های محور دوم مطالعات این رشته شامت سازماندهی اطلاعات و دانش )خوشه

تحولات سازماندهی اطلاعات/دانش به معنی گردآوری، ذخیره، بازیابی و اشاعه اطلاعات است  

دهی، ذخیره و بازیابی دانش در  ای را در راستای سازمان تناوری امرانات عینی و نیز بالقوه

در گذشته، ابزارهای سنتی از قییت  ( 2015هسو، لین و تان؛ تراهم ساخته است ) ها کتابخانه

دهی دانش در مراکز  ها به مثابۀ ابزارهای سازمان بندی ی مو وعی و ردهها سرعنوانها،  اصطلاضنامه

، ها یشناس یهستگستر، وب معنایی،  گرتتند  امروزه وب جهان اطلاعاتی مورد استفاده قرار می

یری، دهی دانش، اصطلاضنامه الرترونیری، پایگاه داده الرترون های سازمان ها، نظامتراداده

اند  با دهی، ذخیره و بازیابی دانش شده های سازمان ای موجب دگرگونی شیوه ابزارهای چندرسانه

دهی، ذخیره  های جدید در اختیار دارند، هنوز ترایند سازمانشماری که تناوری وجود امرانات بی

 رسد  و بازیابی منابع دانش، پیچیده و مشرت به نظر می

-های اجتماعی )خوشهه شامت منابع اطلاعاتی تحت وب و شیرهمحور سوم مطالعات این رشت

ها شیره خصوصی، عمومی، دانشگاهی، ت اری و دولتی در  اینترنت از میلیون( است  5و  4های 

های الرترونیری به هم  شده است که با ض م وسیعی از تناوری های محلی و جهانی تشریت  اندازه

ترین  ای است که برجسته منابع اطلاعاتی و خدمات گستردهاند  اینترنت دربردارنده  متصت شده

ها از این بستر برای جست و، ذخیره و بازیابی اطلاعات  ها شیره وب و ایمیت است  کتابخانه آن

های اجتماعی اینترنتی یا م ازی سرویس پیوسته یا سایتی هستند که اتراد  شیرهکنند  استفاده می

حتوا به بیان نظرات و عقاید خود، و اشتراک آن با دوستان و سایرین توانند در آنها با ای اد م می

هایی که عموماً تردی یا سازمانی  بپردازند  شیره اجتماعی یک ساختار اجتماعی است که از گره

های  ها، اترار، تعالیت مندی شده است  این محیط اجتماعی اجازه اشتراک علاقه هستند، تشریت 

نیز ( 2015اولیویرا،  ؛2013زونگ و همراران، ها )سازد  بررسی پیشینهمهیا میکاربران با دیگران را 

ی ها تیساها همانند  گونه رسانهها و مراکز اطلاعاتی نیز از این مؤید این مطلب است که کتابخانه

اند و این امر  ها، امران تعامت با مخاطب و ارائه خدمات به آنان را آغاز کرده اینترنتی خیرگزاری

  موجب شناسایی هر چه بیشتر نیازهای واقعی کاربران شده است
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 مصطفوی و دیگران  | (2013-2009) وبگاه علم 

 

( است  6ای در علم اطلاعات )خوشه اخلا  ضرتهمحور چهارم مطالعات این رشته شامت 

عنوان راهنمای کاری متخصصان علم  ها به کننده ارزش اصول اخلاقی شامت قوانینی است که بیان

امت لزوم دسترسی برابر همگان به اطلاعات، توجه به ها ش شناسی است  این ارزش اطلاعات و دانش

ی ریگ جیههنیازهای ویهه کاربران، ناتوانی جسمی، جنسیت، وابستگی ملی، وابستگی مذهیی، 

ها مطابق با قوانین،  سیاسی و جایگاه اجتماعی و همچنین ضقو  مؤلفان و رعایت مالریت معنوی آن

 این ضوزه از دانش است  مندان ضرتهدر ارائه خدمات اطلاعاتی توسط متخصصان و 

محور پن م مطالعات این رشته شامت انفورماتیک، ارتیاطات و خدمات اطلاعات سلامت 

اتزار  ای از ترکیب علوم نرم رشته دانش انفورماتیک سلامت یک ضوزه میان( است  7)خوشه 

نسان و رایانه است؛ که ی، مهندسی ارتیاطات اشناختشناسی، علوم  ای، علم اطلاعات و دانشرایانه

ی، نگهداری، تحلیت، و پردازش اطلاعات در ضوزه پزشری و سلامت آور ها گرد هد  اولیه آن

باشند   است  علوم رایانه و علم اطلاعات به عنوان عناصر تشریت دهنده دانش انفورماتیک می

استفاده از  شود که با رشد روز اتزون ای جدید محسوب می خدمات اطلاعات سلامت نیز ضوزه

های سلامت، نیاز به مطالعه و پهوهش متخصصین در این ضوزه روز به  تناوری اطلاعات در نظام

ی ها شاخه ریزعنوان یری از شود  همچنین، مطالعات جست وی اطلاعات سلامت به روز بیشتر می

یاتتن اطلاعات  ی کاربران در بعُد اطلاعات سلامت است  با توجه به دشواریابی اطلا مطالعه رتتار 

و تعیین کیفیت آنها، و اعتیار اطلاعات جست و شده، مطالعات با محوریت اطلاعات سلامت از 

)ژو و شناسی شاخه پزشری است  های مو وعی نوین و با اهمیت علم اطلاعات و دانش ضوزه

 ( 2016همراران، 

، مدیریت دانش و های اطلاعاتیمحور ششم مطالعات این رشته شامت مدیریت اطلاعات، نظام

آوری، ذخیره، بازیابی و اشاعه ( است  مدیریت اطلاعات به جمع9و  8های نوآوری )خوشه

اطلاعات درست، در مران و زمان مناسب، با کمترین هزینه، و در بهترین محمت اطلاعاتی برای به 

در  گیری تعریف شده است  همچنین، مدیریت دانش به مفهوم امروزی،کارگیری در تصمیم

در بازارهای رقابتی کمک کند  اما بعدها به  ها سازمانضوزه ت ارت شرت گرتت تا به تداوم بقاء 

های دیگر از جمله علم اطلاعات،  ای آن، اتراد از ضوزه رشته خاطر دامنه گسترده و ماهیت میان

ربردها شک هر گروه در توسعه میانی نظری و کا یبرایانه، و مدیریت مدعی مالریت آن شدند و 

داشتند  در متون عموماً، به سهم عمده ضوزه رایانه در میاضث مربوط  عملی آن سهمی قابت ملاضظه

ها، نقش ضوزه مدیریت در زمینه نیروی انسانی، و مشارکت  یستمسبه تناوری و طراضی و توسعه 
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مدیریت  ( در میاضث1393پور و همراران، ؛ ثابت2013هو، هو، دنگ و لیو، ضوزه علم اطلاعات )

-( و ضا ری، توکلی1393اضمدی و کوکیی )نتای  پهوهش همچنین،  اطلاعات اشاره شده است 

علوم »، «مدیریت»ای از  رشته ی میانا ضوزهمدیریت دانش دهد ( نشان می1394زاده و ابراهیمی )

-و دانشعلم اطلاعات است، که « شناسی علم اطلاعات و دانش»و « های اطلاعاتی رایانه، نظام

  شود یمحسوب مدیگر مرز مشترکی برای دو ضوزه شناسی 

-سن ی، و تحلیت شیرهسن ی و اطلا های علممحور هفتم مطالعات این رشته شامت شاخص

دهد ضوزه های پهوهش نشان می( است  یاتته13، 12، 11، 10های ای )خوشهرشتههای علمیِ میان

شناسی است که اساساً  اصلی علم اطلاعات و دانش هایعنوان یری از شاخه سن ی به مطالعاتی علم

ویهگی اصلی جریان اصلی آن متمایز از جریان علم کتابخانه بوده و ریشه در علم اطلاعات دارد  

علم اطلاعات سر و کار داشتن با مدارک و منابع مضیوط )مانند کتاب، مقاله، پروانه ثیت اخترا ، 

سن ی نیز از علم اطلاعات تیعیت  ؛ در این ویهگی علمگزارش تنی، منابع صوتی و تصویری( است

ی در گزار استیسی و زیر برنامهمنظور مدیریت،  سن ی از ابزار آمار و ریا ی بهکند  علممی

ای، ملی و  های مدیریت علم و تناوری، و ضتی نوآوری در سطح کلان )جهانی، منطقه ضوزه

سن ی  مطالعات علم برد ها( بهره می ی از آنمحلی( و خرد )یک یا چند سازمان و نهاد یا بخش

-های میانسن ی پهوهشها، تحلیت کتاببندی دانشگاهسن ی، رتیههای تحلیت علمشامت شاخص

های همراری علمی است  این نتای  مؤید پهوهش سازی علم و تحلیت شیرهای، دیداریرشته

(، 1393صدیقی )(، 2011و همراران ) (، میلوژویچ2007(، آستروم )2006وندنیسلر و هیمیریرس )

است  برخی از این مطالعات از  (1393) و همراران پور ثابت( و 2013چن، سان ان و هو )

همچنین، نتای  کنند  شناسی یاد میعنوان هسته مطالعات علم اطلاعات و دانش سن ی به علم

، نوآوری سن ی کتابه، تحلیت دهد مفاهیمی از قییت علم اطلاعات، کتابخان یممطالعات آنان نشان 

رغم بازترکیب سن ی است که علی ی از جمله پرکاربردترین مو وعات در ضوزه علمکاو متنو 

واژگان موجود و به وجود آمدن مفاهیم مرتیط با تناوری اطلاعات و ارتیاطات، واژگانی از قییت 

  های مورد بررسی ضضور دارد  همچنان در تمامی سال سن ی کتابتحلیت 

به تیع اتزایش بلوغ، علم اطلاعات دارای چهارچوب پهوهشی، یا اصطلاضاً صاضب پارادایم 

کند  طوریره تولید علم در آن در بستر یک پارادایم و چهارچوب خاصی ضرکت میشده است؛ به

ها الگوی مسلط علوم متعار  هستند که جعیه ابزار مورد نیاز پهوهشگران بوده و دورنمای پارادایم

-هایی برای آزمون ت ربی آنها، ارائه روشدهند  همچنین، وویفه تعریف نظریهینده را نشان میآ

دهند  های مورد مطالعه در اختیار قرار میها، و نیز چهارچوبی برای ت زیه و تحلیت رتتار پدیده
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در  تواند عامت تأثیرگذاری اید توجه داشت که تغییرات ای اد شده در مرزهای این رشته میب

با ی پهوهش این رشته گردد  ها جیههاتزایش سرمایه علمی آن بوده و موجب تازگی و روزآمدی 

ها با  های علمی و ارتیاط بالای آن ای در روند گسترش رشته رشته توجه به تأثیر مطالعات میان

مطالعات علم دامنه  پهوهش ضا ر گویای اتزایشگذاری علمی،  الگوهای تولید علم و سیاست

شناسایی شده  ابعاد و مو وعات جدید پهوهشیست  ا آن رشتگی میانو  شناسی لاعات و دانشاط

از نیازهای جدید آموزش در  این رشته رادانشگاهی  یزانر گذاران و برنامه سیاست تواندمی

آگاه  ،های جدید تحصیلات ترمیلی ای اد گرایش و همچنین، موجود های آموزشی سرتصت

 زد سا
 ی پژوهش. پیشنهادها7

 گردد کمیته برنامه رسانی پیشنهاد میها و مراکز اطلا جهت کارکرد مطلوب کتابخانه

های آموزشی و پهوهشی شناسی در جهت گسترش تعالیتریزی علم اطلاعات و دانش

-های مطالعاتی نووهور و محوری این رشته برنامهشناسی در ضوزهعلم اطلاعات و دانش

 ریزی لازم را ان ام دهد 

 های ارز با ضوزهشناسی داخت کشور همشود مطالعات علم اطلاعات و دانشپیشنهاد می

المللی و در ابعاد آموزشی و پهوهشی توسعه مو وعی مطالعات این رشته در سطح بین

شناسی و یا دتتر گسترش ریزی علم اطلاعات و دانشیابد  در این زمینه کمیته برنامه

های مطالعاتی جدید این رشته را در قالب واضدهای درسی توانند ضوزهآموزش عالی می

خاص و یا به صورت تلفیق در سایر واضدهای موجود در برنامه آموزشی مقاطع مختلف 

 آموزش این رشته ارائه نمایند 

 رشتگی بروندادهای علمی تارسی متخصصان علم گردد جهت ترسیم میانپیشنهاد می

ا ر بر روی بروندادهای علمی م لات داخلی شناسی، مطالعه ضاطلاعات و دانش

شناسی ان ام گرتته و نتای  آن با نتای  مطالعه ضا ر تارسی علم اطلاعات و دانش

 مقایسه گردد 

 ای بر اساس دیدگاه متخصصان و پهوهشگران علم اطلاعات و گردد مطالعهپیشنهاد می

ضوزه و مقایسه آن با نتای  این ای این رشتهشناسی در رابطه با دامنه مطالعات میاندانش

شناسی ان ام رشتگی علم اطلاعات و دانشپهوهش جهت شناسایی هر چه بیشتر میان

 گیرد 

 . فهرست منابع8
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ای پیرامون پیوند و مرز میان مدیریت اطلاعات و (  همایندی واژگان: مطالعه1393اضمدی، ضمید؛ و کوکیی، مرتضی )

  676-647(: 3)30، پردازش و مدیریت اطلاعاتداخلی نویسندگان ایرانی  مدیریت دانش بر اساس انتشارات 

تصلنامه مطالعات رسانی   ای علوم کتابداری و اطلا  رشته (  ماهیت میان1390پرتو، پردیس؛ و گلتاجی، مر یه )
  121-142(: 3-2)3، ای در علوم انسانی رشته میان

سازی خودکار متون تارسی  گلچین برای نمایه-ای شرا (  مدل دو مرضله1394زاده راوری، محمد ) توکلی

  40-13(، 1) 21های عمومی، رسانی و کتابخانهتحقیقات اطلا 

سن ی: نگاهی های مشترک قوانین ت ربی معرو  در علمگی(  ویه1395زاده راوری، محمد؛ سهیلی، ترامرز )توکلی

-25(، 1) 27مطالعات ملی کتابداری و سازماندهی اطلاعات،  ها بر اساس توزیع تراوانی بندی دادهاز زاویه دسته

42  

 اتزار رایانه[  یزد، دانشگاه یزد  ]نرمآیندی  اتزار ای اد ماتریس هم راور پریمپ: نرم(  1395زاده راوری، محمد ) توکلی

دانش در رشته کتابدار و (  بازنمون تصویری 1393، اتسون؛ تدایی، غلامر ا؛ نقشینه، نادر؛ و قیادپور، وتا )پور ثابت

  645-631(: 3)30، پردازش و مدیریت اطلاعاتی ایران  رسان اطلا 

ای استنادی   رسانی: مطالعه ای کتابداری و اطلا  رشته ای و بین رشته (  روابط درون1379جمالی مهموئی، ضمیدر ا )

  62-76(، 3)43 تصلنامه کتاب،

(  تعیین طیقات اصلی مرتیط با مدیریت دانش 1394و ابراهیمی، وجیهه )زاده راوری، محمد؛  ضا ری، اتسانه؛ توکلی

  1023-997(: 4)30، پردازش و مدیریت اطلاعاتها   در پایگاه وبگاه علم و مطالعه همپوشانی مو وعی آن

بداری   ارائه شده در اولین همایش سراسری دانش وئی کتا"ای رشته تفرر استعاری و روابط بین"(  1389ضری، عیاس )

رسانی:  ای کتابداری و اطلا  رشته م موعه مقالات مطالعات میان(  1389خرداد،  6و  5رسانی )شیراز،  و اطلا 
   تهران: کتابدار انداز مطلوب و عیت موجود، چشم

ی علمی )مطالعه ها ضوزهی واژگان در ترسیم ساختار رخداد هم(  بررسی کاربرد روش تحلیت 1393صدیقی، مهری )

  396-373(: 2)30، پردازش و مدیریت اطلاعاتی(  سن  اطلا : ضوزه موردی

(  تحلیت و مقایسه ساختار 1395زاده راوری، محمد؛ ضیدری، غلامر ا؛ و مصطفوی، اسماعیت )عصاره، تریده؛ توکلی

از  بندی روابط استنادی آن در دو دوره قیت و بعدشناسی بر اساس خوشهای علم اطلاعات و دانشرشتهمیان

  703-675(، 3)31پیدایش وب  پردازش و مدیریت اطلاعات، 

شناسی از (  بررسی میزان ورود و صدور دانش در علم اطلاعات و دانش1394صاره، تریده؛ مصطفوی، اسماعیت )ع

رسانی، طریق تحلیت هم استنادی ضوزه های مو وعی م لات: تر یه کوه یخ شناور  تصلنامه کتابداری و اطلا 

70(2) ،1-22  
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Abstract: This study aimed to identify and analyze the structure of 

“Knowledge and Information Science (KIS)” scientific articles using 

co-word analysis in the “Web of Science (WoS)” database. 

Methodology of this study was content analysis of articles. By co-

word analysis of the articles, subjects and concepts of KIS were 

identified, using Between-Groups Linkage algorithm in clustering 

techniques. The study population was selected using the census 

sampling of 16475 journals’ articles in WoS database (2009-2013). 

Also, statistical analysis regression correlation was used. 

RaverPremap software, SPSS, and Excel were also used.  Findings 

showed that the words "information", "web", "research", "citation 

analysis", "knowledge", "Library", "journals", and" technology" have 

high impact in studies. Analysis of clusters showed that articles words 

divide to 13 clusters. The main subjects of clusters includes “teaching 

and learning of KIS; Information literacy”, “Knowledge & 

Information Organization”, “Web resources and social networks”, 

“professional ethics in information science”, “informatics, 

communication and health information services”, “information 

management; information systems; knowledge management and 

innovation", “indicators of informetrics and scintometrics”. Analyzing 

of clusters’ concepts indicated emerging some other fields of science 

studies in KIS is phenomenon. Given the diversity and increases of 

scientific capital of other disciplines in KIS scientific outputs, 

interdisciplinarity of KIS knowledge was increased as well. 

Awareness of the interdisciplinary relation of KIS with other fields 

enabled experts to strengthen the cooperation with their researchers. 

Keywords: content analysis, knowledge and information science, 

co-word analysis, clustering of concepts 
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