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Abstract: The main purpose of this article is conceptual modeling of 
market efficiency of information databases. There are 3 main questions 
in this article: 1) What are the components of the efficient market? 2) Is 
the database market an efficient market? 3) How are the mental model 
of the efficient market databases? In order to achieve the purpose of the 
article, summarizing content analysis techniques was used by reviewing 
literatures during a two-step analysis. And coding processes extracted the 
main components of efficient markets. Then a checklist from component 
was provided and sent to business unit managers of 9 major databases. 
We found four categories for information database efficient markets: 
Linearity is the most important and then there are logic and rationality, 
information-centric, and trading volume reached the fourth place. 
Therefore, we can say that information database markets are efficient, 
and findings of checklist showed that the market for databases can be 
regarded as efficient market. The conceptual model of efficient markets in 
information databases was traced.
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چكيــده: هــدف اصلــی ایــن مقالــه، ارائــة مــدل مفهومــی بــازار کارای پایگاه‌هــای 
اطلاعاتــی اســت. به‌عبــارت دیگــر، ایــن مقالــه به‌دنبــال آن اســت کــه نشــان 
ــه  ــن کار س ــرای ای ــت؟ ب ــازاری کاراس ــی ب ــای اطلاعات ــازار پایگاه‌ه ــا ب ــد آی ده
ــت؟  ــازار کارا چیس ــای ب ــد از: مؤلفه‌ه ــه عبارت‌ان ــد ک ــرح ش ــی مط ــؤال اساس س
ــا  ــوند ی ــوب می‌ش ــای کار محس ــزء بازاره ــی ج ــای اطلاعات ــازار پایگاه‌ه ــا ب آی
ــی  ــای اطلاعات ــازارکارای پایگاه‌ه ــای ب ــاط مؤلفه‌ه ــی ارتب ــدل مفهوم ــر؟ و م خی
چگونــه اســت؟ بــرای دســتیابی بــه هــدف ایــن مقالــه و پاســخگویی بــه ســؤالات 
آن از روش تحلیــل محتــوای کیفــی بــا تکنیــک تحلیــل محتــوای تلخیصی اســتفاده 
ــی  ــای اصل ــذاری آزاد مؤلفه‌ه ــا و رمزگ ــل داده‌ه ــه تقلی ــی دو مرحل ــه ط ــد ک ش
ــه مســئولان  بازارهــای کارا به‌دســت آمــد. ســپس، یــک ســیاهة وارســی تهیــه و ب
بازرگانــی 9 پایــگاه اطلاعاتــی مهــم ارســال شــد تــا بــر اســاس تجربیــات خــود بــه 
هــر یــک از مؤلفه‌هــا از 0 تــا 5 امتیــاز بدهنــد. یافته‌هــای مرحلــة اول چهــار مؤلفــة 
ــوان  ــت را به‌عن ــق و عقلانی ــات، و منط ــم معام ــودن، حج ــوری، خطی‌ب اطلاع‌مح
مؤلفه‌هــای اصلــی بازارهــای کارا نشــان داد. یافته‌هــای ســیاهة وارســی حاکــی از 
ــای کارا  ــرة بازاره ــوان در زم ــی را می‌ت ــای اطلاعات ــازار پایگاه‌ه ــه ب ــود ک آن ب
به‌شــمار آورد. بــر اســاس اولویــت ارائه‌شــده از ســوی ناشــران پایگاه‌هــا بــه 
ــای  ــازار کارای پایگاه‌ه ــی ب ــدل مفهوم ــای کارا م ــای بازاره ــک از مؤلفه‌ه ــر ی ه

اطلاعاتــی ترســیم شــد. 

ــازار،  ــی ب ــازار کارا، کارای ــی، ب ــگاه اطلاعات ــی، پای ــازار اطلاعات ــا: ب کلیدواژه‌ه
ــوا ــل محت تحلی
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1. مقدمه

از مهم‌تریــن فرضیه‌هایــی کــه در زمینــة ســرمایه‌گذاری مطرح‌شــده، فرضیــة بــازار کاراســت. 
مفهومــی از کارایــی کــه در اینجــا مــد نظــر قــرار می‌گیــرد، اشــاره بــه ایــن مســئله دارد کــه بــازار 
ــه ایــن  ــازار ب تــا چــه میــزان در تعییــن قیمــت اوراق بهــادار موفــق عمــل کــرده و نشــانة موفقیــت ب
معناســت کــه قیمت‌هــا به‌طــور پیوســته منعکسک‌ننــدة اطلاعــات جدیــد باشــند. بنابرایــن، بــازار را 
 .)Le 2014( هنگامــی می‌تــوان کارا دانســت کــه تــوان لازم بــرای پــردازش اطلاعــات را داشــته باشــد
ــی صحیحــی از اطلاعــات موجــود  ــازار کارا، قیمت‌هــا در هــر زمــان نشــان‌دهندة ارزیاب در یــك ب
ــه  ــی ب ــود. کارای ــد ب ــود خواهن ــات موج ــل اطلاع ــدة کام ــا منعکسک‌نن ــه، قیمت‌ه ــت. در نتیج اس
دو جنبــة مهــم در تعییــن قیمت‌هــا توجــه دارد: ســرعت و کیفیــت تعییــن قیمــت. اگــر قیمت‌هــای 
ــادار  ــود کــه اوراق به ــد ب ــاارزش باشــند، بســیار مشــکل خواه ــات ب ــدة اطلاع جــاری منعکسک‌نن
ــا در اوراق بهــاداری ســرمایه‌گذاری نمــود  ــد و ی ــی ایجــاد کن ــی را یافــت کــه بازدهــی بالای ارزان
ــی  ــرمایه‌گذاری خوب ــوان س ــی می‌ت ــا در صورت ــد. تنه ــن باش ــازده آن پایی ــالا و ب ــت آن ب ــه قیم ک
داشــت کــه بتــوان آینــده را به‌خوبــی پیش‌بینــی کــرد )عظيمــي، معين‌الديــن، و تركمــان‌زاده 

 .)1391
در طول ساليان مختلف افراد گوناگونی به تعريف فرضيات بازار كارا پرداخته‌اند:

»جنســون« بــازاری را کارا می‌نامــد کــه نتــوان در آن بــا اســتفاده از مجموعــه اطلاعــات خــود 
ســود ایجــاد نمــود )نقــل از Jenson 1987 در عظيمــي، معين‌الديــن، و تركمــان‌زاده 1391(.

»بيــور« )1981(، بــازار کارا را بــه ایــن شــکل تعریــف نمــود: یــك بــازار بــا توجــه بــه سیســتم 
اطلاعاتــی آن، زمانــی کارا ناميــده مي‌شــود کــه تغییــرات قیمت‌هــا در آن زمانــی صــورت بگیــرد 
کــه همــة ســرمایه‌گذاران علائمــی را کــه سیســتم اطلاعاتــی می‌دهــد، مشــاهده نماینــد. به‌عبــارت 
دیگــر، تغییــر قیمــت زمانــی ايجــاد مي‌شــود کــه آگاهــی از اطلاعــات، فراگیــر شــده باشــد. در ایــن 
ــل از  ــتند )نق ــابداری هس ــتم حس ــده از سیس ــات فراهم‌ش ــدة اطلاع ــا انعکاس‌دهن ــت، قیمت‌ه حال

ــان‌زاده 1391(. ــن، و تركم ــي، معين‌الدي Bever 1981 در عظيم

ــر  ــاي كارا را ب ــازار كارا، بازاره ــات ب ــوزة فرضي ــي در ح ــرداز اصل ــوان نظريه‌پ ــا« به‌عن »فام
ــد:  ــيم مي‌كن ــطح تقس ــه س ــه س ــترس ب ــات در دس ــاس اطلاع اس

11 ســطح ضعيــف1: اطلاعــات موجــود مربــوط بــه دوره‌هــاي قبــل بــوده و تأثیــر آن‌هــا در قيمــت .

1. weak level
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اوراق بهــادار منعكــس شــده اســت و تأثیــري در پيش‌بينــي تغييــرات آتــي قيمت‌هــا نــدارد. در 
ايــن ســطح، كارايــي تغييــرات گذشــتة قيمــت نبايــد رابطــه‌اي بــا تغييــرات آتــي قيمــت داشــته 

باشــد، يعنــي تغييــرات قيمــت ســهام در طــول زمــان بايــد مســتقل باشــد.
22 ســطح نيمه‌قــوي1: ســطح متداول‌تــر كارايــي كــه عــاوه بــر اطلاعــات تاريخــي تمــام اطلاعــات .

ــون  ــود، و چ ــامل مي‌ش ــز ش ــابداري را ني ــات حس ــود و اطلاع ــد، س ــل درآم ــترس مث در دس
ــوي،  ــي نيمــه‌ ق ــن، كاراي ــازار قســمتي از كل اطلاعــات در دســترس اســت، بنابرای اطلاعــات ب
كارايــي ضعيــف را نيــز دربرخواهــد داشــت. در ســطح متوســط يــا نيمه‌قــوي كارآمــدي، تأثیــر 
اطلاعــات عمومــي منتشرشــده نظيــر اعــام درآمــد، تجزيــه ســهام، اعطــاي ســود نقــدي، اعطــاي 

ســود ســهمي و ســاير اطلاعــات بــر روي قيمــت ســهام يــا بازدهــي ســهام بررســي مي‌شــود.
33 ســطح قــوي2: در ايــن حالــت‌ قيمت‌هــاي ســهام كامــاً تحــت تأثیــر اطلاعــات اعــم از اطلاعــات .

عمومــي و غيرعمومــي اســت. ايــن حالــت از كارايــي دو حالــت قبلــي را نيــز دربرمي‌گيــرد. در 
ــازاري كــه قيمــت ســهام شــركت‌ها كارا باشــد، هــم تخصيــص ســرمايه به‌صــورت مطلــوب  ب
و بهينــه انجــام مي‌شــود و هــم قيمــت ســهام به‌درســتي و عادلانــه تعييــن مي‌گــردد. اگــر بــازار 
كارا بــه‌ شــكل قــويِ آن وجــود داشــته باشــد، هيــچ گروهــي از ســرمايه‌گذاران نمي‌تواننــد در 
يــك برهــه از زمــان بيــش از نــرخ بــازده منتفــع شــوند )نقــل از Fama 1970 در خان‌محمــدي، 

.)Verheyden, De Moor, and Bossche 2015 وحدتــي، عبداللهــي 1392 و

تمــام آنچــه کــه مطــرح شــد برگرفتــه از بــازار ســرمایه و ســهام بــود، امــا آیــا بازارهــای دیگــر 
نیــز می‌تواننــد کارا باشــند؟ یــا به‌عبــارت دیگــر، فاکتورهــای کارایــی را داشــته باشــند؟ 

تعاریــف مختلفــی از بازارهــای کارا ارائــه شــده اســت کــه شــاید ملموس‌تریــن آن‌هــا تعریــف 
»مالکیــل« باشــد: بازارهــاي كارا بازارهايــي هســتند كــه در آن قيمــت كالاهــا بــه اطلاعــات واكنــش 
ــداران و  ــتند، خري ــوردار هس ــابهي برخ ــات مش ــداران از اطلاع ــة خري ــد، هم ــان مي‌دهن ــل نش كام
فروشــندگان اطلاعــات موجــود خــود را در تصميمــات معامــات خــود اعمــال مي‌كننــد، و هزينــة 
ــا ایــن تعریــف می‌تــوان ســایر  معامالت كمت�ـر از س�ـود حاص�ـل از آن‌ه�ـا باش�ـد )Malkiel 2003(. ب
ــورد  ــا م ــی را در آن‌ه ــای کارای ــمار آورد و مؤلفه‌ه ــای کارا به‌ش ــرة بازاره ــز در زم ــا را نی بازاره

بررســی قــرار داد.
ــه  ــت، ب ــن اس ــيار پايي ــي بس ــاي اطلاعات ــد كالاه ــي بازتولي ــة نهاي ــه هزين ــه اين‌ك ــه ب ــا توج ب

1. semistrong level	 2. strong level
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 Wizwanathan and ــل از ــت )نق ــاز اس ــتريان آن ني ــوزه و مش ــن ح ــدي در اي ــاي جدي پژوهش‌ه
ــط  ــرات محي ــه تغيي ــه ب ــا توج ــن، ب ــی 1394(. همچني ــری و طباطبای Anandalyngam 2005 در نظ

زندگــي و فناوري‌هــاي زيــادي كــه بــر زندگــي روزمــرة مــا اثــر مي‌گذارنــد، آگاهــي از واكنــش 
افــراد و نحــوة رفتــار آن‌هــا بــراي رفــع نيازهايشــان بســيار مهــم اســت. ایــن آگاهــی از تحقیقــات 
ــه  ــرد ك ــأت مي‌گي ــا نش ــازار از آنج ــات ب ــت تحقيق ــت. اهمي ــتیابی اس ــل دس ــی قاب ــازار به‌راحت ب
ــات،  ــن اطلاع ــد و اي ــت مي‌ده ــده به‌دس ــح مصرف‌كنن ــاس ترجي ــر اس ــمندي ب ــات ارزش اطلاع

 .)Apavaloaie 2012( آغــاز تصميم‌گيري‌هــاي راهبــردي مديريــت بازاريابــي اســت
ایــن اســت کــه بــه نظــر می‌رســد بهتریــن راه‌حــل بــرای جلوگیــری از عــدم تقــارن احتمالــی 
ــی به‌طــور  ــای اطلاعات ـی اطلاعات��ی به‌طــور اعــم و پایگاه‌ه ـاری کالاهاـ �ـی و قیمت‌گذـ در هزینهی‌اب
اخ��ص، شناســايي ابعــاد یــک بــازار کارای اطلاعاتــی و ارائــة الگــو یــا مدلــي بــراي كارايــي بــازار 

مذكــور در حــوزة خريــد و فــروش پایگاه‌هــای اطلاعاتــی و تصميم‌گيــري بهينــه باشــد.
مفهــوم كارايــي در كنــار بــازار، اشــاره بــه ايــن مســئله دارد كــه بــازار تــا چــه‌ ميــزان در تعييــن 
قيمــت كالاهــا موفــق عمــل خواهــد كــرد. ايــن موفقيــت در واقــع، بــر مبنــاي اطلاعــات و گــردش 
ــع، يكپارچگــي  ــود. در واق ــد ب ــازار دســترس‌پذير خواه ــك ب ــر آن در ســطح ي ــه و همه‌گي منصفان
اطلاعــات در بــازار، موجبــات ايجــاد بــازار كارا را فراهــم مي‌كنــد. بنابرایــن، تفــاوت موجــود میــان 
قیمت‌گــذاری و تحلیــل هزینــه- منفعــت کالاهــای اطلاعاتــی به‌طــور اعــم و پایگاه‌هــای اطلاعاتــی 
به‌طــور اخــص بــا ســایر کالاهــا و خدمــات، موجــب افزایــش لــزوم هرچــه بیشــتر بررســی مــواردی 
چــون کارایــی در حــوزة کالاهــای اطلاعاتــی به‌طــور اعــم و پایگاه‌هــای اطلاعاتــی به‌طــور خــاص 
ــی  ــای غیرفرهنگــی و اطلاعات ــات و کالاه ــب در حــوزة خدم ــوارد اغل ــن م می‌شــود؛ چــرا کــه ای

ــد. ــد نظــر بوده‌ان م
ــت،  ــی و در نهای ــای اطلاعات ــازار پایگاه‌ه ــی ب ــی کارای ــز بررس ــه نی ــن مقال ــی ای ــدف اصل ه
ارائ�ـة مدل�ـی مفهوم��ی از آن اســت. به‌عبــارت دیگــر، ایــن مقالــه به‌دنبــال آن اســت کــه نشــان دهــد، 

ــازاری کاراســت. ــی ب ــر اســاس چــه مؤلفه‌های ــی ب ــازار پایگاه‌هــای اطلاعات ب
بنابراین، سه سؤال اساسی مطرح در این مقاله عبارت‌اند از:

11 مؤلفه‌های بازار کارا چیست؟.
22 آیا بازار پایگاه‌های اطلاعاتی بازاری کاراست؟.
33 مدل مفهومی بازار کارای پایگاه‌های اطلاعاتی چگونه خواهد بود؟.

در واقــع، ایــن پژوهــش ســعی دارد نشــان دهــد کــه طبــق تعریــف »مالکیــل« مقولــه بازارهــای 
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کارا بــه حــوزة پایگاه‌هــای اطلاعاتــی و دادوســتدهای مرتبــط بــا آن نیــز قابــل تعمیــم اســت. بدیــن 
‌مفهــوم کــه بازارهــای پایگاه‌هــای اطلاعاتــی نیــز می‌تواننــد از قوانیــن بازارهــای کارا پیــروی کننــد. 
در حــوزة بازارهــای کارا و کارایــی بــازار، تحقیقــات زیــادی به‌ویــژه در دهــة گذشــته انجــام 
شــده اســت. امــا، بــا توجــه بــه نیازمنــدی ایــن تحقیــق بــه منابــع جدیدتــر، تحقیقــات انجام‌شــده در 

5 ســال اخیــر مــد نظــر قــرار گرفته‌انــد.
چــون  اطلاعاتــی  پایگاه‌هــای  از  بازیابی‌شــده  پایان‌نامه‌هــای  و  طرح‌هــا،  مقــالات،  در 
ــی کــه در حــوزة  Sage و ,Ebsco, Science Direct, Emerald طــی ســال‌های 2011-2016، تحقیق

ــه،  ــن در ادام ــی نشــد. بنابرای ــی انجــام شــده باشــد، بازیاب تخصصــی بازارهــای پایگاه‌هــای اطلاعات
ــود.  ــه می‌ش ــای کارا ارائ ــون بازاره ــات پیرام ــی از تحقیق برخ

ــی  ــا بحــران مال ــوان »آی ــا عن ــه‌ای ب »آناگنوســتیدیس، وارســاکلیس، و ایمانوئیلیــدس« در مقال
2008 بــر کارایــی بــازار ســهام مؤثــر بــوده اســت؟ مطالعــة مــوردی منطقــه یــورو« بــه بررســی تأثیــر 
بحــران مالــی 2008 بــر کارایــی ضعیــف 12 بــازار ســهام منطقــة یــورو پرداخته‌انــد. نتایــج تحقیقــات 
آن‌هــا نشــان داد کــه بحــران 2008 بــر قیمــت بازارهــای ســهام، در اغلــب بازارهــای ســرمایة حــوزة 
ــت  ــده اس ــرمایه ش ــای س ــهام در بازاره ــت س ــش قیم ــب کاه ــته و موج ــی داش ــر منف ــورو تأثی ی

 .)Anagnostidis, Varsakelis, and Emmanouilides 2016(
»ارشــد« و همکارانــش در مقالــه‌ای بــا عنــوان »بررســی کارایــی بــازار ســرمایه: بازبینــی 
کشــورهای عضــو ســازمان کنفرانــس اســامی« بــه بررســی کارایــی بازارهــای ســرمایة کشــورهای 
ــن  ــان ای ــی آن ــؤال اصل ــد. س ــازار کارا پرداخته‌ان ــات ب ــاس فرضی ــر اس ــامی ب ــس اس ــو کنفران عض
ــا  ــد؟ آن‌ه ــران 2008 را دارن ــابه بح ــی مش ــل طوفان ــورها تحم ــن کش ــای ای ــا بازاره ــه آی ــوده ک ب
دریافتنــد کــه بازارهــای ســرمایة ایــن کشــورها دچــار توســعه‌نیافتگی و کمبــود نقدینگــی هســتند و 
نشــان داده‌انــد کــه کارایــی بــازار ایــن کشــورها از نــوع کارایــی ضعیــف بــوده اســت. امــا، در طــول 
دهــة گذشــته آن‌هــا بــرای بهبــود کارایــی بازارهــای خــود تــاش زیــادی کرده‌انــد و تــا حــدودی 

 .)Arshad et al. 2016( ــوند ــک ش ــط نزدی ــی متوس ــه‌ کارای ــته‌اند ب توانس
ــی  ــن خنث ــرای کرب ــازار کارا ب ــی ب ــوان »طراح ــا عن ــه‌ای ب ــرد« در مقال ِ ــو، کانبــور، و ل »بنت
بــا محدودیــت توزیــع« بــه ارزیابــی ســه عامــل ابــزار انتقــال کربــن، نســبت تجــارت آن، و 
ــن  ــرای ای ــا ب ــد. آن‌ه ــده پرداخته‌ان ــن خنثی‌ش ــازار کرب ــدن ب ــاری در کاراش ــای تج محدودیت‌ه
مهــم از روش مقایســه‌ای اســتفاده کرده‌انــد. نتایــج حاصــل از تحقیــق آن‌هــا نشــان داده اســت کــه: 
مهم‌تریــن عامــل در کارایــی بــازار کربــن ابزارهــای انتقــال، و پــس از آن محدودیت‌هــای تجــاری 
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ــازار کارا  ــک ب ــوان ی ــد به‌عن ــن می‌توان ــازار کرب ــه ب ــت و اینک‌ ــارت اس ــبت تج ــت، نس و در نهای
.)Bento, Kanbur, and Leard 2015( ــق دارد ــازار کارا تطاب ــات ب ــا فرضی ــود و ب ــرح ش مط

»ورهیــدن، مــور، و بوســچی« در تحقیقــی بــا عنــوان »به‌ســوی چارچوبــی جدیــد بــرای 
بازارهــای کارا« بــه بررســی نظریه‌هــای موافــق و مخالــف فرضیــات بــازار کارا پرداخته‌انــد و آن‌هــا 
را بــا روش تطبیقــی مــورد آزمــون قــرار داده‌انــد تــا بــه چارچوبــی برســند کــه امــکان توافــق بیــن هــر 
دو گــروه را فراهــم کنــد. آن‌هــا نشــان داده‌انــد کــه ایــدة ارتبــاط کارایــی بــا زمــان و پویایــی بــازار 
بــا الگــوی کارایــی قابــل پیش‌بینــی به‌وســیلة فرضیــات بــازار کارا همخوانــی دارد. آن‌هــا همچنیــن، 
نشــان داده‌انــد کــه بازارهــای آمریــکا کمتــر و بازارهــای اروپــا و آســیا بیشــترین کارایــی را در 15 
ســال اخیــر داشــته‌اند. بنابرایــن، آن‌هــا نشــان داده‌انــد کــه اغلــب فرضیــات بــازار کارا همچنــان قابــل 

 .)Verheyden, Moor, and Bossche 2015( اتــکا هســتند
»ژائــو« در تحقیقــی بــا عنــوان »ســه بررســی روی کارایــی بازارهــای واقعــی امــاک و 
مســتغلات« بــه بررســی ســه عامــل بــر روی کارایــی چنیــن بازارهایــی پرداختــه اســت. عامــل اول، 
بزرگــی خــود بــازار اســت بــه‌ معنــای تعــداد بــالای معامــات آن. او اثبــات کــرده اســت کــه حجــم 
معامــات بــازار بــر کارایــی بــازار و کارایــی بــازار بــر حجــم معامــات تأثیــر مســتقیم دارد و هرچــه 
بــازار کاراتــر، حجــم معامــات بیشــتر و بالعکــس. عامــل دوم، نقــش کارگــزاران اســت. او اثبــات 
ــدود  ــا ح ــرف ت ــر دو ط ــه ه ــتر ب ــات بیش ــة اطلاع ــه ارائ ــه ب ــا توج ــزاران ب ــه کارگ ــت ک ــرده اس ک
زیــادی می‌تواننــد در موفقیــت معامــات در بازارهــای امــاک و مســتغلات مؤثــر باشــند. و عامــل 
ــر از تصــور اســت؛  ــی فرات ــا قیمت‌های ــروش امــاک ب ــد و ف ســوم، رفتارهــای غیرمنطقــی در خری
امــری کــه در بازارهــای کارا خیلــی کــم بــه چشــم می‌خــورد. او اثبــات کــرده اســت کــه بازارهــای 

 .)Zhao 2015( ــن شــرایطی هســتند ــالات متحــده دارای چنی امــاک و مســتغلات در ای
ــوان »بررســي تطبيقــي حاشــية خرده‌فروشــي  ــا عن ــه‌ای ب ــور« و همکارانــش در مقال »محمدی‌پ
ــهد(«  ــتان مش ــوردي شهرس ــة م ــهري )مطالع ــهرداري و ش ــار ش ــوه و تره‌ب ــاي مي ــي بازاره و كاراي
ــي و افزايــش  ــه افزايــش حاشــية بازارياب ــي منجــر ب ــد کــه افزايــش هزينه‌هــاي بازارياب ــان میک‌نن بی
ــور  ــه، به‌منظ ــن مطالع ــد. در اي ــد ش ــي خواه ــي بازارياب ــش كاراي ــه كاه ــر ب ــي منج ــية بازارياب حاش
بررســي ســاختار بازاريابــي بازارهــاي ميــوه و تره‌بــار شــهرداري و ميوه‌فروشــي‌هاي اطــراف 
بازارهــاي شــهرداري، تابــع حاشــية بازاريابــي و كارايــي بازاريابــي بــرآورد شــد. داده‌هــاي مطالعــه 
ــار شــهرداري مشــهد و  ــوه و تره‌ب ــال مي ــق پرسشــنامه در تابســتان 1391 از كل بازارهــاي فع از طري
ــا  ــن بازاره ــي ســاده از مغازه‌هــاي ميوه‌فروشــي اطــراف اي ــري تصادف ــا اســتفاده از روش نمونه‌گي ب
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جمــع‌آوري شــد. نتايــج به‌دســت‌آمده نشــان داد كــه در بازارهــاي ميــوه و تره‌بــار شــهرداري 
ــت  ــا قيم ــي ب ــية بازارياب ــولات، حاش ــام محص ــراي تم ــا ب ــن بازاره ــراف اي ــي‌هاي اط و ميوه‌فروش
ــاي  ــرد هزينه‌ه ــعي ك ــد س ــن، باي ــت دارد. بنابراي ــة مثب ــي رابط ــاي بازارياب ــي و هزينه‌ه خرده‌فروش
ــدي  ــاي تولي ــترش مجتمع‌ه ــط و گس ــبزيجات بس ــوص س ــه در خص ــش داد ك ــي را كاه بازارياب
ــهرها( و در  ــراف ش ــعاعي اط ــة ش ــهري )حلق ــرف ش ــز مص ــه مراك ــك ب ــدار و نزدي ــز، پاي متمرك
ــازار و كاهــش واســطه‌گري كليــد كاهــش  خصــوص ميوه‌هــا بهبــود وســايل حمل‌ونقــل، تنظيــم ب

ــت )1394(.  ــي اس ــود كاراي ــي و بهب ــاني و بازارياب ــاي بازاررس هزينه‌ه
ــر روش‌هــاي ارزيابــي كارايــي  ــا عنــوان »تحليلــي ب ــه‌ای ب »احمــدزاده« و همکارانــش در مقال
بــازار ســرمايه در ايــران« بیــان کرده‌انــد کــه كارايــي بــازار زيربنــاي اصلــي اقتصــاد مالــي متعــارف 
و شــرط اساســي لازم بــراي تخصيــص بهينــة منابــع مالــي در يــك بــازار ســرمايه و زيربنــاي اصلــي 
اقتصــاد مالــي مرســوم اســت. در ايــن نوشــتار، ضمــن مــروري مختصــر بــر مطالعــات پايــه‌اي كــه طي 
ســال‌هاي اخيــر در ايــن مقولــه انجــام شــده، رونــد تحــولات كارايــي بــازار و شــيوة بررســي و نتايــج 
ــاي  ــر روش‌ه ــودن اكث ــانگر ناقص‌ب ــه نش ــج مطالع ــود. نتاي ــه مي‌ش ــار ارائ ــه اختص ــل از آن ب حاص
ارزيابــي مــورد اســتفاده در ايــران در قيــاس بــا پيشــرفت‌هاي برآمــده از مطالعــات خارجــي اســت. 
بــر ايــن مبنــا، كارايــي ضعيــف بــورس و اوراق بهــادار تهــران بــر مبنــاي آمــارة H هينيــچ1 به‌عنــوان 
روشــي نويــن مجــدداً بررســي شــده اســت. نتيجــة بررســي تجربــي نشــانگر آن اســت كــه در مجموعِ 
دورة مــورد بررســي، كارايــي ضعيــف بــازار در بــورس و اوراق بهــادار تهــران رد مي‌شــود، ولــي بــر 
مبنــاي معيــار مــورد اســتفاده در ايــن مقالــه، كارايــي بــازار همــواره در حــال تغييــر و تحــول بــوده و 

در دورة 1384 بــه بعــد نيــز بهبــودي نســبي نشــان داده اســت )1393(. 
همان‌طــور کــه در بــالا نیــز بــه آن اشــاره شــد، تحقیقــی کــه دیــدگاه ایــن مقالــه را دنبــال کنــد، 
در میــان پیشــینه‌ها یافــت نشــد. اغلــب پیشــینه‌هایی کــه طــی ســال‌های 2011-2016 از پایگاه‌هــای 
ــه بازارهــای ســرمایه در حوزه‌هــای مختلــف پرداخته‌انــد و اغلــب به‌دنبــال  مذکــور بازیابــی شــد، ب
ــف  ــات مختل ــا و خدم ــادار کالاه ــورس و اوراق به ــای ب ــازار کارا در بازاره ــات ب ــق فرضی مصادی
ــن  ــر ای ــد نظ ــداف م ــاد و اه ــة ابع ــی کلی ــی و غیر‌فارس ــینه‌های فارس ــک از پیش ــد، و هیچی‌ بوده‌ان
ــا حــدودی  ــد ت ــن پژوهشــی بتوان ــه نظــر می‌رســد انجــام چنی ــذا، ب ــد. ل ــق را پوشــش نمی‌ده تحقی

مســائل پیرامــون بازارهــای پایگاه‌هــای اطلاعاتــی را مــورد ارزیابــی قــرار دهــد.‌

1‌. Hinich
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2. روش پژوهش

بــرای دســتیابی بــه هــدف ایــن مقالــه و پاســخگویی بــه ســؤالات آن از روش تحلیــل محتــوای 
کیفــی بــا تکنیــک تحلیــل محتــوای تلخیصــی، کــه یکــی از تکنیک‌هــای ســه‌گانة تحلیــل محتــوای 
کیفــی اســت )Spannagel, Gläser-Zikuda, and Schroeder 2005(، اســتفاده شــد. بــه ایــن ترتیــب 
ــا بازارهــای  ــط ب ــی، مقــالات و پایان‌نامه‌هــای( مرتب ــون مختلــف )طرح‌هــای تحقیقات ــدا مت کــه، ابت
کارا و فرضیــات بــازار کارا مــورد بررســی و مطالعــه قــرار گرفــت و کلیدواژه‌هــای اصلــی از 
میــان آن‌هــا اســتخراج گردیــد. ســپس، داده‌هــای گردآوری‌شــده به‌وســیلة روش تحلیــل محتــوای 
تلخیصــی، در دو ســطح تقلیــل اولیــه )حــذف مــوارد تکــراری و مشــابه( و تقلیــل ثانویــه )جمع‌بنــدی 
ــن  ــت. ای ــرار گرف ــل ق ــورد تحلی ــری(1 م ــذاری نظ ــل رمزگ ــاس مراح ــر اس ــی ب ــدی اصل و مقوله‌بن
ــادار  ــات معن ــه قطع ــن یادداشــت‌ها ب ــدی مت ــه 1. کدگــذاری آزاد2: قطعه‌بن ــل طــی ســه مرحل تحلی
ــب توصیــف و روشن‌ســازی قطعــه )Strauss and Corbin 1998: 102(؛  و تخصیــص رمــزی در قال
ــة کدگــذاری آزاد  ــف مرحل ــات مختل ــان قطع ــادار می 2. کدگــذاری محــوری3: ایجــاد رابطــة معن
ــة هســته )کــه در ایــن تحقیــق مطلوبیــت  )همــان: 124(؛ و 3. کدگــذاری گزینشــی4: انتخــاب مقول
ــا محوریــت  ــا ســایر مقوله‌هــا و تهیــة مقوله‌هــای نهایــی )Flick 2002: 183( ب اســت( و ارتبــاط آن ب

ــازار کارا انجــام گرفــت. در انتهــا مؤلفه‌هــای اصلــی بازارهــای کارا ارائــه شــده اســت.  ب
ــدگان ناشــران  ــار نماین ــه شــد و در اختی ســپس، از مؤلفه‌هــای به‌دســت‌آمده چک‌لیســتی تهی
ــای  ــال ایمیل‌ه ــا ارس ــدا ب ــور، ابت ــن منظ ــرای ای ــت. ب ــرار گرف ــزرگ ق ــی ب ــای اطلاعات پایگاه‌ه
ــن  ــتند در ای ــه می‌توانس ــرادی ک ــان، اف ــا در وب‌سایت‌هایش ــاس آن‌ه ــای تم ــه بخش‌ه ــی ب متوال
حــوزه کمــک کننــد توســط آن‌هــا معرفــی و ایمیــل آن‌هــا در اختیــار نویســنده قــرار گرفــت. ســپس، 

ــد.  ــال گردی ــده ارس ــراد معرفی‌ش ــرای اف ــل ب ــیلة ایمی ــده به‌وس ــت تهیه‌ش چک‌لیس
جامعــة مــورد نظــر در ایــن مقالــه در بخــش مطالعــة متــون عبــارت بودنــد از: متــون مرتبــط بــا 
بــازارکارا طــی 5 ســال 2011-2015 در پایگاه‌هــای اطلاعاتــی »ســاینس دایرکت«5، »پروکوئســت«6، 
و »ابســکو«7. در بخــش تکمیــل چک‌لیســت، بــا ناشــران پایگاه‌هــای اطلاعاتــی همچــون »الزویــر«8، 
»اویــد«9، »تیلــور فرانســیس«10، »اشــپرینگر«11، »وایلــی«12، »آکســفورد«13، انتشــارات »مک‌میــان«9، 

1. theoretical coding	 2. open	 3. axial		  4. selective	

5. Science Direct	 6. Proquest	 7. Ebsco		  8. Elsevier

9. Ovid	 10. Taylor&Francis	 11. Springer	 12. Wiley

13. Oxford	 14. Macmillan Publisher (npg ناشر)
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را  نمایندگانــی  تمامــی آن‌هــا  برقــرار شــد.  تمــاس  »ترانس‌تــچ«2  انتشــارات  »آیتی‌هــاکا«1، و 
ــان ناشــران  ــد. ایــن ناشــران از می ــرای همــکاری در خصــوص تکمیــل چک‌لیســت معرفــی کردن ب
پایگاه‌هــای اطلاعاتــی انتخــاب شــدند کــه دانشــگاه تهــران آن‌هــا را خریــداری کــرده اســت )تمــاس 
بــا ایــن ناشــران بــا اســتفاده از ایمیــل دانشــگاه انجــام گرفــت تــا اطمینــان مشــارکتک‌نندگان نســبت 

ــب شــود(.  ــق از اســتفادهک‌نندگان آن‌هاســت، جل ــه اینک‌ــه محق ب
ــراد  ــن اف ــام ای ــود و تم ــر ب ــد، 20 نف ــی کردن ــر معرف ــن 9 ناش ــه ای ــی ک ــداد کل نمایندگان تع
ــرای  ــت‌آمده ب ــت به‌دس ــد. چک‌لیس ــه کار بودن ــغول ب ــوق مش ــای ف ــی پایگاه‌ه ــش بازرگان در بخ
آن‌هــا ارســال و خواســته شــد کــه از بیــن اعــداد 0 الــی 5، عــددی را )بــر اســاس اولویتــی کــه هــر 
ــه هــر یــک از مؤلفه‌هــای چک‌لیســت اختصــاص  ــل هســتند(، ب ــة خــاص قائ ــرای آن مؤلف یــک ب
ــن  ــی ای ــی محتوای ــت. روای ــرار گرف ــل ق ــورد تحلی ــج حاصــل از چک‌لیســت‌ م ــد. ســپس، نتای دهن
ــه تأییــد ســه نفــر از اســاتید حــوزة اقتصــاد نظــری و دو نفــر از اســاتید حــوزة علــوم  چک‌لیســت ب
ــا از  ــتخراج مقوله‌ه ــه اس ــه ب ــا توج ــز ب ــار آن نی ــن، اعتب ــید. همچنی ــی رس ــات و دانش‌شناس اطلاع
متــون مختلــف و بــر اســاس آلفــای »کریپنــدورف« محاسبه‌شــده بــرای مقوله‌هــای ارائه‌شــده قابــل 

اثبــات اســت. 

3. تجزیه و تحلیل یافته‌ها

بــرای پاســخگویی بــه ســئوال اول، یعنــی تعییــن مؤلفه‌هــای بازارهــای کارا، از مطالعــة متــون و 
تحلیــل محتــوا اســتفاده شــد و نتایــج آن در جــدول شــماره 1 آمــده کــه شــامل مقوله‌هــای حاصــل 
ــی  ــوای تلخیص ــل محت ــک تحلی ــا تکنی ــت و ب ــای کاراس ــا بازاره ــط ب ــون مرتب ــة مت ــل اولی از تقلی
ــراه  ــده هم ــون مطالعه‌ش ــه در مت ــر مقول ــور ه ــامد حض ــی از بس ــاری کل ــام آم ــه انضم ــده ب انجام‌ش

می‌باشــد. 
ســپس، ایــن مقوله‌هــا نیــز بــر اســاس قواعــد رمزگــذاری محــوری تحلیــل شــده و مقوله‌هــای 
اصلــی از آن‌هــا اســتخراج گردیــده اســت )تقلیــل ثانویــه(. نتیجــة ایــن تقلیــل در جــدول شــماره 2 

آمــده اســت. 

1. ITHAKA	 2. Trans Tech Publications
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جدول 1. مفاهیم تقلیلی‌افتة اولیه و بسامد هر یک از مؤلفه‌های کارایی در منابع

تعداد طرح‌های مؤلفه‌های اکتشافی
تحقیقاتی و پایان‌نامه‌ها

تعداد 
مقالات

9297وابستگی تغییر قیمت به اطلاعات
6065تأثیر زمان بر میزان خرید

8671تأثیر قیمت قبلی بر قیمت زمان حال
7359نبودِ نوسانات گسترده در قیمت‌ها

8291حداقل ریسک
وجود اطلاعات یکسان برای همة مشارکتک‌نندگان و تأثیر یکسان 

اطلاعات روی همه
9895

6976تصمیم‌گیری منطقی مشارکتک‌نندگان
6865قیمت واقعی نشان‌دهندة ارزش ذاتی کالا

5763میزان نقدینگی
1332مبتنی بودن در گروه )قیمت‌گذاری گروهی(

6853وضوح معاملات و تراکنش‌ها
2312گستردگی زمانی بازارها

5861بازارهای کارا اصولاً بزرگ هستند
7358قیمت‌ها و وقایع آتی قابل پیش‌بینی هستند

1639حجم بالای معاملات
9687سود و زیان منطقی

اولیــه  تقلیــل  از  گردآوری‌شــده  مفاهیــم  ثانویــة  تقلیــل  نتیجــة   ،2 شــماره  جــدول  در 
اســت. شــده  ارائــه  متــون  از  انتخابــی  کلیدواژه‌هــای 
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جدول 2. تقلیل ثانویه بر اساس کدگذاری محوری )با محوریت مفهوم کارایی(

مقوله‌های 
مؤلفه‌های اکتشافیکدگذاری‌شدة نهایی

وابستگی تغییر قیمت به اطلاعاتاطلاعات محوری
وجود اطلاعات یکسان برای همة مشارکتک‌نندگان و تأثیر یکسان اطلاعات روی همه

وضوح معاملات و تراکنش‌ها )اطلاعات مربوط به معاملات کاملًا واضح و دسترس‌پذیر 
هستند(

تصمیم‌گیری منطقی مشارکتک‌نندگانمنطق و عقلانیت
قیمت واقعی نشان‌دهندة ارزش ذاتی کالا

مبتنی‌بودن بهگروه
تأثیر زمان بر میزان خریدخطی‌بودن

تأثیر قیمت قبلی بر قیمت زمان حال
نبودِ نوسانات گسترده در قیمت‌ها

حداقل ریسک
قیمت‌ها و وقایع آتی قابل پیش‌بینی هستند

میزان نقدینگیحجم بازار
حجم بالای معاملات

ــت  ــماره 1 به‌دس ــدول ش ــافی در ج ــای اکتش ــان مؤلفه‌ه ــی از می ــة اصل ــار مقول ــع، چه در واق
آمــده اس��ت. امــا، نکتــة مهــم در تحلیــل محتــوا پایایــی و اعتبــار تحلیــل و در واقــع، مقوله‌هاســت. 
ــل  ــی، قاب ــا چــه حــد شــیوة تحلیــل به‌صــورت بین‌الاذهان ــه ایــن امــر اســت کــه ت ــوط ب پایایــی مرب
ادارک اســت. بــه‌ همیــن منظــور، بخــش مقولهی‌ابــی از مؤلفه‌هــای استخراج‌شــده، عــاوه بــر 
محقــق، توســط رمزگــذار دیگــری نیــز )البتــه به‌صــورت محــدود و بــا انتخــاب حــدود 50 مــورد از 
ــزان  ــن می ــرای تعیی ــدورف« ب ــدی شــد و ســپس، آلفــای »کریپن مصاحبه‌هــا( رمزگــذاری و مقوله‌بن

پایایــی بــر اســاس فرمــول زیــر محاســبه شــد: 

Dc
DoAlpha −=1

که در آن Do، عدم توافق مشاهده‌شده، و Dc، عدم توافق مورد انتظار است.
فراینــد محاســبه Do و Dc بــه ســطح ســنجش متغیــر مــورد مطالعــه بســتگی دارد. تفــاوت آلفــای 
ــنجش  ــطوح س ــوان در س ــا را می‌ت ــه آلف ــت ک ــن اس ــی ای ــب پایای ــایر ضرای ــا س ــدورف« ب »کریپن
غیراســمی هــم بــهک‌ار بــرد. آلفــا همچنیــن، بــرای نمونه‌هــای کوچــک قابــل تصحیــح اســت. آلفــای 
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»کریپنــدورف« در محــدوده 50 یادداشــت مصاحبــه، عــددی حــدود 0/774 را در مــورد مقوله‌هــای 
بــازار کارا نشــان داد کــه نشــان پایایــی قابــل قبــول در تحلیــل محتواســت )حداقــل ضریــب پایایــی 

مــورد انتظــار در آلفــای کریپنــدورف 0/70 اســت(. 
بــرای پاســخگویی بــه ســؤال دوم ایــن مقالــه، یعنــی آیــا بــازار پایگاه‌هــای اطلاعاتی کاراســت؟ 
چک‌لیســتی تهیــه شــد کــه بــرای نماینــدگان بخــش بازرگانــی 9 پایــگاه مختلــف ارســال گردیــد. 
ــل از  ــج حاص ــد. نتای ــه ش ــماره 1 تهی ــدول ش ــت‌آمده از ج ــای به‌دس ــت از مؤلفه‌ه ــن چک‌لیس ای

پاســخگویی افــراد مــورد مطالعــه در جــدول شــماره 3 آمــده اســت:

جدول 3. پاسخ نمایندگان پایگاه‌ها به چک‌لیست بازارهای کارا

مجموع مؤلفه
تقریبی وزن 

86وابستگی تغییر قیمت به اطلاعات
73تأثیر زمان بر میزان خرید 

91تأثیر قیمت قبلی بر قیمت زمان حال
97نبودِ نوسانات گسترده در قیمت‌ها

87حداقل ریسک
وجود اطلاعات یکسان برای همة مشارکتک‌نندگان و تأثیر یکسان اطلاعات روی همه )اطلاع از 

پوشش‌های پایگاه و نوع مدارک و منابع اطلاعاتی و تسهیلات و ...(
84

98تصمیم‌گیری منطقی مشارکتک‌نندگان )انتخاب پایگاه بر اساس بودجه و نیاز اطلاعاتی(
68قیمت واقعی نشان‌دهندة ارزش ذاتی کالا )منابع اطلاعاتی، امکانات و ...(

39میزان نقدینگی زیاد
57مبتنی‌بودن به گروه )قیمت‌گذاری بر اساس قیمت سایر ناشران مشابه(

93وضوح معاملات و تراکنش‌ها
45حجم معاملات غالباً بسیار زیاد است

67قیمت‌ها و وقایع آتی در معاملات قابل پیش‌بینی است
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جدول 4. وزن تقریبی هر یک از مقوله‌های بازار کارا

وزن مؤلفه‌هامقوله‌های کدگذاری‌شدة نهایی
تقریبی

88وابستگی تغییر قیمت به اطلاعاتاطلاعات محوری
وجود اطلاعات یکسان برای همة مشارکتک‌نندگان و تأثیر یکسان 

اطلاعات روی همه
وضوح معاملات و تراکنش‌ها

74تصمیم‌گیری منطقی مشارکتک‌نندگانمنطق و عقلانیت
قیمت واقعی نشان‌دهنده ارزش ذاتی کالا

مبتنی‌بودن به گروه
83تأثیر زمان بر میزان خریدخطی‌بودن

تأثیر قیمت قبلی بر قیمت زمان حال
نبودِ نوسانات گسترده در قیمت‌ها

حداقل ریسک
قیمت‌ها و وقایع آتی قابل پیش‌بینی هستند

42میزان نقدینگیحجم بازار
حجم بالای معاملات

چنانچــه مجمــوع مطلــوب بــرای پاســخ 20 نفــر از جامعــة مــورد مطالعــه بــه هــر مؤلفــه 100 در 
ــه اعــداد ارائه‌شــده در جــدول شــماره 3 نشــان می‌دهــد کــه‌  نظــر گرفتــه شــود، نگاهــی اجمالــی ب
ــن  ــه ای ــه حســاب آورد؛ ب ــرة بازارهــای کارا ب ــوان در زم ــی را می‌ت ــازار پایگاه‌هــای اطلاعات اولاً، ب
ــازارکارا را در ســطحی بالاتــر از  ــازار پایگاه‌هــای اطلاعاتــی اغلــب مؤلفه‌هــای یــک ب دلیــل کــه ب
ــدرج در جــدول شــماره 3  ــه اعــداد من ــا توجــه ب ــاً ب حــد متوســط دارد )پاســخ ســؤال دوم(؛ و ثانی
ــر اســاس  ــوان وزن هــر یــک از مقوله‌هــای بازارهــای کارا را به‌طــور تقریبــی تعییــن کــرد و ب می‌ت
آن مــدل مفهومــی بــازار کارای پایگاه‌هــای اطلاعاتــی را تدویــن نمــود. وزن تقریبــی هــر مقولــه در 

جــدول شــماره 4 آمــده ســت.
ــک از  ــر ی ــت ه ــت و اهمی ــزان اولوی ــد، نشــان‌دهندة می ــر می‌آی آنچــه از جــدول شــماره 4 ب
ــوان  ــن، می‌ت ــت. بنابرای ــی اس ــای اطلاعات ــران پایگاه‌ه ــدگاه ناش ــای کارا از دی ــای بازاره مقوله‌ه
ــکل  ــه در ش ــی ک ــی را به‌صورت ــای اطلاعات ــازار کارای پایگاه‌ه ــا ب ــا ب ــن مقوله‌ه ــی ای ــدل ارتباط م

ــرد: ــیم ک ــود، ترس ــده می‌ش 1 دی
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ي ها پايگاهبازار كاراي 
اطلاعاتي

اطلاعات محوري

حجم بازارمنطق و عقلانيت

بودن خطي

شکل 1. مدل مفهومی بازارکارای پایگاه اطلاعاتی

در مــدل بــالا ضخامــت هــر یــک از اتصــالات نشــان‌دهندة اولویــت و اهمیــت هرچــه بیشــتر 
مقولــة مرتبــط بــا کارایــی اســت. 

4. بحث و نتیجه‌گیری

عقلانیــت،  و  منطــق  اطلاع‌محــوری،  اصلــی  مقولــة  دارای چهــار  کارا  بازارهــای  تمــام 
خطی‌بــودن و حجــم معامــات هســتند. هــر یــک از ایــن چهــار مقولــه خــود، مؤلفه‌هایــی را 
ــای  ــازار پایگاه‌ه ــا ب ــت. ام ــده اس ــاره ش ــا اش ــه آن‌ه ــماره 2 ب ــدول ش ــه در ج ــد ک در‌بر‌می‌گیرن
ــی  ــای اصل ــه مؤلفه‌ه ــرا ک ــد، چ ــرار می‌گیرن ــای کارا ق ــرة بازاره ــی در زم ــز به‌نوع ــی نی اطلاعات

قیمت‌گــذاری بازارهــای کارا در مــورد بــازار پایگاه‌هــای اطلاعاتــی صــادق اســت.
در بازارهــای کارا، قیمت‌گــذاری کالا بــه‌ شــدت مبتنــی بــر اطلاعــات مشــتری از کالاســت. 
ــم از  ــف، اع ــای مختل ــه راه‌ه ــی ب ــش بازرگان ــئولان بخ ــی، مس ــای اطلاعات ــای پایگاه‌ه در بازاره
معرفــی پایــگاه و امکانــات آن در وب‌ســایت‌ها، مراجعــه و تشــکیل جلســات معارفــة )نســخه 
آزمایشــی( حضــوری پایــگاه بــرای متقاضیــان )مشــتریان( و ...، اطلاعــات لازم را در اختیــار 
ــا و  ــش تقاض ــا کاه ــش ی ــب افزای ــتریان موج ــات مش ــن، اطلاع ــد و بنابرای ــرار می‌دهن ــتریان ق مش
ــر  ــات ب ــام معام ــان انج ــای کارا زم ــود. در بازاره ــت می‌ش ــش قیم ــا کاه ــش ی ــع آن افزای ــه ‌تب ب
ــز  ــی نی ــازار پایگاه‌هــای اطلاعات ــر اســت. در ب ــر قیمــت آن‌هــا مؤث حجــم معامــات و در نتیجــه، ب
همیــن امــر صــادق اســت. تغییــرات قیمتــی در بازارهــای کارا تابعــی از قیمــت قبلــی آن کالاســت. 
ــه اصطــاح خطــی  ــای کارا ب ــر وجــود دارد. بازاره ــن ام ــز همی ــی نی ــای اطلاعات ــازار پایگاه‌ه در ب
ــا  ــی در آن‌ه ــع آت ــی وقای ــکان پیش‌بین ــد و ام ــل نوســان و ریســک مواجه‌ان ــا حداق ــی ب هســتند یعن
وجــود دارد؛ در بازارهــای پایگاه‌هــای اطلاعاتــی نیــز بــه اذعــان مســئولان بازرگانــیِ 9 پایــگاهِ مــورد 
ــت.  ــی اس ــازاری خط ــی ب ــای اطلاعات ــازار پایگاه‌ه ــذا، ب ــد. ل ــود دارن ــا وج ــن مقوله‌ه ــه همی مطالع



963

مدل مفهومی بازار کارای پایگاه‌های اطلاعاتی   |   التماسی

ــار مشــتریان خــود  ــاد در اختی ــل از تمــام ابع ــی روشــن و کام ــاً اطلاعات ــی غالب ــای اطلاعات پایگاه‌ه
قــرار می‌دهنــد. ایــن اســت کــه هــر یــک از مشــتریان می‌تواننــد آزادانــه از میــان انبــوه پایگاه‌هــا بــر 
اســاس میــزان بودجــة خــود و البتــه نیــاز اطلاعاتــی خــود بهتریــن و مناســب‌ترین مــورد را انتخــاب 
ــة اطلاعــات و  ــد بازارهــای کارا تســهیم منصاف ــی همانن ــازار پایگاه‌هــای اطلاعات ــن، ب ــد. بنابرای کنن
ــع  ــاس مناب ــر اس ــاً ب ــی غالب ــای اطلاعات ــت پایگاه‌ه ــد. قیم ــتریان را دارن ــی مش ــری منطق تصمیم‌گی
ــات موجــود  ــا، و امکان ــی آن‌ه ــی و مکان ــا، پوشــش موضوعــی و زمان ــی موجــود در آن‌ه اطلاعات
در آن‌هــا تعییــن می‌شــود. لــذا، از ایــن حیــث نیــز بــا مؤلفــة قیمت‌گــذاری بــر اســاس ارزش ذاتــی 
ــه  ــز ب ــی نیم‌نگاهــی نی ــد. قیمت‌گــذاری پایگاه‌هــای اطلاعات ــری میک‌نن کالا در بازارهــای کارا براب
ــازار پایگاه‌هــای اطلاعاتــی مشــابه  محصــولات مشــابه خــود دارنــد. پــس، در ایــن خصــوص نیــز ب
ــی  ــزان نقدینگ ــای کارا می ــی، در بازاره ــوص نقدینگ ــا در خص ــد. ام ــل میک‌ن ــای کارا عم بازاره
ــراب  ــی از اعِ ــدان محل ــی چن ــورد در بازارهــای پایگاه‌هــای اطلاعات ــن م در معامــات بالاســت. ای
ــاً مشــخص اســت و مشــتریان نیــز بودجــة مشــخصی  ــازار قیمت‌هــا غالب ــدارد؛ چــرا کــه در ایــن ب ن
دارنــد. لــذا، حجــم نقدینگــی محــدود بــه بودجــه و نیــاز مشــتریان خواهــد بــود. در بــازار پایگاه‌هــای 
اطلاعاتــی تراکنش‌هــای مالــی و دریافت‌هــا و پرداخت‌هــا کامــاً روشــن و بــدون ابهــام اســت کــه 

ــای بازارهــای کاراســت.  ــز یکــی از آیتم‌ه ــن نی ای
امــا آنچــه در ایــن میــان وجــود دارد، اولویــت هــر یــک از مقوله‌هــای چهارگانــه از دیــدگاه 
ــع، قیمت‌گــذاران اصلــی پایگاه‌هــای اطلاعاتــی هســتند. همان‌طــور کــه  ناشــران اســت کــه در واق
ــوی  ــوری از س ــة اطلاع‌مح ــه مقول ــده ب ــاص داده‌ش ــد، وزن اختص ــان داده ش ــداول 3 و 4 نش در ج
نماینــدگان ناشــران در رتبــة اول، خطی‌بــودن در رتبــة دوم، و عقلانیــت و منطقی‌بــودن در جایــگاه 
ســوم اولویــت و اهمیــت قــرار گرفــت. امــا، جایــگاه چهــارم بــه حجــم معامــات رســید کــه بــا توجه 
ــش داده  ــن نمای ــورت نقطه‌چی ــت، به‌ص ــن اس ــد میانگی ــر از ح ــات کمت ــم معام ــه حج ــه اینک‌ ب
شــده اســت. دلیــل اصلــی ایــن مســئله نیــز آن اســت کــه حجــم معامــات از مقوله‌هــای بازارهــای 
ــه ســایر مقوله‌هــا  ــری نســبت ب ــی اولویــت کمت ــا از نظــر ناشــران پایگاه‌هــای اطلاعات کاراســت، ام

دارد.
ــت  ــه گرف ــوان نتیج ــد، می‌ت ــاره ش ــا اش ــه آن‌ه ــالا ب ــه در ب ــواردی ک ــی م ــدی تمام از جمع‌بن
کــه بــازار پایگاه‌هــای اطلاعاتــی در زمــرة بازارهــای کارا هســتند و می‌تــوان ایــن بازارهــا را بــازار 

کارا به‌شــمار آورد. 
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مهشید التماسی

ــم اطلاعــات و دانش‌شناســی  دارای مــدرک تحصیلــی دکتــری در رشــتة عل
از دانشــگاه تهــران اســت. اقتصــاد اطلاعــات، بازارهــای اطلاعاتــی، خدمــات 
مرجــع، فلســفه علــوم اطلاعــات، پایگاه‌هــای اطلاعاتــی، و ذخیــره و بازیابــی 

از علایــق پژوهشــی وی اســت.  




