
  
  

  براي انتخابييالگو ة ارزيابي و ارائ،تحليل
 افزار نرم ساخت الانتقال سريع هاي روش 

  
  

   ي مريم قنبر،يسميه رحمان ،يرعنا فرصت) ۲ اسلام ناظمي) ۱
  

مديريت ريسک آسـان     هاي متغير، زمان تحليل سريع،      افزارهايي با نيازمندي     نرم توليدامروزه نياز به     :چكيده
ريـزي جـامع اوليـه و        برنامـه .  به يک اصل انکارناپذير تبـديل شـده اسـت          ،ابر تغييرات محيط  و سازگاري در بر   

 متـداول اسـت پاسـخگوي چنـين     ١وزن ي سـنگين ها روشکه در نرم افزار   ساخت هاي سنگين قبل از     طراحي
حـد   سيستم تا    ة، سرعت توسع  ها  روش در اين    ، همچنين به دليل حجم بالاي مستندات      . نيست هايي  نيازمندي

در  .افزار به عنوان يک ضرورت مطرح شد         نرم توليدهاي جديد براي      ، ابداع روش  نيابنابر .يابد  بالايي کاهش مي  
ي هـا   روشاند که بـه عنـوان          شده عرضههاي ذکرشده     ي جديدي منطبق بر نيازمندي    ها  روشچند سال اخير،    

ي هـا   روشالانتقـال در برابـر        ريعهـاي س ـ     ارزيابي علـل رشـد اسـتفاده از شـيوه          .شوند  شناخته مي  ٢وزن سبک
افزار، داراي  نرم ساخت مراحل تحليل و  درعلاوه بر تسريع ها روشوزن حاکي از آن است که اين قبيل  سنگين

به  .باشند مي افزار نرم ساختقابليت هماهنگي همزمان پروژه با تغييرات و نيازهاي جديد در حين انجام فرايند 
 روشارزيابي و انتخـاب  ، وزن ي سبکها افزار با استفاده از روش نرم ساختي برا چهارچوب مشخص نبوددليل 

هـاي     در ايـن مقالـه پـس از تحليـل جـامع روش             . کار دشـواري اسـت     ،هاي يک پروژه   اساس ويژگي  خاص بر 
 معيار اصـلي صـورت گرفتـه        ١٦اساس   الانتقال و بررسي نقاط ضعف و قوت هر روش، مقايسة جامعي بر             سريع
 .توان براساس نيازهاي خاص هر پروژه، روش متناسب با آن را انتخاب کرد حتي ميکه برااست 
  .وزن هاي سبک روشالانتقال،  هاي سريع روش افزار،  نرمساختفرايند  :ها واژهكليد

  قدمهم. ١

 مدت زمان لازم براي     کاهشافزار     نرم ليدكنندگانها و تو    مهم براي سازمان   عاملامروزه يک   
 اســت نيازهـا  در مقابـل تغييـر  ي پـذير  انعطـاف و افـزاري بـه بــازار    ي نـرم هـا   سيـستم ةارائ ـ

(Abrahamsson et al. 2002, 2003; Laurie 2004; Voigt 2004) . ريـزي   برنامـه
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بودن  و زمانبر  ، قبل از توليد   ةي کامل و گسترد   ها  ازي از ابتدا تا انتها، طراحي     سجامع، مستند 
يي ها   جوابگوي چنين نيازمندي   ،ي متداول است  و سنت   ي قديمي ها  روش توليد که در     ةچرخ

ي هـا   روشهـايي محققـان بـه دنبـال ابـداع             پوشش چنين نيازمندي  براي  از اين رو    . نبودند
 ةريزي و تهي   هاي مربوط به برنامه     حجم فعاليت   اعمال تغييرات و   ،ها جديدي بودند که در آن    

 از ايـن  .(Abrahamsson et al. 2003) بهينه شود،  کاريةمستندات و به طور کلي چرخ
شـوند    وزن ناميـده مـي     کـه سـنگين     ي قديمي ها  روش در مقابل    ٣الانتقال  ي سريع ها  روش رو

 .مطرح شدند
 گـسترده  محققان به تحقيق     ،ها شد  گونه روش  دليل استقبال بسيار زيادي که از اين      ه  ب

 يو معرف ـ بداع  الانتقال يکي پس از ديگري ا       ي جديد سريع  ها  روشدر اين زمينه پرداختند و      
 .(Laurie 2004; Melnik and Maurer 2002; Abrahamsson et al. 2003) شـدند 

 بيني آينده، کار بسيار دشـوار       اين است که پيش    الانتقال  ي سريع ها  روش اصلي در وراي     ةايد
ي ها روشدر  جامع اوليه ريزي  برنامه بنابراين   .استناپذير    اجتناب امور يکي از    ،و تغيير نيازها  

هاي  الانتقال با کاستن از حجم مستندات و طرح هاي سريع روش .نيست پاسخگو وزن نگينس
 .(Abrahamsson 2002) کننـد  فراهم ميرا زمانبر، امکان همکاري و مشارکت بين افراد تيم 

هـاي   کـه بـا روش     طـوري ه   ب ـ شوند،  ميا باعث بازگشت زودهنگام سرمايه      ه بعلاوه اين روش  
 تحويل زودهنگـام  ،الانتقال هاي سريع معيار موفقيت در روش   .است هوزن قابل مقايس   سنگين
کيـد  أهـا ت  افزار به منظور شناسايي سريع کاستي  آزمون دائم نرم  ر   ب افزار است و     نرم ةو پيوست 

  .(Abrahamsson et al. 2002; Laurie 2004) شده است
هـاي    ز روش هدف اين مقاله سازماندهي، تحليل و بررسي نقاط ضعف و قوت هـر يـک ا               

 شده در فراينـد سـاخت       معيار مطرح  ١٦ها براساس     جامع آن  ةالانتقال به همراه مقايس     سريع
کـه تحليلگـران را در     گـردد     يم ـبراي اين منظور يک چهارچوب تحليلي ارائه        . افزار است   نرم

هـاي    کند و موقعيـت بهتـري را بـراي درک ويژگـي             هاي مختلف راهنمايي مي     انتخاب روش 
  .دهد ها ارائه مي  قضاوت در مورد آن نيزها و ک از روشمختلف هر ي

 معيارهـاي   ٣در بخـش    . شوند  الانتقال به اختصار معرفي مي      هاي سريع    روش ٢در بخش   
 منظـر بـا هـم       ١٦شـده را از      هاي مطرح    روش ٤در بخش   . شوند  مقايسه و تحيل بررسي مي    

  .داده شده استختصاص اق يحاصل از تحقگيري  نتيجهز به ين ٥ بخش .کنيم مقايسه مي
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  ها عرفي روشم. ۲

 ٤»پي ايكس« يمعرف. ۲-۱
ارتباط با  ,  اصولي مثل سادگي   ةافزار است که بر پاي       نرم ساختهاي    يکي از شيوه   »پي  ايكس«

هاي کوچک  اين شيوه براي استفاده در تيم. (Beck 1999) است  و بازخورد استوار،مشتري
 ط تغييرپـذير نيـاز دارنـد طراحـي شـده اسـت            افـزار در يـک محـي         سـريع نـرم    توليدکه به   

(Abrahamsson et al. 2003) .ـةايد   بـوده و در  ٥»نـت  ك بـك «ه  اصلي اين شيوه متعلق ب
ايـن شـيوه بـه      . باشـد   گـرا مـي    ءي شـي  هـا    وي در اسـتفاده از شـيوه       تجارب ةحقيقت نتيج 

ريان پاسـخ   هيچ ترديدي به تغيير نيازهاي مـشت      ي  دهد که ب    دگان اين امکان را مي    توليدكنن
 عامـل موفقيـت   ، و ايـن   نـد  دسـت ياب   )يعني رضـايت مـشتري    (دهند و به هدف اصلي خود       

مبتنـي بـر    سـاخت بـر   »پـي  ايكـس « .(Abrahamsson et al. 2002)  اسـت »پـي  ايكس«
 توجـه خـاص     ،هـا از جملـه مـشتريان        نقـش  ةبه هم ـ و در آن     استاستوار  افزار    نرمآزمايش  

د ي ـلتوهـاي کليـدي در       امل و همکاري متقابل بين نقش      بر تع  ،عنوان يک اصل  ه   و ب  شود  مي
 که محـصول در حـداقل زمـان ممکـن بـه مـشتري               شود  مي و تلاش    گردد افزار تکيه مي    نرم

  .(Abrahamsson 2003)گردد تحويل 

 »پي ايكس«فرآيند . ١-١-٢
 هـا،   تکـرار نـسخه    ،ريـزي   برنامـه  اکتشاف، :استشامل پنج مرحله     »پي  ايكس«  حيات ةچرخ
  . (Abrahamsson et al. 2002)نگهداري ،دتولي

ند در برنامه وجود داشته باشـد در        ا  هايي را که مايل      مشتريان ويژگي  ، اکتشاف ةدر مرحل 
ها براساس اولويت مرتب  نكته ،ريزي برنامه ةدر مرحل. نويسند مي ٦»نكته برگ«قالب يکسري 

لويـت انجـام   ودر مورد ا .دشو هاي کوچک اوليه حاصل مي نسخهبر سر شوند و يک توافق     مي
شـامل چنـدين     هـا،    تکرار نسخه  ةمرحل .کنند  صورت مستقيم دخالت مي   ه  کارها، مشتريان ب  

يي سيـستم،   آ اضـافي کـار    هاي   نيازمند آزمايش  توليد ةمرحل. تکرار قبل از اولين نسخه است     
در اين مرحله ممکن اسـت نيازهـاي جديـدي          . قبل از تحويل اولين نسخه به مشتري است       

 نگهـداري، بايـد سيـستم در        ةمرحل در. شود  گيري مي   تصميم ها شف شوند که در مورد آن     ک
توانـد از      کـاربر مـي     و  شـوند  توليدهاي جديد     حالت اجراي محصول نگه داشته شود و نسخه       
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 کـه مـشتري ديگـر       يابـد  خاتمه مـي  چرخه  زماني  . شده استفاده کند  هاي جديداً توليد    نسخه
 ـ         .شته باشد سازي ندا   پياده نيازي براي  نـشدن   دليـل بـرآورده   ه  علاوه بر ايـن ممکـن اسـت ب

فرايند توسعه با شکست مواجـه شـود و وارد ايـن مرحلـه     ,  بالاةنيازهاي مورد انتظار يا هزين  
  .(.Pressman 2006, 225-240; Martin, Biddle, and Noble. 2004) شويم

  ٧»دي دي  اف«ي معرف. ٢-٢
 بـر اسـت و    ا  ه ـ فعاليـت  ثرترينؤو م ـ  ا انتخـاب بهتـرين     تکراري ب  ةاين روش مبتني بر توسع    

هاي محسوس پيگيري دقيق پيشرفت        اين روش شامل نسخه    .کيد دارد أهاي کيفيتي ت    جنبه
ايـن روش تمـام    . شـد  معرفي ٩»فلسينگ« و   ٨»پالمر « توسط ٢٠٠٢پروژه است که در سال      

 -سـازي  طراحي و پياده   -تر روي دو مرحله    دهد و بيش    افزار را پوشش نمي      نرم ساختفرايند  
ايـن روش بـراي   . (Palmer and Felsing 2002, 123-132, 201-209) شود متمرکز مي

افـزار طراحـي شـده و هـيچ مـدل       نـرم  ساخت ةهاي يک پروژ  فعاليتبا ديگر همراه   ةاستفاد
  .(Coad, LeFebvre, and De Luca 2000, 5:167-190)  لازم ندارد را خاصييفرايند

ه  ب ـ ساخت خواص مورد    ةشامل تکرارهاي بسيار کوتاه است و هم       افزار  رمن ساختفرايند  
 Palmer and)شـوند    توضـيح داده مـي  که بـراي کـاربر قابـل فهـم اسـت      صورت واضحي

Felsing 2002, 123-132, 201-209) .تـوان تخمـين زد    در هر زماني در طول پروژه مي
هـاي زمـاني خاصـي کـه در ايـن             اوردهاين کار توسط فر   . که تا پايان کار چقدر فاصله داريم      

 .(Abrahamsson et al. 2003) شود د محقق مينروش وجود دار

  »دي دي اف«فرايند . ١-٢-٢
،  مــدل کلــي، ســاخت فهرســت امکانــاتليــدتو -فراينــد ترتيبــي شــامل پــنج »دي دي اف«

 هـا  آن طريـق   است کـه از -تانا و طراحي و ساخت براساس امک   ،ريزي براساس امکانات   طرح
 »دي  دي اف«ي فراينـد    رقـسمت تکـرا   . دنشـو   سـازي انجـام مـي      هاي طراحي و پياده    فعاليت

  .)(Laurie 2004کند  الانتقال حمايت مي  سريعليداز تو) طراحي و ساخت(
شود که متخصصان     زماني آغاز مي  و  ايجاد يک مدل سراسري،     با   مدل کلي    ليد تو ةمرحل

 ةدامن ـ  سراسـري بـه چنـدين   ةدامن ـ .رده باشندپيدا ک کافي هاي سيستم اطلاع از نيازمندي
بـا جزئيـات زيـاد وجـود      يک بازديد سـريع  ها شود که براي هر يک از آن مختلف تقسيم مي
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 ايـن  ةمجموع ـو  کننـد      تهيـه مـي    هي ـاول ئياعضاي هر دامنه يـک مـدل شـي        از  سپس   ؛دارد
  .(Abrahamsson et al. 2002) دهند  مدل سراسري را تشکيل مي،ئي شيهاي مدل

هـاي    و مـستندات نيازمنـدي     ئيشـي هاي    سريع، مدل  هاي يبا بازنگر  ساخت،   ةدر مرحل 
 يک طـرح    ،ريزي  طرح ةدر مرحل . شود  ايجاد مي يک ليست جامع از خواص سيستم        تم،سسي

 شـود   انـد ايجـاد مـي        خواص براساس اولويتـشان مرتـب شـده        ة مجموع ،سطح بالا که در آن    
(Laurie 2004). بندي صورت گيرد و جداول خاصي براي تحويـل   ماناين فرايند بايد ز در

مـدل سراسـري، در ايـن     يطراح ـشـده در فراينـد    هاي شناسايي کلاس .گردد خواص ايجاد
 Palmer and) شوند نام صاحب کلاس تحويل داده ميه خاص ب توليدكنندةمرحله به يک 

Felsing 2002, 123-132, 201-209). 
سـازي    خـواص بـراي پيـاده      ةوچـک از مجموع ـ    يک گروه ک   ، طراحي و ساخت   ةدر مرحل 
 ايـن خـواص انتخـاب    يسـاز  ادهي ـپتـيم را بـراي    ها يـک  شوند و صاحبان کلاس انتخاب مي

 خـواص انتخـاب شـده    ،اين مرحلـه يـک فراينـد تکـراري اسـت کـه در طـول آن        .کنند  مي
هر تکرار بين  .(Palmer and Felsing 2002, 123-132, 201-209) شوند سازي مي پياده

بـازبيني   ,اين تکرار ممکن اسـت شـامل مـوارد طراحـي           .کشد  چند روز تا دو هفته طول مي      
در پايـان هـر تکـرار يـک          . بازبيني کد باشـد    ، و سازي يکپارچه, آزمايش ,نويسي كد, طراحي

 ,Pressman 2006) کند محصول اصلي خواهيم داشت و کار با خواص جديد ادامه پيدا مي

225-240).  

  ١٠»ام دي اس دي«معرفي . ٣-٢
 سـريع   سـاخت  به عنوان يـک چهـارچوب کلـي بـراي            »ام  دي  اس  دي« روش   ١٩٩٧در سال   

در ايـن چهـارچوب،    . (Abrahamsson et al. 2002)افزارهـاي کـاربردي معرفـي شـد     نرم
 از  افـزار    نرم ساختبراي کنترل فرايند    گان  سازنداز موارد کنترلي وجود دارد که       اي   مجموعه

روش اين اسـت  در اين  اصلي ةايد .(Pressman 2006, 225-240) ندکن ها استفاده مي آن
 ابتـدا  ،هـا   و سپس اختصاص زمان و هزينه براي انجـام آن    سيستم في وظا كشفجاي  ه  ب که

هـا را متناسـب بـا        منـدي   وظيفـه  ،توجه به آن   کنيم و سپس با    يما مشخص   رزمان و هزينه    
تر دانش مربـوط بـه    اين روش بيش .(Abrahamsson et al. 2003) نيمک يم تنظيم ها آن
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 پـذير اسـت   مديريت پروژه را در خود دارد و اصـول و چهـارچوب آن بـسيار پويـا و انعطـاف              
(Voigt 2004). 

 »ام دي اس دي«فرايند . ١-٣-٢
وکـار، تکـرار      فرآيند کسب  ةسنجي، مطالع  مکانا :باشد  فرايند اين روش شامل پنج مرحله مي      

  .سازي و ساخت، پيادهمدل کارکردي، تکرار طراحي 
صـورت  ه   ديگر ب  ةسه مرحل  .شوند  بار انجام مي    ترتيبي هستند و فقط يک     ، اول ةمرحلدو  

 زمـاني   ةعنوان يـک جعب ـ   ه   ب »ام  دي  اس  دي«تکرارهاي   .رنديگ  مي صورتافزايشي و تکراري    
شود و با اتمام زمـان، کـار آن تکـرار             زمان هر جعبه مشخص مي     ،د و پيشاپيش  نکن  عمل مي 

  .(Voigt 2004) م استتما
 براي انجام پروژه مناسب »ام دي اس  دي«شود که آيا      سنجي مشخص مي    امکان ةدر مرحل 
خواص کاري و  کار، و  کسبة مطالعةدر مرحل ،(Abrahamsson et al. 2002) است يا خير

کننـد و يـک       ها توافق مي    بر روي اولويت   توليدمشتريان و اعضاي تيم      شوند،  تحليل مي  يفن
 ـ  شود، فرايندهاي کاري و کلاس نيت کلي از سيستم ايجاد مي  ذه ه هاي کاربر در محـصولي ب

 ليـد دو محصول ديگر نيـز در ايـن مرحلـه تو           .شوند  توصيف مي  ١١» کاري ةتعريف ناحي «نام  
 Beck) بـرداري   نمونـه  راهبـرد و ديگـري  ، يکي شماي کلي از معمـاري سيـستم  :شوند مي

1999).  
 ريزي برنامهدر هر تکرار در مورد زمينه و روش آن تکرار   ،ديکرکار تکرار مدل    ةمرحلدر  

 ؛شـود  ويـسي انجـام مـي     نكدتحليـل و     ؛شـوند   شود و نتايج براي تکرار بعدي بررسي مـي          مي
 شـود    استفاده مـي   ،آمده براي بهبود مدل تحليل     دست ه ب ةشوند و از تجرب     ها ساخته مي    نمونه

(Voigt 2004). شود در اين مرحله انجام ميصورت پيوسته  هآزمايش نيز ب.  
يـک  خروجـي ايـن مرحلـه       . شود   طراحي و ساخت، ساخته مي     ةسيستم در مرحل  اً  اساس

ــايش ــستم آزم ــر شــده اســت کــه سي ــق را ب ــورد تواف ــاي م ــيآ حــداقل نيازه ــد ورده م  کن
(Abrahamsson et al. 2002) .رديگ يصورت م مجدد براساس توضيحات کاربران ةتوسع.  

بـه  . شـود    به محـيط واقعـي منتقـل مـي         ليدسيستم از محيط تو   ي،  ساز  پياده ةمرحلدر  
 ,Pressman 2006)گـردد   مـي  تحويـل  کاربرانو سيستم به شود  ميکاربران آموزش داده 

225-240). 
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  ١٢»اسكرام«معرفي . ٤-٢
بـازي    در نوعي تـوپ    راهبرديک    از »اسكرام«لفظ  .  مديريتي است  ة يک شيو  »اسكرام«روش  

بـراي مـديريت     ١٤»بيـدل « و   ١٣»شـوابر « توسط   ٢٠٠٢ روش در سال     اين.  است گرفته شده 
اصلي اين روش  تأکيد. (Abrahamsson et al. 2002) ها معرفي شد  سيستمةفرايند توسع

براي  هيچ تکنيک خاصي     »اسكرام«اما روش   . سازگاري و سودمندي است    پذيري،  انعطاف بر
-Schwaber and Beedle 2002, 6:201-208, 8:288)  کند افزار تعريف نمي نرم ساخت

شود که اعضاي تيم چگونه بايـد عمـل کننـد تـا       بر اين مطلب متمرکز مي    »اسكرام«. (295
 پـذيري کـافي داشـته باشـد         تغييرپـذير، انعطـاف    يک محـيط کـاملاً     در شده،توليدسيستم  

(Schwaber 1995). هـا شـامل چنـدين      سيستمةاين است که توسع »اسكرام« اصلي ةايد
 در طـول فراينـد   اسـت کـه احتمـالاً      )فنـاوري  و   ،زمان، منابع  نيازها،( يفنحيطي و   متغير م 
بينـي   پـيش  تر و غيرقابـل    را پيچيده  افزار  نرم ساخت فرايند   ، امر کنند و اين     تغيير مي  ،ساخت

 واکنش مطلوبي   ،طلبد تا در مقابل تغيير نيازها        را مي  ساختپذيري فرايند    کند و انعطاف    مي
  .(Coad, LeFebvre, and De Luca 2000, 5:167-190) نشان دهد

  »اسكرام«فرايند . ١-٤-٢
 .ساخت، پس از  ساخت ، ساختقبل از : است شامل سه مرحله »اسكرام«فرايند 

طراحي معمـاري سـطح     « و   »ريزي  برنامه« همرحل -، شامل دو زير    ساخت قبل از    ةمرحل
اسـت کـه شـامل       توليـد تم در حال     تعريف سيس  ،ريزي  برنامه ةهدف از مرحل   .باشد   مي »بالا
هاي هر   مندي تعريف تاريخ تحويل و وظيفه     ،١٥)ال بي پي (»هاي محصول   افتادگي  سياهة پس «

هـا و    سکيرها، تعريف تيم پروژه، شناسايي        آن توليدهاي ضروري براي      نسخه، انتخاب نسخه  
، تعيين نيازهـاي    دليييد يا انتخاب مجدد ابزارهاي تو     أها، ت  بيني براي کنترل مناسب آن     پيش

 ليـد  توسـط تـيم تو     »ال بي پي« ،در هر تکرار  . باشد  هاي مديريت مي    و بررسي روش   ،آموزشي
  .(SchWaber, K. 2000) شود تا براي استفاده در تکرار بعدي آماده شود بازبيني مي

 مـوارد موجـود در      ةک طراحـي سـطح بـالا از سيـستم کـه هم ـ             معمـاري، ي ـ   ةدر مرحل 
 و  گيـرد   مـي شده مورد بازبيني قـرار       طراحي انجام . شود  گيرد انجام مي    ميرا دربر  »ال بي پي«
هاي مقدماتي    طرح ،علاوه بر اين  . شود استفاده مي ، از آن    سازي عنوان يک طرح براي پياده     هب

بعـد از اتمـام   . (Abrahamsson et al. 2002) شوند  ميليد توها در اين مرحله براي نسخه
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ايـن  . شـود   نيـز گفتـه مـي   Game ةکه به آن مرحلشويم  مي ساختة  وارد مرحل هاين مرحل 
 قبـل   ة کـه در مرحل ـ    يفن ـ متغيرهـاي محيطـي و        و  اسـت   سـياه  ة يک جعب  همچونمرحله  

شـده   هاي انجام  فعاليت، با    تغيير کنند  ليدند و ممکن است در طول فرايند تو       ا هشناسايي شد 
 Coad, LeFebvre, and De) شـوند  کنتـرل مـي  ، ساخت ةاز مرحل ١٦»تاخت«در قسمت 

Luca 2000, 5:167-190).  
 در مقابل تغيير نيازها ،ساخت از کنترل اين متغيرها اين است که فرايند »اسكرام«هدف 

 ها» تاخت« .شود  ها توسعه داده مي   » تاخت «سيستم در  ،ساخت ةدر مرحل .  باشد رپذي انعطاف
 محـصول انجـام     ةعهـا بـراي توس ـ     هاي خاصـي در آن     هاي تکراري هستند که فعاليت      چرخه

 » تاخـت  «يـک . يابـد    تکامـل مـي    » تاخت«معماري و طراحي سيستم در طول يک        . شود  مي
انجـام   توليـد کـار    » تاخت«در واقع در يک     . ممکن است از يک هفته تا يک ماه طول بکشد         

  . (Pressman 2006, 225-240) شود مي
که توافـق اساسـي روي      رسيم     وقتي به اين مرحله مي     .استها    نسخه توليد ي بعد ةمرحل

 صورت گرفته و ديگر هـيچ نيـاز جديـدي وجـود نداشـته               )مانند نيازها (متغيرهاي محيطي   
 Coad, LeFebvre, and De) ها آمـاده اسـت   هم اکنون سيستم براي انتشار نسخه. باشد

Luca 2000, 5:167-190) .سـازي   سازي، آمـاده  هايي مانند يکپارچه فعاليتمرحله  در اين
  .(Abrahamsson et al. 2002) شود سازي انجام ميمستندسيستم و 

  »كريستال«معرفي . ٥-٢
 ةها براي هر پـروژ     ترين آن  هاي متفاوت است که مناسب     اي از شيوه    مجموعه شاملاين روش   

هـا را بـراي      داراي اصولي اسـت کـه شـيوه        »كريستال« روش .شود  فرد انتخاب مي   بهمنحصر
در . (Abrahamsson et al. 2003) کنـد   سفارشي مـي ،ها پروژه در شرايط مختلف موجود
كريـستال   «،١٧»كريـستال شـفاف   « : وجـود دارد   »كريـستال « اصـلي    ةحال حاضر سه شـيو    

  .(Abrahamsson et al. 2002) ١٩»كريستال نارنجي تورينه«، و ١٨»نارنجي

  »كريستال«فرايند . ١-٥-٢
تأکيـد اصـلي     .کنند   ماه استفاده مي   ٤  زماني حداکثر  ة افزايشي با باز   ليدتوها از     پروژه  تمامي

. (Pressman 2006, 225-240) ارتباطات و همکاري بين افراد درگيـر در پـروژه اسـت   بر 
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تـوان از     مـي   مـثلاً  .کنـد   محدود نمي ابزاري را    هيچ فعاليت يا   ،ليدتو براي   »كريستال«روش  
 Abrahamsson et)  با هم در اين روش استفاده کرد»اسكرام« و »پي ايكس«هاي  فعاليت

al. 2002).  

  »٢٠دي اس اي«معرفي . ٦-٢
 ة معرفي شد که بر پاي ـ     ٢٠٠٠در سال    ٢١»اسميت  هاي«افزار توسط     نرم ساخت هاي روشاين  

 جلـوگيري از    براي چهارچوبي   ةييرات در پروژه، ارائ   اصولي مثل مديريت پروژه، جوابگويي تغ     
استوار هاي بزرگ      حتي در پروژه   ييرپذ  سريع وفق  ة و توسع  ه،مرج و آشفتگي در پروژ     هرج و 
ــرم ســاختاز مــدل » دي اس اي« روش. (Abrahamsson et al. 2003) اســت ــزار  ن اف

هـاي پيچيـده و      تر روي مـشکلات مهـم و اصـلي سيـستم            بيش ،استنتاج شده  ٢٢»دي آراي«
 هاي بزرگ و   سيستمدر  افزار    نرم ساخت و قصد دارد روش جديدي براي         است بزرگ متمرکز 

دهد و  افزار ارائه مي  نرمساختبراي  اصلي ة در ابتدا يک مدل اوليه از نمون. ارائه دهدپيچيده
 .Abrahamsson et al) تکراري است  مبتني بر مدل افزايشي تدريجي و، افزار  نرمساخت

2002; Abrahamsson et al. 2003). »وهـا  نظمـي  بـي  بردن  بين دنبال ازه  ب»دي اس اي  
 رهنمودهـاي کـافي را بـراي جلـوگيري از            و اسـت  افـزار    نـرم  سـاخت د  کـردن فراين ـ   متوازن

   .(Abrahamsson et al. 2002)کند  فراهم مي  نظمي قرارگرفتن پروژه در بي

  »دي اس اي«فرايند . ١-٦-٢
  ،همکاري -٢، ٢٣ انديشيدن-١ : اصلي داردمرحلة سه »دي اس اي« فرايند

 ;Abrahamsson et al. 2002; Cohen, Lindvall, and Coasta 2004b)يادگيري -٣

Subramaniam 2005).  
در كـه   و جـامع  ي طـرح کل ـ چـون  .شـود  مـي ه ارائه يک طرح اولي ، انديشيدنمرحلةدر  

 خطـا  ،نکـه انحـراف از طـرح   ي اسـت و بـا توجـه بـه ا    يفي طرح ضع، ايجاد شود  پروژه يابتدا
ک ي ـن در ابتدا    يابرا بن . وجود نخواهد داشت   يريپذ چ نوع انعطاف  ي امکان ه  ،شود ميمحسوب  

 حـل  يبـرا   مـي يکـار ت  بـر  ،ي همکـار مرحلـة   در.شود ميالگو ارائه -شيه و مدل پ   يطرح اول 
 مرحلـة  .شود   تأكيد مي   همروند ي اجزا يرات در پروژه و مهندس    يي از وجود تغ   يمشکلات ناش 
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 د دارد ي ـکأدادن در برابـر خطاهـا ت       العمـل نـشان     عکس ي برا ي داشتن دانش کاف   بر يريادگي
(Abrahamsson et al. 2002; Beck 1999).  

  .ح داده شده استيب هر روش به اختصار توضيا و معايمزا ۱در جدول 

 ها مزايا و معايب روش   ١جدول 

 معايب  مزايا  مراجع اصلي روش
 Abrahamsson et)»ام دي اس دي«

al. 2003;  Voigt 
2004)  

قابليت اعمـال هـر گونـه تغييـر در طـول            
قابـل کـاربران بـا تـيم        پروژه، همکـاري مت   

 .تدريجي و افزايشي  ساخت، يافزار نرم

  ةکنـد کـه مرحل ـ      هايي موفق عمل مي     در پروژه 
  نتايج دقيق و قابل قبـولي      ،تحليل و طراحي آن   

 . به جا گذاشته باشندتوليد ةرا براي آغاز مرحل
 Abrahamsson et)  »پي ايكس«

al. 2002; 
Abrahamsson et 

al. 2003; 
Abrahamsson 

2003) 

 کار گروهي به    برتأکيد   ،مدار بودن   مشتري
منظور افزايش راندمان کاري، برآورد زمـان       

 يک طرح معقول    ةنويسان، ارائ  توسط برنامه 
ــسئوليت    ــب، مــ ــدي مناســ و زمانبنــ

نويسان در قبـال کيفيـت محـصول،         برنامه
 مـستمر، وضـوح و      هاي  سنجش و آزمايش  
   .سادگي در طراحي

 سيـستم و    ليـد  تو تـر توجـه را بـه مـسير         يشب
همـاهنگي تغييـرات و اعمــال نيازهـا معطــوف    

تـر    کـم  ،ساخته و بـه اصـل تحليـل و طراحـي          
مستندات نيز در   دليل،  به همين    .پرداخته است 

از اين رو مـوارد     .  نيست کافياين روش چندان    
هـاي    تـر در پـروژه      بـيش  »پـي   ايكس« ةاستفاد

 تحليل و طراحي ساده     ةکه مرحل است  کوچکي  
 .تري دارند

 Abrahamsson et) »كريستال«
al. 2002; 

Abrahamsson et 
al. 2003)  

 پـروژه و ميـزان      انـدازة توان با توجه به       مي
هاي اين خانواده را      يکي از شيوه   ، آن يبزرگ

  .که مناسب پروژه باشد انتخاب کرد
 

 محدود شده و    كريستال شفاف  ساختار ارتباطي 
ر هايي کـه در فـضاي اداري قـرا         فقط براي تيم  

 عناصـر اسب است و بـه دليـل فقـدان          نمدارند  
هاي   هايي که چرخه   ستمي براي س  ،اعتبارسنجي

فقـط دو شـيوه از      . بحراني دارند مناسب نيست   
  .اند صورت تجربي آزمايش شده هچهار شيوه ب

 Abrahamsson et)  »دي اس اي«
al. 2002; 

Abrahamsson et 
al. 2003)  

تني هاي بزرگ و پيچيده مب      سيستم توليد
هـا،    بر همکـاري و مـديريت سـريع پـروژه         

کنـد،    مشتري گروه بازبيني را متمرکز مـي      
که نياز بـه       اقلامي ليداندک، تو هاي    گزارش

ــي     ــه راحت ــا دارد ب ــداوم نيازه ــر م تغيي
 جــزوهــا  پــذير اســت و در ســازمان امکــان
. شـود    مـي   شـمرده  هـاي سـازگار    سيستم

 زيرا بـه    ،روش متعادل ناميد  آن را   توان    مي
 ة مرحل ـةانـداز    تحليل و طراحي بـه  ةلمرح

 .نهد توليد ارج مي

  تــر در مــورد مفــاهيم و فرهنــگ کــاري بــيش
 مـدارک  ،افـزاري  هاي نـرم   تا فعاليت كاربرد دارد 

نبـود  تجربي زيادي از اين روش وجـود نـدارد،          
ــابع مناســب   اـرةمن  مــثلاً(» دي اس اي «دربـ

 همکـاري يـا     ةيات قابـل تـوجهي از مرحل ـ      ئجز
 در دسـترس    اتمـستند توليـد   م  هاي تـي    نقش

 .)نيست
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 ها مزايا و معايب روش     )هدنبال (١جدول 

   مقايسهي ابزارهايمعرف. ٣

 تحليلي  هاي معيار اي از   مجموعه موجود،   الانتقال  سريعي  ها  ش رو ةبه منظور بررسي و مقايس    
 و اسـتفاده  ي بـدين منظـور معرف ـ  ي مختلفيها معيار ها، در منابع و متن   . زندمناسب موردنيا 

-Iivari and Hirscheim 1996; Olle, Sol, and Verrijn-Stuart 1982, 56) اند هشد

 اهـداف نهـايي مـا در ايـن          ةکنند تعدادي از اين ابزارهاي تحليلي که مناسب و تکميل         .(62
  .اند ه نشان داده شد٢مقاله بودند در جدول 

هـا بـراي درک و       سـت کـه سـازمان      ا اي از فرآيندها   ، دنباله افزار  رمن ساخت حيات   ةچرخ
 Boehm 1988; Cugola and) کننـد  مـي ي از آن اسـتفاده  افـزار  نـرم طراحي محصولات 

Ghezzi 1998). ي هـا  شدهد که هر يک از رو مي نشان  دقيقاًافزار نرم ساخت حيات ةچرخ
 افـزار   نـرم  حيـات    ةچرخ .پوشانند مي را   رافزا  نرم ساخت چه مراحلي از     ،الانتقال  سريعمختلف  
تعريـف   :(Sommerville 1996, 10:203-228,13:289-330) باشـد  مـي  مرحله ٩شامل 

 آزمـون  جامعيـت،    آزمـون  واحد،   آزموننويسي،   ، طراحي، برنامه  ها  يپروژه، تشخيص نيازمند  
 کـه   را  مراحـل مختلفـي    افزار  نرم حيات   ةچرخ . سيستم ي و نگهدار  ، پذيرش آزمونسيستم،  

از  وشوند   بايد از نظر زمان کمينه       ها  شرو. کند ميطي شوند معين    بايد   افزار  نرم ديتولبراي  

 معايب  مزايا  مراجع اصلي روش
 Abrahamsson et) »دي دي اف«

al. 2002; Laurie 
2004;  Coad, 

LeFebvre, and 
De Luca 2000, 

5:167-190; 
Palmend Felsing 
2002, 123-132, 

201-209) 

ي کيفيتـي، پـشتيباني از      ها   جنبه برکيد  أت
گرا، امکان تخمين ميزان    ءهاي شي  تکنيک

 ةفاصله تا پايان کار پروژه در هر زمان، تهي ـ    
هاي ويژه در طول فراينـد        و مدل  ها  گزارش
دادن ميـزان پيـشرفت      براي نشان  ساخت

 پروژه

ــه طراحــي و پيــاده  ســازي   ايــن روش تنهــا ب
 .ها نياز دارد ر روشديگپردازد و به حمايت  مي

 

 Abrahamsson et)  »اسكرام«
al. 2002; Coad, 
LeFebvre, and 
De Luca 2000, 

5:167-190; 
Rising and 

Janoff 2000; 
Schwaber 1995; 
Schwaber and 
Beedle 2002)  

وري، پيشرفت مستمر، انجـام      افزايش بهره 
افزار به صورت پيوسته      فرايند مهندسي نرم  
طعات قاز   اي  مجموعه بهو سريع، محصول    

که   در زماني  ،شود  قابل مديريت تبديل مي   
 ســعهنيازهــا ثابــت نباشــند نيــز فراينــد تو

 ـ    صـورت مـدام     هپيشرفت دارد، مشتريان ب
  .کنند پيشرفت کار را مشاهده مي

اين روش به يک مديريت تمام وقت و مـستمر          
  ازبيني مستمر کيفـي و کمـي  ب به نياز. نياز دارد 

 ، برخي مـوارد   در. استکه فرايند دشواري    دارد  
 اعـضاي تـيم     ةگيري را به عهـد     مديران تصميم 

گذارند و ايـن ممکـن اسـت موجـب بـروز              مي
 .در پروژه شود  يجداشکال 
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 Kumar and Welke)  برخـوردار باشـند  ي بـالاي ييآموجود، از کارلحاظ استفاده از منابع 

1992). 
را بـه    افزار  نرم ساخت دارد تا مراحل     نيازيي بالا به مديريت فعال پروژه       آدستيابي به کار  

 ـ            . خوبي اجرا کند    سـتون فقـرات     ةمديريت پروژه يک فعاليت پـشتيباني اسـت کـه بـه منزل
يـک معيـار مهـم در    بنابراين و (Gilb 1988, 301-360)  شود مي محسوب افزار نرم ساخت

 .Abrahamsson et al) دگرد مي محسوب افزار نرم ساختالانتقال  سريعي ها شارزيابي رو

2003).  
، بـوده نچـه در اصـل مـدنظر        آ براي اهـدافي غيـر از         معمولاً افزار  نرم تساخي  ها  شوراز  

توان براي مقاصدي غيـر از       ميرا  که آيا يک روش      بنابراين براي ارزيابي اين   . دشو مياستفاده  
اهداف ضروري خود به کار برد، بحث اصـول تجريـد در مقابـل رهنمودهـاي عينـي مطـرح                    

 ،افـزار    نرم ساخت الانتقال  سريعي  ها  شکه آيا رو    اين ياب ارزي يدر واقع اين معيار برا    . دشو مي
قـوانين انتزاعـي تکيـه      اي از     مجموعـه دهند يا تنهـا بـه        ميرهنمودهاي واقعي و عيني ارائه      

 بدون هـيچ توضـيح      » و افراد درگير پروژه    ياحترام به مشتر  « مثلاً   .روند مي به کار    ،کنند مي
کـه رهنمودهـاي      در حـالي   ؛قوانين انتزاعي اسـت   واقعي از چگونگي اجراي آن، يک نمونه از         

 اشاره  افزار  نرم ساخت حيات   ةمحصولات کاري در مراحل مختلف چرخ     ها و    واقعي به فعاليت  
  .(Abrahamsson et al. 2003) دندار

، قابليت انطباق روش بـر     الانتقال  سريع مختلف   يها  ش رو ة مقايس ي ديگر از معيارها   ييک
  و حل آمـاده   يک راه شده،   بق بر ديدگاه از پيش تعريف      منط يها شدر رو . شرايط پروژه است  

 کـه   در حـالي   ؛شود مي ارائه   الانتقال  سريع ساختهاي   شده براي تمام موقعيت    از پيش تعريف  
 که بر حسب شرايط قابل انعطاف هـستند،         ها  شاي از رو   ديدگاه متناسب با شرايط، به حوزه     

  .کند مياشاره 
 ـنبود  يا   ودشده، وج  ي بررس يمعيار بعد   روش ي بررس ـ ي واقعـي و عينـي بـرا       يهـا   هنمون

 يـک فرآينـد   افزار نرم ساختکه   نجاآاز  .است در شرايط مختلف زندگي واقعي    الانتقال  سريع
 آن ييآ کـار يدر بهبـود روش و ارزيـاب       مـي  نقش مه  ،ي و واقع  ي عمل تجارب است و    يکاربرد

 از پشتيباني عملـي واقعـي       الانتقال  يعسري مختلف   ها  شکه آيا رو    اين يکنند، بررس  مي يباز
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 .Abrahamsson et al)نـد  دارهـا  ش روة در مقايـس يا برخوردار هـستند، نقـش برجـسته   

2003).  
مـديريت  «،  رسـاندن سـردرگمي    حـداقل بـه    ا هـدف   ب افزار  نرم ليدسازي تو  نگههنر هما 

  .شود مي ناميده ٢٤»پيکربندي
افـزاري     کنتـرل اصـلاحات نـرم      سازماندهي و  ،كردن هنر مشخص    »مديريت پيکربندي «

 اصلي  ةلفؤافزار يک م    مديريت پيکربندي نرم   .شود   مي نجامنويس ا  است که توسط تيم برنامه    
 بنابراين به عنـوان يکـي از    وباشد  آن ميليدتو افزار در طول فرايند براي تضمين کيفيت نرم  

هــاي  يکــي از واقعيــت. (Beck 1999) پوشــي اســت  غيرقابــل چــشم،معيارهــاي اساســي
طراحـان و     تغيير باعث افـزايش سـردرگمي     . باشد  افزار، تغيير مي     نرم ليد تو  در ناپذير اجتناب
آيـد کـه تغييـرات قبـل از           وجود مي ه  زماني ب   سردرگمي. شود  پروژه مي در   درگير   گانسازند

 در مورد يريگ ميو تصمبنابراين مشخص نمودن تغييرات . رخداد، تحليل و ثبت نشده باشند
  .(Pressman 2006, 225-240)  استيضرورآن 

هايي است که براي مديريت تغييرات  فعاليت ةافزار شامل مجموع مديريت پيکربندي نرم
. (Pressman 2006, 225-240) انـد  شـده تـدوين   يا رايانـه افـزار   نرم  زندگيةدر طول دور

  . شمردافزار سازي مديريت پيکربندي نرم هبايد بخشي از پيادرا فرايند مديريت تغييرات 
عـلاوه   .اند  داده شده ن  اشن ٢  در جدول  ها ر ابزارهاي مقايسه به همراه توصيفي از آن       ديگ

ايـن  . ندا ها ارائه شده     روش ةديگري نيز براي مقايس     شده، معيارهاي عمومي   بر معيارهاي بيان  
 يـک   شده، مدت زمان هر    هاي توزيع   تيم، قابليت پشتيباني روش از تيم      ةمعيارها شامل انداز  

هاي بحراني و سـطح       سيستم توليد پروژه، امکان اعمال روش براي       ةاز تکرارهاي روش، انداز   
  .باشد  پروژه ميةمشارکت مشتري در توسع
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  سهي مقايارهايف معيتوص   ٢جدول 

 مراجع اصلي توصيف معيار

 افزار نرم توليد حيات ةچرخ
مراحلي از  الانتقال سريعي ها شهر يک از رو

 .گيرند ميدربررا  افزار نرم  ساختت  حياةچرخ
(Boehm 1988; Cugola and 

Ghezzi 1998) 

 مديريت پروژه
هاي مديريتي پروژه  فعاليت يانتخابآيا روش 

 ؟کند ميرا پشتيباني 
(Kumar and Welke 1992; 

Gilb 1988, 301-360)  

اصول تجريد در برابر 
 رهنمودهاي عيني

 كند، ميه روي اصول تجريد تکي يانتخابروش 
  دهد؟ يارائه ميا رهنمودهاي عيني و واقعي 

(Nandhakumar and Avison 
1999) 

 ةشد حل از پيش تعريف راه
پذيري در  يا انعطاف ، ميعمو

 مقابل تغييرات

 به ازاي تواند مستقيماً مي يانتخابآيا روش 
 انعطاف ،الانتقال سريع ة شرايط توسعةهم

 ؟داشته باشد
(Kumar and Welke 1992) 

  عمليةنمون
براي ادعاي خود پشتيباني  يانتخابروش 

  ؟عملي دارد

(Kumar and Welke 1992;  
Basili and Lanubile 1999; 

Fenton 2001) 
 مديريت پيکربندي ةنحو

 افزار نرم
به مديريت  يانتخاب دسترسي روش ةنحو

(Feiler 1990;  Leon 2000)  افزار نرمپيکربندي 

ستم به  سيي پيکربندةتجزي
  قابل مديريتياجزا

ستم به ي سةيت تجزي قابل،ي انتخابا روشيآ
  (IEEE 1998; Leon 2000)  ؟کند مي يبانيت را پشتيري قابل مدياجزا

 مديريت تغييرات
 مديريت تغييرات را ،ي انتخابآيا روش

 (IEEE 1998; Leon 2000)  ؟کند ميپشتيباني 

 يابزار مديريت پيکربند
 افزار نرم

در روش  افزار نرم يزار مديريت پيکربند ابا يآ
   دارد؟وجود يانتخاب

(Feiler 1990)  

  تيمةانداز
تعداد افرادي که قرار است براي انجام پروژه با 

  .هم همکاري کنند

(Cohen, Lindvall, and  
Coasta 2004a; 

Subramaniam 2005)  

شده هاي توزيع پشتيباني تيم
 هم و در د دور ازتوانن ميآيا اعضاي تيم 

 ؟شده با هم همکاري کنند هاي توزيع محيط
(Cohen, Lindvall, and  
Coasta 2004a; Cohen, 

Lindvall, and Coasta 2004b)

ي انتخاب روشيمدت زمان هر يک از تکرارها طول تکرار
(Cohen, Lindvall, and  

Coasta 2004a; 
Subramaniam 2005) 

  پروژهةانداز  پروژهاندازة
(Cohen, Lindvall, and  

Coasta 2004a; 
Subramaniam 2005 

 بودن سيستم بحراني
 توليدبراي توان  ي را ميانتخابروش ا يآ

  به کار برد؟هاي بحراني سيستم

(Cohen, Lindvall, and  
Coasta 2004a;Cohen, 
Lindvall, and Coasta  

2004b)  
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  توصيف معيارهاي مقايسه   )هدنبال (٢جدول 

  الانتقال سريع يها ش رويا هتحليل مقايس .٤

در بخـش قبـل مقايـسه       شـده    يرف ـمع موجود را براساس معيارهاي      يها  شدر اين بخش رو   
 مـديريت   ي حيـات، پـشتيبان    ةرخشده، چ  ي بررس يها  ش هريک از رو   ي برا رو اين از. کنيم مي

ة ، نحـو  ي عمل يها  ه در مقابل تغييرات، سطح پوشش نمون      يپذير ، نوع رهنمود، انعطاف   پروژه
 يهـا  يمشخصات و ويژگ ـبا مراه ه، تشخيص و مديريت تغييرات   افزار  نرم يمديريت پيکربند 

 هـر يـک از ايـن مـوارد جداگانـه            ،کـه در ادامـه      شده است  ي ارزياب ليدخاص پروژه و تيم تو    
  .شود مي يبررس

  مديريت پروژه. ١-٤
 تفـاوت   ة از درج  ، از نظر پوشش دادن مديريت پروژه      افزار  نرم ساخت الانتقال  سريع يها  شرو

 رهنمودهـايي  اخيـراً  »پـي  ايكس« روش.(Abrahamsson et al. 2003)ند بالايي برخوردار
 امـا  ،(Jeffries, Andrerson and Hendrickson 2001)  مديريت پروژه ارائه کـرده يبرا

ــروژه در روش     ــديريت پ ــل از م ــد کام ــک دي ــوز ي ــس«هن ــي ايك ــت ا ار»پ ــشده اس ــه ن  ئ
(Abrahamsson et al. 2003). »بـه منظـور    صـراحتاً ، ديگـر يها بر خلاف روش »اسكرام 

بـه دليـل   .  بنا نهاده شده اسـت   الانتقال  سريع ساخت يها  ش بر رو  ي مبتن يها  همديريت پروژ 
 و »اسـكرام «کامل کردن  يبرا ديگر يها ، روش»اسكرام« مديريت پروژه در     يها  هوجود جنب 

 ,Schwaber and Beedle 2002)انـد  هپيشنهاد شـد افزار نرم وليد تيها هترکردن جنب يقو

 بـا  »اسكرام« مديريت پروژه يها ي ويژگبه همين دليل ترکيب. (8:288-295 ,6:201-208
  ايجـاد  يتـر  روش کامـل   ،)»پـي   ايكـس «ماننـد   ( ديگـر    يها روشدر   افزار  نرم ساخت  قابليت

  .کند مي

  مراجع اصلي صيفتو معيار
 (Subramaniam 2005)  پروژهةسطح  مشارکت مشتري در توسع مشارکت مشتري

  روشيوضعيت کنون
 يا در چه مرحله يانتخاب روش يشرفت عمليپ

  ؟است
(Abrahamsson et al. 2002) 
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) يرهبـر -يمکـار ه( پـذير   انطباق ي يک مدل مديريت   »دي  اس  اي«شده توسط    وش ارائه ر
 افزار نرم ليدتواساس اصل تغيير فرهنگ  بر»دي اس اي«ديدگاه . (Highsmith 2000) است

  .اساس تغييرات پروژه تغيير کندکه مديريت پروژه نيز بايد بر  ايناستوار است، مخصوصاً
 و  دهـد  مـي  پروژه ارائـه     يها  ي پروژه براساس ويژگ   ريزي  برنامه ي برا يابزار »دي  دي  اف«

در همچنـين  . (Abrahamsson et al. 2003) کنـد  مـي  يپيشرفت مستمر پروژه را پيگير
 بايـد بـه مـديران پـروژه         »دي  دي  اف« ةبر اين اسـت کـه در يـک پـروژ          اعتقاد   »دي  دي  اف«

 ،ي انـسان  ي چرا که مدير پروژه حرف نهـايي را در اسـتخدام نيـرو             ؛ داده شود  ياختيارات کاف 
  .(Palmer and Felsing 2002, 123-132, 201-209) زند مي پروژه ة و دامنيزمانبند

 پيشنهاد  ي کاربرد يهاافزار  نرم سريع   ليد تو ي برا ي يک چهارچوب کنترل   »ام  دي  اس  دي«
 ي به منظور افزايش قابليت واکنش در مقابل تغييرات تجـار          ياين چهارچوب کنترل  . دهد مي

 )باشـد  مـي  افـزار   نرم ساخت الانتقال  سريع يها که امروزه هدف نهايي تمام روش      (يو محيط 
ــ ــت يطراح ــده اس ــديري . (Stapleton 1997)  ش ــاس م ــابراين اس ــروژه در روشبن  ت پ

  . پيشرفت پروژه استة روزاني پيگيرةوسيل ه، بليد کار تيم تو درتسهيل ،»ام دي اس دي«
تـرين روش    افزايش قابليـت انتخـاب مناسـب       »كريستال«  روش درپروژه   مديريت   ةشيو

  .(Cockburn 2002) باشد ميبودن آن  ي پروژه و ميزان بحرانةبراساس انداز

  افزار منر ساختحيات ة چرخ. ٢-٤
، الانتقـال  سـريع  مختلـف  يهـا  ش نشان داده شـده هـر يـک از رو          ١همان طور که در شکل      

 روش »ام دي اس دي«.دهنـد  مـي  را پوشـش  افـزار  نرم ساخت حيات ة مختلف چرخيها  هجنب
 کـل   »دي  اس  اي« .گيرد مي را دربر  افزار  نرم ساخت حيات   ة چرخ مراحل است که تمام     يکامل

 را  ) و سيـستم در حـال اسـتفاده        ، پـذيرش  آزمونغير از آغاز پروژه،     ( افزار  نرم ساخت مراحل
  .دهند يپوشش م

 جامعيــت را آزمــون تــا ي طراحــمرحلــة از ،»كريــستال« ة خــانواديهــا مجموعــه روش
، هـا  ي تشخيص نيازمندمراحل ييز رو ن»دي دي  اف«  و»پي ايكس« يها روش. گيرند ميدربر

  .دنکن ميجامعيت تمرکز ن آزمو واحد و آزمون، يساز ، پيادهيطراح
ــكرام«روش  ــط دو »اس ــه فق ــد-مرحل ــشخيص نيازمن ــا ي ت ــون  و ه ــتآزم  را -جامعي

  .(Abrahamsson et al. 2003) گيرد ميدربر
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  ي عينياصول تجريد در مقابل رهنمودها. ٣-٤
  يـک روش تکيـه کنـد       ة ساخت هست  ي اصول مجرد برا   ر است نبايد ب   آ که مفيد و کار    يروش

(Nandhakumar and Avison 1999) .ي عين ـي رهنمودهاياصول مجرد بدون پشتيبان، 
 ي کـار يها ها و محصول ، اصول مجرد به فعاليت حاضردر متن .(Fiery 1994) فيد نيستند

  .دهند ارائه مي خاص  كار يکي اجرايد که رهنمودهايي براناشاره دار
تفاده شوند تا قوانين     اس »بايد«که   فعاليت را مطرح کرده      ٨ »دي  دي اف«به عنوان مثال    

 Palmer and Felsing)و ارزشـمند محـسوب شـوند    گردند برآورده » دي دي اف «ساخت

 خـود را، براسـاس   توانـد  مـي  تيم »دي دي اف«همچنين در . (201-209 ,123-132 ,2002
 تطابق با رهنمودها بايـد بيـان   ي چگونگ،در عمل. ددهها تطبيق  سطح تجربه، با اين فعاليت  

 ارائـه    اجرايي شدن اين رهنمودها را     ة بايد نحو  ي عين ي بر رهنمودها  يروش مبتن . شده باشد 
بـه شـمار     بر اصول مجرد     يمتکرا  روش  آن  ،  ي عين يچنين رهنمودها نبود  در صورت   . دهد
  .آورند مي
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الانتقـال در     افـزار سـريع     ع نـرم  ي سـر  ساخت روش   ٦ روش از    ٤ ياستدلالبراساس چنين   
  .(Abrahamsson et al. 2003)  بر اصول مجرد استوار هستند، تحليلةمرحل
روش . افـزاري  هـاي نـرم    مفاهيم استوار است تا فعاليت   ةتر بر پاي   بيش» دي  اس  اي«روش   

 خاص خود را ايجـاب      هاي  فعاليت ، پروژه اندازةبرحسب بحراني بودن سيستم و      » كريستال«
 Abrahamsson et) دهـد  ها ارائه نمـي   اجراي آنة اما هيچ راهنمايي در مورد نحو؛کند مي

al. 2003)  
يـاتي  ئکند، جز که متناسب با هر سازماني متفاوت عمل مي  از آنجا » ام  دي  اس  دي«روش  

هاي خود   اليت هر سازمان متناسب با فع     دهد؛  انجام  فعاليت هاي آن ارائه نمي       ةدر مورد نحو  
 Stapleton)  اجراي آن ارائـه نـشده اسـت   ةکند و رهنمودهاي عيني از نحو ريزي مي برنامه

 براساس رهنمودهاي عيني استوار است و رهنمودهايي براي         کاملاً» پي  ايكس«روش. (1997
  .(Abrahamsson et al. 2003) کند يات آن پيشنهاد ميئجزبا پيشرفت پروژه همراه 

 آزمـون هـا و       تعيـين نيازمنـدي    مرحلةها و رهنمودهايي براي دو       فعاليت» اسكرام«روش
    (Abrahamsson et al. 2003)دهد جامعيت ارائه مي

  پذير حل انعطاف در مقابل راه  ميحل عمو راه. ٤-٤
 پاسخ مستقيم به تغييرات کـسب و        افزايش قابليت واکنش و    ،الانتقال  سريع يها هدف روش 

 کـسب چنـين      بـه  بـا اميـد   .  اسـت  ي سطوح سازمان  ةدر هم فناورانه   ي و نيازها  ي مشتر ،کار
 ي که مدعيروش. گيرند مي مورد استفاده قرار الانتقال  سريع ساخت يها  روش ،يپذير انعطاف

 افـزايش   يبـه عبـارت ديگـر بـرا       .  سريع باشد  ي کاف زةااند  ه است بايد ب   يپذير چنين انعطاف 
 ـ    ) افزار  نرم ساخت الانتقال  سريع يها شرو( کاررفته ، ابزار به  يالانتقال  سريعسطح    هنيـز بايـد ب

متناسب با موقعيـت    .  متناسب با موقعيت عمل کنند     ي يعن ، باشند الانتقال  سريع ي کاف ةازاند  
باشد و بـه     پذير انعطاف،  مختلف يها تواند متناسب با موقعيت    مي  است که روش   ابه اين معن  
 ،شده از پيش تعريف   مي ديدگاه عمو  ،قابلدر م .  خودش را با تغييرات منطبق کند      يصورت آن 

 دهـد  مـي  ارائـه   افـزار   نـرم  سـاخت  الانتقـال   سريع يها  فعاليت ةهمدر برابر   حل آماده    يک راه 
(Abrahamsson et al. 2003).  

 انتخاب روش موردنظر برحسب     ي معيارهايي به منظور چگونگ     صراحتاً »كريستال«وش  ر
 بودن آن و ي بحران، پروژهاندازةانتخاب براساس  اين .(Cockburn 2002)پروژه تهيه کرده 
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در واقــع براســاس چنــين  .(Cockburn 2000)  اســتلويــت آن در نظــر گرفتــه شــدهوا
 پروژه در جريـان     ياگرچه وقت  .شود مي يگير  انتخاب بهترين روش تصميم    ي برا ،فاکتورهايي

 اين حقيقت استوار    اين تعبير بر   .شود ميحسب موقعيت کاسته     آن بر  يپذير است، از انعطاف  
بـر   »كريستال«در واقع    .کنند مي پيشنهاد   ي کل ي رهنمودها »كريستال« يها  شاست که رو  

 سـاخت  يهـا  چرخـه کـه پـروژه بايـد از          مثل اين  ؛کند ميکيد  أ قوانين خاص ت   اي از   مجموعه
 از  ي تطـابق بـا انتخـاب يک ـ       ،بنـابراين  . مـاه اسـتفاده کنـد      ٤ با طول تکرار حداکثر      يافزايش

 )Crystal Clear مثـل (شـود   مـي  انجام ، مختلفيها حل  از ميان راه»مي عمويها حل راه«
(Abrahamsson et al. 2003).  
 اي از   ة مجموعـه   بـر پاي ـ   »كريستال« نيز مانند    »دي  دي اف«تحقيقات ما نشان دادند که      

 براسـاس بهتـرين   »دي دي اف« روش ةهـست  . استوار اسـت  يالاجرا و ضرور    لازم يرهنمودها
 کسب بهترين نتيجه استفاده     يها بايد در راستا     اين فعاليت  ةهماز  ها تشکيل شده و      اليتفع

  .(Palmer and Felsing 2002, 123-132, 201-209) شود
 کـه نيازمنـد بهتـرين       افـزار   نـرم  سـاخت  هر سـازمان     ي است که برا   يمدع »دي  دي اف«

 .(Palmer and Felsing 2002, 123-132, 201-209) باشـد  مـي  مناسـب  ،کيفيت است
دهنـد کـه     مـي ارائـه     مي عمو يها  دستورالعمل »كريستال« و »دي  دي اف« يها بنابراين روش 

 .Abrahamsson et al) باشند مي مناسب ،افزار نرم الانتقال سريع ساخت شرايط ة هميبرا

2003).  
 تغييـرات متناسـب بـا       »ام  دي  اس  دي«و   »اسكرام« ،»دي  اس  اي« ،»پي  ايكس« يها  شرو

 يهـا   از فعاليـت يبه طور مثـال يک ـ  .(Abrahamsson et al. 2003) اند هايط را پذيرفتشر
 به درک توليد تيم ي به اين مطلب اشاره دارد که اگر اعضا      -»قوانين متناسب  «-»پي  ايكس«

توانند تغيير کنند و اين    ميشوند   مي ي که پيگير  ي قوانين تا زمان   ، دست يافته باشند   يمتقابل
 Beck) کنـد ي ديدگاه منطبق بر شـرايط را پـشتيبان  »پي ايكس«کند که  يممسئله ايجاب 

1999).  
پـذير و    حـل انعطـاف     راه ي براسـاس معيارهـا    هـا   شنتايج تحليل هر يـک از رو       ٣جدول  
  .دهد مي را ارائه يمدارک عمل

  .پذير و قابل تطابق برحسب شرايط است حل انعطاف  راهمعنايبه + 
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حـسب شـرايط    قابل تطبيق بر  شده و غير   از پيش تعريف    ميحل عمو   راه ة ارائ معناي به   -
  .است

جدول ستون دوم    خواهند شد نيز در      ي بررس ي که در بخش بعد    ي و تجرب  يمدارک عمل 
  .اند نمايش داده شده

  . موجود استي و تجربيکم و بيش مدارک عمليعني + 
  . وجود نداردي و تجربيهيچ مدرک عمليعني  -

  يپذير و مدارک عمل حل انعطاف  راهي براساس معيارها شو رهرنتايج تحليل    ٣جدول 

 مدارک عملي متناسب با شرايط 

« دي اس اي » + _ 
 _ _ «كريستال»

« ام دي اس دي » + _ 
« پي ايكس » + + 
« دي دي  اف » _ _ 
 + + «اسكرام»

   ي عمليها ه و نموني تجربهاي گزارش. ٥-٤
 ي را بررس ـ  افـزار   نـرم  سـاخت  الانتقـال   يعسـر  يها  ش رو ي و عمل  ي تجرب ياين بخش پشتيبان  

 را نـشان   ي عمل ـ يها  هدر مورد نمون  شده   انجام يها  ينتايج بررس  ٣ستون دوم جدول   .کند مي
 »دي  دي اف«و   »ام  دي  اس  دي«،  »كريـستال « ،»دي  اس  اي« يهـا  کـه روش   از آنجـا   .دهد مي

 اصول موثق و قابل ها بر آن يها  روشهستند، ي شخصهاي  آزمايشاي از مجموعهبرگرفته از 
  .(Abrahamsson et al. 2003)  ندارندي عمليبنابراين پشتيبان و  استوار نيستياطمينان

 »اسـكرام «هـاي   فعاليـت « معتقـد هـستند کـه    »بيدل«و » شوابر «،»اسكرام«در مورد 
 ,Schwaber and Beedle 2002) »انـد  اثبـات شـده  » اسـكرام  «ة هـزاران پـروژ  ةواسط هب

 در مـورد  ،اند ها ذکر نشده  از اين پروژهكيکه هيچ ولي از آنجا؛ (8:288-295 ,6:201-208
 البته اخيـراً . (Abrahamsson et al. 2003) ها ترديد وجود دارد ارزش و صحت اين نمونه
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کـه بيـانگر ايـن     هاي واقعي انجام شـده  در پروژه» اسكرام«  روشآزمون ةتحقيقاتي در زمين  
  .(Rising and Janoff 2000) هاي عملي دارد نمونه» اسكرام«واقعيت است که 

هاي تخصـصي وعملـي زيـادي          اما تجربه  ، تحقيقات اصولي استوار نيست    ةبر پاي » پي  ايكس«
 .(Abrahamsson et al. 2003)موجود است » پي ايكس «ةافزار بر پاي توسط مهندسين نرم

 موجـود  يي دانشگاه در صنعت و ابزارها   » پي  ايكس«هاي تجربي از کاربرد       همچنين گزارش 
  .(Grenning 2002; Anderson et al. 1998) است
 معتقـد   ٢٥»اسـتاپلتن  «. اسـت   شـده  توليدتوسط يک شرکت اختصاصي     » ام  دي  اس  دي«

که اين    اما از آنجا   ؛هاي تجربي موجود است      به شکل گزارش   بسيارياست که مدارک عملي     
ــزارش ــا  گ ــود ه ــلاً موج ــستندعم ــاي ، ني ــ» ام دي اس دي« ادع ــدارد پ ــي ن  شتيبان تجرب

(Abrahamsson et al. 2003).  

  افزار نرم يمديريت پيکربند. ٦-٤
 ي اصل يها  ي از ويژگ  ييک. ستاناپذير   ، تغيير اجتناب  اي  رايانه افزار  نرم و ساخت    سعه تو هنگام

  . تغييرات است،افزار نرم ةسعفرايند تو
در . رفته شود يت پذ يک واقع ين  د به عنوا  ي با افزار  نرمر در   يي که تغ  کند يماشاره   ٢٦»لمان«

ر يي ـتغ. (Beck 1999) هـا مـشکل اسـت    ت آنيري مـد ي ساده ول،راتيين حال اعمال تغيع
قبـل از   ،  ل نـشده  ي ـ تحل ، کـه قبـل از وقـوع       شـود    مـي   ميش سطح سردرگ  يباعث افزا زماني  

شد  کنترل نشده با  يا به صورت  ي ،از گزارش داده نشده   يبه افراد مورد ن    ، ثبت نشده  يساز ادهيپ
  .(Pressman 2006, 225-240) ت را ارتقا دهد و باعث کاهش خطا شوديفيکه ک

گمي، مـديريت   ررسـاندن سـرد     حـداقل   منظـور بـه     افزار بـه    سازي توليد نرم    هنر هماهنگ 
هـايي اسـت    فعاليتة ، مجموعافزار نرم يدر واقع مديريت پيکربند. شود پيكربندي ناميده مي  

، افـزار   نـرم  ي موفـق از مـديريت پيکربنـد       يسـاز  ادهپي ـ .شده ي طراح ، کنترل تغيير  يکه برا 
 يسـاز   اساس پيـاده ،افزار نرم يدر واقع طرح مديريت پيکربند. نيازمند يک طرح دقيق است   

، چه  راي، چه کاري چه کس كهکند ميدهد و بيان  مي را تشکيل افزار نرم يمديريت پيکربند
 . ، کجا و چگونه انجام دهديزمان

 ي فراينـد  يشناخت پيکربنـد  . رود مي به کار    ي کنترل پيکربند  يبرا يشناخت پيکربند 
   .(Beck 1999) کند ميايي تقسيم ز قابل تشخيص مجياست که سيستم را به اجزا
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افـزار    الانتقال را از ديد مديريت پيكربندي نـرم         هاي سريع   خواهيم روش   در اين بخش مي   
يـل نقـش ابـزار مـديريت پيكربنـدي          براي اين منظـور از ابـزار تحل       . مورد بررسي قرار دهيم   

افزار، مديريت تغييرات، تجزية پيكربندي سيـستم بـه اجـزاي قابـل مـديريت و نگـرش                    نرم
هـاي   ها را در برابر هـر يـك از روش         كنيم و رفتار آن     افزار استفاده مي    مديريت پيكربندي نرم  

داده شده   انشن ٤ لدر جدو ها    آننتايج حاصل از تحليل     كنيم، كه     الانتقال ارزيابي مي    سريع
  .است

  افزار يکربندي نرمپنگرش مديريت ها با   روشتحليلنتايج     ٤جدول 

ابزار مديريت پيکربندي   
 افزار نرم

 پيکربندي ةتجزي مديريت تغييرات
سيستم به اجزاي 

 قابل مديريت

نگرش مديريت 
پيکربندي 

 افزار نرم

 بررسي نشده صراحتاً  »دي اس اي«
 است

ها   آنةشود و هم گار ميبا تغييرات ساز
 کند را کنترل مي

 بررسي صراحتاً
 نشده است

 مطرح صراحتاً
 نشده است

از ابزارهاي   »كريستال«
هستند که اعضاي  مهمي

توانند  تيم پروژه مي
 داشته باشند

 بررسي صراحتاً  بررسي نشده استصراحتاً
 نشده است

 مديريت به
پيکربندي 

نگاه  ،افزار نرم
 ابزاري دارد

 مديريت ينقش ابزار »ام دي اس دي«
افزار  پيکربندي نرم
 اگرچه ،خيلي مهم است

ابزار به تنهايي مشکلي 
 .کند را حل نمي

 بايد داراي اختيارات کافي توليدتيم 
باشد تا بتواند مواردکنترلي را براي 

 اطمينان از کيفيت، تغيير دهد

تمام موارد بايد 
تحت کنترل باشد 
و روزانه بررسي 

 شود

 مطرح حتاًصرا
 شده است

اهميت مديريت بر   »پي ايكس«
افزار  پيکربندي نرم

کيد شده استأخيلي ت

گيرد که چه چيزي  مشتري تصميم مي
سپس تيم تغييرات  بايد تغيير کند،

آزمون ها را با کد جاري از طريق  نآ
 کند جامعيت کامل مي

کد برنامه بايد 
تحت کنترل باشد

تا حدي مطرح 
 .شده است

ابزار مديريت پيکربندي  »دي يد اف«
 موردنياز هستند

 فرآيند ةهاي جديد بايد بوسيل نيازمندي
 دنکنترل شو مديريت تغييرات،

 بايد زهمه چي
تحت کنترل باشد

 مطرح صراحتاً
  شده است

بررسي نشده صراحتاٌ   »اسكرام«
 است

ها و مديريت تغييرات  نظمي کنترل بي
، و »اه تاخت«، »ال بي پي«با استفاده از 

  .شود  انجام مي »ها افتادگي پس«

 بررسي صراحتاً
 نشده است

 مطرح صراحتاً
 نشده است
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  ي ديگرمعيارها. ٧-٤
از . پردازيم مي الانتقال  سريع يها  شمطرح در رو    مي عمو ي معيارها يدر اين قسمت به بررس    

 يرافيـاي  که از نظـر جغ     يهاي  از تيم  ي قابليت پشتيبان  »پي  ايكس«شده فقط    ي بررس يها  شرو
، در تمـام    »پـي   ايكـس «شـده در روش       انجـام  يهـا   يطبق بررس  .شده هستند را ندارد    توزيع

 به عنـوان    ي تا آنجا که مشتر    ، ارتباط تنگاتنگ با سيستم دارد     ي مشتر ، حيات ةمراحل چرخ 
 پـيش   ي در هر مرحله که مشکل     »دي  اس  اي«در روش    .شود مي تيم تعريف    يها  ش از نق  ييک

ــشتر  ــه م ــد و ب ــد  يبياي ــاز باش ــريعاً،ني  ــ س ــه آن دسترس ــود دارد ي ب ــ؛وج   در روشي ول
در روش  . در ارتبـاط هـستيم  ي حيـات بـا مـشتر   ة مرحله از چرخ٢ تنها در  »ام  دي  اس  دي«
ازها ين ليست   ، حيات ة دوم از چرخ   ة فقط در مرحل    کم است و   ي ارتباط با مشتر   »دي  دي اف«

 »ام  دي  اس  دي« و   »پي  ايكس«فقط  شده   ي بررس يها  شاز رو  .شود مي ي بازبين يتوسط مشتر 
 هـاي  شو گـزار  ها شناسـايي شـده       در حال حاضر فعال هستند و تمام جزئيات مربوط به آن          

ي مربـوط بـه     هـا   ه بسياري از جنب ـ   ؛اند  هها تکامل يافت    اين روش  .ها موجود است   تجربي از آن  
ما هنوز در حـال      ا ،ها موجود است    آن ة از تجرب  هايي   و گزارش  اند  ها شناسايي شده   ر روش ديگ

  .دهد  نتايج حاصل از تحليل براساس اين معيارها را نشان مي٥ جدول .هستندشدن   ملاک

  ها معيارديگرنتايج تحليل    ٥جدول 

  
وضعيت 

 روش
بحراني بودن  حجم پروژه

 سيستم
پشتيباني تيم 

 شده هاي توزيع
مشارکت 
 مشتري

 تيم پروژهطول تکرار

  »دي اس يا«
در حال 
 ساخت

ررسي نشده ب بزرگ
 است

ها تا  ساعت پررنگ دارد
  هفته۲

بررسي نشده 
 است

  »كريستال«
در حال 
 ساخت

کوچک تا 
 متوسط

 ۴تر از  کم پررنگ دارد  انواعةهم
 ماه

 متنوع

 »ام دي اس دي«
کوچک ( متنوع فعال

 )تا بزرگ
پشتيباني 

 کند نمي
بررسي نشده 

 است
بررسي  رنگ کم

نشده است
 ۲-۶ کوچک
 

  »پي ايكس«
  رنگپر نداردپذير انطباق کوچک لفعا

)ارتباط روزانه(
  کوچک هفته۳-۲

۱۰-۲ 

  »دي دي اف«
در حال 
 ساخت

 ۲تر از  کم رنگ کم پذير تطابقپذير انطباق متنوع
 هفته

 متنوع

  »اسكرام«
در حال 
 ساخت

 پذير انطباق کوچک
) نهصراحتاً(

۱-۷ کوچک  هفته۴ رنگپر پذير تطابق
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  گيري تيجهن. ٥

بـه  دارند تا   هنوز راه زيادي براي تکامل      افزار    نرم ساخت الانتقال  سريع يها  شرولي  به طور ک  
 مناسب براي هر پروژه را      روشکه بتوان با استفاده از منابع و مستندات کامل،          برسند  جايي  

 انتخـاب   ، توليد ةي مورد نياز مرحل   ها  شچه از حيث مراحل تحليل و چه از نظر دارابودن بخ          
  .کرد

 و نقـاط    ،يا بررس افزار ر    نرم ساخت الانتقال  سريع مختلف   يها  شاله ما ابتدا رو   در اين مق  
 روشک  ي ـ نبـود بـه دليـل      . کـرديم  ي مختلف ارزيـاب   يها  هضعف و قوت هر روش را در پروژ       

 مستندات و   ي دارا ،ي مقايسه که علاوه بر رسيدن به تکامل نسب        ة به عنوان پاي   يالانتقال  سريع
 و تغييـرات    يميـزان پيچيـدگ     گوناگون و متعدد از نظر انـدازه،       ياه  ه استفاده در پروژ   ةسابق
بنـابراين   . انتخاب روش متناسب با پروژه استفاده نمـود ي براها يتوان از اين ويژگ   مي ن ،باشد

 مناسـب  روش در انتخـاب  ي خوبيتواند راهنما مي ها ششناخت دقيق امکانات هر يک از رو     
 ي از معيارهـا   يت کـامل  فهرسرو با انتخاب     از اين  .باشدبا توجه به شرايط، حجم و نياز پروژه         

 ١٦ مطـرح را براسـاس       يهـا   هـر يـک از روش      يها قابليت ،افزار  نرم ساختمطرح در فرايند    
  . قرار داديمي مورد ارزيابيمعيار اصل

 از معيارهـا،    يا هـا در زيرمجموعـه      از آن است که هـر يـک از روش          ي حاک ينتايج ارزياب 
 انتخـاب   ي بـرا  ،را داريـم    که قصد آغـاز آن     يا  شناخت کامل از پروژه    رو  اين از   ؛دارنديي  آکار
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