
  
  

اي در مديريت  استفاده از استانداردهاي ابرداده
راهي فراروي  ؛ي الكترونيكيها ركوردمدارك و 

  آرشيوها و مراكز اطلاعات و مدارك
  
  

  رضا سعادتيعل) ١

  
اي از  هـا مجموعـه     هـا و سـازمان      آرشيوها و مراكز اطلاعات و مدارك تخصصي ادارات دولتي، شركت          :چكيده  

هاي مربوط به فـضا و نگهـداري از           اند كه افزايش اين مدارك و محدوديت        د جاي داده  مدارك كاغذي را در خو    
ها در جرياني رو به سوي دولت الكترونيكي از سوي ديگـر، باعـث گرديـده ايـن                    يك سو، و قرارگرفتن سازمان    
 همـان   هاي الكترونيكي تبديل شوند و راهبردهاي مديريت و نگهـداري آنـان در              مدارك بيش از پيش به قالب     

هـاي    مـديريت مـدارك و ركـورد      «راهبرد مديريتي اين نوع از منابع اطلاعاتي تحـت عنـوان            . راستا تغيير يابد  
  .مطرح است» الكترونيكي

پذيري، توصيف و بازيابي است     كنش  ها يكدستي، اعتبار، ميان     ترين مسائل در مديريت اين مدارك و ركورد         مهم
ايـن مقالـه ضـمن معرفـي        . كنـد   تر مـي    ها بيش   هاي آنان در اين زمينه      ليتها را با توجه به قاب       كه نقش ابرداده  

اي مانند  شدة رايج ابرداده هاي الكترونيكي به بحث دربارة استانداردهاي تدوين  استاندارد جهاني مديريت ركورد   
  .پردازد مي» سي دي«، و  »اس ال آي جي«، »اس ال جي اي«، »اس ام جي_ئي«

، »اس ال جـي  اي«،  »اس  ام جـي _ئـي «  وردهـاي الكترونيكـي، اسـتاندارد ابـرداده،       مـديريت رك  : هـا   كليدواژه
  »سي دي«،  »اس ال آي جي«

  مقدمه. ١
ها، آرشيوها و مراكز اطلاعات و مـدارك، هـر يـك            ها، كتابخانه   ها، موزه   ادارات دولتي، شركت  

هـاي   ديتبا افزايش حجـم ايـن مـدارك و محـدو    . اند  مخزني از مدارك را در خود جاي داده       
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ها در جرياني رو به سوي خدمات  مربوط به فضا و نگهداري از يك سو، و قرار گرفتن سازمان    
اتوماسيون براي رسيدن به مرحلة تحقق دولت الكترونيكي از سوي ديگر، باعث گرديده اين              

هاي الكترونيكي درآينـد و راهبردهـاي مـديريت، نگهـداري و              مدارك بيش از پيش به قالب     
با رشد روزافـزون اطلاعـات در قالـب مـدرك و            .  آنان در همان راستا تغيير يابد      دسترسي به 

پـذير    تغيير شكل اين مدارك به صورت الكترونيكي، نياز به راهبردي ساده، مـؤثر و انعطـاف               
  . يابد براي مديريت بهتر اطلاعات نيز افزايش مي

هـاي     ركـورد  مـديريت مـدارك و    «اين نوع راهبـرد مـديريتي اطلاعـات كـه بـا عنـوان               
هـاي    شود بستري است براي مطالعه و تأمل بـر شـيوه             مطرح مي  ١)مآرا دي ئي(» الكترونيكي

گـذاري و   هـاي نـشانه   كـارگيري زبـان   تدوين استانداردها، بـه . مديريت اين شكل از اطلاعات  
هــاي  اي، از جملــه فعاليــت ژه و نهايتــاً اســتفاده از عناصــر ابــرداده هــاي كــاربردي وي برنامــه

اين فرايندهاي مديريتي گـاه بـا       . آيند  آميز و اميدواركننده در اين حوزه به شمار مي          قيتموف
مديريت مدارك  «، و گاهي نيز با عبارت       ٢)ماآر ئي (»هاي الكترونيكي   مديريت ركورد «عبارت  

گردند كه با نگاهي به منابع موجود در اين دو زمينه، بـه         مطرح مي  ٣)ماِ دي ئي (»الكترونيكي
 .ها پي خواهيم برد  و همپوشاني آناشتراك

  ا و مدارك الكترونيكي و ضرورت آنه مديريت ركورد. ٢
  .پيش از هر چيز لازم است به برخي از اصطلاحات در اين حوزه اشاره كنيم

اطلاعاتي كه بر روي يك رسانة فيزيكي ضبط و ذخيـره شـده، در يـك محـيط      : مدرك
  . شود احد در نظر گرفته ميكاربردي قابل تفسير است و به عنوان يك و

كـه    نكتـة قابـل توجـه آن      . مدركي كه در قالب الكترونيكي باشـد      : مدرك الكترونيكي 
پردازهـا اطـلاق    شـده توسـط واژه   ـ پاية تهيـه  مدرك الكترونيكي ضرورتاً تنها به مدارك متن 

ال  ام تي هاي پست الكترونيكي، تصاوير گرافيكي، مدارك اچ شود، بلكه مداركي مثل پيغام نمي
  . شود اي و انواع ديگر مدارك را نيز شامل مي ال، مدارك چندرسانه ام يا ايكس

هـا    شود و توسط اشخاص و سـازمان         اطلاعاتي كه ايجاد، پذيرفته و نگهداري مي       :ركورد
  . گيرد مورد استفاده قرار مي
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مبدأ  مدركي الكترونيكي كه به صورت يك ركورد قابل اشتراك از            :ركورد الكترونيكي 
  .درآمده است

شده همواره  آيد و اطلاعات ثبت    ترين نياز براي هر سازمان به شمار مي          اطلاعات، بنيادي 
دهد كـه اطلاعـات بـه         ها اين اطمينان را مي      مديريت ركورد . نياز به يك مديريت مؤثر دارند     

هـا نيـاز    مند، در زماني كه ديگر به آن آساني در دسترس قرار گيرند و همچنين به طور نظام  
دهـد كـه جامعـة      هاي دولتي، اين اطمينان را مي       مثلاً حفاظت از ركورد   . نيست از بين بروند   

كننده از آن بتواند تغييرات سياسي را در سير تاريخي دنبال كند و دسترسي به يك            استفاده
  . سازد منبع مهم را در آينده ممكن مي

هـاي    ي الكترونيكـي گرفتـه تـا پايگـاه        هـا   از نامه  - هاي الكترونيكي   رشد ارتباطات و داده   
همانند آنچـه  (توان مديريت مشابهي   هاـ چالش جديدي را به دنبال داشته است، اما مي           داده

ها   رسد كه مديريت ركورد     به نظر مي  . ، را به كار گرفت    )شود  درمورد مدارك چاپي اعمال مي    
باشـد  ) ام آر دي ئي(يكي  هاي الكترون   مبنايي اساسي براي رسيدن به مديريت مدارك و ركورد        

  . ها به دنبال آن هستند كه بسياري از سازمان
اكنون مردم انتظار دارند كـه      . پذيري اطلاعات دارد    جامعة نوين انتظار بالايي از دسترس     

هـاي اطلاعاتيـشان دريافـت نماينـد و توسـط             هاي سريع و مؤثري را براي درخواسـت        پاسخ
 The National)شود  دنبال مي» دولت باز«مشي هاي موفق و پيشرفته نيز يك خط  دولت

Archive of Scotland n.d.).  
ها مطمـئن شـويم، بايـد         هاي مديريت ركورد    كه از موفقيت و اثربخشي فعاليت      براي اين 

  :(Robertson 2005) ها در نظر بگيريم اصول زير را در مديريت ركورد
o ،مشخص نمودن و مديريت هر گونه ابهام و پيچيدگي  
o ٤يد بر انطباق و پذيرشتأك،  
o ،تبيين ملموس و مشهود مزايا و فوايد  
o ،اولويت بخشيدن برمبناي نيازهاي حرفه  
o ،كوتاه كردن مسيرها  
o ،ارائة يك رهبري نيرومند  
o ٥كم كردن ميزان  مخاطره،  
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o ،داشتن ارتباطات گسترده و فراگير  
o ،درنظرداشتن تجارب كاربر مربوطه  
o ي محتاطانه و دقيقانتخاب كردن اولين طرح به طور خيل.  

هـا    سـروكار داريـم و ايـن داده          هاي رقمـي    هاي الكترونيكي ما با داده      در مديريت ركورد  
اين چرخه شامل مراحل    . گويند  مي» چرخة عمر اطلاعات  «پيمايند كه به آن       فرايندي را مي  

  :زير است
ارد كـردن  كه شامل توليد اوليه و گردآوري اطلاعات، و. آوري اطلاعات ايجاد يا فراهم 

  .باشد هايي به آن منبع اطلاعاتي براي بازيابي بهتر مي ها در يك نظام و افزودن نمايه آن
هاي خاصي از كاربران      در اين مرحله از چرخة عمر، اطلاعات در دسترس گونه         . استفاده

تـر بحـث      در اينجا بيش  . شود  گيرد و توسط آنان استفاده مي       شده قرار مي   هاي تعريف   يا گروه 
  . شود ريت اختيارات و حقوق مطرح ميمدي

در طول مراحلي از عمر يك منبـع اطلاعـاتي، ممكـن اسـت آن منبـع كنـار                   . بازنگري
رفتـه   هم كه روي   بنابراين به منظور اطمينان از اين     . د يا ديگر قابل استفاده نباشد     وگذاشته ش 

  . گيرد قرار مينظام اطلاعاتي روزآمد، مناسب و دقيق است، فرايند بازنگري مورد توجه 
هـاي پـشتيباني مناسـب،        صحت منابع اطلاعاتي مستلزم آن است كه با روش        . حفاظت

  . هاي انتقال نيز تغيير كند يابد، سياست حمايت شود و همچنان كه فناوري توسعه مي
به دنبال فرايند بازنگري، منابع اطلاعاتي ممكن اسـت نـابود شـوند، بـراي               . كنارگذاري

منتقـل  ) بايگاني راكـد (يا درازمدت  بايگاني گردند، يا به يك مخزن دائمي    استفاده در آينده    
  . شوند

  ها   جهاني مديريت مدارک و ركوردياستانداردها. ٣
ا مورد استفاده قرارگرفته در يك سازمان بـه         يشده   جادي ا يها  ن که ركورد  ينان از ا  ي اطم يبرا

ت يري را دنبـال نمـود کـه مـد    ييارهـا ها و راهک    تيد فعال يشوند، با   ي م ي نگهدار يطور مطلوب 
ت يري براي کمک بـه مـد      ياريمنابع بس . سازد  يها و راهکارها را برقرار م       تين فعال يركوردها ا 

  . کنند ت موردنظر را تأمين مييها وجود دارند که امن مؤثر ركوردها، مدارک و نامه
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 يه طـور رسـم  ب) ١٥٤٨٩ايزو (» ت ركوردهايري مديالملل نياستاندارد ب «٢٠٠١در سال   
 يا  ركوردهـا را بـه گونـه   يهـا  هي ـها و رو   يمش   خط ،ن استاندارد چندمنظوره  يا. دين گرد يتدو

 بـه   ينان حاصل شود از تمام ركوردها، توجـه و حفاظـت مناسـب            يکند که اطم    ياستاندارد م 
ت يريک برنامـة مـد    ي ـ يت ركوردهـا، طراح ـ   يري مد يمش  استاندارد، تدوين خط  . آيد  عمل مي 

نان يبه منظور اطم  . دهد  ي برنامه را پوشش م    ي برا يف ملزومات يها و تعر    هي رو يرركورد، برقرا 
 کند که چگونه برنامه را نظارت کنـيم،  ين استاندارد مشخص ميک برنامة مؤثر، ا   ياز تدوين   

  . )White-Dollmann 2004(م يت کني را انجام دهيم و سازمان آن را هدايا  دورهيوارس
 ي، استاندارد فنون رمزگذار   ي از مباحث داغ جار    يکي عنوان   ت اطلاعات به  يدر بحث امن  

ت ي ـت امن يري، به عنوان راهبردي براي مـد      )١٧٧٩٩سي   ئي آي/ايزو(ت اطلاعات   ي امن يفناور
 و  ي ابداع، اجرا، نگهدار   ي را برا  ين استاندارد راهنماها و اصول    يا. ت دارد ياطلاعات، بسيار اهم  

 ي برا ي کل يک راهنما يهمچنين  . کند  يمان عرضه م  ت اطلاعات در ساز   يت امن يريارتقاي مد 
  .(Fanning 2005)نمايد  يت اطلاعات فراهم ميت امنيريج در مديشدة را رفتهياهداف پذ

  ها ابرداده. ٤
در اين قسمت ابتدا لازم است به معرفي مفهوم ابرداده و نقش آن در سازماندهي و مديريت                 

ها بـر كـاربرد       اده تعاريف بسياري آمده كه اكثر آن      براي ابرد . نيكي پرداخته شود  ومنابع الكتر 
يكـي از تعـاريف جـامعي    . آيند آن تكيه دارند و به عبارت ديگر، تعاريفي عملگرا به شمار مي     

پس از ارائة تعـاريف مختلـف از آن، آورده          » هينز«كه از ابرداده ارائه شده، تعريفي است كه         
  : است

ک منبـع   يا  ي يا  داده ركوردک  يات  يا خصوص ي ، شکل ا است که محتو   يا ، داده ٦ابرداده«
ا ي ـ ،افتهيف منابع کاملاً ساختار   يتوصدر  توان   ي م ابرداده را . کند يف م ي را توص  ياطلاعات

 يتـوان بـرا    ي م ـ همچنـين .  به کار گرفـت    يل مدارک متن  يافته از قب  ياطلاعات ساختارن 
 از  يدارک چـاپ  و م ـ ) ير رقم ـ يشامل تـصاو   (ي رقم يها ، داده يکيف منابع الکترون  يتوص

درون يـك    در    آن را  توان يم. دداها، مورد استفاده قرار      ها، مجلات و گزارش    ل کتاب يقب
 يگـاه اطلاعـات   يک پا يطور جداگانه در    ه  ا ب ي داد يجا)  منابع وب  نندام (يمنبع اطلاعات 

  .(Haynes 2004)» كرد ينگهدار
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. كننـد   تعريف مي » دربارة داده اي    داده«يا  » اي براي داده    داده«به طور خلاصه ابرداده را      
اي است كه محتوا،      خورد، ابرداده، خود داده     نيز به چشم مي   » هينز«به طوري كه در تعريف      

باشد را تعريـف و       ها مي   اي از داده    يك منبع اطلاعاتي كه متشكل از مجموعه      ... نوع، قالب، و    
  . كند توصيف مي

ردن بررسي خلاصـة مـذاكرات، نقـش        ك  ها از طريق تنظيم منابع و فراهم        مديريت ركورد 
هـا شـامل مـديريت     مـديريت ركـورد  . كنـد  مهمي در مستندسازي تصميمات دولتي ايفا مي      

اي  هـا محمـل رسـانه    باشـد؛ هرچنـد كـه آن    هاي الكترونيكي مـي    هاي فيزيكي و ركورد     فايل
. ودش ـ  متفاوتي داشته باشند، اما اكثر فرايندهاي مشابه بر روي هر نوع ركوردي اعمـال مـي               

ايـن قـسمت بـر      . هاي درست و صحيح بـستگي دارد        ها به ايجاد ركورد     مديريت خوب ركورد  
  . كند ها تأكيد مي كاربرد ابرداده در مديريت چرخة عمر ركورد

رسد يا با يـك نـام معـين ذخيـره      شود، به ثبت مي   زماني كه ركورد ايجاد يا دريافت مي      
هاي مربوط به ركورد كـه شـامل تـاريخ ايجـاد،             آوري، ابرداده   در طول فرايند فراهم   . شود  مي

  . گردند مالك، تاريخ بازبيني و ردة امنيتي آن است، ايجاد مي
انـد، در     هـا طراحـي شـده       اي كه اختصاصاً بـراي مـديريت ركـورد          تعدادي از عناصر داده   

آرشـيو ملـي    «مـثلاً   . انـد    تعريف شـده   ٧»دوبلين كور «هاي كاربردي ابرداده براساس       پروفايل
هـاي    نوشـته   و دسـت    هـاي عمـومي       به عنوان يك سازمان موفـق در ادارة ركـورد         » گلستانان

هـا در دولـت مركـزي         اي را اختصاصاً بـراي مـديريت ركـورد          تاريخي، گروهي از عناصر داده    
تر نيز بـه كـار        توان در يك پروفايل كاربردي عمومي       اما اين عناصر را مي    . تعريف كرده است  

  :اند از اي عبارت اين عناصر داده. (Public Records Office 2002)بست 
  

Subject  Title  Identifier  
Record Type Addressee Date 
Rights Location Language 
Description  Mandate Preservation 
Aggregation Relation Creator  

 Digital Signature Disposal 
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دهند كه بايد قابل      را ارائه مي  » ام آر دي     ئي «هاي   مصوب نظام  ةاين عناصر حداقل مجموع   
محدود به اين موارد نيـست        هرچند اين مديريت منابع الكترونيكي و رقمي      . پشتيباني باشند 
  .شوند ها به كار برده مي اي ديگري نيز علاوه بر آن و عناصر ابرداده

  وهاي و آرشي اطلاعات دولتياي برا استانداردهاي ابرداده. ٥
) دي ـ مختـصر و مف يهـا  گر مـلاک يا دي يشامل توضيحات فن (يردها توافقات مستند  استاندا

ف مشخصات، مورد استفاده قـرار      يا تعر يکدست به عنوان قانون، راهنما      يهستند كه به طور     
انـد،   دهين گرد يي مقاصد خاصي تع   ي که برا  يندها و خدمات  يرند تا مواد، محصولات، فرا    يگ  يم

 International Organization for Standardization)معتبـر و مـورد اعتمـاد شـوند     
2002) .  

 و  ي صـنعت  يهـا    جوامع مختلف موضوعي و بخش     يازهاي بنا به ن   يا   ابرداده ياستانداردها
 يازهاي، ن اند  گذاردهها اثر      که بر تدوين آن    يديعوامل کل . گردند  ين م ي گوناگون تدو  يا  حرفه
 Haynes) انـد  راث جوامـع خـاص بـوده   ي ـا مي ـه خچيکننده، و تار  استفادهيها ، گروهيشغل

2004) .  
  . شوند يوها ذكر مي آرشي مورد استفاده براي از استانداردهاينجا برخيدر ا

  » رن كويدوبل«. ١-٥

 وب  ي محتوا يسينو  ف و فهرست  ي توص يها   به منظور بحث دربارة راه     ي نشست ١٩٩٥در سال   
ل ي شـد بـه تـشک      يتـاً منته ـ  ين نشـست نها   يا. ديو برگزار گرد  يالت اوها ين در ا  يدر شهر دوبل  

 ي گستردة استانداردهاي مخصوص ارتقاي سازگاريسازمان«، ٨»ن کوري دوبليا اد ابردادهيبن«
 کـه   يف منـابع  ي توص ـ ي بـرا  ي تخصـص  يا  ر و توسعة واژگـان ابـرداده      يپذ  انکنشي م يا  ابرداده

ن يدوبل«. (DCMI 2004)» سازند ي هوشمند اطلاعات را ممكن ميابي بازيها استقرار نظام
آيـد کـه تحـت اسـتاندارد           به شمار مي   يا   ابرداده ين استانداردها يتر   از پراستفاده  يکي» کور

حاصل كار اين بنياد منتهـي شـد بـه     . تعريف شده است  » )٢٠٠٣ (١٥٨٣٦ايزو   «يالملل  نيب
  :(DCMI 2004) اند از  عنصري پايه كه عبارت١٥يك مجموعة 
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ال،   ام  تـي   مثـل اچ   (يگـذار    رايج نـشانه   يها  ها در زبان    ت بيان آن  ين عناصر، قابل  ي ا يژگيو
نظوره هـستند و     و چنـدم    ن عناصـر، عناصـري عمـومي      ي ـا. باشد  يم) اف  دي  ال، و آر    ام  ايكس

ــوان از آن يمــ دهنــدگان  توســعه.  اســتفاده کــردي مختلفــي تخصــصيهــا نــهيهــا در زم ت
 داشـته   يص دادند که کاربران ممکـن اسـت نيازهـاي خاص ـ          ي تشخ يا   ابرداده ياستانداردها

 يهـا   ت اسـتفاده از عناصـر طرحـواره       ي ـمز. باشند که با طرحوارة موجود، پوشش داده نشود       
 کـه   ي کـاربرد  يهـا   ان برنامه ي م يريپذ  انکنشي م ي برا يتر  شيت ب ن است که فرص   يموجود ا 

 از يا  در انگلـستان نمونـه  ٩»اس ام  جـي -ئي«توسعة . ديج دارند، به وجود آ ي را يا  عناصر داده 
 در  ي معـادل  egms.status يا   مثـال عنـصر ابـرداده      يبـرا .  اسـت  يا  ک اسـتاندارد ابـرداده    ي
 UK) آن را گسترشي از آن طرحواره در نظر گرفت توان يندارد و از اين رو م» ن کوريدوبل«

Office of the e-Envoy 2004) .  

   يکي دولت الکترونيا استاندارد ابرداده .٢-٥

به منظـور   » ن کور يدوبل «ي را برا  ييها   است که گسترش   ييها   از کانون  يکي ياطلاعات دولت 
هـا در     ت دولـت  ي ـفعال. سـت  لازم آورده ا   يکي دولت الکترون  ي برا ي کاربرد يها  ليجاد پروفا يا
ل اکتشاف منبع، مورد    ي شد که ابرداده براي تسه     ين امر منته  ي به ا  ١٩٩٠نترنت از اواسط    يا
  .تر سازد  عموم آساني، براي وب دولتيها تيافتن اطلاعات را در ساياز است تا ين

  اطلاعـات عـام در     يابي ـ با مـرور باز    ١٠» انگلستان ي دولت يا  اد ابرداده يبن «٢٠٠٠در سال   
اداره «کـه بعـداً     (١١»نـه ي کاب ي اطلاعـات ادار   يواحد فنـاور  «. نترنت، کار خود را آغاز کرد     يا

 يا  اسـتاندارد ابـرداده   «ل داد که به     ي ابرداده تشک  يک گروه کار  ي)  شد ١٢»يکيدولت الکترون 
ش يراياکنون و   هم  و  شد ي منته »ن کور يدوبل« يبر مبنا  )اس ام  جي -ئي(» يکيدولت الکترون 

اسـتفاده  » ن کور يدوبل«ب مشابه   يک ترک ين استاندارد از    يا.  دارد يا  ه   عنصر داد  ٢٥ ،آن سوم
 ي بـرا  ين استاندارد به عنـوان ضـرورت      يا. (ن است يال قابل تب    ام  کند و با استفاده از ايكس       يم
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 ١٣)اف آي  جي-ئي (يکي دولت الکترونيريپذ انکنشي است که در چارچوب م يريپذ  انکنشيم
گـر  ي به د  يا  ماً در عناصر ابرداده   يتوان مستق   ي را م  يا   از عناصر داده   ياريبس). شود  يف م يتعر

اسـتاندارد،  . ل كرد يتبد» اس ال جي اي«، و   »اس ال آي جي«،  »ن کور يدوبل«مثل  (استانداردها  
-Office of the e)ان دارد ي ـ نـو، جر يا است و توسـعة آن بنـابر تقاضـاها و کارکردهـا    يپو

Envoy 2003) .  
باشد که  ي ميا  عنصر ابرداده۲۵ ي دارا۲۰۰۶ش خود در سال يراين وي در آخرن استاندارديا

  : (UK GOV talk 2006)اند از عبارت
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  »اطلاعات ياب دولتي خدمت مکان«. ۵-۳

 را بـه    ١٤)اس ال آي جـي  (» اطلاعـات  يدولت ـاب  ي ـ خدمت مکان «الات متحده،   يدولت فدرال ا  
تـدوين  ،   مختلـف فـدرال    يها يندگيق نما يافتن اطلاعات از طر   ي براينظور کمک به مردم     م

 دولـت   »اس ال آي جـي «ت  ين سـا  ي چنـد  يرمتمرکز بر مبنـا   يک خدمت غ  ين  يا.  است كرده
ن يا. باشد ي م  فدرال مختلف  يندگي نما ٣٢باً  ي تقر يها  ركورد مشتمل بر الات متحده   يفدرال ا 

 بنـا   »اس ال آي جـي « بـا همـين سـرنام    ١٥» اطلاعاتيهانجاب ي خدمت مکان «کار براساس   
  . (McClure, Moen, and Bertot 1999)گرديده است 

هـا بنـابر ضـرورت و         از آن  يباشند کـه برخ ـ    ي عنصر م  ٢٩ن استاندارد،   يه در ا  يعناصر پا 
 منظور خـاص اختـصاص   ٧ن عناصر به يا. باشند يز مي نييعنصرها-ري زي دارا ،ت عنصر يماه

  :(DESIRE 1997) ند ازا دارند که عبارت
o هي پايفيعناصر توص،  
o ف موضوعيعناصر توص،  
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o ي فنيها صهيعناصر قالب و خص،  
o گر زبان ادارهيات ميعناصر جزئ،  
o گر  ادارهةعناصر ابرداد،  
o عناصر منشأ و منبع،  
o و حقوق مؤلفيريپذ عناصر موارد دسترس .  

  » اطلاعاتياب جهاني خدمت مكان«. ٤-٥

كاملاً قابل     بوده و شامل مفاهيمي   » ۲۳۹۵۰ايزو  « كاوش   د برمبناي استاندار  »اس ال آي جي«
اين مفاهيم،  . كنند  درك براي كساني است كه در سراسر دنيا منابع اطلاعاتي را جستجو مي            

  .  هستند)مانند عنوان، پديدآور، ناشر ، تاريخ و محل(اي  كتابخانه  شامل مفاهيم

شـده از يـك ركـورد         دگرگون ة در واقع نوعي نسخ    »اس ال آي جي« بيا يك ركورد مكان  
تـر شـامل مـوارد       ير اين استاندارد در جستجوي اطلاعات بيش      تأث. اي است   فهرست كتابخانه 

  : زير است
  ،اكتشاف اطلاعات 
  ،هاي اطلاعاتي گذاري محمل برچسب 
  .مانند يك كتابخانهسازماندهي منابع در وب  

  :  شونديم مين استاندارد به سه دسته تقسيعناصر ا
 ـ پايينام معنا   در ثبت  »اس ال آي  جي«عناصر  . ۱ نـام   نقـش ثبـت  ن عناصـر  ي ـ ا:١٦هي
 - اطلاعـات  يفنـاور (» ١١١٧٩ايـزو    « از اسـتاندارد   ي و قسمت  كنند  ميه را دنبال    ي پا ييمعنا

 ٨٨ از   يا ن عناصـر مجموعـه    يا. شود يرا شامل م  ) يا  عناصر داده  ياختصاص و استانداردساز  
  . ق باشدي قابل تطب»ن کوريدوبل«با عناصر مارک و  شده ي و سععنصر هستند

 ٩٢ن عناصـر    ي ـمجمـوع ا    :»اس ال آي جـي «ل  ي در پروفا  »اس ال آي جي«عناصر  . ۲
ن عناصـر   ي ـا شده   يسع. شوند  ي به کار برده م    ي دولت يها ليعنصر است که در ساختار پروفا     

 . دن مطابقت داده شو»ال ام جي اس« و ١٧کاي مارک آمريها با متاتگز ين
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 در  ١٨»٣٩-٥٠زد   «ت از ي حما يندگي هستند که توسط نما    ي عناصر :Bib-1عناصر  . ۳
 از  ي و برخ ـ  اسـت  عنـصر    ١٤٨ن عناصـر    ي ـتعـداد ا  . شوند يت م يکا حما ي آمر ة کنگر کتابخانة

  .(.GILS n.d)کا هستند يق با عناصر مارک آمريعناصر آن قابل تطب

  »اي استرالياب دولتي خدمت مکان«. ٥-٥

 اطلاعـات  ي برايا ک استاندارد ابرداده  ي ١٩)اس ال جي اي (»اي استرال ياب دولت ي خدمت مکان «
عنوان با  ن خدمت در دو بخش      يا. باشد ي م »ن کور يدوبل«و براساس   ،  نترنتي ا ي بر رو  يدولت

باشـد   ي م ـ يا  عنـصر داده   ١٩شامل  و   منتشر شده    »اس ال جي اي« يا مجموعه عناصر ابرداده  
  : ند ازا كه عبارت
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اساس  بر Mandate و   Availability  ،Function  ،Audience عنصر   ٤ن عناصر بجز    يا

 ,National Archives of Australia(باشند  ي م»ن کوريدوبل« يا مجموعه عناصر ابرداده

2002( .  

   يويف آرشي توصيالملل نياستاندارد عام ب. ١١
ک استاندارد عام   ي »وهاي آرش يالملل ني ب يشورا«،  يالملل ني ب يک دستاورد همکار  يبه عنوان   

ف و  ي ـتعر« منظـور از آن      تـدوين كـرده كـه      را   ٢٠))جي(آيساد   (يويف آرش يالمللي توص  بين
ن ي ـا.  اسـت  »هـا   آن يريپـذ   دسـترس  يتقـا ر به منظور ا   يوي مواد آرش  يشرح حوزه و محتوا   

 يا  عنـصر داده   ٢٦  و داراي   کاربرد دارد  يوي آرش يها  ف مواد و مجموعه   ي توص ياستاندارد برا 
ف يک مـدل توص ـ   ي ـ بر اسـاس     يوي آرش يها فيتوص. شوند يف م ي که در استاندارد تعر    است
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ن يا. اند  بنا شده  ،ت اقلام يها و در نها     ركوردها، سپس    فين سطح، سپس رد   يل به بالاتر  يمتما
 ييربنـا يا بـه عنـوان ز     ي ـ ،ي مل ي در کنار استانداردها   يريکارگ تر به منظور به    شياستاندارد ب 

بـه عنـوان مثـال اسـتاندارد        . شـده  يوها طراح ـ ي آرش ـ ي بـرا  ي مل ي استانداردها دوين ت يبرا

 »)جـي (آيـساد   « هم به و هم از       ييمعبرها ٢١)دي اي ئي (»يويف كدگذاري مواد آرش   يتوص«
وها دارد که ي آرشي را براي کنگره اعمال شده و همان نقش      ة توسط کتابخان  »دي اي ئي«. رددا

 International Council on Archives) دارد ي کتابـشناخت يهـا  ركـورد  يمـارک بـرا  
2000) .  

  جهينت. ٧
 بـه  يک ـيوها و اسـناد و اطلاعـات الکترون  ي، آرشي دولت يکي خدمات الکترون  ةبا توجه به توسع   

ط يژه در مح ـ  ي ـت و يري و مـد   ياز بـه سـازمانده    ي ـ ن ،نـد توسـعه   ين فرا ي ـبخش مهـم ا   عنوان  
 ي مدارک رقم  ي سازمانده يهبردهاا از ر  يکي به عنوان    ها  هابرداد.  دارند ي و مجاز  يکيالکترون

 و  ي و مل ـ  يالملل ـ ني ب ـ ي اسـتانداردها  يريگ کنند که شکل   ميفا  ين رابطه ا  ي در ا  ينقش مهم 
  .باشد يت مين اهمي اةدهند  نشان،ي کاربرديها هو برنامافزارها   نرميکرد ساختاريرو

 دولـت   يري ـگ  کـه در جهـت شـکل       ييهـا  تيها و فعال   ز با توجه به حرکت    يکشور ما ن  در  
ر ديگ ـ موفق در    ةشد  انجام يها تيلازم است با الگو گرفتن از فعال      ،   صورت گرفته  يکيالکترون

ن ي تـدو   به توان يها م   آن ةد که از جمل    شو  انجام نيادي و بن  ييربناي ز يها تي فعال ،نقاط جهان 
 و سـاخت    ي، طراح ـ يک ـي الکترون يهـا   ركـورد ت مـدارک و     يري مـد  بـراي  ي مل ياستانداردها

 از ف مدرک بـا پـشتيباني  ي و توصيريپذ انکنشيت م يا قابل  ب ي کاربرد يها  هافزارها و برنام   نرم
  . اشاره كرد اي ه ابرداديها هطرحوار
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