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 :كليد واژه ها 

  شبكه هاي اطلاعاتي   بانكهاي اطلاعاتي    ايران   نظام اطلاع رساني 
 : چكيده 

لازمه انجام موفق هر نوع فعاليت ، اعم از تحقيقـاتي ، برنامـه ريـزي ، تصـميم گيـري و نظـاير آن مسـتلزم           
امروزه اطلاعات را نوعي سـرمايه ملـي        . دسترسي به اطلاعات دقيق و روزآمد در زمينه هاي مورد نظر است             

و اشـاعه آن پشـتوانه هرگونـه        محسوب نموده و فعاليتهاي مربوط به گردآوري ، پردازش ، ذخيره ، بازيـابي               
در اين مقاله ، پس از مروري بر سـابقه اطـلاع         . برنامه ريزي و شرط رشد و توسعه اقتصادي ،اجتماعي است           

رساني در ايران ، نخست به بررسي اهداف سيستمهاي اطلاع رساني پرداخته ، آنگاه مراحل مختلف طراحي                 
اطلاعـات موجـود ، برنامـه نويسـي بـراي اطـلاع رسـاني ،                يك سيستم اطلاع رساني كه عبارتند از بازبيني         

گردآوري ، تلخيص و دسته بندي اطلاعات ، تجزيه و تحليل و تفسير اطلاعات ، رساندن اطلاعات به مصرف                   
سپس اركان اصلي يك سيستم     . كنندگان و اعمال اطلاعات در تصميم گيريها ، مورد بررسي قرار مي گيرد              

مـورد بررسـي قـرار      .…نه ها ، بانكهاي اطلاعاتي ، شبكه هـاي انتقـال اطلاعـات و               اطلاع رساني نظير كتابخا   
كرفته و در پايان پيشنهادهايي در مورد ايجاد و گسترش سيستمهاي اطلاع رساني در ايران مطـرح خواهـد                   

 .   شد
 
 : مقدمه – ١

م گيـري و نظـاير آن بـه            بديهي است كه انجام هر نوع فعاليتي اعم از تحقيقاتي ، برنامـه ريـزي ، تصـمي                 
فراهم ساختن امكان استفاده به موقع و   . دسترسي به آخرين اطلاعات در زمينه هاي مورد نظر بستگي دارد            

 اجتماعي كشورها و رسيدن به اهداف توسـعه         –سريع از اطلاعات صحيح و معين ، لازمه پيشرفت اقتصادي           
 .محسوب مي گردد

 مربوط به گردآوري ، پردازش ، ذخيره ، ٪ملي به حساب آورده و فعاليتها  امروزه ، اطلاعات را نوعي سرمايه 
 . اجتماعي مي دانند –بازيابي و توزيع آن را پشتوانه هر گونه برنامه ريزي و شرط رشد و توسعه اقتصادي 

نتيجه تحقيقات مشابه   در كشورهاي پيشرفته جهان ، محققان بخش مهمي از وقت خود را صرف آگاهي از 
بنابراين ، مراكز و شركتهايي كه بخواهنـد جايگـاه خـويش را در              . سايرين و كسب اطلاعات مربوط ميكنند       

بازار فشرده رقابت جهاني حفظ كنند ، ناگزيرند ضمن اطلاع از پيشرفتهاي تكنولوژيـك حاصـله ، رونـد آن                    
مثال ، شـركتهاي ژاپنـي ، اطلاعـات را رگ حيـاتي             به عنوان   . پيشرفتها  را در سراسر جهان پيگيري كنند         

 درصد از فروش ساليانه خود رابه مسئله جمع آوري و تجزيه و تحليـل               ٥/١جنگ اقتصادي دانسته و حدود      
 در ژاپن ، مركز اطلاعات علمي و تكنولوژيك كه سازماني دولتـي اسـت ، بـا                  .)۲(اطلاعات اختصاص مي دهند   



 ١١٠٠٠ همه سـاله حـدود   – ١٩٨٧ در سال – ميليون ين   ٩٠١ي معادل    نفر و بودجه ا    ٤٠٠پرسنلي حدود   
 .مجله علمي را جهت استخراج اطلاعات آن مجلات تجزيه و تحليل مي كند 

 
  :)۲( سابقه اطلاع رساني در ايران – ٢

به عبارت ديگر ، در     . در آن جامعه است     " تحقيق"در هر جامعه اي ، تابع وضع        " اطلاع رساني "  به طور كلي    
. جامعه اي هر اندازه به امر تحقيق بها داده شود ، به همان اندازه نيز اطلاع رساني مورد توجه قرار مي گيرد 

تحقيق ، نيازمند وسائلي است كه امروزه ، از مهمترين آن وسائل دسترسي بـه آخـرين اطلاعـات و مـدارك                    
 .راكز و شبكه هاي اطلاع رساني به دست مي آيدلازم است كه خود از طريق م

" مركز اسناد و مدارك علمي ايران     "  آغاز فعاليت اطلاع رساني در سطح ملي در ايران را مي توان با تاسيس               
در مهـر   ) وزارت علوم و آموزش عالي آن زمان        ( ، به عنوان يكي از طرحهاي وزارت فرهنگ و آموزش عالي            

به دنبال تاسيس موسسه تحقيقات و برنامه ريزي علمي و آموزشي ، اين مركـز               .  همزمان دانست    ١٣٤٧ماه  
از اهداف اين مركز ، مي توان به        . با نام مركز مدارك علمي به صورت يكي از مراكز تابعه اين موسسه درآمد               

گردآوري اطلاعات تخصصي در زمينه هاي مختلف علوم به منظـور اسـتفاده دانشـمندان و دانـش پژوهـان                    
و به منظـور اسـتفاده از   " مركز اسناد و مدارك علمي ايران " به پيشنهاد ١٣٥٠در تيرماه . كشور اشاره نمود  

و به منظور استفاده از منابع اطلاعاتي ايران در سطح ملـي و بـين المللـي ، شـوراي                    " منابع اطلاعاتي ايران    
 ، يونسـكو برنامـه      ١٩٧٢در سـال    . ردهماهنگي مراكز اسناد كشور ، با هفت عضو تشكيل و شروع به كار ك ـ             

 )       Unisistيوني سيست (جهاني مبادله اطلاعات علمي 
بـه  . را به منظور رفع موانع موجود در زمينه مبادلات علمي بين دانشمندان كشورهاي جهان تصـويب كـرد                   

راكز اسـناد    كميته ملي يوني سيست در ايران تشكيل گرديد و شوراي هماهنگي م            ١٣٥٢دنبال آن در سال     
به عنوان يكي از گروههاي فني كار در زمينه مسائل مربوط به اطلاعات علمي و فنـي از  " علمي كشور رسما    

و باهمكـاري   " مركـز اطلاعـات علمـي       "  بـه كوشـش      ١٣٥٦در ارديبهشـت    . طرف اين كميته پذيرفته شد      
همه سازمانها و وزارتخانه هاي ذي      ، سميناري با شركت     " سازمان برنامه و بودجه   "و  " يوني سيست " "يونسكو"

ربط در مسائل اطلاع رساني و با حضور شش نفر از متخصصان برجسته بين المللي در زمينه دانـش اطـلاع                     
در قطعنامه اين سـمينار بـا تاكيـد بـر           . رساني ، جهت بررسي مسائل اطلاع رساني در ايران تشكيل گرديد            

 خواسته شد كه ضمن توجه فـوري بـه ايـن امـر ، سياسـت                نقش اطلاعات علمي در توسعه كشور ، از دولت        
. كشور را در زمينه اطلاع رساني علمي و فني ، به نحو هماهنگ مشـخص كـرده و بـه مـورد اجـرا بگـذارد                           

متاسفانه كوششهايي كه براي ايجاد همكاري و هماهنگي بين مراكز اسـناد و كتابخانـه هـاي مختلـف ، بـه                      
ي اطلاع رساني درايران صورت گرفت ، هيچكـدام نتوانسـت مشـكلات را بـه              عنوان تدارك زير بناي نظام مل     

 . نحو اساسي حل كرده و وضع اطلاع رساني را سروسامان بخشد 
 
 : اهداف اصلي سيستم اطلاع رساني – ٣

گردآوري ، توزيع و اشاعه اطلاعات مربوط به تحولات حاصله در زمينه علم و تكنولوژي ، امري وقتگير و پـر                     
هـدف اصـلي برنامـه اطـلاع     . بنابراين ، تعيين دقيق اهداف ، از اهميت زيادي برخوردار اسـت      . ه است   هزين

بـه طـور كلـي    . آگاهي پيوسته از تحولات ، توسعه ها و جهات حركـت تكنولـوژي   : رساني ، عبارت است از    
 :اهداف فني اطلاع رساني به سه گروه قابل تقسيم هستند 



پيگيري و  : ادث ، ابداعات ، اتفاقات و تغييرات گوناگون در زمينه علم و تكنولوژي              آگاهي كلي از حو    – ١ – ٣
 . بررسي دقيق ماهيت ، جهت و اثرات مهم پديده هاي كليدي علم و تكنولوژي به طور كلي 

مشخص ، دستيابي بموقع به اطلاعات مربوط به نتايج فنـي ، جهـت               توسعه يك تكنولوژي   پيگيري – ٢ – ٣
 .اربردهاي مربوط به يك تكنولوژي مشخص به منظور بهره جستن از آن توسعه و ك

آگاهي از سياسـتها ، سـطوح پشـتيباني ، مكانيزمهـاي            : پيگيري فعاليتهاي يك سازمان مشخص        - ٣ – ٣
 .پشتيباني و اهداف نهايي يك سازمان در زمينه علم و تكنولوژي 

  )۳ (سيستم اطلاع رساني  مراحل مختلف كار در يك– ٤
 . نشان داده شده است ١   مراحل مختلف كار يك سيستم اطلاع رساني در شكل 

 

 
 

خطوط پر . عامل محركه اين سيستم ، نياز به آگاهي از پيشرفتهاي حاصله در زمينه علوم و تكنولوژي است          
نتيجه  . نشان دهنده جريان اطلاعات اصلي و خط چينها جريان اطلاعات حانبي و فيديكها را نشان مي دهد         

. نهايي و بازده اصلي قرآيند اطلاع رساني ، عملكرد بهتر سازمانها اعم از تحقيقاتي ، تجاري و اجرايي اسـت                     
 : مراحل گوناكون انجام كار را مي توان به شرح زير خلاصه نمود 

 بازبيني اطلاعات موجود : مرحله اول  – ١ – ٤
انواع مختلف  . ته و كافي يا ناكافي بودن آن بررسي گردد          نخست بايد اطلاعات موجود مورد مطالعه قرار گرف       

 . نشان داده است ) ١(اطلاعات، زمينه ها و مصرف كنندگان نوعي اين اطلاعات ، در جدول 
 برنامه ريزي : مرحله دوم  – ٢ – ٤



تعيـين روشـها و مشـخص نمـودن نيازهـاي اسـتفاده             شناسـايي منـابع ،      :    برنامه ريزي ، عبارت اسـت از        
برنامه ريزي تابع نوع سازمان و اهـداف آن ، نيازهـاي اطلاعـاتي ، بودجـه و امكانـات                    . كنندگان از اطلاعات    

 .تخصيص يافته براي اين كار است 
بندي مهمترين مواردي را كه دراين مرحله از كار ، بايستي مد نظر داشت ، مي توان بـه شـرح زيـر تقسـيم                       

 : نمود 
 : پاسخ به سوالاتي كه در ارتباط با چگونگي اجراي برنامه ريزي مطرح است عبارت اند از   - ١ – ٢ – ٤

 در چه زمينه هايي به اطلاعات نيازمنديم ؟
 چه منابعي بايد مورد استفاده قرار گيرند ؟ 

 نگهداري و ذخيره اطلاعات به چه روش يا روشهايي صورت پذيرد ؟
 اشاعه اطلاعات چگونه انجام شود ؟توزيع و 

 

 
 

 خدمات مورد نياز مصرف كنندگان   - ٢ – ٢ – ٤
سيستمهاي اطلاع رساني ، شامل محدوده وسيعي از فعاليتها نظير گردآوري اطلاعات  اطلاعات خام ، طبقه                 

 بندي 
ارائـه همگـي ايـن      . ، توزيع اطلاعات ، ارائـه مشـاوره و نظـاير آنهاسـت              اطلاعات ، تجزيه و تحليل اطلاعات       

خدمات مورد نياز مصرف كنندگان ، بايستي در تدوين برنامه          . خدمات در تمام زمينه ها امكان پذير نيست         
 . مورد توجه قرار گيرد

 منابع و روشهاي تامين اطلاعات  – ٣ – ٢ – ٤
 ميتوان ، بر حسب ميزان دقت اطلاعات مورد نياز وهزينه پيش بيني             منابع و روشهاي گردآور ي اطلاعات را      

 : شده براي انجام كار ، در چهار گروه به شرح ذيل تقسيم نمود 
  نظير بازديد از مراكز تحقيقاتي ، آزمايشگاهها و نظابر آنها ؛–بررسيهاي ميداني يا محلي ) الف 
س با افـراد دسـت انـدر كـار توسـعه تكنولـوژي در                نظير تما  –تماس مستقيم با متخصصان دست اول       ) ب  

 كنفرانس علمي و نمايشگاههاي تخصصي ؛
 نظيـر كتـب ، مجـلات علمـي ، گزارشـهاي             –بررسي آثار مكتوب ، اعم از منتشر شده يا منتشر نشـده             ) ج  

 توجيهي ، گزارشهاي سفر و بانكهاي اطلاعاتي ؛ 



 . بين المللي و اتحاديه هاي صنعتي  نظير عضويت در سازمانهاي–تماسهاي تشكيلاتي ) د 
 .گردآوري ، تلخيص و دسته بندي اطلاعات : مرحله سوم  – ٣ – ٤

دسته بندي و تلخيص اطلاعات ، موجب مي گردد تا ضمن جدا ساختن مطالب مهم از مطالب غير مهم ، از                     
  .دوباره كار ي احتمالي ناشي از جستجوي يك مطلب توسط افراد گوناگون جلوگيري شود

 تجزيه و تحليل و تفسير اطلاعات به دست آمده : مرحله چهارم  – ٤ – ٤
 :تجزيه و تحليل اطلاعات به دست آمده از دو ديدگاه مختلف انجام مي گيرد 

اين تحولات ، ممكن است توسعه يك تكنولوژي جديد : پيگيري تحولات تكنوبوژي به طور عام   – ١ – ٤ – ٤
اين نوع اطلاعات ، مصرف كننـدهآن را پسوسـته ، آگـاه و          . لوژي موجود باشد    با كاربرد جديدي از يك تكنو     

 . مجهز به روزآمدترين اطلاعات در زمينه هاي مورد نظر نگه مي دارد 
نظير تجزيه و تحليل عميق يك تكنولوژي مشخص و يـا          : تجزيه و تحليل زمينه هاي مشخص        – ٢ – ٤ – ٤

 .سياست تحقيقاتي يك سازمان رقيب 
 رساندن اطلاعات به مصرف كنندگان آن : مرحله پنجم  – ٥ – ٤

اين كار مي تواند از طرق گوناگون ، نظير گزارشهاي تـوجيهي ، گزارشـهاي فنـي ، خبرنامـه و يـا بانكهـاي                         
 . اطلاعاتي انجام گيرد 

توزيع اطلاعات دارد     بديهي است استفاده از پست الكترونيك و شبكه هاي انتقال اطلاعات نقش مهمي در               
 . 
 اعمال اطلاعات در تصميم گيريها : مرحله ششم  – ٦ – ٤

هدف نهايي سيستم اطلاع رساني عبارت است از استفاده از اطلاعات به دسـت آمـده در تصـميم گيريهـاي                     
 نظير تصميم گيري در مورد اولويت زمينه هاي گوناگون تحقيقاتي ، تصميم گيري درمورد تعيين                –كليدي  

 .تراتژي صنعتي و يا تصميم گيري مربوط بههمكاريعاي تكنولوژيك اس
 
 : اركان سيستمهاي اطلاع رساني و وضع موجود در كشور – ٥

 .كتابخانه ها ، بانكهاي اطلاعاتي ، شبكه هاي توزيع اطلاعات :   اركانسيستمهاي اطلاع رساني عبارت اند از 
 كتابخانه ها  – ١ – ٥

بـه طـور كلـي كتابخانـه هـاي      .  ركن هر سيستم اطلاع رساني را تشكيل مي دهنـد  كتابخانه ها ، مهمترين   
 : موجود در كشور را مي توان در چهار گروه گوناگون دسته بندي نمود 

 كتابخانه هاي عمومي  – ١ – ١ – ٥
 كتابخانه هاي وزارتخانه ها و سازمانهاي اجرايي  – ٢ – ١ – ٥
 كتابخانه هاي دانشگاهها و مركز آموزش عالي  – ٣ – ١ – ٥
 كتابخانه هاي مراكز تحقيقاني  – ٤ – ١ – ٥

بر طبق آمار موجود ، در سطح كشور حدود چهارصد كتابخانه دانشگاهي ، تخصصي وجود دارد كه بسـياري                   
، سرانه كتاب براي    به عنوان مثال     . )٤( از آنها به دليل مشكلات بودجه اي از غناي چنداني برخوردار نيستند           

 جلـد   ٢٠٠ و در آمريكـا      ١٥٠ ، دراروپا    ٦٠ جلد است ؛ درحالي كه اين رقم در اسيا           ١٤هر دانشجو در ايران     
  .)٥(مي باشد 

 بانكهاي اطلاعاتي  – ٢ – ٥



بانكهاي اطلاعاتي ، در تامين اطلاعات مورد نياز محققان مراكـز تحقيقـاتي و مـديران سيسـتمعاي اجرايـي                    
هر يك . هر بانك اطلاعاتي ، از تعداد زيادي پايگاه اطلاعاتي تشكيل شده است . ه عخته دارند    نقش مهمي ب  

پايگاههاي اطلاعـاتي ، توسـط      . از پايگاهها ، اطلاعات تخصصي مربوط به يك زمينه مشخص را در بر دارند               
  كـه بـراي      -طلاعاتي  شركتهاي مختلف ايجاد و در اختيار شركتهاي ارائه كننده سرويس امكانات بانكهاي ا            

اطلاعات موجود در پايگاههـا ، از طريـق         .  قرار مي گيرد     –ارائه اين سرويس امكانات لازم را در اختيار دارند          
بـه  . مجلات گوناگون ، كتب ، اختراعات ثبت شده و اسناد و مدارك سازمانهاي تخصصي تامين مـي گـردد                    

سـه ، يـك بانـك اطلاعـات تخصصـي در زمينـه        دركشـور فران  CERDATعنـوان مثـال ، بانـك اطلاعـاتي     
 قلم از انواع اطلاعات در مورد توربينها ، در آن ذخيره شده و هر سـاله نيـز حـدود           ٠٠٠/٥١توربينهاست كه   

 عنوان مجله تخصصي ،     ٢٥٠اين اطلاعات از مطالعه     % ١٠.  قلم اطلاعات جديد به آن اضافه مي شود          ٧٠٠٠
از مطالعه مدارك و اسـناد سـازمانهاي        % ٢٩ررسي اختراعات ثبت شده،         از ب % ٣از كتابهاي گوناگون ،     % ١٠

  .        ١از منابع داخلي آن كشور تامين مي گردد % ٣٩و  NASAتخصصي خارجي نظير 
  در حال حاضر ، عمده اطلاعات مورد نياز محققان داخلي از بانكهاي اطلاعات تخصصي خارجي كسب مـي                  

 و صنعتي ، چندين بانك اطلاعـات تخصصـي خـارجي را مشـترك اسـت و                  سازمان پژوهشهاي علمي  . شود  
 .متقاضيان اينگونه اطلاعات ، مي توانند از اين طريق به جستجوي اطلاعات مورد نياز خود بپردازند

  در زمينه بانكهاي اطلاعات داخلي ، فعاليت چشمگيري صورت نگرفته است ؛ اما سازمانهاي گونـاگون و از                  
عات و مدارك علمي ايران ، پايگاههاي اطلاعاتي كوچكي را تدارك ديده انـد كـه متاسـفانه                  جمله مركز اطلا  

آمار و مشخصات مربوط به اين بانكها به صورت متمركز موجود نبوده و از سوي ديگر ارتباط شبكه اي بـين                     
 .آنها وجود ندارد 

 شبكه انتقال اطلاعات  – ٣ – ٥
اند به نحوي موثر خدمات لازم را ارائه نمايد كه اجزاء گوناكون آن ،              يك سيستم اطلاع رساني ، زماني مي تو       

در حـال حاضـر در كشـور مـا ، چنـين شـبكه اي موجـود نبـوده و                     . توسط يك شبكه به هم مربوط باشند        
كتابخانه هاي گوناگون، از فهرست كتابها ومجلات علمي يكديگر به طور كامـل اطـلاع نداشـته و اكثـرا بـه                      

در مـورد پايگاههـاي اطلاعـاتي نيـز         . رمحدوده سازمان متبوعه به ارائه خدمات مي پردازند         صورت مجزا و د   
 .وضع به همين منوال است 

 
  پيشنهاد تشكيل يك سيستم اطلاع رساني ملي – ٦

ترسيم خطوط كلي تشكيل يك سيستم اطلاع رساني ملـي     آنچه در زير مي آيد ، پيشنهادي است در مورد           
 . و چگونگي شكل گيري اركان آن 

 كتابخانه  – ١ – ٦
 اعـم از كتـب      –  لزوم تاسيس يك كتابخانه مادر كه آخرين اطلاعات مربوط به رشته هاي گوناگون علوم را                

 قرار دهد ، امري بديهي است        به طور كامل تهيه و در اختيار متقاضيان        –منتشره و مجلات و نشريات علمي       
ساير كتابخانه هاي موجود ، هر يك نيازهاي كلي خود را از نظر كتب و مجلات علمـي ، بسـته بـه زمينـه                         . 

كليه كتابخانه ها به سيستمهاي كامپيوتري . تخصصي كار دانشكده يا مركز تحقيقاتي مربوط تهيه مي كنند 
 خلاصه مقالات و ساير اسناد و مدارك موجود را به سيستم مجهز شده و اطلاعات مربوط به كتب ، مجلات ،

 كه خطوط كلي    –آنگاه كتابخانه هاي گوناگون ، از طريق يك شبكه ارتباطي           . كامپيوتري منتقل مي نمايند     
 به هم متصل شده و به اين ترتيب مراجعه كنندگان به هر يك –آن در ادامه ، مورد بحث قرار خواهد گرفت 



ا ،  در صورتي كه كتب يا مقالات مورد نظر خود را در كتابخانه محل نيافتنـد ، مـي تواننـد از                        از كتابخانه ه  
 .اين طريق ، اطلاعات مورد نيازشان را در كتابخانه مادر و يا ساير كتابخانه هاي كشور جستجو نمايند 

 بانكهاي اطلاعاتي  – ٢ – ٦
ادر ، اين كتابخانه ، به عضـويت آن گـروه از بانكهـاي            پس از ايجاد نظام اطلاع رساني و تاسيس كتابخانه م         

اطلاعاتي گوناگون در خواهد آمد كه در ارتباط با سر فصلهاي مختلف ، پايگاههـاي اطلاعـاتي گونـاگوني را                    
بديهي است كه اين موضوع ، مانع از عضويت سـاير مراكـزي نخواهـد بـود كـه حجـم                     . تحت پوشش دارند    

از سوي ديگر ، ساير متقاضياني      . ا بعضي از بانكهاي اطلاعاتي را طلب مي كند          نيازهاي آنها تماس مستقيم ب    
كه ميزان نيازهاي آنها محدود است نيز از طريق مركز مادر به بانكهـاي اطلاعـاتي خـارجي مربـوط شـده و                       

 .اطلاعات مورد نياز خود را جستجو خواهند نمود
 ايجاد گردد تا اين بانك ، كليـه اطلاعـات فنـي توليـد                علاوه بر اين ، بايستي يك بانك اطلاعات داخلي نيز         

 كه تعداد آنها بر –شده در مراكز آموزشي ، پژوهشي و توليد كننده اطلاعات علمي و فني در داخل كشور را             
 از طريق گروههاي كاري گونـاگون جمـع آوري و در            – ٦ واحد است    ٤٤٩اساس اطلاعات موجود متجاوز از      

مسئوليت به روز نگهداشتن اطلاعات ايـن       .  و متقاضيان احتمالي خارجي قرار دهد        اختيار متقاضيان داخلي  
اين راستا شايسته است براي دريافت منظم اطلاعات از منـابع           . بانك به عهده گروههاي مختلف كاري است        

 .توليد كتتده آن ، مكانيزم لازم پيش بيني شود 
 شبكه اطلاع رساني  – ٣ – ٦

ه شد ، سيستم اطلاع رساني به مفهوم واقعـي آن ، زمـاني معنـي خواهـد داشـت كـه       به طوري كه قبلأ گفت  
مراكز گوناگون آن سيستم ، از طريق يك شبكه به هم متصل بوده و امكان تبادل اطلاعات بين آنهـا وجـود                      

 ، بـه    در حال حاضر ، در ايران چنين شبكه اي وجود نداشته و هركدام از كتابخانه ها يا مراكز                 . داشته باشد   
طور مجزا به تامين بخشي از اطلاعات مورد نياز متقاضيان در محدوده تحت پوشـش خـود مشـغول بـوده و      

براي ايجاد يك شبكه انتقال اطلاعات ، بين مركز اطلاع رسـاني            . امكان استفاده از امكانات يكديگر را ندارند        
و ) زه ارتباط با بانكهاي اطلاعاتي خارجي مشتمل بر كتابخانه مركزي ، بانكهاي اطلاعات داخلي و دروا (مادر  

 :مراكز اطلاع رساني اقماري سه راه حل مختلف وجود دارد 
در اين روش ، مراكـز گونـاگون از طريـق يـك شـبكه               : استفاده از يك شبكه كاملأ اختصاصي        – ١ – ٣ – ٦

. گر مرتبط خواهند شد اختصاصي مستقل و بدون استفاده از امكانات شبكه عمومي مخابرات كشور ، با يكدي   
در چنـين تركيبـي ، ارتبـاط هـر يـك از             . . است  " تركيب ستاره اي  "تركيب مناسب براي ايجاد اين شبكه         

مراكز اطلاع رساني اقماري با مركز مادر به طور مستقيم و ارتباط بين دو مركز اقماري ، از طريق مركز مادر                    
ايجاد چنين شبكه اي را به سـهولت امكـان پـذير سـاخته     پيشرفت تكنولوژي مخابرات ، . برقرار خواهد شد    

به دليل پراكندگي مراكز اطلاع رساني اقمار ي در سراسر كشور ، در اين راه حل استفاده از ماهواره ،                    . است  
در مراكـز اقمـاري و قـرار دادن     VSAT استفاده از ترمينالهـاي  . به عنوان سيستم انتقال اجتناب پذير است 

با ظرفيت مناسب در  (Packet Switch)" سوئيچ بسته اي"به همراه يك    )  HUB(ي اين شبكه ايستگاه مركز
از مزاياي شبكه اختصاصـي سـهولت و سـرعت    . مركز مادر ، مناسبترين راه حل براي ايجاد اين شبكه است       

 . برد عمل در ايجاد ، قابليت اعتماد و انعطاف بالا و از معايب آن هزينه زياد را مي توان نام
در اين شيوه ، به طوري كه از نام آن برمي آيد ، شبكه              :  استفاده از يك شبكه نيمه اختصاصي        – ٢ – ٣ – ٦

 با اين تفاوت كه براي انتقال اطلاعات بين مراكز گونـاگون ، از تسـهيلات شـبكه                  –كماكان اختصاصي است    



از مزاياي ايـن راه     . است  " يب ستاره اي  ترك"تركيب مناسب براي اين شبكه نيز ،        . عمومي استفاده مي شود     
حل ، در مقايسه با شبكه كاملأ اختصاصي ، كم هزينه تر بودن و از معايب آن پـايين بـودن سـطح قابليـت                         

 .        انعطاف و اعتماد و طولاني بودن مدت زمان لازم براي ايجاد شبكه است 
 ، همانگونه كه از نـام آن برمـي آيـد ، هيچگونـه     در اين راه حل نيز: استفاده از شبكه عمومي      – ٣ – ٣ – ٦

تجهيزات اختصاصي وجود نداشته و مراكز گوناگون اطلاع رساني ، مشتركان شبكه عمومي انتقال اطلاعـات                
ضمنا هريك  . بديهي است كه در اين حالت ، تبعيت از استانداردهاي اين شبكه الزامي است               . كشور هستند   

به عبـارت  .  به شبكه متصل شوند كه امكانات لازم ، درآن نقطه فراهم شده باشد   از مراكز ، زماني مي توانند     
ديگر ، اجراي كامل طرح ايجاد شبكه از نظر زماني در اختيار مديريت سيسـتم اطـلاع رسـاني نبـوده و بـه                        

، مي  از مزاياي اين شبكه در مقايسه با دو شبكه پيشين           . مديريت شبكه انتقال اطلاعات كشور بستگي دارد        
توان به كم هزينه بودن و از معايب آن مي توان به طولاني بودن مدت زمان لازم جهت اجرا و پايينتر بـودن             

 .سطح قابليت انعطاف اشاره نمود 
با توجه به اينكه اخيرا شركت مخابرات ، در حهت ارائه خدمات انتقال اطلاعات اقداماتي را شـروع نمـوده و                     

ده از اين خدمات در تهران فراهم است و از سـوي ديگـر ، بخـش عمـده اي از                     در آينده نزديك امكان استفا    
كتابخانه ها و مراكز اطلاع رساني فعال ، د رحال حاضر در تهران قرار دارند ، پيشنهاد مي گردد ، اقـدام بـه                        
تاسيس شبكه بين كتابخانه ها از تهران آغاز شده و جهـت نيـل بـدين منظـور از امكانـات شـبكه عمـومي                         

و در مراحل بعدي ، به تدريج و بر طبق يك برنامه زبانبندي شده ، ساير مراكز اطلاع رسـاني                 . تفاده شود   اس
همچنين شايان ذكر است در زمان اتصـال هـر مركـز بـه شـبكه ، چنانچـه           . نيز به اين شبكه متصل گردند       

 عمـومي و د رغيـر ايـن         امكانات لازم جهت برقراري ارتباط ، از طرف شركت مخابرات مهيا باشـد از شـبكه               
 . صورت شايسته است از تجهيزات اختصاصي استفاده شود 

  آموزش – ٤ – ٦
گسترش دامنه علوم ، پيشرفت روزافزون تكنولوژي و فشردگي رقابت در صحنه جهاني ، پيگيري و اطلاع از                  

حجـم زيـاد و      . ست  تحولات حاصله در زمينه هاي گوناگون علوم و تكنولوژي را امريم اجتناب پذير نموده ا              
تنوع اطلاعات ، گردآوري ، دسته بندي و تجزيه و تحليل آنهـا را بـه صـورت يـك تخصـص درآورده اسـت                         

دانشگاههاي گوناگون در كشورهاي پيشرفته ، به اين امر توجه نموده و آموزش متخصصـان ايـن فـن را در                     .
آموزشهاي ايـن رشـته ، بيشـتر        . ند  مقاطع مختلف كارشناسي و كارشناسي ارشد سالهاست كه آغاز نموده ا          

جنبه علمي و فني داشته و به تعبيري فارغ التحصيلان آن مهندساني هستند كـه تخصـص آنهـا در زمينـه                      
 Aixبنيانگذار اين رشته در دانشـگاه   ( Henri dou)طبق گفته هاي آقاي هنري دو . پردازش اطلاعات است 

Marseille ز فارغ التحصيل شدن ، بـه سـالها تجربـه نيـاز دارنـد تـا بـه        فرانسه ، دانشجويان اين رشته پس ا
با توجه به آنچه گفته شد ، لزوم توجه دانشگاهها و مراكز آموزش عالي به .  ٧متخصصان واقعي تبديل شوند 

 .اين امر و طراحي و اجراي دوره هاي لازم براي آموزش متخصصان مورد نياز آشكار است 
 
 : نتيجه گيري – ٧

مراحل گوناگون طراحي يك سيستم اطلاع رساني و اركان اصلي آن مورد بررسي قرار گرفت و پيشنهادهايي 
سابقه امر نشان مي دهد كه تشكيل اين نظـام قبـل     . جهت تشكيل يك نظام ملي اطلاع رساني ارائه گرديد          

 ريـزي دقيـق و تخصـيص       برنامه. از هر چيز ، نيازمند عزمي راسخ و برخاسته از احساس نيازي عميق است               



لازم ، گامهاي   ) پرسنل متخصص   (و نرم افزار    ) اركان سيستم   (امكانات مورد نياز ، جهت تامين سخت افزار         
با اميـد  . همچنين توجه به امر آموزش متخصصان اين حرفه از اهميت ويژه اي برخوردار است               . بعدي است   

رسـاني كـارآگردد و همچـون سـمينارهاي پيشـين           به اينكه اين سمينار راهگشاي تشكيل يك نظام اطلاع          
 .     نباشد" نشستند و گفتند و برخاستند" مصداق 

 
 مراجع و منابع 

١- “Les gisements d’informations “ : Science et technologie no . 27-28 juillet- Aout 1990
: تهـران   .(اول اطلاع رساني در ايـران       بخش  : نگرشي در وضعيت اطلاع رساني ايران و چند كشور ديگر            -٢

 ) ١٣٦١مركز اسناد و مدارك علمي ، خرداد  
٣- W.B Ashton , B.R.Kinzey , and M. E Gunn jr. “Monitoving Science and technology 

developments” . lnternational journal of technology Management. Vol. 6 No .1/2 1991
مركـز اسـناد و     : تهـران   .( د و كتابخا نه هاي تخصصـي ، اختصاصـي و دانشـگاهي              راهنماي مراكز اسنا   -٤

 )١٣٦١مدارك علمي ، بهمن ماه 
 ١٣٧١آذر ماه ٢٩روز نامه كيهان ،  "٢نگاهي به وضعيت تحقيقات و بنيانهاي پژوهشي -٥
سـناد و  تهران مركـز ا  ( راهنماي مراكز آموزشي پژوهشي و توليد كننده اطلاعات علمي و فني در ايران               -٦

  ) ١٣٦٢مدارك علمي ، پاييز 
7- Catherine Bozon. " Profession veilleur technologique “: Science et technologie No. 27-28 juillet-
Auot 1990

 


