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 مقدمه.1

و موضوعات مرتبط با اطلاعات، روز به روز اهميت ميبيشترمباحث وي و در مجـامع يابند

و پژوهش پرسشوها در محافل تخصصي، مرتب بحثژهيوبهمحافل گوناگون،  هاي متفـاوتي ها

و كاركردهـاي آن دارد، هايي كه ارتبـاط گسـترده يكي از حوزه. انگيزند را برمي اي بـا اطلاعـات

راو بخش آموزش عالي است كه تربيت شهروندان آگاه و تأثيرگذار بـر سرنوشـت كشـور مطلع

.عهده داردرب

و ضـرورت ادام ـيادگيرنـده اسـه، جامعـ21قرنهدر نگاهي فراملي، جامع بقـا در چنـينهت

راهسـازندههست. اي، مجهزشدن به ابزارهاي لازم آن است جامعه "سـواد اطلاعـاتي"ايـن جامعـه
چـه كـه افـرادهر. Lantz and Brage 2006; (Karisiddappa 2004; George & Luke 1995)داننـد مي

و يادگيرندگي پيونـد جـدي  د، ضـرورت توجـه بـه سـواد تـري داشـته باشـن اين جامعه با يادگيري

مي شكلي جدي اطلاعاتي به و شـغلي. شود تر، آشكار از جمله اقشـاري كـه موجوديـت اجتمـاعي

و پژوهش  و اعضاي هيئت علمي هستند كـه بـه تـدريس استآنان در گرو يادگيري ، دانشجويان

.اند مشغول پژوهشو

و اطلاع هرچند هر كسي كه به مف نوعي با اطلاعات و با هوم سـواد اطلاعـاتي آشـنايي رساني

مي،دارد و ترويج سواد اطلاعاتي را تأييد كند، براي آمـوزش سـواد اطلاعـاتي ضرورت آموزش

و رسمي تداركهبرنام و.ديده نشده استمدون آنچه كـه مبنـاي عمـل در اقـدامات خودجـوش

و تـازه اگـر استپراكنده  بـار پايـداري بـه نتـايج، معلوم نيست كه به چه نتايجي منجر خواهد شد

و ترويج آثار جانبي آن بر چه مبنايي بايد عمل كردمشخص نيست آورد،  .براي توسعه

و بـر بـهيرسمطوربهاي كشور، در حالي كه در اسناد توسعه و دانـش كـارگيري اطلاعـات

و زيربنـايي آن بسـيار  هـايي بـراي، جـاي خـالي طـرح1شـده اسـت تأكيـد بر كاركردهاي جـاري

و سن و مـديريت توسـعه جش سواد اطلاعاتي، نقصي عمده در امر برنامهآموزش اي كشـور ريـزي

و پيشـرفت كشـور باشـد،. شود محسوب مي و دانـش، محـور توسـعه حال كه قرار است اطلاعات

و برنامه و دانش در ميان نخبگان وهريزان آيند بايد توانايي استفاده از اطلاعات كشـور ارتقـا يابـد

و توقعاتي كه در اسناد توسعه .شده، همخوان گردد بياناي با انتظارات

و ترويج سواد اطلاعاتيهجامع.2 و ضرورت آموزش  جهاني

ــات" ــه اطلاع ــا دسترســي ب ــد ب ــاتي، در پيون ــواد اطلاع ــه س ــرهپاي ازو به ــربخش ــري اث گي

و ارتبــاطي، نقــش چشــمگيري در كــاهش نــابرابرييّ ــ فن اور  در هــاي اطلاعــاتي و ميــان درونهــا

مي.1 .چهارم توسعه را مورد توجه قرار داد محور در برنامه توان نقش اقتصاد دانايي به عنوان مثال
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ــره ــر به ــل در ام و درك متقاب ــل ــرويج تحم و در ت ــامع، و مج ــورها در كش ــات ــري از اطلاع گي

ميچن بافتارهاي و چندزباني بازي .)Prague Declaration 2003("كند دفرهنگي

ت ميدر هـايي كـه بـراي يـافتن، بازيـابي، مجموعـه مهـارت: شود عريف سواد اطلاعاتي گفته

ــه و ب نكــارگيري اطلاعــات، تحليــل، بســياري از ). Prague Declaration 2003( اســتازيــمــورد

و دست "اطلاعـاتيهجامعـ"هـا را در ايجـاد يـك اندركاران آموزش، ايـن مهـارت سياستگذاران
در افتـهي توسـعه جهاني توأم با برابري كـه در آن، هـم كشـورهاي توسـعه حـالو هـم كشـورهاي

ميهبتوانند در توسع و اقتصادي سهيم باشند، ضروري .دانند اجتماعي

در ـّ فن اوري اطلاعـاتي جهـاني هسـتيم كـه امروزه، درحالي كه شـاهد پيـدايش يـك جامعـه

و بر سـرعت انتقـال ايـن اطلاعـاتدر انتظارات بر مقدار اطلاعات موجود حدي فراتر از همه آن

 يـك پـاره.، هنوز براي تحقق جوامـع دانشـي اصـيل، راهـي طـولاني در پـيش اسـت است افزوده

اصـلاح شـده) حـذف اخـتلالات يـا خطاهـاي انتقـال منظوربه عنوان مثال،به(اطلاعات، حتي اگر

جهـاني از نظـر دسترسـي بـهتياز جمعهاي وسيعي تا وقتي كه بخش. دار نيستيً باشد، لزوما معن

و بـراي براي بهره-آموزش و قضـاوت انتقـادي، گيري بهينه از اطلاعات موجود همـراه بـا تفكـر

تـر توجـه، از همـه جالـب دانـش گـاهيپارا در يـك آنهـاو ادغـام اقلامـي كـه،بندي تحليل، دسته

از هاي برابر محروم باشند، اطلاعات هرگز چيزي نخواهـد بـود مگـر تـوده از فرصت-يابند مي اي

به هاي مبهم داده جاي كنتـرل اطلاعـات توسـط آنـان، اطلاعـاتو بسياري متوجه خواهند شد كه

 ).UNESCO 2005(است كه آنان را در كنترل خود دارد 

و دانشـي هرگـز نمـي هاي يك جامعه بنيان انـهّ فن اورهـاي بـا پيشـرفت فقـط تواننـد اطلاعاتي

و زيرسـاختارهاي اطلاعـاتي بـر ها در دسترسي بـه منـابع، محتواهـ شك، نابرابريبي. برابري كنند ا

مي ويژگي جامعه و رشد ايـن جوامـع را مختـل مـي اطلاعاتي جهاني سايه عصـر مـا. كننـد افكنند

و تغييـرات آنچنـان مهمـي اسـت كـه برخـي ادعـا مـي دگرگوني عرصه كننـد مـا در كشـاكش ها

و ارتباطييّ فن اورانقلاب-"سومين انقلاب صنعتي" ار داريم كه بـا تغييـرقر-هاي نوين اطلاعاتي

و سامانه مـدت بـه انـهّ فن اورهـاي عظمـت ايـن دگرگـوني. هاي اطلاعاتي، هماينـد اسـت در الگوها

و پردازش اطلاعات اثر مـي  و بر انتقال آنو چـه گـذارد چندين دهه بر ابزار جديد بسـا حـاكي از

و اقتصـادهاي نـاملموس دانـش. ايم عصر جديدي از دانش ديجيتالي ايستاده باشد كه ما در آستانه

. اي، در كانون تغييرات جاري قرار دارند هاي جديد بر جوامع شبكهيّ فن اورو اثر
و آمــوزش، در جهــت تغييــر محوريــت از و ســوي ايــن تغييــرات، از نظــر تــدريس ســمت

در-دارندگان دانش به كساني است كه در پي كسب دانـش  هـاي آموزشـي نظـام چـارچوب هـم
و هم در  و آموزش غيررسمي هاي حرفه فعاليتچوب چاررسمي و رسـانه(اي هـاي كه مطبوعات
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در زماني كـه تغييـرات بسـيار سـريع، بنيـان. هستند-)كنند الكترونيكي نقش مهمي در آن ايفا مي
و هاي قديمي را به لرزه درآورده مدل در"توانـايي نـوآوري"و"تمـرين اسـاس بـر يادگيري"اند

مـدل. انـدِ هاي شناختي جوامـع مـا بـه موضـوع مهمـي تبـديل شـده نيرو حال رونق گرفتن هستند،
و در همه و اقتصادي گسـترش يافتـه يادگيري از دنياي مربيان فراتر رفته  سطوح زندگي اجتماعي

مي. است ب عـد اينك بيش از پيش روشن  شود كه هر سازمان، خـواه انتفـاعي يـا غيرانتفـاعي، بايـد
و مكان، تا جايي كه تعداد رسانهاش را تقويت نمايد يادگيري هاي دانشي در كشـورهاي شـمال ها

.و نيز كشورهاي جنوب، رو به افزايش گذارد
و شـرط اسـت آموزش اوليه براي همه، هنوز يك اولويت بي آمـوزش بزرگسـالان،امـا. قيد

آموزشـي هنـوز راهـي كه ممكن است در رابطـه بـا كشـورهايي كـه تـا بـرآوردن نيازهـاي اوليـه 
به طولاني در پيش دارند، بي  اسـت؛ اي يافتـه كننـده هر حال امروز اهميت تعيـينبه،نظر برسد ربط

العمـر بنـابراين، آمـوزش مـادام. آيـدميشماربهيك شرط ضروري براي توسعه در ظاهر،چرا كه
و حرفـه ثبـاتي فزاينـده تواند پاسخي به بـي براي همه مي  بيشـتر كـهاي ثبـاتي هـا باشـد، بـي اشـتغال

مي گرايان آن را پيش آينده و مزايـايهب. كنند بيني علاوه، مصلحت در اين است كه بـر مخـاطرات
 كـه اينـك در حـوزه(آمـوزش سـازي در امـر ارائـه ملازم با خصوصي بيش از پيش قابل مشاهده

ولي گسترش آن به سطوح ديگـر نيـز،شود آموزش عالي يك موضوع بسيار حساس محسوب مي
و عرضـه ثبـت. تمركز شود) است گرديدهآغاز  آمـوزش متناسـب بـا هـركس، بـراي نـام جهـاني

و به و موفقيت، تنها و موفقيـت بـه كيفيـت. خودي خود كافي نيستند تضمين كارآمدي كارآمدي
 همچـون نسـبت(ها پيش، عوامل اثرگـذار بـر كيفيـت از مدت. شده نيز بستگي دارد آموزش ارائه

و امكانــات/آمــوز دانــش بــراياريــدر اختمعلــم، تربيــت معلــم، كيفيــت زيرســاختارهاي موجــود
و معلمان دانش بـ. انـد مشـخص شـده) آموزش از محـل خصـوص بـه-ا صـرف هزينـه ايـن مـوارد

.دارنديتنگاتنگ براي آموزش، رابطه-مخارج عمومي
1"كـردن همگـاني"كنـد، امـا هاي متنـوعي پيـدا مـي آموزش شكل با پيشرفت دانش، عرضه

از بيشـتري هرچـه هـر روز تعـداد. دهـد هـاي ملـي را افـزايش مـي آموزش عالي، فشار بـر بودجـه
و مستقيم بودجـه هاي متعا مؤسسات، از شيوه هـاي خـود، بنـدي دولتـي در تـأمين مـالي هزينـه رف

مي) تأمين مالي از جانب بخش خصوصي خصوصبه(هاي ديگر شيوه به در تركيـب. آورنـد روي
و عمومي پيچيده تك،مؤسسات خصوصي اگر كـاري صـورت. مدلي وجود ندارد ديگر دانشگاه

ظهـور بازارهـاي آمـوزش عـالي منجـر كه بـهن مالي از جانب بخش خصوصيتأمي نگيرد، پديده
از. اي جـدي وارد كنـد شود، ممكن است به نظام آموزش عـالي كشـور ضـربه مي بـراي اطمينـان

و تناسب نظام .المللي بهتري لازم است هاي در حال ظهور آموزش عالي، همكاري بين كيفيت

1.  massification 
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و نوآوري،جوامع دانشي ايده مراكـز اسـتقرار. اسـت خود بسيار مديون رشد سريع پژوهش

و يافته و نيـز دسـت اطلاعات اينـك دسـتخوش تغييـرات عميقـي انـدركاران علـم، هـم هاي علمي

و ايــن قرارگــاه(هــاي فعاليــت علمــي، آنــان بــا حضــور بــيش از پــيش بــازار در حــوزه. هســتند هــا

و سياسي، آن نظـامو هاي بخش علمي گاه بايد در تلاقي) اندركاران دست پـژوهش هـاي اقتصادي

مي گيرند كه توسعه كاربهو نوآوري را  از پايدار را ترويج و چـه جنـوب، و همه، چه شـمال كنند

مي مزاياي آن بهره اينهـا. هاي جديد اشتراك دانش بايـد در آينـده گسـترش يابنـد مدل. شوند مند

و آنها شرايطي هستند كه در و مشـاركت تعـدي مـي ـّ فن اور، علم  اد هرچـه تواننـد برمبنـاي اشـتمال

.بيشتري از افراد، به ساختن جوامع دانشي كمك كنند

ن) 1968(2كه توسـط رابـرت هـاچينز1اصطلاح جامعه يادگيرنده ) 3)1974ـو تورسـتن هاس

ههـاي قـديمي دربـار كـه در آن، محـدوديت اسـت يافت، حاكي از نوع جديدي از جامعـه رواج

و نحو ن مؤسسـات آموزشـي يـا بلافاصـله پـس از درو(يافتـه دست آوردن دانش سازمانبههمحل

ا عمال نمي) آموزي مهارت و در آن هـر تـر مـي در دنيايي كه روز به روز پيچيده. شوند ديگر شـود

كاري خود ممكن اسـت بـه اشـتغال در بـيش از يـك حرفـه نيـاز پيـدا كنـد،هفردي در طول دور

مي يادگيري مادام .شود العمر ضروري

شـدن بـود، پيتـر در حـال تثبيـت"جامعه يادگيرنـده"زماني كه ايده طور تقريبي، در همان به

دانشي اشـاره نمـود كـه در آن، آنچـه بـيش از همـه اهميـت به ظهور يك جامعه) 1989(4دراكر

ايـن مفهـوم.)Wilkin, Fraunholz, and Unnithan 2006( اسـت"يـادگيريهيـادگرفتن نحـو"دارد 

المللــي بــراي توســعه در گــزارش كميســيون بــين) 1979(همزمــان صــورت جديــد از آمــوزش بــه

و بـا عنـوان)6به رياست ادگار فائور(،5آموزش دنيـاي: بـودن]بـراي[يـادگيري"بـراي يونسـكو

و فردا در گزارش ادعـا شـد كـه آمـوزش، ديگـر نـه.)Faure 1979( مطرح شد7"آموزش؛ امروز

و نه موضوعي مربوط به فقط آمـوزش،يريـگ جهت: يك گروه سني امتيازي براي نخبگان است

و كل دور .حيات فرد استهزير پوشش گرفتن كل جامعه

و يكـم كميسيون بين"، 1996در سال بـه رياسـت8"المللي درباره آموزش براي قرن بيسـت

ــور د ل ــه يونســكو9 ژاك ــه اثرگــذاري فن اوري ) UNESCO 1996(، در گــزارش خــود ب ــر دامن ــ ب ّ 

و حرفـهي مستمر توانايياطلاعاتي جديد بر روزآمدساز در حـالي. اي تأكيـد نمـود هاي شخصـي

و به كه تغيير روزافزون، الگوهاي قديمي را به چالش مي "يـادگيري از طريـق انجـام دادن"كشد

1 Learning society  2. Robert Hutchins  3. Torsten Husén 
4. Peter Drucker  5. International Commission on the Development of Education 
6. Edgar Faure 7.  Learning to be: the world of education; today and tomorrow 
8. International Commission on Education for the Twenty-first Century               9. Jacques Delors 
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ميهاي مبتكرانه اهميت فزايندهو قابليت شود، پويايي دانشي جوامـع بـه موضـوعي عمـده اي داده

و كنـار از"يادگيري"مدل. اندتبديل شده به مرزهايي بسيار فراتر از دنياي آموزش، به هر گوشـه

و اقتصادي گسترش يافته است شـود كـه هـر اكنون بـيش از پـيش پذيرفتـه مـي. زندگي اجتماعي

و يادگيرانـه  و در اينجـا سازماني، انتفاعي يا غيرانتفاعي، بايد جنبـه آموزشـي اش را تقويـت كنـد؛

ايبايد  بهادآور شد كه ظهور اين هـاي فعاليـت صورت عام، در همـه عرصـه لگو با الگوي نوآوري

.كندانساني مطابقت مي

 يادگيري، ارزش اصلي جوامع دانشي.2-1

"يـادگيري"هايـد. اطلاعاتي تصور كـردهتوان فقط يك جامع يادگيرنده را نميهيك جامع
د ميبگريبار هم عد بسيار مهمي را در نظر و سطوحهآورد تا يادگيري در جوامـع مـا تعمـيم يابـد

و زندگي نهادهاي ما ارائه نمايـدو مدلي را براي سازماندهي زبان اينچنـين پيشـرفتي حـاكي. كار

و يـادگيري را بـه يـك فضـا از يك سو، ديگر نمـي. است1الگواز تغيير در يك  -تـوان آمـوزش

و معين محدود نمـود، بلكـه ممكـن اسـت بتـوان گي توسـعه را در طـول زنـد آنهـا زمان مشخص

و انتقال دانش قرار گيرد. بخشيد .از سوي ديگر، عامل انساني بايد در قلب فرايند مستمر كسب

وجـود آيـد ايجـاد يـك فرهنـگ يـادگيري يادگيرنـده بـههبنابراين، اگـر قـرار اسـت جامعـ

و ايـن روابـط را بـه؛ضروري است و هـم بـه دانشـجو شـهامت ببخشـد فرهنگي كه هـم بـه معلـم

. چوب آموزشي گسترش دهدفراسوي چار

 العمر يادگيري مادام.2-2

و آنچـه در آن زمـان آمـوزش همـهدرآمـوزش متنـاوب،هايد گيـري آمـوزش بزرگسـالان

شخصـيهدر ابتـدا، آمـوزش بزرگسـالان يـك گزينـ. نمـود پيـدا كـرد،شد ناميده مي"همگاني"

و پيشرفت اجتمـاعي يـا چشـم شد كه چشم محسوب مي اي را مطـرح موزي حرفـه انـداز بـازآ انداز

ده مي آموزشـيهتـر از دور العمر به بخشي از يك تصوير وسيع آموزش مادام 1970هنمود، اما در

ايـن تصـوير. دانسـتند مـي"زگهـواره تـا گـور"فـرد تبـديل شـد كـه در آن، آمـوزش را پيوسـتار 

بـا"العمر براي همـه مادامآموزش". بود"فائور"تأملات مندرج در گزارشهالقاكنند خصوص به

و در نتيجه بايـد مبنـاي تكيه بر اين فرض شروع شد كه مهارت و ناقص است آموزي اوليه ناكافي

ب(محسوب شود"ِ يادگيري آموختن" و اكنـون بـه) در طول زندگي از نو فعال گـردد ايد دائمكه

،ظــاهرن بــهآمــوزش بزرگســالا مســأله. هــاي اصــلي خودســازي تبــديل شــده اســت يكــي از پايــه

به نگرانيهكنند منعكس و رسيد كه بـه كشـورهايي كـه نظر نمي هاي خاص كشورهاي صنعتي بود

 
1. Paradigm 
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موجـود بـراي تـوان. شـان فاصـله زيـادي دارنـد، مربـوط باشـد با برآوردن نيازهاي آموزشي اوليه

آمـوزش،امـا. هـاي كشـورهاي در حـال توسـعه منطبـق بـود بخشي به آموزش، بـا خواسـته قدرت

هاي پيشرفت محسوب گردد كه توانـايي سـازگارپذيري شرط العمر امروزه بايد يكي از پيشامماد

و نيز وسيله و جريـان يـافتن جهـاني دانـش اي براي تضـمين بـه اشـتراكو خودمختاري، گـذاري

.شود شمرده مي

مي آموزش مادام بي العمر ربيشـت كـه(هـاي شـغلي ثباتي فزاينـده در زمينـه تواند پاسخي براي

مي كنندگان، چنين چيزي را پيش بيني پيش ي از مـردم، بيشـترههر روز عـد. فراهم كند) كنند بيني

و آمـوزش هتوانـد بـه ارائـ ديگـر نمـي،چندين شغل را در طول زندگي خود عوض خواهند كـرد

و توانـايي يك تخصص واحد محدود شود، بلكه بايد توانايي براي تغيير رويـه در طـول زنـدگي،

و اقتصادي را در هر فرد ايجاد نمايدهمسازشد اما مشكلات بازار كـار هـم.ن با تغييرات اجتماعي

و شـغلي آمـوزش مـادام گاهي اوقات تأثيرات ناشي از بزرگ در نمـايي اثـرات اقتصـادي و العمـر

آمـوزش. را داشـتند-عنـوان يـك امتيـاز غيرضـروريبه-پيشرفت فرديهقرار گرفتن جنب حاشيه

از شده در هنگام كار، بسيار فراتر مـي از زمان مصرف العمر مادام و قبـل زنـدگي كـاري يـك رود

آنو آن، در طول فرد، مي پس از العمـر فراينـدي اسـت كـه در شـكل يـادگيري مـادام. يابد ادامه

تـوان بسـته بـه افـراد تنگاتنـگ، مـيهرابطـ باوجودكه دار باشديمطلوب آن بايد در سه سطح معن

و دوران آن مختلف طـور خلاصـه، سـه بـه. بنـدي كـرد را رتبـه هـا سطح زندگي هر فرد، جداگانه

و فرهنگيهتوسع:سطح توسعه وجود دارند دهـد؛ معنـايي كـه فـرد بـه زنـدگي خـود مـي-فردي

در-اجتماعيهتوسع و زنـدگي جمعـي جايگـاه فـرد در اجتمـاع، شـهروندي، مشـاركت سياسـي

و  و پيوندهايي كه با توليـداس-اي حرفههتوسع درنهايت،جامعه؛ و مناسب رضـايتو تخدام ثابت

و رفاه مادي دارد و العمر دربرگيرنـد آموزش مادام،بنابراين. شغلي وه تغييـر شـكل توزيـع مجـدد

و اجتماعي است دورههسازي دوبار هماهنگ .هاي يادگيري فردي

وو تغييرات عميق در الگوهاي سـنتي توليـد دانـش برمبنايمؤسسات آموزش عالي، اشـاعه

طـور بـهكه-اين مؤسسات. شك نقش مهمي در جوامع دانشي ايفا خواهند كرد كاربرد دانش، بي

در50در طول-اند برداري شده الگواز دانشگاه اروپايي عمده سـال گذشـته رشـدي انفجـاري را

آموزش عالي از آن يـاد1"افزايش ظرفيت"اي با عنوان اند كه عده تعداد دانشجويان تجربه نموده

هـاي وارده بـر محـدوديت. شـود تـر مـي هاي آموزشي متنـوع بيني با پيشرفت دانش، پيش. كنند مي

هـاي ديگـري از تـأمين كنـد كـه حالـتي را متقاعـد مـي بيشترو بيشترنهادهاي،هاي دولتي هزينه

در خصوصبهمالي را،  در. نظر بگيرنـد از جانب منابع خصوصي،  بيشـتر در نتيجـه، آمـوزش عـالي

1. massification 
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ميهپيچيدهكشورها اكنون از شبك هـا، تكنيـك پلـي: كننـد مؤسسات خصوصي يا عمومي استفاده

ــاي مهندســي، آموزشــگاه دانشــكده ــوزش از راه دور، ه ــاني، مراكــز آم و بازرگ ــديريت ــاي م ه

 ...و ها، هاي پژوهشي، توابع شركت آزمايشگاه

و محـدوديت"يـت افزايش ظرف"با هـاي بخـش دولتـي از نظـر تـأمين مـالي آمـوزش عـالي

ديگـر-در كشـورهاي در حـال توسـعه خصـوص بـه-مؤسسـات دانشـگاهي بيشتر آموزش عالي، 

هها يا حتي براي زير پوشش گـرفتن همـ رشتههآموزش در كل دامنهمنابع مالي يا انساني براي ارائ

در. تعـداد متخصصـان محـدود اسـته معـين را ندارنـد؛ دانش مرتبط بـا يـك حـوز دانشـگاهيان

مؤسساتي كه از كمك مالي كمتري برخوردارنـد گـاهي مجبورنـد وقـت خـود را بـراي وظـايف 

و در نتيجه بايد كار پژوهشي خود را محـدو  د كننـد يـا كيفيـت آن تدريسي ضروري صرف كنند

و كه در نتيجه جذابيت ايـن پـژوهش را كاهش دهند بـا نيازهـاي آنهـا ربـط هـا بـراي دانشـجويان

و شــدن از كاركردهــاي پــژوهش مؤسســات آمــوزش عــالي بــا محــروم. شــود اجتمــاعي كــم مــي

و نوآوري، بـه نهادهـاي وهدنبالـ فقـط كـه("آمـوزش فـوق متوسـطه"اكتشاف سـطوح ابتـدايي

مي) متوسطه است "آمـوزش فـوق متوسـطه"و"آمـوزش عـالي"اختلاف معنايي بين. يابند تقليل
كهتوان مي -المللـي كـار نوعي از تقسـيم بـينهدر نتيج-د در بسياري از كشورهاي در حال توسعه

مي خطر محدود و در عين حال بر ايـن شدن به ترويج آموزش فوق متوسطه را كـه باورنـد پذيرند

بايد مجدانـه از ايـن دام اجتنـاب كـرد. كنند، عواقب جدي داشته باشد آموزش عالي را ترويج مي

هـا، تـا دانشـگاه. يـك اولويـت اسـت عنوانبههاي پژوهشي فعاليتهر خود مستلزم توسعكه اين ام

و سـطح توسـع. جوامع خود هستندهحدودي، آين اقتصـادي،ههر كشور، بـا هـر شـرايط فرهنگـي

بهـره-از نتـايج آمـوزش فـوق متوسـطه فقـطو نـه-بايد در موقعيتي باشد كـه از نتـايج پـژوهش 

د،بنابراين. برد مي درر ديدن نهادهايي كه در برخـي كشـورهاي حـال توسـعه بـه بهـاي پـژوهش،

.كننده است يابند، نگران آموزش فوق متوسطه تخصص مي

هـاي آمـوزش عـالي بـراي تـرويج يـك فضـاي سـالم بدين ترتيـب، تضـمين مناسـبت نظـام

و سياسي در داخل كشور همراه با توسع و فرهنگي اهميـت مـيهاجتماعي رهبـران. يابـد اقتصادي

وو توليـد:سياسي بايد چند مأموريت مهم را براي مؤسسـات آمـوزش عـالي تعيـين كننـد  اشـاعه

به، تربيت مدرسان،روزآمد نمودن دانش ، يكـي از عـلاوهبه. صورت كليو انتقال دانش به جامعه

هـايي العمر، در حـوزه مادامصورتبه،كاركردهاي اصلي آموزش عالي بايد روزآمدسازي دانش

.باشد كه در معرض تغييرات دائمي قرار دارند
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و ترويج سواد اطلاعاتي.3  آموزش

و ترويج سواد اطلاعاتي در جهان.3-1  آموزش

و فراوانـي و ترويج سـواد اطلاعـاتي در جهـان نيـز اقـدامات گونـاگون در رابطه با آموزش
از كه به نمونهانجام شده يا در دست انجام است  و نامـه آنها در پايان هايي و مقـالات كتـاب هـا هـا

؛ 1385؛ 1383قاسـمي( اشـاره شـده اسـت،انـد گوناگون فارسي كه در اين موضوع نگاشـته شـده 
و ديگران آن،امـا ). 1383نظـري؛1386پريـرخ؛1386قاسمي آنچـه كـه نوشـتار حاضـر در پـي

خطهاست، ارائ و ترويج سواد اطلاعاتي استمشي چارچوبي براي تدوين .آموزش
و خـود، توجـه بـهيهـاتي ـمأمورعلاوه بر مراكز گوناگون آموزشي كه به اقتضاي وظايف

و در همين راستا و ترويج سواد اطلاعاتي را ضروري يافته خط،امر آموزش مشـي سـواد به تدوين
مهم پرداخته شـده اسـت كـه، در سطح ملي نيز در برخي كشورها به اين1اند اطلاعاتي اقدام كرده

به از جمله مي و نيـز بـه3در ايـالات متحـده NFIL،2در بريتانيا CILIPتوان ،ENSIL4وENIL  5در
و6)يونسـكو/ مشـترك ايفـلا طـرح( Infolit Globalاروپـا،  در قالـب تمـامي ايـن. اشـاره كـرد...،
ــدامات، فعاليــت طــرح و اق ــا ــايي صــورت مــي ه ــرد كــه همگــي در جهــت ه ــتگذاري گي ،سياس
.هاي آموزش سواد اطلاعاتي استو گسترش فعاليت،تقويت،بخشي انسجام

و ترويج سواد اطلاعاتي در ايران.3-2  آموزش

 سياسـت يـك فاقـد اقدامات اين اما،7است توجه قابل البته گيردمي انجام ايراندركه آنچه

 جهـاني وضـعيت بـا رابطهدر مقدمهدر آنچهبه توجهبا راستا، ايندر. است نامدون حتييا مدون

 سـواد تـرويجو آمـوزش بـراي مـدون برنامـهو سياسـتيك تدوين شد، گفته مليواي منطقهو

.است ضروري اطلاعاتي

و ترويج سـواد اطلاعـاتي در كشـور بايـد توسـط يـك و برنامه آموزش كار تدوين سياست

ان(نهاد ملي  و ماننـد وزارت علوم، مجلس، كتابخانـه ملـي، شـوراي انجـام) آنهـا قـلاب فرهنگـي،

 
1. University of Sydney: http://www.library.usyd.edu.au/skills/infolitpolicy.html 

University of Tasmania: http://www.utas.edu.au/library/about/infolit_policy.html 
University of Windsor: 
http://www.uwindsor.ca/units/leddy/leddy.nsf/InformationLiteracyPolicy!OpenForm 
Staffordshire University: http://www.staffs.ac.uk/images/info_literacy_policy_tcm68-27989.pdf 

2. http://www.informationliteracy.org.uk/CILIP_CSG_IL.aspx  
3. http://www.infolit.org/ 
4. http://vvbad.typepad.com/ensil/ 
5. http://www.ceris.cnr.it/Basili/EnIL/gateway/gatewayhome.htm 
6. http://www.infolitglobal.info/ 

و كتاب نامه با توجه به اهميت موضوع، تاكنون پايان.7 و مقـالات بسـياري در ايـران منتشـر شـده ها  دهنـده كـه نشـان ها

و اطلاع .رساني در ترويج سواد اطلاعاتي است جديت جامعه كتابداري
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و برنامه،اما اين امر. گيرد و از سوي بخـشرا ضرورت تدوين سياست هـاي گونـاگون آموزشـي

و آمـوزش پزشـكي، وزارت(غيرآموزشي  و درمـان و پرورش، وزارت بهداشت وزارت آموزش

و  و سـيما، و ارشاد اسلامي، سازمان صـدا و.كنـد نفـي نمـي ...) فرهنگ در فقـدان يـك سياسـت

و ملي، اهميت وجودي چنين اسناد درون مي برنامه مدون جامع . يابد بخشي افزايش

و ترويج سواد اطلاعاتي در آموزش عالي در ايران.4  چارچوب برنامه پيشنهادي براي آموزش

مي نحوه عمل سازمانبررسي و مؤسسات پيشرو در اين حوزه نشان دهد كـه در آمـوزش ها

:اد اطلاعاتي بايد به چند نكته توجه داشتسو

و يكپارچگي آموزش- و از پراكنـده انسجام كـاري پرهيـز ها را بايد همواره در نظر داشـت

؛نمود

و يـادگيري سـواد اطلاعـاتي نيـز بايـد بـا هاي آموزش، شـيوه با تحول شيوه- هـاي يـاددهي

و رويكردهاي نوين اتخاذ شوند؛ استفاده از اين شيوه وها

و آنچــه كــه در آمــوزش ســواد اطلاعــاتي نيــز اهميــت دارد، ارزشــيابي ميــزان مهــارت- هــا

ازو آموختــهيبــراي حفـظ انسـجام در محتـو،بنـابراين. سـتها آموختـه  هـا، ضـروري اسـت كــه

.استانداردهاي سواد اطلاعاتي استفاده شود

به بايد توجه داشت كه روي خه يكسـان بـراي معنـاي پيچيـدن يـك نسـ بـه اسـتاندارد آوردن

و همه همه و آمـوزش. كس نيست جا هـاي سـواد اطلاعـاتي بايـد بـه وجـوه در ترويج استانداردها

و وضــعيت بسـياري از  وّ فن اورجملـه نيازهــاي فرهنگـي، اجتمــاعي، آموزشـي و انـه ... اقتصــادي

.توجه نمود

راد باسـواد اي است كه بايد چارچوبي براي سنجش افـ مجموعه"استاندارد سواد اطلاعاتي"

و  تـوان آن مـيهوسـيل بيانگر نماي كلـي از فراينـدي باشـد كـه بـه اطلاعاتي در اختيار ما قرار دهد

. يك باسواد اطلاعاتي هستند، تعيين كردهكنند هاي خاصي را كه مشخص نشانگر

از مسير پياده "مدل آمـوزش سـواد اطلاعـاتي"سازي استانداردهاي سواد اطلاعاتي، استفاده
هاي گوناگون سواد اطلاعاتي، تعيين راهكارهـاي عملـي بـراي هدف از تدوين مدل. است

. هاي مختلف آموزش سواد اطلاعاتي متناسـب بـا محـيط آموزشـي بـوده اسـت برنامههارائ

اي است كه پس از سنجش سطح انتخاب مدل مناسب براي آموزش سواد اطلاعاتي مرحله

و انتخاب استانداردها صورت مي و آشنايي با ايـن مـدل سواد اطلاعاتي هـا، بـه ايـن پذيرد

و وجوه موردها لازم در باب شيوههدليل كه زمين در هـر تأكيـدي آموزش سواد اطلاعاتي

.مناسب است،دهند مدل را به ما مي
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و ترويج سـواد اطلاعـاتي در با توجه به مطالب بسياري كه تاكنون در باب وضعيت آموزش

و در ايران  و ترويج سـواد اطلاعـاتي تـا زمـان حصـول بيانجهان شد، متوقف كردن امر آموزش

ــوزش  ــدل مناســب آم ــداوم يــك م و موجــب ت ــول نيســت ــل قب و قاب ــاتي، منطقــي ســواد اطلاع

بي ناهماهنگي و رو. ها در اين عرصه خواهـد شـد برنامگي ها هبايـد ضـمن ورود بـه عرصـ،از ايـن

نيـز درنظـر اقدامات عملي، ضـرورت حصـول يـك مـدل كارآمـد آمـوزش سـواد اطلاعـاتي را

كايادشدهبديهي است كه مهمترين وجه در مدل. داشت و بيشينگي بهره، در رآمدي وري

و  و شامليت كشـوري آن، تنهـا موجـب فراموشـي هـدف تأكيد آن است نابجا بر جامعيت

و ترويج سواد اطلاعاتي(اصلي  تا جـايي آمده دستبهمدل. خواهد گرديد) يعني آموزش

و جامع باشد كه ارائه و مهم بايد فراگير ات نظري آمـوزش سـواد اطلاعـاتيدهنده كليات

و ويژگـي  و با توجه به نيازهـا دانـش. ايـران باشـد ... هـاي فرهنگـي، اجتمـاعي، اقتصـادي،

كـارگيري مـدل آمده در روند تدوين مـدل يادشـده موجـب خواهـد شـد كـه در بـه دست به

و ويژگي هاي خاص مخاطبان خود، تنظيمـات نهايي، هر مؤسسه آموزشي متناسب با شرايط

آ. لازم را در آن اعمال كند و تا وژهيوبهن زمان، مؤسسات آموزشي پژوهشـگاه اطلاعـات

هـاي آمـوزش سـواد اطلاعـاتي، بـه اسـتخراج مدارك علمي ايران بايد ضمن بررسـي مـدل 

به عناصر مورد توجه در اين مدل و بازتركيب آنها هاي بومي بپردازنـد منظور تدوين مدل ها

و تـرويج سـوادهآمـده از برنامـ دسـتو در اين رهگذر، از تجارب عملـي بـه  هـاي آمـوزش

.اطلاعاتي، از طريق اقداماتي كه در دنباله به آنها اشاره خواهد شد، بهره گيرند

و نيـز بـا نخستين گام در ترويج آموزش هاي سواد اطلاعاتي با توجه به ماهيـت همگـاني آن

بخشـي، بايـد بـه آگـاهي اسـت بخشـي بعـدي كـه در گـرو مشـاركت بـينيهـا اسـتلزام توجـه بـه 

به آگاهي. اختصاص يابد و آموزش دادن افراد دربـاره يـك موضـوع يـا آگاه كردنمعناي بخشي

و باورهاي آنان در جهـت تحقـق يـك هـدف، با هدف تأثيرگذاري بر گرايشمسأله ها، رفتارها،

.يا برنامه نيز هست

يك آگاهي و بالقوه است كـه انگيزهبخشي دردرساختاري نهايـت موجـب تغييـرات مثبـت

و گـرايشر بسـته بـه حـوزه عمليـاتي(بخشـي همگـاني بـر ايـن مبنـا، آگـاهي. شـود هـا مـي فتارها

و مورد نظر تعيين و ضرورت) شده هاي سواد اطلاعـاتي يكـي از الزامـات آمـوزش در باب مفاهيم

و قــدم اول در هــر اقــدام عملــي اســت  و روش از شــيوه،بــدين منظــور. ســواد اطلاعــاتي هــاي هــا

و مراجع مربوط به سـواد اطلاعـاتي برخي از اين شيوه.ن بهره گرفتتوا گوناگوني مي ها در منابع

در( ــين"ازجملــه ــابع ســواد اطلاعــاتي فهرســت راهنمــاي ب فدراســيون"كــه توســط1"المللــي من

 
1. http://www.uv.mx/usbi_ver/unesco  
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و مؤسسات كتابداري المللي انجمن بين و برخـي آمـده)است شدهو يونسكو ايجاد")ايفلا(ها انـد

و فعـالان سـواد اطلاعـاتي ديگر بنا به اقتضائات محلي، بايد از سوي دسـت  در اينجـا،(انـدركاران

و مدارك علمي ايران و انتظـار مـي) پژوهشگاه اطلاعات و تدوين شـوند عنـوان بـه رود كـه ابداع

و يافته در. هاي ملي، در اختيار ديگران نيز قرار گيرند محصولات بخشـي جريان آگـاهي آنچه كه

و اقـدامات  و باورهـا در باب سواد اطلاعاتي همواره بايد به خاطر داشـت ايـن اسـت كـه رفتارهـا

و تـوان از طريـق آگـاهي جاري در امر آمـوزش سـواد اطلاعـاتي را مـي  بخشـي بـه مسـير مناسـب

.شايسته هدايت كرد يا بر آن اثر مثبت گذاشت

آوبهنكته دوم آنكه بايد در پي و مانـدگار بـود ردن دست بـراي دسـتيابي بـه. تأثيرات عميق

و تمهيد پاره چنين موفقيتي نياز به برنامه ، هرگونـه آنهـا اي مقدمات است كه بـدون ريزي سنجيده

و مقطعي خواهد بود اقدامي بي . دنباله

بـا توجـه بـه ماهيـت. نكته ديگر، تعيين حوزه عملياتي براي آموزش سـواد اطلاعـاتي اسـت

هايي نيازمندند تا بتواننـد در دنيـاي هاي سواد اطلاعاتي، عموم افراد جامعه به چنين مهارت مهارت

و ملي براي آمـوزش سـواد. اطلاعاتي امروز، با موفقيت به زندگي بپردازند اما تدوين برنامه جامع

و بـين اطلاعاتي، نيازمند يـك مشـاركت همـه  و بخشـي اسـت كـه در آن، همـه سـازمان جانبـه هـا

چه دهاي دستنها ماننـد وزارت(انـد هاي رسـمي مشـغول يي كه به آموزشآنها اندركار آموزش،

هـاي غيررسـمي جـزو وظـايف يي كـه آمـوزش آنهـاو چـه ...) آموزش پرورش، آموزش عالي، 

و سيما،(آنهاست  بديهي است كه بـا توجـه. بايد حضور داشته باشند...) مانند وزارت ارشاد، صدا

و مأموريتوظو به حوزه عمل هـاي هايي كه براي هر سـازمان مشـخص شـده اسـت، بخـش ايف

هـا بايـد در چـارچوب مختلف بايد در حوزه عمل خاص خود به فعاليت بپردازند، اما اين فعاليـت 

.انجام گيرند)و در نبود آن، در راستاي چنين سياست مفروضي(يك سياست ملي 

گـ آنچه كه در اين نوشـتار بـدان پرداختـه مـي امي اسـت در راه تحقـق ايـن مشـاركت شـود

جانبه كه در طول آن، اصول اوليه براي اقدام در جهت آمـوزش سـواد اطلاعـاتي در آمـوزش همه

.گردد تا بتوان برمبناي آن، به اقدامات عملي در امر آموزش سواد اطلاعاتي پرداخت عالي ارائه مي

در عرصه.5 و ترويج سواد اطلاعاتي و فن اوريهاي اقدام در آموزش ّ وزارت علوم، تحقيقات

مبتني بـر پـنج خانهوزارتاينهتابعهشود كه اقدامات مرتبط با سواد اطلاعاتي حوز توصيه مي

:راهبرد كلي باشد

خط)1 به سـوي" يعني 2003مانند بيانيه پراگ يونسكو در سال(المللي هاي بين مشي رعايت

؛)"باسواد اطلاعاتيهجامع
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و،هـا درسي براي مراكز آموزشي، مشتمل بر برآينـدهاي يـادگيري، قابليـتهتدوين برنام)2

و ارزيابي ؛معيارهاي سنجش

و مهــارت)3 و ديگــر آمـوزي حرفــه توسـعه اي بــراي افـراد آكادميــك، اسـاتيد، كتابــداران،

؛هاي سواد اطلاعاتي درگيرند افرادي كه مستقيم با تدريس مهارت

ا)4 و مواد آموزشي سواد وب(يخطـ درونهـاي طلاعاتي، از جمله در قالـب توليد منابع ) در

وو يادگيري از راه دور ؛

و فعـالان سـواد اطلاعـاتي از طريـق كنفـرانس، گفتمان مستمر بين)5 المللي بـا پژوهشـگران

و تبــادل برنامــه  هــاي المللــي مهــارت كارگــاه آموزشــي بــين"ماننــد(كارگــاه آموزشــي،

كل 2004در"اطلاعاتي براي يادگيري .)سريلانكا-مبودر

و منظـور برنامـه هايي كه براي اقـدام بـه اين راهبردهاي كلي، عرصه برمبناي ريـزي آمـوزش

.اند مشخص شده1مورد توجه قرار داد در نمودار بايد ترويج سواد اطلاعاتي

از فعاليت سازمان و هدفمنـد در هريـك بايـد مشـتمل بـر چهـار دسـتههسـه عرص ـايـن يافته

:اقدامات زير باشد

؛موضوعهتحقيق دربار. الف

و مراجع پشتيباني.ب ؛كننده بسيج امكانات پشتيبان

وبخشي همگاني آگاهي.ج ؛

با.د و مذاكره  ).Oxfam International Youth Parliament 2005( گيران تصميمرايزني

همـان صـورت بـه)1نمـودار(گانه بنا به ماهيت نوشتار حاضر، ترتيب اهميت اين سطوح سه

هاي اقدامعرصه

و براي آموزش

ترويج سواد 

 اطلاعاتي

و آيين هانامهتدوين مقررات

يتوليد محتو

و فعالانبرقراري ارتباط ميان دست اندركاران

و ترويج سواد اطلاعاتيترتيب منطقي عرصه.1نمودار هاي اقدام براي آموزش
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و بـه آنهـا، امـا ترتيـب عمليـاتي است شده ارائه 2ترتيبـي اسـت كـه در نمـودار از انتهـا بـه ابتـدا،

و. نمايش درآمده است به هـا در شـرايط پـذيري ايـن عرصـه ارونگي در ترتيب، عمليـات دليل اين

و تـرويج سـواد،كنوني است چرا كـه بـا ايـن ترتيـب، تحقـق اهـداف مترتـب بـر طـرح آمـوزش

.ي برخوردار خواهد بودبيشترپذيري اطلاعاتي از امكان

و فعالان حوز برقراري ارتباط ميان دست.5-1  سواد اطلاعاتيهاندركاران

و مبادلـ": توان چنين تعريـف كـرد در بيان كلي، ارتباط را مي دره معنـي مـذاكره  طـول كـه

وو افراد فرهنگها آن، پيام مي گونه به"واقعيت"مند يامكـان توليـد معن ـكنند كـه اي باهم تعامل

 ).O'Sullivan et al. 1983("يا وقوع ادراك، فراهم آيد

در در برقراري ارتباط ميان دست و فعالان سواد اطلاعاتي در آمـوزش عـالي كـه اندركاران

وهدرج و اساتيد رشـته طور عمدهبهاول و بـه در حال حاضر، كتابداران و هـاي كتابـداري تـدريج

مي اساتيد رشته،در مراحل بعدي شود، نكاتي بايد مورد توجه قرار گيرنـد كـه هاي ديگر را شامل

.اند مورد اشاره قرار گرفته3اين نكات در نمودار 

هاي اقدامعرصه

و براي آموزش

ترويج سواد 

 اطلاعاتي

و فعالاندستبرقراري ارتباط ميان اندركاران

يتوليد محتو

و آيين هانامهتدوين مقررات

و ترويج سواد اطلاعاتي ترتيب عملياتي عرصه.2نمودار  هاي اقدام براي آموزش
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و فنوني ها از روش در جريان اين ارتباط مي آگاهيمنظوربهها توان بهـره گرفـت كـه بخشي

و فنون اشاره شده است به اين روش4در نمودار  .ها

اندركاران سواد اطلاعاتي در آموزش عالي موارد قابل توجه در برقراري ارتباط ميان دست.3نمودار  
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 آموزش سواد اطلاعاتيهدر حوزيتوليد محتو.5-2

بايد توجه داشت كه ترويج كاربرد محتواي توليدشده در گـرو ايجـاد نيـاز در توليد محتوي

ا. بـه آن محتواسـت  و برنامـه تـرويج مفهـوم ســواد اطلاعـاتي مسـتلزم آمــوزش،رونيــاز هــاي هـا

به با يك جمعيت مخاطب علاقه فقط.تبليغاتي است و توليـدميمحتوي مند تـوان تـداوم كـاربرد

.را تضمين كردمحتوي 

هـا بـر ين شـيوها. هاي آموزش سواد اطلاعاتي باشد در واقع بايد مبتني بر شيوهمحتوي توليد

و: اند سه دسته را بـر ايـن اسـاس، آمـوزش. غيررسـميو رسمي نيمه رسمي هـاي سـواد اطلاعـاتي

.است پرداخته شدهآنهابه5هاي گوناگوني ارائه داد كه در نمودار توان در قالب مي

و فنون آگاهي روش.4نمودار بخشي ها  
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و دسـت و تـرويج سـواد بديهي است كه برقـراري ارتبـاط ميـان فعـالان انـدركاران آمـوزش

آنچه كه موجب اشاعه اقـدامات. اطلاعاتي موجب ارتقاي سطح محتواي توليدشده خواهد گرديد

و غيررسمي خواهد گرديد، موفقي هاي نيمه آموزشي به قلمرو آموزش ت در تدوين مقررات رسمي

به نامهو آيين و ترويج سواد اطلاعاتي خواهد بود كه و روشن در امر آموزش موجب آن، هاي جامع

و سيما(ها هستند هاي مختلفي كه داراي ظرفيت قابل استفاده در اين قبيل آموزش بخش مانند صدا

و  و ارشاد .قرار گيرند ها مورد توجه براي ارائه اين آموزش...)و وزارت فرهنگ

يكمحتوي البته بايد يادآوري كرد كه توليد از در ارتبـاط بـا شـيوه،سو از و هـاي آمـوزش

در. متأثر از مدل آموزش سواد اطلاعاتي است،سوي ديگر آنچه كه به تحقق يك مـدل كارآمـد

و دورههآموزش سواد اطلاعاتي منجـر خواهـد شـد، بازخوردهـاي حاصـل از ارائ ـ هـاي محتواهـا

و سنجش ميزان مهـارت آم . سـتها شـده در پـي ايـن آمـوزشي آموختـه هـا وزش سواد اطلاعاتي

براي آموزش سواد اطلاعاتييهاي ارائه محتو قالب.5نمودار  
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و برنامه به ريزي بـراي توليـد محتـواي آموزشـي سـواد اطلاعـاتي، بايـد بيان ديگر، در كنار تلاش

و تحليل برآيندهاي طور به و نتـايج نهـايي را در مراحـل آمـده دستبهمستمر به ارزيابي پرداخـت

و در و ترويج سواد اطلاعاتي مورد استفاده قرار داد بعدي .تدوين مدل بومي آموزش

و آيين.5-3 و ترويج سواد اطلاعاتي نامه تدوين مقررات  هاي مربوط به آموزش

و آيين قدم اول در راه زمينه تـر هـم گونـه كـه پـيش ها، همان نامه سازي براي تدوين مقررات

به مورد اشاره قرار گرفت، آگاهي هـا سياسـت بـارهدر رنـدگانيگميو تصماندركاران دست بخشي

و تـرويج سـواد اطلاعـاتي اسـت مشيو خط هـايي كـه در امـر اولويـت. هـاي مـرتبط بـا آمـوزش

در آگــاهي و"بخشــي در بــاب ســواد اطلاعــاتي گردهمــايي عــالي در موضــوع ســواد اطلاعــاتي

.اند شده آورده6در نمودار،در نظر گرفته شدند 2005در سال"العمر يادگيري مادام

و آيين  آمـده7ها نيز بايد اصـولي را مـدنظر قـرار داد كـه در نمـودار نامه در تدوين مقررات

.است

بخشي در باب سواد اطلاعاتيهاي آگاهياولويت.6نمودار
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و آيين و رويكردهاي عملي كه در تدوين مقررات به نامه اهداف ،توجـه داشـت آنها ها بايد

.اند شده بيان8در نمودار

و آيين.7نمودار ها نامه اصول مربوط به تدوين مقررات
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و آيين،نهايتو بالاخره آنچه كه در گيـرد، ها مورد هـدف قـرار مـي نامه در تدوين مقررات

.است مورد اشاره قرار گرفته9مواردي است كه در نمودار 

و.8نمودار و رويكردهاي عملي در تدوين مقررات ها نامه آييناهداف
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 نهاييهنتيج.6

و تحقق برنامههو بسته به درج شده اشارهبا ورود به اقدامات شـده بـراي هـاي تـدوين حصول

و ترويج سواد اطلاعاتي در كشور، نتـايج پـيش  هـاي شـده يـا مـورد انتظـار از برنامـه بينـي آموزش

و پژوهشي تحقق مي كه؛يابند آموزشي ابزار لازم براي دستيابي به اين اهداف از نظـر تجهيـز چرا

و مديران اجرايي كشور آموزش و پژوهشگران ر اطلاعـاتيئبرداري از ذخا بهرهمنظوربهدهندگان

. موجود، در اختيار آنان قرار گرفته است

و اطلاعـات حاصـل مـي ـّ فن اور رو هـاي سـريعي كـه در قلمـ بديهي است با پيشرفت شـود،ي

و ارتقاي مداوم قرار گيرند مدل ايـن امـر،اما. هاي آموزش سواد اطلاعاتي نيز بايد مورد بازنگري

و جــامع بــه در گــرو برنامــه و تــلاش وري از فعاليــت منظــور افــزايش بهــره ريــزي منســجم هــاي هــا

هاي سواد اطلاعاتي كـه بـا تجهيـزتبا تحقق مهار. استاندركاران آموزش سواد اطلاعاتي دست

و.9نمودار ها نامه آييناهداف نهايي در تدوين مقررات



2شمارة|27دورة| 1390 زمستان

366 

در يادگيرندگان به مهارت هاي تفكر انتقادي همـراه اسـت، بسـياري از اهـداف ملـي مـورد انتظـار

مي عرصه و علمي در دسترس قرار در هاي فرهنگي، اجتماعي، اقتصادي، گيرند؛ چرا كـه گـام اول

تشخيص مسأله، تعيين روشن قدرت) شدن، ويژگي اصلي آن است كه بومي(امر دسترسي به دانش 

و بهره و دانش جديد است نياز اطلاعاتي، .گيري از اطلاعات موجود براي توليد اطلاعات

و: شعار عصر امروز اين است و دسترسي به دانش بدون سـواد اطلاعـاتي دانش قدرت است

.تفكر انتقادي ناممكن است

مينتايج مترتب بر نوشتهگام بعدي كه در دنبالعنوان به توان برداشـت، مـوارد زيـر ار حاضر

:شود پيشنهاد مي

و تـرويج سـواد اطلاعـاتي در وزارت علـوم،− تهيه برنامه عملياتي تفصـيلي بـراي آمـوزش

و فن اوري؛ ّ تحقيقات

و− و فن اوري؛ و تدوين مدل آموزش سواد اطلاعاتي براي وزارت علوم، تحقيقات ّ تهيه

در راه− و ترويج سواد اطلاعاتي و بـراي برنامـه خانـه، وزارتاين اندازي دفتر آموزش ريـزي

و ترويج سواد اطلاعاتي .هدايت جامع اقدامات در عرصه آموزش

 سپاسگزاري.7

درهطراحـي مـدل توسـع"اين مقاله برمبناي گزارش نهايي طرح پژوهشـي سـواد اطلاعـاتي

و  و"كـه بـا حمايـت مـالي اسـت تدوين شده"يّ فن اوروزارت علوم، تحقيقات پژوهشـگاه علـوم

.به انجام رسيد 1388در سال"ي اطلاعات ايرانّ فن اور

 منابع.8

ــلاغ سياســت ــر معظــم انقــلاب اب ــنجم توســعه توســط رهب ــه پ ــي برنام -http://farsi.khamenei.ir/news.هــاي كل

content?id=5389 )24/1/88در دسترسي(.

و برنامهمفاهيم، روش: آموزش سواد اطلاعاتي. 1386. مهري،پريرخ .تابدارك: تهران.هاها

بهيجمهور انداز بيست ساله سند چشم فصـلنامه. 1384. مجمـع تشـخيص مصـلحت نظـام روايـت رئـيس اسلامي ايران
.40-17):4(10 حكومت اسلامي

بخشـنامه شـماره موجـب بـه ابلاغي مقـام رهبـري.هجري شمسي 1404انداز جمهوري اسلامي ايران در افق چشمسند

و برنامه 20/9/1382مورخ 193000/101 .ريزي كشور سازمان مديريت

و تقويـت آمـوزش. 1383. حسـين قاسمي، علي و چگـونگي آمـوزش سـواد اطلاعـاتي در توسـعه ضـرورت

و توسـعه سـواد اطلاعـاتي در كتابخانـه آموزش اسـتفادهدر. عالي و مراكـ كننـدگان رسـانيز اطـلاع هـا
وهـ هـا، مـوزه سـازمان كتابخانـه: مشـهد.178- 153، االله فتـاحي كوشش رحمت، به)ها مجموعه مقاله( ا

.مركز اسناد آستان قدس رضوي
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و. 1385. حسين قاسمي، علي بررسي وضعيت سواد اطلاعاتي دانشجويان تحصيلات تكميلـي

 نامـه پايـان.و چهار سـند توسـعه ملـي ACRLانطباق آن با استانداردهاي سواد اطلاعاتي 

و اطلاع  فردوسـي دانشـگاه، تربيتـيو علـوم روانشناسـي، دانشـكده رسـاني دكتراي كتابداري

. مشهد

. 1386. وركـي شـعبانيو بختيـار داورپنـاه،، محمدرضـا ديـاني حسـين، محمدحسـين عليقاسمي،

 بـراي جامعـه دانشـگاهي) آرال سـياي(هـاي سـواد اطلاعـاتي هنجاريابي استاندارد قابليـت

و روانشناسي مطالعات.نايرا و ويژه-تربيتي .98-75):3(8 رساني اطلاع نامه كتابداري

طـرح. بـا همكـاري سـيروس عليدوسـتي . هـاي تحصـيلات تكميلـي سواد اطلاعاتي بـراي دوره. 1383. نظري، مريم
و مدارك علمي ايران. پژوهشي . مركز اطلاعات

http://app.irandoc.ac.ir/Irandoc/ipms/download.aspx?UGgrLix4%2fOM%3d )در دسترســـــــــــي
24/1/88(.

ــران، ــلامي اي ــوري اس ــي جمه و فرهنگ ــاعي ــادي، اجتم ــعه اقتص ــارم توس ــه چه ــانون برنام ــوب: 1388-1384ق مص
و برنامه: تهران. 1383.مجلس شوراي اسلامي 11/6/1383 مع سازمان مديريت اونـت امـور اداري، ريـزي كشـور،

م و منابع انساني، و انتشاراتمالي .ركز مدارك علمي، موزه
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Abstract:   This paper presented a model on developing information 
literacy for Iranian Ministry of Science, Research and Technology. 
This model was based on three sides: formulating rules and 
regulations, content production, and communication among the 
activists. In each of these sides, while referring to noting-worthy 
points, the top possible actions were mentioned. It was expected that 
by achieving information literacy skills that entails equipping the 
learners with critical thinking skills, much of the national objectives 
aimed in cultural, social, economic and scientific fields areas will be 
attained; all since that the first step in accessing  knowledge (the main 
characteristic of which is being localized) consists of the ability to 
recognize the problem, to determine the information need clearly, and 
to exploit the existing information in producing new information and 
knowledge. 
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