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 مقدمه.1

آياصــطلاح شناســي هســتي بان اســت كــه خاســتگاه اوليــه فلســفه جســتجو كــرددر يــدرا
)Wikipedia 2009 .(از،ديدگاه ايناز در اسـت كـه بـهييهـاتيموجودكل هستي متشكل نحـوي

كـه دهنـديم ـتنيده از مفاهيم را تشكيل درهميا شبكهها ارتباطارتباط مفهومي با يكديگرند؛ اين 
).75، 1383 صفري( سازديمكل آن تصويري از هستي را متبادر 

و اطلاع علمدر اخـتلاف نظرهـايي وجـود شناسـي هستيدر مورد پيدايش،رساني كتابداري
و تعاريف  شـكل شناسـي هسـتي،سـورگل عقيـده بـه.از آن ارائـه شـده اسـت يـزن گوناگونيدارد

در بنـدي بـه رده،وينظـر بـه. استبندي يافته رده گسترش ويهـا نظـام مـدت طـولاني كتابـداري
ب اطلاع وهرساني براي ارائه ساختاري در مرور نتايج جستجو اكنـون سـاير كار گرفتـه شـده اسـت
و زبانها حوزه بندي مفـاهيم در وب از آن اسـتفاده شناسي براي پاسخ به رده مانند هوش مصنوعي

م گروهي ديگر آن را نوع تكامل. كننديم كه قـادر اسـت مفـاهيم كننديم عرفييافته اصطلاحنامه
از كـه عاريـت داننديمديگر آن را ابزاري جديديا عده.را در قالب زبان طبيعي ارائه كند گرفتـه

و پديده وب معنايي است  ).Soergel 1999( رشته علوم رايانه
ابزارهاي سازماندهي اطلاعـات تمام، نگريسته شودشناسي هستيبهفلسفي رويكردبا چنانچه

م و بر اين اساس با هستي نوعي هستي توانيرا شناسـي شناسـي اصـطلاحنامه، هسـتي شناسي دانست
و رده .اسـت ابـزاري نگـاه يـك شناسي اما نگاه اين مقاله به هستي،بود خواهيم مواجهآنجزبندي

م يهـاو تفـاوت كنـد هاي كنوني را برطـرف موجود در اصطلاحنامهيها ضعف توانديابزاري كه
و مانند(اساسي با ديگر ابزارهاي بازيابي دارد و بـدون ابهـام ميـان مفـاهيم ارائه روابط معنايي دقيق

و انسـانتيقابل و پردازش براي ماشين بـراي2تعريـف آنكسـفلد اينجـادر،دليـل همـينهبـ.1)فهم
ميشناسي هستي وهاتيموجود( از مفاهيميا شناسي مجموعه هستي": كه معتقد است شود پذيرفته
و فرايندها نگرش ).98، 1387 شريف("و روابط داخلي ميان آنهاست،تعاريف آنها،)ها

در بازيـابي شناسـي هسـتي عملكردهـاي بـالقوه مختصـر طـور بـه،دارد ابتـدا سـعي اين مقاله
در شناسـي هسـتي سپس برخي از الگوهاي بازيابي اطلاعات كـه بـه نقـش،اطلاعات را مرور كند

و نقـد قـرار،اند كردهفرايند بازيابي توجه الگـوي جديـدي ارائـه،درنهايـتو دهـد مورد بررسي
ارسديم نظربه. نمايد و درك بهتـر نقـش هسـت بتواندالگونيارائه يهـا نظـامدريشناسـيبه فهم

.اطلاعات كمك كنديابيباز

 در بازيابي اطلاعات شناسي هستيعملكرد.2

بازيابي اطلاعات همـواره از پيـدا كـردن منـابع مـرتبط مـورد نيـاز از ميـانيها نظامكاربران

 
و هستي.1 به در مورد تفاوت بين اصطلاحنامه .بحث شده است) 1384(جو در مقاله صنعت طور مفصل شناسي

2. Anksfeld 
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 ,Andreou 2005; Ding, Ding, and Foo 2001; Vallet( هزاران منبع موجود در وب گلايـه دارنـد

Fernández, and Castells 2005(.و كسـب رضـايت كـاربران، مسـأله حل ايـنيهاحل يكي از راه

و گسترش نظامي است كه بتوانـد جسـتجويي را انجـام دهـد كـه در آن بيشـترين مطالـب مـرتبط

يهـا دواژهيـكلحل سنتي كه جستجويي مبتني بر انطبـاق راه. مطالب نامرتبط بازيابي شود كمترين

را، بـه منـابع زيـادي كـه مفـاهيم مـد داديم ـمـدارك انجـاميهـا دواژهيـكلكاربر با نظر كـاربران

كـه بتواننــد دانسـتند مشـكل را در اسـتفاده از ابزارهـايي ايــن حـل. كـردينم ـتوجـه،دربرداشـتند 

طـي سـاليان متمـادي زمينـه توليـد ابزارهـايي همچـون ايـن امـر. واژگان را به مفاهيم تبديل كنند

و اصـطلاحنامهيهـا سرعنوانو بندي ردهيها طرح از ايـن هريـك. را فـراهم آورد هـا موضـوعي

و بازيـابي بهتـر كمـك كننـد، امـا  كـه گونـه همـان ابزارها توانستند تاحدودي به سازماندهي منابع

م آنهـا را نسـل تـوانيم ـهـاي الكترونيكـي كـه عتقد است حتـي در مـورد اصـطلاحنامه ميلستد نيز

م تـر شرفتهيپ وجـود دارد كـه سـودمند بـودن آنهـا را بـراي بنيـادي شـكلات ايـن ابزارهـا دانسـت،

 ).Milstead 1998( كشديم چالشبهبازيابييها نظام
وها اصطلاحنامهحتيها اصطلاحنامهگستره موضوعي بيشتر ي تخصصـي بسـيار عـام اسـت

 هـا پـژوهش ايـن، بـر عـلاوه.شونديم محدودبه سه نوع رابطه فقطروابط موجود در طراحي آنها

و يـا حتـي فاقـد،اين نوع روابط خاص براي كـاربران دهنديمنشان و آنهـاندهسـتتي ـاهممـبهم

به گانهسهروابطيها نشانه بيشتر نكتـه ). Hernandez 2006( كننـدينمراحتي درك اصطلاحنامه را

را براي پردازش خودكـار در محـيطها اصطلاحنامه،مبهم صورتبهمهم ديگر اينكه ارائه مفاهيم 

رسـانان را بـه تفكـر، اطـلاع هـا اصـطلاحنامه اين شواهد مبني بر ناكارآمدي. كنديموب نامناسب 

و بازنگري در ساختار اين ابزار  از كـه نمـودارالكترونيكـي واديهاطيمحتطابق با منظوربهمجدد

.هاست شناسي هستيهمچون،ظهور ديگر ابزارهاي سازماندهي اطلاعاتآننتايج

بـه آنچـه كـه در ايـن توانيمدر فرايند بازيابي اطلاعات شناسي هستيبراي درك عملكرد

و عناصر دخيل در هـر مرحلـه از فراينـد توجـه كـرد دهديمفرايند رخ  ر متـون مـرو.و نيز عوامل

ايـن حـوزه مـورد توجـه،كـه طـي سـاليان اخيـر دهديمها نشان شناسي هستيمنتشرشده در زمينه

و اطـلاع،شناسيف از جمله علوم كامپيوتر، زبانمتخصصان علوم مختل رسـانيو علـوم كتابـداري

مختلفـي بـه بررسـييهـا جنبـهاز انـد كـرده از ايـن متخصصـان سـعي هريـك. قرار گرفته اسـت 

گرچـه بسـياري از عملكردهـاي. هـا در فراينـد بازيـابي اطلاعـات بپردازنـد شناسـي هستي عملكرد

به صورتبهشده در متون مطرح و آزمايشي بوده است، فعـل درآمـدن كه بـا بـه رسديمنظر بالقوه

از،درادامه. بازيابي كنوني برطرف شوديها نظاميها چالشآنها بسياري از  بـه اجمـال بـه برخـي

ميدر بازيابي اطلاعات شناسي هستيعملكردهاي مهمترين .شود پرداخته
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 فهم دقيق نياز اطلاعاتي كاربر.2-1

را بيشتر اوقات، نقطـه شـروع كشـف نيـاز اطلاعـاتي وي عنوانبهعبارت جستجوي كاربران

، اما بسياري اوقات كاربران بدون توجه به روابط خاص ميـان اصـطلاحات، آنهـا رنديگيمدر نظر 

از. دهنـديم ـجداگانه در يك عبارت جستجو قـرار صورتبهرا ، نظـام شناسـي هسـتي بـا اسـتفاده

آن توانديم و با رفـع ابهـام از پرسـش كـاربر، اطلاعات دقيقي را كه مورد نياز كاربر است درك

بي صورتبهرا  . ان كنددقيق

كه كاربر پرسش خـود را بـه رابـط نظـام بازيـابي ارائـه داد، تحليـل پرسـش توسـط هنگامي

؛)Chen 2009( شـوديم ـپـردازش زبـان طبيعـي انجـام فنـونو با كمك شناسي هستيبخش منطق 

"سـرطان"و"غـذا"دو مفهوم. را وارد كند"، سرطانغذا"كاربر ممكن است عبارت،براي مثال
عبـارت بـه.رت جستجو وجود دارد، امـا رابطـه بـين ايـن دو اصـطلاح گـم شـده اسـت در اين عبا

از. بـين ايـن دو اصـطلاح اسـتيا رابطـه دنبـال چـه معلوم نيست كه كـاربر بـه،ديگر بـا اسـتفاده

"سـرطان شـودباعث توانديم غذا"روابطي مثل صورتبه توانديم عبارت جستجو،شناسي هستي
يـك"ريتـأث"رابطـه،از طرفي. به كاربر پيشنهاد شود"بگذاردريتأثبر سرطان توانديم غذا"و يا

 ــ ــته ب ــاي وابس ــامهمعن ــان"ن ــان": دارد"درم ــواعدرم ــأث يكــي از ان ــتريت ــابراين."اس ــق،بن منط

را توانديمغذا"كه كنديماستنباط شناسي هستي معنـايييهـا عبـارت ايـن."كنددرمانسرطان

و اين عمل با گرفتن بازخوردهـاي مكـرر از كـاربر تـا شونديمربر برگردانده از طريق رابط به كا

. كنديمفهم دقيق نياز وي ادامه پيدا

، كنـديم ـخـود را وارد) هـاي(هـا نيـز زمـاني كـه كـاربر كليـدواژه شناسـي هسـتي در برخي

رانيرتـ مناسبتا دهديماز عبارات مرتبط با آن را به وي ارائهيا مجموعه شناسي هستي عبـارت

پـس از اينكـه كـاربر عبـارت1"ژن شناسي هستي"در،براي مثال.براي ادامه جستجو انتخاب كند

"brain development"رايا مجموعـه شناسـي هسـتي، كردرا وارد كـه شـامل عبـارت از عبـارات

و ساختار درختـي توانديمو كاربر دهديمگفته شده است، نمايش  ،درنهايـت با مشاهده تعاريف

2.عبارت جستجوي مورد نظر خود را انتخاب كند

1. The Gene Ontology 
برخي از موتورهاي جستجو مانند گوگل نيز در واكنش به ورود نخسـتين واژه از عبـارت جسـتجوي،در حال حاضر.2

م از عبارتيا كاربران، مجموعه را بـراي ادامـه) هـا(تـرين عبـارت تا آنهـا مناسـب دهنديهاي پيشنهادي را به آنها ارائه

. جستجو انتخاب كنند، اما نوع ارتباط ميان واژگان مشخص نشده است
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Brain Development

و تواننـديمـكـاربران بـه فهـم

از طريـق توانـديمـكـاربر

شـماي،ئـم هريـك از علا

ه دانش موضـوعي كـافي

ي كنوني است، از طريـق

عنـوان بـهاصـطلاحاتي كـه

؛)Andreou 2005(شـوند

2 عبـارات موجـود در شـكل

1. Query Expansion 

ميرزابيگي|… شناسي در فرايند بازيابي اطلاعات كاربرد هستي

elopmentژن براي عبارت شناسي هستيعبارات پيشنهادي.1 شكل

كـاربرهـا شناسـي هسـتي مهم ديگر اين است كه با اسـتفاده ازه

ك،2 بـراي مثـال در شـكل. بيشـتري از حـوزه موضـوعي برسـند

هم بيماري مالاريا را نيز مشاهدهئعلاي و بـا كليـك بـر روي

به.ن را مرور كند خصوص در مورد كاربراني كه اين اطلاعات

.استبسيار مهم،ز اطلاعاتي خود ندارند

1 جستجو

وج بازيابييها نظاممفقوده گاهيستجو كه از فرايندهاي مهم

مي اص،در ايـن رويكـرد. خـوبي صـورت پـذيرد بـه توانـديها

و به كاربر پيشنهاد با مفاهيم مرتبط جاب شونديمد نظام شيم ـجا

تواند از طريـق جـايگزيني عبـارمي Malaria عبارت جستجوي

مسأله

شناخت بيش

شناسي هستي

آن مفهومي

در مورد نيا

ج.2-2 بسط

بسط

شناسي هستي

پرسش وار

،براي مثال



عبـارتيهـا متـرادفتواند

 موجـود براسـاس آن بـه منـابع

، بـر ايـن در صـورت نيـاز

ي عـام يـا خـاص كـردن

 Biocaster شناسي هستير

طـورمفـاهيم مـدارك را بـه

ايـن. دسـت آورد مـدرك بـه

د ر مفهـوم بـالاتر از خـود

را كـه"بال"صفت خاصه

 خـود در سلسـله مراتـب

1. Super Concept
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توايمكاربر،شوديمگونه كه در اين شكل مشاهده همان. كند

و براسـا،مختلف ارائه شده استيها زبان كه به انتخاب كنـد

عـلاوه بـ).2شـكل( يابددست،هستندباط با آن مفهوم در ارت

عبـارت جسـتجو نيـز بـراي2تـرنييپـاو1مفاهيم بالاتراز توانندي

. خود استفاده كنند

براي بسط فرايند جستجو در Malariaمفاهيم مرتبط با عبارت جستجوي

)سازي مفهومي نمايه( مفهومبراساسسازي مدارك

مفـ تـوانيمـي سـاز نمايـه در مرحلـه شناسـي هسـتييريكـارگ

و درنتيجه نيمه فهم دقيقي از يـك مـدر،خودكار بيرون كشيد

:پذير است زير امكانيهايژگيوه

م توانديمهر مفهوم،شناسي هستي صفات خاصه را از چندين

ص توانديم"پرستو"،براي مثال؛م سلسله مراتبي دريافت كند

اسـت، از چنـدين مفهـوم بـالاتر از"پرنـدگان" صفات خاصه

.كنددريافت

2. Subconcept 
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ك بسط پيدا

Malaria را

كهوب در

يم كاربران

خ جستجوي

م.2 شكل

سا نمايه.2-3

كبهبا

و خودكار

واسطه امر به

در•

نظا

ص از

دري
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 تعـاريف، سلسـله مراتـب،

كـه هـم انـد شدهرمزبندي

يكـي از"ب"اگـر مفهـوم

اسـتدلال بيـاورد كـه مفهـوم

را زيـر"ب"خودكـار مفهـوم

 نامتجـانس اطلاعـات شـامل

نـام تـوانيم شناسيهستي

،ديگـر عبـارت بـه. كـرد

فـراهم آورد كـه را مفاهيم

بـراي مثـال، بـا اسـتفاده از

و بـه را پيـدا كـ3 جانسون نـام رد

 وردنتشناسي

1. Instance                        2. WordNet                     3. Ben Jonson

ميرزابيگي|… شناسي در فرايند بازيابي اطلاعات كاربرد هستي

اعـم از تع-شـده بـراي مفـاهيم هـاي اطلاعـاتي تعيـين مؤلفههمه

و صريحبه،بريو ارث،صفات خاصه ريا گونه به–طور واضح

و هـم بـراي ماشـين قابـل اگ،بـراي مثـال.فهـم باشـدي انسـان

اسـت توانـديمـ شناسي هستيباشد،"الف"بودن مفهوميهاشرط

و سـپس"الـف"از مفهوم1شاهدي"ب خودك طـور بـه،اسـت

 ).Dan et al. 2006( قرار دهد"الف"مفهوم
بازنمـايي نامت،يسـاز نمايه سوي ديگر، امروزه يكي از مشكلات

هبا كمك.و غيره استها مترادف، شبهها مترادف،ها نام مختلف

 شـخص يـا سـازمان، يـا نـام دقيـق يـك اختصـار را شناسـايي

و مف توانديمي مجموعه ساختار بازنمايي اشتراكي از واژگان

بـ.يـك كـل درك شـوند عنـوان بـه مگن نـاهيها نام مختلف

گوناگون شاعر انگليسي بن جانسويها نام توانيم2وردنتي

.)3شكل( دست يافت

ش هستيبازنمايي نام كامل بن جانسون شاعر انگليسي از طريق.3 شكل

. WordNet                     3. Ben Jonson

هم•

صف

براي

شر

ب"

مفه

از سو

اشكال مخت

دقيق يـك

شناسي هستي

م در اشكال

شناسي هستي

د كامل آن



و مديريت اطلاعاتنامة ويژه| 1390زمستان  ذخيره، بازيابي

244 

1مصورسازي معنايي.2-4

و منسـجم از سـاختار مفهـومي روابـط دو يـا چنـد،شناسي هستيدر قابليت بازنمايي منطقـي

با توجه به قابليت بـالاي تبـادل،در اين شيوه. شوديممفهوم از طريق ابزارهاي مصورسازي فراهم 

و روابـط ميـان آنهـاشينمـا تا بـا شوديم، تلاشيو انتقال معن و، قـدرت تصـويري مفـاهيم فهـم

وابـ،فشـرده صـورت بـهو ميزان قابـل توجـه اطلاعـاتبديادگيري كاربر افزايش يا حجـم كمتـر

ارائه بصـري روابـط ميـان،درواقع.)Albertoni, Riccardo, Alessio 2005( شيوه مصور ارائه شود به

-بـزرگ اطلاعـاتي خصـوص مقـادير به–كه روابط بين مفاهيم سازديمكاربران را قادر،مفاهيم

در.و درك نماينـد،مـرور، دريافـت،را مشاهده روابـط مفهـومي،ژن شناسـي هسـتي بـراي مثـال

و از جملهيها قالبدر توانيمرا"Brain Development"عبارت  و،مختلف در سـاختار درختـي

د شـود، بـاوجود مـي گونه كـه مشـاهده همان. شده ديد نيز روابط مصورسازي ،واينكـه هـدف هـر

و فهم روابط است، به و،در مصورسـازي رسـديم ـنظر نمايش افزايش سرعت انتقال قابليـت فهـم

.)4شكل( درك روابط بيشتر از ساختار درختي است

Brain Developmentمصورسازی روابط اصطmح Brain Developmentساختار درختی اصطmح

مشاھده اصطmح در ساختار درختی

و روابط مصورسازي Brain Developmentروابط مفهومي عبارت.4شكل در در قالب ساختار درختي شده
ژن شناسي هستي

1. Semantic Visualization 
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و شناسي است كه هستي اشارهلازم به هاي مختلف از ابزارهاي متعـددي بـراي مصورسـازي

م و داپ،3، جامباليـا2ويـژ جـي، تـي1كـه برخـي از آنهـا عبارتنـد از آنتـوويژ كننديتعامل استفاده

.4برازر

 كردن نظام بازيابي اطلاعات شخصي.2-5

ا افزايش با ا سـو يـكز تعداد كاربران اينترنـت ، پيـدا يگـرد سـويزو تعـداد صـفحات وب

به كردن منابعي كه برطرف مشـكل.رديپـذيم ـدشواري انجام كننده نيازهاي خاص كاربران باشد،

خــواه آنهــا،انجــام دهنــديا دواژهيــكلايــن اســت كــه خــواه كــاربران مــرور كننــد يــا جســتجوي 

بيـان بـه. شـده يكسـان اسـت داده اطلاعات نمايشآموز دبيرستاني باشند يا برنده جايزه نوبل، دانش

و مـروريهـاتميالگـور، مشكل اين است كـهتر ساده دو روش بنيـادي پيـدا عنـوان بـه–جسـتجو

بـا تواننـديم ـديگر اينكـه مفـاهيم مشـابه مسأله. براي همه كاربران يكسان است-كردن اطلاعات

.ذهـن متبـادر سـازند اهيم متفـاوتي را بـه مفـ،ظاهر شوند يا اصطلاحات مشابهياصطلاحات متفاوت

و حيوانـاتيهـاميتـ( را با دو هـدف متفـاوت"Wildcats" دو كاربر عبارت،براي مثال ورزشـي

م) وحشي مكننديجستجو مبه. رسندي، اما هر دو آنها به نتايج مشابهي كليـد حـل ايـن رسدينظر

م چالش از توانديها  .Gauch et al( باشـد5"شناسـي نظام بازيابي شخصي مبتني بر هسـتي"استفاده

2003 .( 

بـراي سـاختن پروفايـل كـاربران. شخصي مبتني بر پروفايـل كـاربران هسـتنديها بيشتر نظام

مـاي"تجـاري همچـونيهـا نظـام. لازم است تا برخي اطلاعات مربوط به آنها گـردآوري شـود 

مطور صريح به6"ياهو سـپس،تا اطلاعاتي را در مورد خودشـان ارائـه دهنـد خواهندياز كاربران

مـ با كمك اين اطلاعات پروفايل هر كاربر به يهـالي ـمشـكل تهيـه پروفا. شـوديسادگي تشـكيل

، ممكـن اسـت گـذاردياين اسـت كـه عـلاوه بـر اينكـه مسـئوليتي را بـر دوش كـاربران مـ7عيني

علا،از طرفي. رش ندهندبه دقت علايقشان را گزا اربرانك مئبا گذشت زمان اين تغييـر تواننديق

و ثبـت رفتارهـاي8ايجاد پروفايل ضـمني بيشتر اوقات،بدين منظور. پيدا كنند مبتنـي بـر مشـاهده

م .)Pretschner and Gauch 1999( شوديكاربران در حين مرور وب پيشنهاد

بريها نظامدر  تـوانيمـ شناسـي هسـتي9نيز بـا كمـك ماشـين يـادگيري شناسي هستيمبتني

و جستجوي آنها در وب پروفايـل هـر،درواقـع. استخراج كند پروفايل كاربران را در هنگام مرور

،شده براي هـر صـفحه مانند مرور، جستجو، زمان صرف( كاربر از طريق تحليل رفتارهاي كاربران

1. OntoVis  2. TGViz  3. Jambalaya 
4. Dope browser  5. Ontology-based personalized retrieval system 
6. MyYahoo  7. Explicit profile  8. Implicit profile 
9. Learning machine 



و ثبت كليـد در هـا واژهي

و واژگـان خـاص  جدا كرد

هاي مختلفـي داشـت كـه

ن امـر بـه كـاربران امكـان

 مبنـاي جسـتجوهاي آتـي

ژن شناسيي
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دهيو وزن،يدي آن محتواي هر صفحه جهت استخراج كلمات كل

 ).Gauch et al. 2003(رديگيمانجام) كاربري
موضوعات مختلف را جد توانيم شناسي هستيبا كمك،همچنين

ه شناسي هستي توانيم،ديگر عبارتبه.دقيق شرح داد طور به را

ر ايـن. دهنـديم ـپوشـشاحوزه يا زيرحوزه موضـوعي خاصـي

م شناسيهستي و آن را موضوعي خاص خود را انتخـاب كننـد

).5 شكل( دهند

هستيحوزه خاص در مجموعه شناسي هستيامكان انتخاب.5 شكل
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تحليل محتو

شناسي هستي

همچ

ر هر حوزه

حو،هريك

هتا دهديم

د خود قرار



 ميرزابيگي|… شناسي در فرايند بازيابي اطلاعات كاربرد هستي

247 

1شده مدارك بازيابيبندي خوشه.2-6

وجـوديا چندگانـه روابط،كه ممكن است بين اصطلاحات عبارت جستجوشد اشاره پيشتر

بـراي.پايـه ايـن روابـط چندگانـه سـازماندهي شـوندبر تواننديمشده مدارك بازيابي. داشته باشد

رك را مـدا توانـديمـ شناسـي هستي،در مرحله بازيابي"سرطان،غذا"در عبارت جستجوي،مثال

باعـث سـرطان توانديمغذا"مداركي در ارتباط با عبارت: در قالب چند گروه مجزا بازيابي كند

و مداركي در ارتبـاط بـا،"بگذاردريتأثبر سرطان توانديمغذا"مداركي مرتبط با عبارت،"شود

 ).Chen 2009("سرطان را درمان كند توانديمغذا"عبارت

 شناسي هستيي بر الگوهاي بازيابي مبتن.3

ــا شناســي هســتيپــس از مطــرح شــدن ــابي اطلاعــات ه ــايي از ســوي،در نظــام بازي الگوه

و جايگـاه  و شناسـي هسـتي متخصصان ارائه شـده اسـت كـه نقـش را در مراحـل مختلـف ذخيـره

به روشي ساده روابط بـين قضـاياي نظـري اين الگوها كه بررسي. دهنديمبازيابي اطلاعات نشان 

و بازيابي اطلاعات را نشان  بـه نسـبت را مـا دانش توانديم،دهنديمو فرايندهاي مربوط به ذخيره

 اطلاعـاتيابي ـبازيمفهـوميهـا مـدلاز مـورددو بـه،درادامـه. افزايش دهـد شناسي هستينقش 

:شوديم پرداختهيشناسيهستبريمبتن

2همكارانپنگو بازيابي اطلاعات لينگالگوي.3-1

از شـونديم ـاصـطلاحات از مجموعـه منـابع اسـتخراج خودكار، طوربهابتدا،در اين مدل و

از اين اصطلاحات در عبـارت جسـتجو،در مرحله دوم.دنشويماستفادههاهينماآنها براي ساختن

بـراي هـر،در مرحلـه سـوم.رديـگيم ـام انجـياهياولبازيابي،آنبراساسو شونديم گرفته كار به

بازيابي نهـايي انجـام،و سپسرديگيمانجام شناسي هستيعبارت جستجو، بسط جستجو از طريق 

و پالايش منابع رتبه،اصطلاحات اوليهدرنهايت براساس.شوديم ).6شكل( شونديمبندي

1. Retrieved  document  organization                       2. Lingpeng et al. 
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مجموعه منابع

نمايه سازي مدارك

هستي شناسي

رتبه بندي اوليه منابع

رتبه بندي نهايي منابع بازيابي شده

رتبه بندي منابع پالايش شده

ليست اصطلاحات

استخراج متن

نمايه سازي

اوليه بازيابي

عبارت جستجوي بسط يافته

پالايش منابع بازيابي شده

بسط عبارت جستجو

عبارت جستجوي اوليه

بازيابي نهايي

گ
گپن

لين
ت
لاعا
اط
بي
زيا
يبا
گو
ال

) Lingpeng et al. 2004(و همكاران پينگ اطلاعات مبتني بر الگوي لينگفرايند بازيابي.6 شكل

كهياصليهايژگيواز .اسـت گرفتـه شـكل مطالعـات تجربـي براساس اين الگو اين است

در پژوهشــگر،درواقــع و تمــامي عناصــر موجــود شــرايطي آزمايشــگاهي را فــراهم آورده اســت

را الگوي مطرح  رسـديم ـنظـر بـه.)Lingpeng et al. 2004( اسـت كرده آزمايشيعملطوربهشده

و در سـاير شناسـي هسـتي كـاربرد بـودن محـدود مـدلينايضعف اصل بـه بسـط جسـتجو اسـت

.شودينممراحل بازيابي از آن استفاده 

و ديگران.3-2 1الگوي بازيابي اطلاعات دان

جسـتجويي عبـارت بـه،2"مشترك شناسي هستي"نياز اطلاعاتي كاربر از طريق،در اين مدل

از توانـديم ـبندي عبارت جسـتجو فرمول،از طرفي. شوديمكه براي ماشين قابل فهم باشد تبديل 

خـاصيا حـوزه نيـاز اطلاعـاتي براسـاس كـه در ابتـدا- شناسـي هستيطريق تعامل با يك يا چند

ي بايـد از طريـق مدارك موجـود در نظـام بازيـاب،همچنين.)7 شكل( انجام شود-اند شدهانتخاب 

و انطبـاق،در مرحله نهـايي. شوند)يساز نمايه( هاي مشترك تفسير شناسي هستي فراينـد شناسـايي

به عبارت جستجو با منابع نمايه و استدلال شده  Dan et(رديـگيم ـانجام شناسي هستيكمك منطق

al. 2006 .( 

1. Dan et al.                     2. Shared Ontology 
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Dan et al. 2006(

 بيشتري مـورد اسـتفاده قـرار

در مرحله بسـط عبـارتط

درك نياز اطلاعاتي كـاربر

و،ر نظام بازيابي اطلاعات

.شود

عــدم توجــه وي بــه، دان

شـده اسـت كـهك بازيـابي

رفتارهـاي همـهوسـاخته

يريادگيـنيماشـكمـك

ماننـد(يو تحليـل رفتارهـاي

 صـفحه جهـت اسـتخراج

از.رديـگيم ـانجـام)ركـارب
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و.7شكل 2006( ديگرانفرايند بازيابي اطلاعات مبتني بر الگوي دان

شناسي را در مراحل بيش هستي،پنگ الگو نسبت به الگوي لينگ

ش پيشتر-پنگر مدل لينگ فقطشناسي كاربرد هستي-داشاره

م درشناسي براي، اما در اين الگو از هستيرديگي مورد توجه قرار

سازي مدارك موجود در بندي عبارت پرسش، نمايه ماشين، فرمول

و انطباق عبارت جستجو با منابع نمايه مشناسايي شيشده استفاده

مطــرح در مــدليهــا چــالش، از شــده اشــارهيهــاتيــمزبــاوجود

بندي مـداركو خوشه،، شخصي كردن نظام بازيابي اطلاعات

.نقش مهمي در تعاملات كاربر با نظام داشته باشد تواند

 شناسي هستي پيشنهادي نظام بازيابي اطلاعات مبتني بر

سوينظـام، پروفـايلي بـراي اولين مراجعه كاربر بـهبا،ن الگو

ك بـالي ـپروفا سـاخت. شوديمذخيره شناسي هستي وي توسط

پروفايل هر كـاربر از طريـق تحليـ،درواقع.رديگيم صورتي

تحليـل محتـواي هـر،شده براي هـر صـفحه جستجو، زمان صرف

و ثبت كليدو وزن، كليدي آن كـا شناسـي هسـتيدر هـا واژهدهي

اين ال

در. دهديم

جستجو مور

توسط ماشي

ش،درنهايت

بــاوج

كاربر، رابط

يميكهر

الگوي.3-3

اين در

و جستجوي

يشناسيهست

مرور، جستج

كلمات كلي



در شـوديمـي معرفـي تـا

).8شكل

ي

 شناسـي هسـتي بخـش منطـق

پرسـش را تفكيـكيها

از طريـق واحـد هـاعبـارت

نيـاز وي عبـارتبراسـاس

 بـازخوردگيري تـا جـايي ادامـه پيـدا

از طريـق انطبـاق شناسـي

، مـدارك مـرتبط راشناسـي

و،شناسـيي سـازماندهي
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شده كـاربر بـه وي نظام بازيابي اختصاصي، مراجعات بعدي در

ش(ددهشده خود انجام مبناي نظام اختصاصيايل جستجو را بر

بر.8 شكل شناسي هستيفرايند بازيابي اطلاعات مبتني

داده شـد، بخـش شناسـي هسـتي كه پرسش از طريـق رابـط بـهي

دواژهيكل،پردازش زبان طبيعي فنونبا كمكو پرسش را تحليل

عبـايـن،سـپس.كنـديم ـمعنـايي تبـديليهـا عبارت به آن را

ب شوديم كاربر برگردانده بر،قضاوت كاربر در مورد آنهـااو

و بـازخوردگير. شـوديم ـبه نظـام برگردانـده ييا عمـل تعامـل

هسـتي،در ايـن مرحلـه. كـاربر بـه نيـاز دقيـق خـود پـي ببـرد

شناس هسـتي شـده توسـطيسـاز نمايهشده با مدارك برگرداندهي

هستيشده مرتبط، از طريق مدارك بازيابي،در مرحله بعد.كند

).9لشك( شوديمموضوعي به كاربر برگرداندهيهاگروه
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و اين پس

اصورت تم

زماني

عبارت پرس

ودينمايم

به بازخورد

ها عبارتيا

كه كنديم

يها عبارت

كيمبازيابي

گ صورت به
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شناسي

 قـوت نقـاط اينكـه عـلاوه بـر

،مناسـب كاربر طريق رابط

ايـن مـدل،همچنـين. اسـت

شـده راي مدارك بازيـابي

در هـا شناسـي هسـتي كاربردهـاي

گرچـه ايـنا. ارائـه شـود

بازيـابي اطلاعـات آتـيي

ي گيـر بهـره بـرايبازيـابي

ميرزابيگي|… شناسي در فرايند بازيابي اطلاعات كاربرد هستي

شنا هستيبريمبتنالگوريتم فرايند بازيابي اطلاعات.9شكل

ايـن اسـت كـه عـلا هـا مـدل اين مدل نسبت به سايريهايژگ

ط قبلي را حفظ كرده است، به نظام بازيابي تعاملي كه در آن از

و كاربر برقرار شـده اسـياژهيـوتوجـه،شـوديم مطلوبي بين نظام

بنديو خوشه شناسي هستي كردن نظام بازيابي اطلاعات مبتني بر

. است دادهقرارتوجه

گيري

مهمتـرين كاربردهـ،ن مقاله تلاش شد تا از طريق مـرور متـون

و برمبنـا يمفهـوميآن مـدلي اطلاعات مورد توجـه قـرار گيـرد

يهـا نظـام در هـا شناسـي هسـتي دهنده نقش مهـم نشان توانندي

و مصرف زيادي اميدواري بايها نظامكنندگان به توليدكنندگان

ژيواز

قبيها مدل

تعامل مطلو

شخصي كر

تو مورديزن

گير نتيجه.4

در اين

بازيابي اطلا

يمكاربردها

و اميد باشند
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اها چالشهم هنوز،دهندبراها نظاماز اين بيشتر هزينه توليـد:هستندمطرح زمينهينو مسائلي در

ــاناز متخ گروهــيو همكــاري ســتبســيار بالاهــا شناســي هســتي ،شناســان صصــان كــامپيوتر، زب

را،متخصصان موضوعي از،همچنـين.طلبـديمو كتابداران يهـا نظـامدر شناسـي هسـتي اسـتفاده

 سـاختهو تعداد بسيار محدودي در قالب تجـارييآزمايشگاه صورتبهبازيابي اطلاعات تاكنون

در. اند شده و اسـناديها شكل،الكترونيكيهاطيمححجم فزاينده اطلاعات سـاختارنيافته متنـي

ديا رسانهچند ازيهـا چالش يگراز واقعـييهـاطيمح ـدر هـا شناسـي هسـتي پـيش روي اسـتفاده

ازبازيـابي اطلاعـاتيهـا نظـام در هـا شناسـي هسـتي ديگر اينكه با توجه به نقش آتـي نكته. است

و مطالعات بسياري كه در اين زمينـه بـه يك ياز سـورديـگيم ـمختلـف انجـاميهـا زبـان طرف

بهيگرد به رسديمنظر، از توانـديم ـبازيابي فارسييها نظامدر شناسي هستيكه مطالعات مربوط

و اطـلاع عنوانبهمختلفيها جنبه . رسـاني مطـرح باشـد موضوعات پژوهشي در حوزه كتابداري

از يشنهاديپيهانهيزم برخي از :عبارتند

ازها شناسي هستيمهندسي مجدد• ؛ي فارسيها اصطلاحنامهبا استفاده

از امكان استخراج روابط معنايي متون فارسي• ؛ شناسي هستيزبان با استفاده

بريها نظامكشف ميزان پيدايي متون از طريق• ؛شناسي هستيبازيابي اطلاعات مبتني

؛ها شناسي هستيي مفهومي متون فارسي با استفاده از ساز نمايه•

ي؛ا كتابخانهپيوستهيها فهرستدرها شناسي هستييريارگكبهسنجي امكان•

وموتورهاي جستجوي فارسيدرها شناسي هستييريكارگبهامكان• ؛

.راهنماهادرها شناسي هستييريكارگبهامكان•

ــا ــد ت ــلاش ش ــه ت ــن مقال ــه در اي ــر اينك ــخن آخ ــهس ــور ب ــالقوه،مختصــر ط ــاي ب كاربرده

و برمبنـاي آن در بازيابيها شناسي هستي مفهـومي الگـوي يـك،اطلاعات مورد توجه قرار گيـرد

بتوانـد بـه فهـم الگـو اميد است اين. ترسيم شود شناسي هستيبراي نظام بازيابي اطلاعات مبتني بر 

.بازيابي اطلاعات كمك كنديها نظامدر شناسي هستينقش بهترو درك 
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Abstract: Inefficiency of thesauri and other information 
representation tools in electronic environment have forced librarians to 
revise the structure of these tools. So they have tried to develop other 
information organization tools such as ontology. In this paper, the 
performance of ontology in information retrieval was investigated. In 
addition, by reviewing two basic ontology-based information retrieval 
models- Lingpeng model and Dan Model- a new conceptual model 
was introduced. 
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