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  Abstract:     Because UNIMARC is the basis for Iran MARC format, in 
this paper all 17 problems identified by Kokabi in 1994 about adoption 
of UNIMARC in Iran, were compared with Iran MARC Manual to find 
the suggested solutions for them. Because of the international role of 
MARC 21 and UNIMARC, these 17 problems were checked out to 
reveal if these problems are solved in the last update of UNIMARC and 
if there is any solution for them in MARC 21. Eventually with these 
findings, researchers determined that MARC 21 has more adaption with 
special features of Persian cataloging and bibliographic features. 
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 براي( ايران مارك دستنامة مقايسة
 17 با مارك، يوني و 21 مارك ،)ها نگاشت تك

  ايران مارك با رابطه در شده شناسايي مشكل
  2مرتضي كوكبي   |   1زاده پشوتني ميترا

 شناسـي؛  دانـش  و اطلاعات علم استاديار؛؛ شناسي دكتري علم اطلاعات و دانش] پديدآور رابط[  .1
  m.pashootanizade@edu.ac.ir   اصفهان دانشگاه

شـهيد   دانشـگاه  شناسـي؛  دانـش  و اطلاعـات  علـم  شناسـي؛ اسـتاد؛   دكتري علم اطلاعات و دانش  .2
  kokabi80@yahoo.com   چمران

 ايـن  در اسـت،  گرفتـه   قـرار  ايـران  مارك مبناي مارك با توجه به اينكه يوني     :چكيده 
 مورد در كوكبي نامة در پايان 1994 سال در شده شناسايي مشكل 17 بررسي به پژوهش

 دسـتنامة  بـا  ابتـدا  مشـكلات  ايـن . اسـت  شـده   پرداخته ايران در مارك يوني كارگيري به
 و آنهـا  بـراي  پيشـنهادي  راهكارهـاي  تـا  شـده  مقايسـه  ها نگاشت تك براي ايران مارك
 اينكـه  بـه  توجـه  با آن، از پس. گردد مشخص ايران براي مارك يوني سازي بومي ميزان
 فعاليـت  حـال  در جهـاني  صـورت  بـه  مارك يوني و 21 مارك فرمت دو حاضر حال در

 گردد مشخص تا است  شده مقايسه نيز ها فرمت اين از يك هر با مشكل 17 اين هستند،
  بـه  همچنـان  يـا  انـد،  شـده  رفع مشكلات اين مارك، يوني جديد هاي ويرايش در آيا كه

 مقايسـة  و 21 مـارك  در مشكلات اين بررسي از همچنين،. اند مانده باقي صورت همان
كـدام   كـه  كـرد  تعيـين  توان مي مارك، يوني در مشكل 17 اين بررسي نتايج با آن نتايج

 سـازگاري  فارسـي  نويسـي  فهرسـت  و كتابشـناختي  هاي ويژگي با فرمت دو اين از يك 
 نسبت 21 مارك مشكل، 17 اين مورد در كه گرديد مشخص نهايت، در. بيشتري دارند

 .است داشته  آنها رفع در بهتري عملكرد مارك يوني به

   ايران مارك دستنامة ايران؛ مارك ؛21 مارك مارك؛ يوني     :ها كليدواژه

  پژوهشي مقالة
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ارائة چارچوبي براي ارزيابي مستمر اثربخشي 
  هاي دفاعي هاي اطلاعاتي در سازمان سيستم

   ويكرد فازيبا ر
2شكوهي جواد   |   1نورمحمد يعقوبي

  

  yaghoobi@hamoon.usb.ac.ir  دانشگاه سيستان و بلوچستاندانشيار؛  ؛دكتري مديريت  .1
     دانشگاه سيستان و بلوچستان ؛دانشجوي دكتري مديريت دولتي] رابط پديدآور[  .2

  j_shukuhy@pgs.usb.ac.ir  

يسـتمي جـامع و راهكـاري علمـي بـراي      هدف اصلي در اين پژوهش ارائة س     :چكيده 
در مطالعات موجـود،  . باشد هاي اطلاعاتي مي سنجش و ارزيابي مستمر اثربخشي سيستم

هـا   هاي اطلاعاتي و نه عوامل مؤثر بر اثربخشي ايـن سيسـتم   تنها به ابعاد اثربخشي سيستم
 از پـس . اشـد ب دنبال رفع خلاء موجود مي اين مطالعه به. براي ارزيابي پرداخته شده است

 اطلاعـات  فنـاوري  سازمان خبرگان از نفر 55 نظرهاي دريافت و موضوع ادبيات مطالعة
 استخراج نظامي مراكز در اطلاعاتي هاي سيستم اثربخشي بر تأثيرگذار هاي سنجه نزاجا،
 عنـوان  بـه  فـازي  مراتبـي  سلسـله  تحليل فرايند اساس بر ها داده حاضر، پژوهش در. شدند
 قالب در زيرمعيار 39 مجموع، در. اند شده تحليل گيري چندشاخصه متصمي فرايند يك

 تعيـين  نظـامي  مراكـز  در اطلاعـاتي  هـاي  سيسـتم  اثربخشي ارزيابي جهت اصلي معيار 8
 ترتيـب،  بـه  اطلاعـات  كيفيت و سازماني عوامل معيارهاي كه دهد نشان مي نتايج. شدند
 از پايـان،  در. دارنـد  اطلاعـاتي  هـاي  سيستم اثربخشي ارزيابي در را دوم و اول هاي رتبه
 بندي رتبه و نظامي مركز 5 در اطلاعاتي هاي سيستم اثربخشي ارزيابي براي مذكور مدل
  .است شده استفاده مراكز اين

هـاي   هـاي اطلاعـاتي؛ سـنجه    هـاي اطلاعـاتي؛ اثربخشـي سيسـتم     سيسـتم       :ها كليدواژه
  گيري چندشاخصه ارزيابي؛ تكنيك تصميم

  پژوهشي مقالة
  11/07/1393: دريافت  

  20/11/1393: پذيرش
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  مقدمه. 1
در اواخر دهة اولين بار سبراي رك ها، ما منظور تسهيل تبادل اطلاعات بين كتابخانه به

شـكل    نويسـي بـه   هـاي فهرسـت   داده ةتهي ـ وجود آمد و كنگره آمريكا به در كتابخانة 1950
هـاي   پـذير بـراي پيشـينه    فرمـت مـارك يـك سـاختار انعطـاف     . ميسـر گشـت   خـوان  ماشين

مبادله، جسـتجو، و   ،كار ورود، ذخيره، پردازش سازد تا از آن طريق شده فراهم مي فهرست
شكل   هتوان ب ها را مي پيشينه عبارت ديگر، به. صورت دلخواه ايجاد شود نمايش اطلاعات به

 توانـد آنهـا را توسـط برنامـة     كننـده مـي   دريافت ان ايحاد و مبادله كرد و كتابخانةخو ماشين
 ،همچنين. اي خود انتقال دهد مستقيم به پايگاه نظام رايانه طور يا به) 1افزار مبدل نرم(مناسب 

عبـارت   بـه . شـده را بـه فـرم دلخـواه درآورد     اين امكان وجود دارد كه اطلاعات انتقال داده
هـاي   شـكل   توان اطلاعـات كتابشـناختي را بـه    افزاري مي هاي نرم با استفاده از قابليت ،ديگر

 ،طـور كلـي   به. رايانه نمايش داد هاي مختلف روي صفحة شكل  دلخواه ذخيره كرده و يا به
  : تواند داراي كاركردهاي كلي زير باشد مارك مي هر پيشينة

شـامل سرشناسـه، عنـوان، فروسـت،     ) دسترسـي  نقـاط (هـاي اصـلي    كردن شناسه نمايه .1
هاي افزوده كه براي جستجو و بازيابي مورد اسـتفاده   هاي موضوعي و شناسه سرعنوان
 گيرند؛ قرار مي

 شكل مورد نظر كتابخانه؛  نمايش اطلاعات كتابشناختي به .2

هـا، و محـل    موجودي مدارك شامل تعداد جلـدها، نسـخه    مربوط بهنمايش اطلاعات  .3
 آنها؛ و نگهداري

 .ها هاي موضوعي و ارجاع ها، سرعنوان هاي مستند شامل نام مديريت داده .4

كتابشــناختي توســط  از فيلــدها و زيرفيلــدهاي يــك پيشــينةاگــر هــر يــك  ،همچنــين
گذاري شود و كدهاي مربوط به هر فيلد و فيلد فرعـي بـر اسـاس     هاي مارك نشانه برچسب

هـا   بـراي شناسـايي ايـن نشـانه     كـه  افـزاري  نـرم ماهيت و نـوع كـاركرد آنهـا تعيـين گـردد،      
  :ند ازا تواند اعمالي را انجام دهد كه عبارت مي ،است  ريزي شده برنامه

شده در فيلـدها و فيلـدهاي فرعـي ايجـاد      شكل تفكيك  امكان ورود اطلاعات به .1
 شود؛ مي

                                                                                                                                
1. conversion program 
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صـورت گروهـي و در تمـام ركوردهـاي      هاي يك يا چند فيلـد بـه   امكان اصلاح داده .2
 شود؛ ود در پايگاه فراهم ميموج

اي، ماننـد فهرسـت مسـتند     هاي رابطـه  امكان برگرفتن اطلاعات برخي فيلدها از پايگاه .3
 ،و همچنـين  هـاي موضـوعي   اسامي حقيقي و حقوقي، و نيز فهرست مسـتند سـرعنوان  

 آمد؛  وجود خواهد شده به آماده  هاي از پيش هايي مانند بانك عبارت بانك

ديگـر،   يك پايگـاه از يـك كتابخانـة    مثلاً(ها از يك پايگاه ديگر  ينهامكان انتقال پيش .4
 د؛آي كتابخانه فراهم مي به پايگاه) 1سي ال اوسيپايگاه كتابشناسي ملي يا شبكه 

فايل پديدآورنـدگان، فايـل    همچونهاي لازم  هاي جانبي مانند نمايه امكان ايجاد فايل .5
 آمد؛  وجود خواهد عنوان و فايل موضوعي به

هـاي دلخـواه    بر اساس نمايـه ) جستجو مانند صفحة(امكان طراحي صفحة رابط كاربر  .6
امكان جسـتجو بـر    ،و در نتيجه) ها ها، موضوع ند جستجوي پديدآورندگان، عنواننما(

توانـد نـوع    كتابخانـه مـي   ،عبـارت ديگـر   بـه . آيـد  هاي كليدي فراهم مـي  اساس شناسه
رابـط مربـوط بـه جسـتجو در      در صـفحة جستجو را مشـخص و آنهـا را    فيلدهاي قابل

 اختيار كاربران قرار دهد؛

مانند نام پديدآورنده با موضوع، يا نام با تاريخ نشر،  2تركيبيامكان انجام جستجوهاي  .7
 شود؛ فراهم مي... موضوع با تاريخ نشر و 

تـاريخ نشـر، نـام پديدآورنـده،     توان بر اساس نظـم دلخـواه ماننـد     نتايج جستجو را مي .8
 مرتب كرد؛... پيشينه و  شمارة

محدود ) فيلدهاي مورد نظر(ديگر  توان بر اساس يك يا چند دادة نتايج جستجو را مي .9
 يعني جستجو را دوباره با تركيب تعداد بيشتري از فيلدها انجام داد؛ و. كرد

 شـده چـاپ كـرد و همـة     تـوان زيـر يـك يـا چنـد سـرعنوان خواسـته        هر پيشينه را مي  .10
هـاي مختلـف بـراي فهرسـت پديـدآور،       مثـل فـرم  (شـكل دلخـواه    ها را به هـر  مدخل

ذخيـره، بازيـابي، و نمـايش     يعني مارك در شيوة. دمرتب نمو) اي و غيره فهرست رده
  ).35-33: 1388 فتاحي(كند  پذيري ايجاد مي اطلاعات انعطاف

                                                                                                                                
1. OCLC 
2. Boolean 
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  هاي جهان ترين مارك مهم. 2
تبـع   بقيـه كشـورها نيـز بـه    آمريكا مارك را براي اولين بـار ايجـاد كـرد،     پس از آنكه

نويسـي كشـورهاي مختلـف و عناصـر زبـاني،       علت تفـاوت در قواعـد فهرسـت    به و آمريكا
در آلمـان   ،عنـوان مثـال   بـه . اقدام به ايجاد مارك ملي براي خـود كردنـد   و فرهنگي ،خطي

صيفي و تحليلـي خـاص خـود؛ در انگلسـتان     نويسي تو دليل برخورداري از قواعد فهرست به
نويسـي انگلـوامريكن؛    هاي آمريكايي و انگليسي قواعد فهرسـت  دليل تفاوت در ويراست به

 متفـاوت، و بـا دلايلـي مشـابه در ديگـر كشـورها،       دليـل وجـود الفبـاي    در ژاپن و چـين بـه  
ارك م ـ، 4، مارك چـين 3مارك ژاپن، 2مارك انگليس، 1مارك آلمان هايي همچون مارك
 .)111: 1379 كوكبي( منتشر شد غيرهو  5كانادا

قابليـت تبـديل    فقـدان علت  اما وجود اين همه مارك باعث شد كه تبادل اطلاعات به
پذير باشد كه بـه ازاء هـر مـاركي     ها به يكديگر، ميسر نباشد يا در صورتي امكان اين فرمت

بـراي رفـع ايـن     .باشـد   آن نيـز وجـود داشـته    كـامپيوتري مبـدل   ةبرنام ،شود كه دريافت مي
 6مـارك  يـوني بـا نـام    1977خـوان را در سـال    مشكل، ايفلا يك فرمت تبادل جهاني ماشين

بـا ايـن كـار    . كـرد آن  را مسـئول  7مـارك  يـوني اي به نام كميته دائمـي   ايجاد نمود و كميته
خـوان بـراي    ي ماشـين ها تبديل از كليه فرمت ةبرنام 2نويسي فقط  هاي ملي فهرست سازمان

بـه   مـارك  يـوني و ديگري از  مارك يونييكي از فرمت ملي به : تبادل اطلاعات نياز داشتند
كشـورهاي مختلفـي    در 2008در سـال   مـارك  يـوني طبق تحقيقات كـورديرو  . فرمت ملي

تونس، آنگولا، اسلوواكي، اسلووني، صربستان، سـنگال، روسـيه، پرتغـال، ناميبيـا،     همچون 
نته نگرو، مقدونيه، ليتواني، ژاپن، ايتاليـا، ايـران، يونـان، فرانسـه، كوبـا، قبـرس،       مراكش، مو

آلبـاني مـورد اسـتفاده     .)Cordeiro 2008( و ،چين، بلغارستان، بوسني و هرزگـوين، رومـاني  
   .ستا  بوده

                                                                                                                                
1. MAB stands for "Maschinelles Austauschformat für Bibliotheken"= Machine-Readable 

Exchange format for libraries 
2. UKMARC 
3. Japan MARC  
4. CHINESE MARC 
5. CANMARC 
6. UNIMARC: Universal MARC Format 
7. Permanent UNIMARC Committee (PUC) 
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البته شايان ذكر است كه بلژيك و اسلوواكي نيز در زمـان انجـام ايـن تحقيـق، قصـد      
  .اند را داشته مارك يونيتعويض 

كـه   در جهـان مطـرح گرديـد    21، مارك ديگري بـه نـام مـارك    مارك يونيپس از 
از جملـه  (زبـان دنيـا    18اين مـارك حـداقل بـه     .بود هاي آمريكا و كانادا تركيبي از مارك

) اي، ايتاليـايي، آلمـاني، فرانسـوي و غيـره     عربي، سوئدي، روسـي، پرتغـالي، فارسـي، كـره    
ناميـده   21بـه ايـن دليـل مـارك     اين مـارك  ). 2010، 1آمريكاكنگره  ةكتابخان( شدترجمه 

بـراي شناسـايي تعـداد    . اسـت   تـدوين شـده   21شود كـه بـراي تطـابق بـا نيازهـاي قـرن        مي
در جهان، آمار دقيق و معتبري در دسـترس نبـود، بـه     21كننده از مارك  كشورهاي استفاده

يأت و عضو هنويسي  خودكارسازي بخش فهرست مسئول( 2همين دليل با ديويد ويليامسون 
فوريـه   13در تـاريخ  ) كنگره و دسترسي كتابشناختي در كتابخانة آوري فراهم مديرة كميتة

 تمـاس گرفتـه   2012فوريـه   17شبكه در تاريخ  و دفتر استانداردهاي مارك و توسعة 2012
اسـتفاده   21از مـارك  اطلاعـات آنهـا نشـان داد كـه كشـورهاي زيـر در حـال حاضـر         . شد 

 :كنند مي

آمريكا، كانادا، انگليس، آفريقـاي جنـوبي، جمهـوري چـك، آلمـان، نـروژ، مصـر،        
شـامل آرژانتـين، پـرو، پانامـا،     (ويتنام، استراليا، ايتاليا، لهستان و كشورهاي آمريكاي لاتـين  

  ).ارتباط شخصي(، هند، پاكستان، نپال و بوتان )مكزيك و برزيل
 21كشـور نيـز از مـارك     21و  مارك يونيكشور از  25دهند كه  ن ميها نشا اين داده
دهد كه كشوري مانند فرانسـه از هـر دو    ها نشان مي پژوهش ،با اين وجود .كنند استفاده مي

هاي تحقيقاتي براي  و صربستان در حال انجام پروژه) Manneheut 2008(برد  فرمت بهره مي
 ). Dimic & Surla 2009(است  21به مارك  مارك يونيهاي خود از  انتقال پيشينه

ــه 2000كــورديرو معتقــد اســت كــه از ســال   ــارك  ب ــع اساســيِ م ــا دو منب ــد، تنه  بع
و كيتـو اذعـان    و هيـل ) Cordeiro 2008( در جهـان وجـود دارد   )21و مـارك   مارك يوني(

در نيـز   ريتـز ). Hill 2002; Cato 2007( المللي اسـت  يك مارك بين 21دارند كه مارك  مي
از  مـارك  يـوني و  21بيـان كـرد كـه مـارك      »مـارك «توضيح مـدخل   در 3ادليس ةنام واژه

                                                                                                                                
1. Library of Congress 
2. David Williamson  
3. ODLIS 
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در زيــر مــدخل ). Reitz 2010( هــاي مــورد اســتفاده در جهــان هســتند  تــرين مــارك مهــم
عنـوان   بـه  مـارك  يـوني و  21نيز به مارك  ي انگليسي1ويكي پديادر  »استاندارهاي مارك«

  .است  شده هاي جهان اشاره ترين مارك برجسته
رسد كه در حال حاضـر تنهـا    هاي فوق به نظر مي بر اساس اين نظرات و داده ،بنابراين

اي در جهان مـورد اسـتفاده    طور گسترده ، بهمارك يونيو  21دو قالب مارك، يعني مارك 
نيـز كـه زمـاني    ...  اند و كشورهايي مانند آلمان، استراليا، انگليس، ژاپن، چـين و  قرار گرفته

بودنـد، اكنـون از يكـي از ايـن دو قالـب اسـتفاده        خود را طراحي كـرده ي مخصوص مارك
گـرفتن قواعـد    انـد بـا در نظـر    توانسـته  21و مارك  مارك يونيرسد كه  به نظر مي. كنند مي

گرفتن نيازهـاي جمعـي و بـا پشـتيباني لازم از      المللي و در نظر صورت بين نويسي به فهرست
  .هاي مارك در جهان تبديل شوند كاربردترين قالب پر ترين و كاربران خود، به مهم

  لهبيان مسئ. 3
قالـب   2از بـين   نامة دكتـراي خـود   تصميم گرفت كه در پايان 1994كوكبي در سال 

تـرين قالـب را بـراي     مناسب ،و مارك آمريكا مارك يونيمارك مطرح در آن زمان، يعني 
ا آن زمان هيچ قالب ماركي در ايران مـورد  زيرا ت كند؛استفاده در ايران شناسايي و پيشنهاد 

، در نهايـت  هـاي مختلـف   هـا و مقايسـه   وي پـس از انجـام بررسـي   . بود  استفاده قرار نگرفته
وي دريافـت كـه    ،با اين حال. را براي مارك ايران قالبي مناسب معرفي كرد »مارك يوني«

مشـكل   17 يو .باشـد   داشتهتواند مشكلاتي را به همراه  در ايران مي مارك يونياستفاده از 
  . در ايران مطرح نمود مارك يونيرا در رابطه با استفاده از 

سـال گذشـته اسـت و     20از زمان پژوهش كـوكبي تـا كنـون در حـدود      گفتني است
و  21تـوان مـارك    هاي مهم جهان را بر اساس توضيحات بخـش پيشـين، مـي    اكنون مارك

ادعاي پديدآورندگان آن براي نيازهاي عصر بر اساس  21مارك . مارك معرفي نمود يوني
. اسـت   نيز از آن زمـان تـاكنون تغييـرات بسـياري كـرده      مارك يونيو وجود آمده  جديد به
، در شـده در آن زمـان   مشـكل شناسـايي   17آيـد كـه آيـا     ال بـه ذهـن مـي   ، اين سـؤ بنابراين
ه راهكـاري بـراي   هاي جديد آنها توانست يا قابليت ؟هاي جهاني همچنان وجود دارند مارك

مشـكل   17همـين دليـل در ايـن پـژوهش، بـه بررسـي        بـه  پيشـنهاد كنـد؟   رفع اين مشكلات
                                                                                                                                
1. Wikipedia 
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عنـوان   بـه ( مـارك  يـوني و  21در مـورد مـارك   ) 1994(كـوكبي   نامة شده در پايان شناسايي
هـاي هـر يـك در رابطـه بـا ايـن        اسـت تـا قابليـت     پرداخته شده) مارك مبناي مارك ايران

، تعيـين  نويسي فارسي است هاي خاص كتابشناختي و فهرست ز ويژگيمشكلات كه ناشي ا
هـا   نگاشـت  مارك ايران براي تـك  وهشگران اين مشكلات را در دستنامةعلاوه پژ به .گردد

  :تا مشخص شود كهمورد بررسي قرار خواهند داد 
، شـده  ريـزي  مارك طـرح  يونيمارك ايران كه بر اساس  آيا اين مشكلات در دستنامة

و ويرايش جديـد   21ملي مارك ايران در مارك  كميتة اند و راهكارهاي احتمالي دهرفع ش
  مارك وجود دارد يا خير؟  يوني

  اهداف پژوهش . 4
شـده   كه در رابطه با مشكلات شناسايي) مارك يا يوني 21مارك (تعيين قالب ماركي  .1

 .باشد در مارك ايران راهكارهاي بيشتري داشته 

هـاي كتابشـناختي و    كـه بـا ويژگـي   ) مـارك  يـوني  يـا  21مـارك  (تعيين قالب ماركي  .2
 .باشد داشته  ينويسي فارسي سازگاري بيشتر فهرست

  روش انجام پژوهش. 5
هـا   نگاشـت  مـارك ايـران بـراي تـك     سخ به بخش اول اين پـژوهش، دسـتنامة  براي پا

 مارك يونيو ) 2013( 21هاي مارك  ، و براي پاسخ به بخش دوم، آخرين ويرايش)1381(
شـده توسـط    مشـكل شناسـايي   17پس از آن، هر يك از . مورد مطالعه قرار گرفتند) 2008(

كوكبي در تمامي فيلدها و فيلدهاي فرعـي آنهـا مـورد بررسـي قـرار گرفـت تـا مشـكلات         
 مـارك  يـوني و  21هاي مـارك   ها و قابليت مارك ايران و نقطه ضعف نشده در دستنامة حل

چنانچه هر مشكل با فيلد يا فيلـد   ،سپس. ر ايران مشخص گرددكارگيري آنها د در مورد به
و چنانچـه فيلـد خاصـي بـراي آن وجـود       ،فرعي خاصي قابل رفع بوده، آن فيلد ثبت شـده 

تـوان از آن اسـتفاده كـرد،     صورت جايگزين يا احتمالي مي فيلد يا فيلد فرعي كه به ،نداشته
تطبيقـي يـا    اتمطالع ـ نـوع پـژوهش در زمـرة   اين . است  عنوان پيشنهاد در نظر گرفته شده به

كـردن نكـات افتـراق و اشـتراك      منظـور مشـخص   زيرا اين مطالعـه بـه   ؛قرار دارد اي مقايسه
 صـورت گرفتـه   و مشـكلات باقيمانـده در دسـتنامة مـارك ايـران      21مارك و مارك  يوني

  . است 
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  ها تجزيه و تحليل داده. 6
كـارگيري   كـوكبي در رابطـه بـا بـه    شـده توسـط    مشـكل شناسـايي   17در اين قسمت 

هـا در   نبـود آن مشـكل  ترتيب ذكر شده و در هر مورد، وجود و يـا   در ايران، به مارك يوني
  :است  مورد بررسي قرار گرفته 21و مارك  مارك، يونيمارك ايران،  دستنامة

شـوند؛ فارسـي يـا     اولين مشكل مربوط به خط محتوانماها و جهتي است كه نوشته مـي  .1
 .ساز باشد تواند مشكل و نوشتن آنها از سمت راست يا چپ مي لاتين

رسد كه با توجه به چندين سال استفاده از مارك در ايران، اين مشكل حـل   به نظر مي
هـاي مـارك در    كاربرگـه  هاي دنيـا، اكنـون تمـام    زيرا براي هماهنگي با مارك باشد؛  شده

لزومي  ،بنابراين. شوند لاتين بيان ميايران از سمت چپ شروع شده و محتوانماها با حروف 
  .وجود ندارد مارك يونيو  21به بررسي اين مشكل در رابطه با مارك 

شـده، كـدهاي    اي كدگـذاري  خط كدهاي ديگر مانند برچسب پيشينه، فيلـدهاي داده  .2
 بايد فارسي باشند يا لاتين؟... جغرافيايي و مربوط به كشورها و 

شـده بـر    اي كـد  راي برچسـب پيشـينه و فيلـدهاي داده   شده ب كه كدهاي تعيين از آنجا
د، نشـو  شده تعيين مـي  المللي و پذيرفته هاي بين اساس دستورات درون خود مارك يا سياهه

تغيير ايـن كـدها بـه     ،علاوه به. صورت يكدست عمل شود بهتر است كه با ديگر كشورها به
اي كـه در بـر دارد، باعـث ايجـاد      هها علاوه بر وقت و هزين ـ فارسي و تهيه و تأييد اين سياهه

  .سازد تر مي هاي مارك شده و امر تبادل را مشكل خواني بيشتري در ظاهر پيشينه ناهم
بـراي   "i"مـارك، كـد جديـد     در برچسب ركورد يـوني  5اي  بايد براي جايگاه نويسه .3

هـاي تمـام    زيـرا كـه سـطح كتابشـناختي در پيشـينه      ؛ركوردهاي نـاقص تعريـف شـود   
 .ملي ايران مشابه نيست ةهاي ايراني با كتابخان كتابخانه

، در تهيـه شـده  مـارك ايـران    نامة كوكبي قبل از تهية دستنامة با توجه به اين كه پايان
كميتـه   در دسـتنامه بـا تأييـد    چنـين كـدي  نياز مبرمي وجود داشـت،  صورتي كه به اين كد 

اگرچـه در حـال حاضـر     ،وهعلا به. است ه گونه نشد شد كه اين لحاظ مي مارك يونيدائمي 
چنـين  ) 5اي  جايگاه نويسه(هاي مورد بررسي، در وضعيت ركورد خود  يك از مارك  هيچ

هـا بـراي    ايـن مـارك   تـوان از سـطح كامـل و خلاصـة     اند، ولي مـي  كدي را تعريف نكرده
ملـي و مركـز اسـناد جمهـوري اسـلامي       تلف بهره برد و يا آنكه كتابخانـة هاي مخ كتابخانه
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نويسـي را بـر    مختلـف فهرسـت   هاي ، سطح1كاناداهمچون كتابخانه و آرشيو ملي  ،يزايران ن
مارك تعيين  فيلدهاي مورد نياز را براي پيشينةمبناي نيازها، مشخص و سپس بر اساس آنها 

  .كند
هجـري شمسـي، هجـري قمـري و     ( بايد امكاني براي تمايز بين سه نوع تـاريخ انتشـار   .4

در فيلـد   16-8اي  كند، در جايگاه نويسـه  ملي از آنها استفاده مي ةكه كتابخان )ميلادي
. باشد  وجود داشته ،كه مربوط به نوع تاريخ انتشار است) هاي كلي پردازش داده( 100

ملي چند حرف را بـه تـاريخ انتشـار اضـافه      ةتاريخ، كتابخان نوع 3اين  براي تمايز بين
در حـالي   ،شود نويسه در تاريخ انتشار مي 5 يا بيش از 5كند و اين كار باعث توليد  مي

 .است  هاي اول و دوم در نظر گرفته شده نويسه براي هر يك از تاريخ 4كه فقط 

. ، داراي چنـين مشـكلي اسـت   14-008/07نيـز در   21، مـارك  مـارك  يـوني علاوه بـر  
دادن اطلاعـات   بـراي قـرار  ) شـده خـاص   هاي كد تاريخ( 046داراي فيلد  21اگرچه مارك 

ولي براي سه نـوع تـاريخ مختلـف، هـيچ      ،است 14-008/07تر نسبت به  نشده و جزئي  لحاظ
ملـي در قسـمت    ولـي بـراي زمـاني كـه كتابخانـة     . اسـت   فيلد فرعـي در نظـر گرفتـه نشـده    

ماننـــد (دهـــد  هـــاي مختلـــف را معـــادل يكـــديگر قـــرار مـــي مشخصـــات نشـــر، تـــاريخ
كـه   264و  260در فيلـدهاي   c$رپـذير  توان از فيلد فرعـي تكرا  مي) 1365=1978.=ق1407

در فيلـد   d$توان از تكرار  نيز مي مارك يونيبراي . استفاده كرد ،مربوط به تاريخ نشر است
مــارك ايــران نيــز دقيقــاً همــين  گونــه كــه دســتنامة بهــره بــرد، همــان) وضــعيت نشــر( 210

كـار گرفتـه    فارسي بـه شده در انتشارات  دستورالعمل را براي سه نوع تاريخ مختلف مشاهده
  .است

 كـد  بـراي  كـدي  بايـد ) نويسـه  مجموعـه ( 29–26 اي نويسـه  جايگاه و 100 فيلد در. 5 .5
 .شود تعريف اطلاعات تبادل براي ايراني استاندارد

بيتـي فارسـي،    8و بـراي اسـتاندارد كـد تبـادل اطلاعـات        اين مشكل اكنون حل شده
  . است  تعريف شده ISIRI 3342اي  مجموعه نويسه

                                                                                                                                
  http://www.lac-bac.gc.ca/cataloguing-standards/040006-2201-e.html: آدرس سايت كانادا .1
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 ؛، كـدي بـراي فارسـي تعريـف شـود     )خط عنوان( 35-34و جايگاه  100بايد در فيلد  .6
 .ها با عربي متفاوت است زيرا كه فارسي در برخي جنبه

 براي زبان فارسي تعريف شـده  Perكد  21و هم در مارك  مارك يونياكنون هم در 
  .است 

 2جـاي   هزش جديـد ب ـ ار 4بايـد  ) زماني محتـواي اثـر   ةدور( 122در تنها فيلد فرعي از  .7
هـاي زمـاني محتــواي    زيـرا دوره  ؛ارزش كـد اول بـراي شناسـگر زمـان تعريــف شـود     

هـاي   و داراي تاريخ ارزش موجود است 2انتشارات ايراني در برخي موارد متفاوت از 
 .باشد هجري شمسي و قمري نيز مي

) محتـوا زمـاني   دورة( 045و  مـارك  يـوني ) زمـاني  كد دورة( 661، فيلد 122علاوه بر 
  .هاي ميلادي داراي كد هستند نيز فاقد چنين امكاني بوده و فقط براي تاريخ 21مارك 

بايـد تكرارپـذير   ) عنـوان قـراردادي  ( 500از فيلـد  ) شناسة فرعي شكلي( l$فيلد فرعي  .8
فرعـي اسـتفاده    ةناوين قراردادي ايرانـي از بـيش از يـك شناس ـ   باشد؛ زيرا در برخي ع

كه عبارت شرح خود يك شناسه فرعـي اسـتاندارد محسـوب     مانند مثال زير ؛شود مي
 :است  قرار گرفته) اطلاعات متفرقه( n$در  l$نبودن  دليل تكرارپذير ولي به ،شود مي

500 10$a شفا $l برگزيده $i الهيات $n مـارك حـل    يونياين مشكل اكنون در  شرح
 ةشناس ـ( k$نيز  21در مارك . است  صورت تكرارپذير در نظر گرفته شده فيلد بهو اين  شده

  .تكرارپذير است) عنوان قراردادي( 240از فيلد ) فرعي شكلي
ملي ايران براي قانون و مجموعه قـوانين   ةهايي كه كتابخان براي سرشناسه 500در فيلد  .9

مـارك اسـتفاده    يـوني كـه  هايي بـا آنچـه    برد، تفاوت كار مي در موضوعات مختلف به
 a$ملي نام قلمرو قانوني در فيلد فرعـي   ةهاي كتابخان در شناسه .شود كند، ديده مي مي
مـارك نـام    اين در حالي اسـت كـه در يـوني   . شود جاي عنوان قراردادي استفاده مي هب

عنوان نمونه، در مثـال   به. دهد قلمرو قانوني را در عنوان قراردادي براي قانون قرار نمي
 :باشد ن قراردادي ميزير ايران كه يك قلمرو است، بخشي از عنوا

0$a   قوانين و احكام. ايران
داراي محدوديتي براي نوع عنوان قراردادي باشـد   500از فيلد  a$رسد كه  به نظر نمي

 6كـه همـين نمونـه در مثـال      همچنـان (راحتي در اين مورد استفاده كرد  توان از آن به و مي
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) عنـوان قـراردادي  ( 240فيلـد   در). شـود  همين شـكل ديـده مـي     مارك ايران نيز به دستنامة
عنـوان قـراردادي اسـت و محـدوديتي بـراي نـوع آن و قلمـرو         مربوط بـه  a$نيز،  21مارك 

  .است و فيلد فرعي خاصي نيز براي قلمرو قانوني ندارد قانوني در نظر نگرفته
بايـد  ) شناسـة قـراردادي مشـترك   ( 503يك كد فيلد فرعي بـراي زبـان مـتن در فيلـد      .10

مشترك كتابخانة ملي ايران  قراردادي هاي را زبان متن در بيشتر شناسهتعريف شود؛ زي
 :شود، مانند ذكر مي

503 1#$a i$ دعاي    فارسي ـ عربي. كميل
 730ولي فيلـد   ،بهره است همچنان از داشتن چنين فيلد فرعي بي مارك يوني 503فيلد 

اسـت كـه   ) زبـان اثـر  ( l$داراي فيلـد فرعـي    21مـارك  ) افـزوده  عنوان قراردادي ـ شناسة (
  .حل مناسبي باشد تواند براي اين مشكل، راه مي
هاي موضوعي فارسي تعريف شود تا در  يك كد سيستمي بايد براي فهرست سرعنوان .11

 .از آن استفاده گردد  - -6فيلدهاي بلوك 

هـاي موضـوعي    هيچ كـدي بـراي سـرعنوان    21و مارك  مارك هاي يوني در پيوست
را در پيوست چهار خـود بـه    nliكد مارك ايران  دستنامة. است  نشدهفارسي در نظر گرفته 

  .است  هاي موضوعي فارسي اختصاص داده سرعنوان
شــود تـا قــادر بــه    انديشــيده) بنــدي ديـويي  رده ةشــمار( 676تــدبيري بــراي فيلـد   بايـد  .12

 .هاي ايراني ديويي باشد شده از گسترش هاي استخراج دادن شماره نشان

ــونيهمــين فيلــد در  ــرايش( z$داراي فيلــد فرعــي  مــارك ي ــان وي اســت كــه در ) زب
هاي محلي نيز بايد از ايـن فيلـد    شود كه براي گسترش توضيحات مربوط به آن مشخص مي

داراي چنـين فيلـد فرعـي     21مـارك  ) دهـدهي ديـويي   شمارة( 082ولي فيلد . استفاده كرد
  .نبود
. شـود  نشان داده مي» /«با علامت  نقطه، نشانگر اعشار است كه در فارسي 676در فيلد  .13

مارك براي  المللي، اين علامت با علامتي كه يوني در هنگام تبادل پيشينه در سطح بين
كنـد، يكسـان اسـت و     شده از شمارة ديويي استفاده مي دادن قسمت قطع و كوتاه نشان

طـع  بايد راهكاري بـراي آن انديشـيد، زيـرا كتابخانـة ملـي ايـران، شـماره ديـويي را ق        
 .كند نمي



  1شمارة    |   30دورة    |   1393 پاييز  

  280  

اسـت و راهكـاري     سازي اسـتفاده شـده   منظور كوتاه دقيقاً به 21در مارك  »/«علامت 
د شـود  صـورتي وار  كه شماره بايـد بـه   مارك نيز گفته شده يونيدر . ندارد اين مشكل براي

هـاي   اگـر از گسـترش  . شود پيشينه ديده مي كنندة سازمان تهيه كه در فرانماي مورد استفادة
ولي اگـر از فرانمـاي    ،ديويي بهره برد در شمارة» /«توان از علامت  ستفاده شود، ميايراني ا

ولـي  . وجـب بـروز اشـكال شـود    توانـد م  شود، اين امر مـي  ديويي انگليسي زبان استفاده مي
ديـويي اسـتفاده كـرده و     بـراي شـمارة  » /«با توجه به همـين نكتـه از علامـت     ملي كتابخانة

  ).240: 1381 مارك ايران(است   ير دادهسازي را تغي علامت كوتاه
. شود ملي ايران، سال انتشار اضافه مي ةبندي كنگره در كتابخان هاي رده به بيشتر شماره .14

 b$شود كه آيـا در   راهنماست، گرفته ةشمار ءبايد تصميمي براي سال كه آخرين جز
 .دگردوارد شود و يا بايد فيلدهاي فرعي خاصي براي آن ايجاد 

اثر اسـت كـه بـه نظـر      ، مربوط به نشانة)بندي كنگره رده شمارة( 680از  b$فيلد فرعي 
چنـد توضـيح خاصـي در ايـن       هـر  ؛رسد كه بتوان اطلاعات سال را نيـز در آن قـرار داد   مي

اثـر   نيز مربوط بـه نشـانة   21مارك ) نگرهبندي ك رده شمارة( 050در  b$. نداردوجود رابطه 
و هـر   ،كـاتر، سـال، عبـارت    كـردن شـمارة   روشني امكان اضـافه   است و در توضيحاتش به

  .كند فراهم مي ،شود كه باعث تفكيك اثر از ديگر آثار مي را چيزي
دادن مقـام و   هـيچ كـدي بـراي نشـان     702و  701، 700امامان در فيلـدهاي   ةبراي شناس .15

ت، گونـه كـه در مثـال زيـر مشـخص اس ـ      همـان  .است  ترتيب آنان در نظر گرفته نشده
قـرار داد، ولـي كـدي بـراي     ) افزودة نام به غير از تاريخ( c$را در » امام«توان كلمة  مي

براي اعداد رومي مربـوط بـه اسـم وجـود      d$وجود ندارد؛ در صورتي كه » اول«كلمه 
 .دارد

700 #0$a c$ )ع(طالب  ابي  بن علي  f$ امام اول  .ق40-قبل از هجرت 23  
همان فيلدهاي فرعي همچنـان وجـود دارد، ولـي مـارك ايـران فيلـد        مارك يونيدر 

اسـت و مسـتقيماً بـه اسـتفاده بـراي        ها مورد استفاده قـرار داده  شماره را براي همة d$فرعي 
بـراي سرشناسـه و    21مـارك   700و  100در فيلدهاي . است  شاهان و امامان نيز اشاره كرده

باشـد   مـي ) اطلاعات شمارشي( b$راي فيلد فرعي اي كه اسم شخص باشد، دا افزوده شناسة
  .است  كه آن نيز براي اعداد رومي در نظر گرفته شده
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. شـوند  حـذف مـي  ... هاي كتابخانة ملي ايران، عناويني مانند كنت، سر و  در سرشناسه .16
 : هاي ايران مشكل ايجاد كند، مانند المللي پيشينه تواند در تبادل بين اين مي

700 #1$aStanhop$cLady$bHester 

 100فيلـد   نيـز  21وجـود دارد و در مـارك    همچنـان مارك  يونياين مشكل در مورد 
براي القاب و عناوين مربوط به اسم اسـت كـه عملكـرد آن را در ايـن      c$داراي فيلد فرعي 

  .كند مي مارك يونيمورد، مشابه 
شـود، در   اده مـي اسـتف » مسـتعار «هاي كتابخانة ملي ايران، از كلمـة   در برخي سرشناسه .17

 : مانند. است مارك هيچ فيلد فرعي براي آن در نظر نگرفته  حالي كه يوني

700 #1$a f$ نيما يوشيج    مستعار .1274-1338
  را براي نام مسـتعار تعريـف كـرده    h$فيلد فرعي جديد  مارك يوني ،براي اين مشكل

بـراي اطلاعـات متفرقـه اسـت كـه       g$داراي فيلـد فرعـي    100نيز در فيلد  21مارك . است
  .ندارد ، ولي فيلدي مخصوص براي اين عبارتتوان عبارت مستعار را در آن قرار داد مي

  بندي جمع .7
بطه با استفاده از در را 8و  6، 5، 2، 1توان گفت كه موارد  بندي كلي مي در يك جمع

 نويسـي و پيشـينة   هرستتوان با تعيين سطوح ف را مي 3مورد . است  حل شده مارك در ايران
كـردن كـدي    هاي مختلف در ايران حل كـرد و از لحـاظ   مارك بر اساس نيازهاي كتابخانه
 .دنظر نمو جديد براي پيشينة ناقص صرف

مـارك ايـران    ةدسـتنام  در) 1994(كوكبي شده توسط  مطرح تمشكلا بررسي مابقي
 هـر چنـد  شـود كـه    ه مـي نشان داد كه در برخي موارد ديد) 1381 كميتة ملي مارك ايران(

ه و يـا فيلـد فرعـي را    ملي ايران يا با آن كنار آمـد  ، ولي كتابخانةمشكل همچنان باقي است
كه  9مانند مشكل عنوان قراردادي در مشكل شماره  است؛  خاصي تطبيق داده براي استفادة

كه ) 13شماره (ايران هاي ديويي  گيرد، يا استفاده از علامت اعشار در شماره قرار مي a$در 
اسـت و    ايـران مـورد اسـتفاده قـرار گرفتـه      سازي در مارك مشابه ديگري براي كوتاه نشانة
در مـورد نداشـتن كـدي    . اسـت   به آنها اختصـاص يافتـه   d$كه  15امامان در مشكل  شمارة

مـارك، مـارك    يـوني و  21در مـارك  ) 11مشـكل  (هاي موضوعي فارسـي   براي سرعنوان
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هـاي    كـردن عبـارت مسـتعار در سرشناسـه     راي آن برگزيده و براي لحـاظ را ب nliايران، كد 
كارگيري واژة  به( 17را تعريف كرده و به حل مشكل  700از فيلد  h$فارسي نيز فيلد فرعي 

   .است  كمك نموده) هاي قراردادي مستعار در عنوان
و  ،شمسـي هـاي مختلـف مـيلادي،     دادن علائم اختصاري مربوط به تاريخ قرار دربارة

زماني محتوا بـر اسـاس    كردن دورة و همچنين لحاظ) 4مشكل (شده  قمري در فيلدهاي كد
، مشـكل همچنـان بـاقي اسـت، ولـي مشـكل معـادل        )7 مشـكل (هاي شمسي و قمـري   سال

نويسـي   هـاي فهرسـت   نوع تاريخ مختلف در قسـمت مشخصـات نشـر از پيشـينه     3قراردادن  
  .مارك قابل رفع بود در يوني d$و  21مارك در  c$ايران، با تكرار فيلد فرعي 

نيز مشخص شـد   مارك يونيو  21مشكل و مارك  17شده براي اين  انجام ةدر مقايس
دو انـد،   شـده در هر دو فرمت حل كه در حال حاضر  8و  6، 5، 2، 1كه علاوه بر مشكلات 

  :مشكل زير نيز در هر دو فرمت تا حدودي قابل رفع هستند
هـاي فارسـي را    نوع تاريخ مختلف در قسمت مشخصات نشر پيشـينه  3 دادن قرار معادل .1

 .توان حل كرد مي 21در مارك  c$و  مارك يونيدر  d$با تكرار 

در  a$توان از همان فيلد فرعي  دادن قلمرو قانوني در عنوان قراردادي نيز مي براي قرار .2
 .هر دو فرمت استفاده كرد

 14و مـورد   z$كه مربوط به زبان عنوان قراردادي است با فيلدهاي فرعـي   10مشكل 
قابـل رفـع    21در مـارك   b$هـاي كنگـره، بـا فيلـد فرعـي       كردن سال در شماره براي لحاظ

تـوان   مـي ) 17مشكل ( ي نيزهاي فارس كردن عبارت مستعار در سرشناسه براي لحاظ. هستند
دقيقـاً مخصـوص    g$چنـد كـه    هـر  ؛رقه كمـك گرفـت  براي اطلاعات متف 21مارك  g$از 
) 12مشـكل  (هاي ديويي  كردن استفاده از گسترش مشكل مشخص. عبارت مستعار نيست به

  .شود حل مي مارك يونيدر  z$نيز با استفاده از 
از مجموع اين مشكلات كه بسياري از آنهـا بـين هـر دو مـارك مشـترك       ،در نهايت
را تا حدودي حل كـرده و در   17صورت كامل و مشكل  ه، دو مشكل را ب21بودند، مارك 

هـاي ايرانـي را پوشـش داده و تنهـا      مشكل مربوط به اطلاعات گسـترش  مارك يوني ،مقابل
بـا نگـاهي بـه    تـوان   مشـكل مـي   17در مـورد ايـن    ،بنابراين .است  يك مشكل را رفع نموده

  بهتـر عمـل كـرده    در مورد مشـكلات  مارك يوني نسبت به 21گفت كه مارك جدول زير 
توانـايي هـر يـك از     دهنـدة  نشـان  ،انـد  صورت برجسته مشـخص شـده   مواردي كه به .است
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  .هاي مارك در رفع مشكل هستند فرمت

  21و مارك  مارك يونيمشكل در  17نشده از  بررسي مشكلات حل   .1جدول 

  21مارك   مارك يوني مشكلات  رديف 

ــرار  1  ــاريخق ــاري ت ــم اختص ــايدادن علائ ــفه مختل
  شده و قمري در فيلدهاي كد ،ميلادي، شمسي

 حل نشده حل نشده

هـايزمـاني محتـوا بـر اسـاس سـالةكردن دورلحاظ  2 
  شمسي و قمري

 حل نشده حل نشده

ــادل  3  ــرارمع ــاريخ مختلــف در قســمت3دادنق ــوع ت ن
  مشخصات نشر

 d$از تكرار 
توان استفاده  مي
  كرد

توان  مي c$از تكرار 
  استفاد كرد

 a$توان از  مي دادن قلمرو قانوني در عنوان قراردادي قرار  4 
 استفاده كرد

استفاده  a$توان از  مي
  كرد

هاي ديوييساز در شمارهتشابه علامت اعشار و كوتاه  5 
  فارسي

 حل نشده حل نشده

 حل نشده حل نشده هاي موضوعي فارسيوجود كدي براي سرعنوان  6 
اطلاعات ( g$از تكرار  حل نشده هاي فارسيمستعار در سرشناسهواژةكردنلحاظ  7 

توان استفاد  مي) متفرقه
  كرد

استفاده  l$توان از  مي حل نشده تعيين زبان در عنوان قراردادي  8 
 كرد

زمانيةارزش براي دور2جايهارزش ب4تعيين  9 
 محتواي اثر منابع فارسي

 حل نشده حل نشده

استفاده  b$توان از  مي حل نشده بندي كنگرههاي ردهدر شمارهكردن ساللحاظ  10 
  كرد

ديوييفارسيهاياستفاده از گسترششدنمشخص  11 
  بندي ديويي در شمارة رده

 z$توان از  مي
  استفاده كرد

 حل نشده

 حل نشده حل نشده ترتيب امامانةشمار  12 
 13  حل نشده حل نشده فارسيايهپيشينهدر...ر وحذف القاب كنت، س 
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