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Abstract: Nowadays, mobile electronic devices bring new achievements 
to education. By expanding mobile devices, it also eliminates spatial 
constraint training and enables the person to benefit this type of training 
at any place and at any time. In this study, first, the challenges of mobile 
education are examined. Then, using the cloud processing system, a 
solution is proposed to improve the challenges of mobile e-learning 
systems. The purpose of this study is to implement a mobile education 
system in the cloud computing environment in the Windows Azure 
environment for training, so that speed and performance are acceptable 
and accessible through the Android operating system, and have fewer 
problems than other similar systems. The proposed solution has been 
evaluated for feasibility, interoperability and compatibility, and the results 
indicate that interoperability and compatibility in the proposed method 
have been improved.

Keywords: Mobile Education, E-learning, Distance Learning, Windows 
Azure Cloud Processing System
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ــرای  ــی را ب ــای الکترونیکــی ســیار دســت‌آوردهای نوین ــروزه، ابزاره ــده: ام چيك
آمــوزش بــه‌ همــراه آورده اســت. بــا گســترش ابزارهــای ســیار، محدوديــت مکانــي 
ــادر مي‌ســازد کــه در هــر مــکان  ــرد را ق ــان برداشــته شــده و ف ــز از مي آمــوزش ني
و هــر زمانــی بتوانــد از ايــن نــوع آمــوزش بهره‌منــد شــود. در ايــن پژوهــش 
ابتــدا چالش‌هــای موجــود در زمینــة آمــوزش ســیار مــورد بررســی قــرار گرفتــه و 
ســپس، بــا اســتفاده از ســامانة پــردازش ابــری راهــکاری جهــت بهبــود چالش‌هــا در 
سیســتم‌های آمــوزش الکترونیکــی ابزارهــای ســیار پیشــنهاد شــده اســت. هــدف 
ــش  ــط رایان ــیار در محی ــوزش س ــتم آم ــک سیس ــازی ی ــش پیاده‌س ــن پژوه از ای
ابــری در محیــط ‌Windows Azure بــرای آمــوزش اســت؛ به‌طــوری کــه ســرعت و 
کارایــی قابــل قبــول و به‌صــورت دسترســی از طریــق ابــر در سیســتم عامــل اندروید 
قابــل اجــرا باشــد و نســبت بــه ســایر سیســتم‌های مشــابه مشــکلات کمتــری داشــته 
باشــد. راهــکار پیشــنهادی از نظــر امکان‌ســنجی، قابلیــت همــکاری، و ســازگاری 
ــج نشــان می‌دهــد کــه قابلیــت  ــه و نتای ــرار گرفت ــی و امکان‌ســنجی ق مــورد ارزیاب

همــکاری و ســازگاری در روش پیشــنهادی بهبــود یافتــه اســت.

چيكده: وب‌سرویس، تجمیع داده، پایگاه داده،‌ فرایند ‌ETL، متادیتا

mailto:b.javanmard69@gmail.com
mailto:Mohsen@esfarayen.ac.ir
http://jipm.irandoc.ac.ir


پاییز 1397   |   دورة 34   |   شمارة 1

456

1. مقدمه

پــس از ارائــة آمــوزش از راه دور، کــه آموزشــي مبتنــي بــر متــن را از طريق مکاتبات نوشــتاري 
ارائــة مي‌نمــود، آمــوزش الکترونيــک پــا بــه عرصــه نهــاد. آمــوزش الکترونیــک مجموعــه‌اي وســيع 
از فرايندهــاي آموزشــي نظيــر آمــوزش مبتنــي بــر کامپيوتــر، آمــوزش مبتنــي بــر وب، کلاس‌هــاي 
ــانه‌هاي  ــق رس ــي را از طري ــواي آموزش ــش داده و محت ــي را پوش ــاي ديجيتال ــازي، همکاري‌ه مج
ــي و  ــت، اکســترانت، ماهواره‌هــا، نوارهــاي ويدیوئ ــت، اينتران گوناگــون الکترونيکــي شــامل اينترن

 .)Sim et al. 2014( ــرار مي‌دهــد ــراد ق ــار اف ــره در اختي صوتــي، لوح‌هــاي فشــرده و غي
مهم‌تريــن تفــاوت ميــان آمــوزش ســيار و آمــوزش الکترونيــک را مي‌تــوان در قابليــت 
ــوزش  ــان دانســت؛ حــال آن‌کــه آم ــر زم ــکان و ه ــر م ــوزش در ه ــة آم ــراي ارائ ــوزش ســيار ب آم
الکترونيــک قابليــت تحــرک دانش‌پــژوه را بــه‌ نوعــي محــدود مي‌ســازد و در حقيقــت اســتفاده از 
»آمــوزش الکترونيــک« تنهــا منــوط بــه قــرار گرفتــن فــرد در پشــت کامپيوتــر خــود اســت. بنابرايــن، 
در مکان‌هايــي کــه اســتفاده از کامپيوتــر )و حتّــي کامپيوترهــاي قابــل حمــل( امکان‌پذيــر نیســت، 
ــت  ــوزش ســيار محدودي ــل، آم ــود. در مقاب ــدور نخواهــد ب ــز مق ــوزش ني ــوع آم ــن ن اســتفاده از اي
ــا  ــفر، ي ــگام س ــکان، در هن ــر م ــازد در ه ــادر مي‌س ــخص را ق ــته و ش ــان برداش ــز از مي ــي را ني مکان
ــوع  ــن ن ــد از اي ــرد، بتوان ــر مي‌ب ــه س ــهري ب ــة ش ــاي روزان ــه در ترافيک‌ه ــي ک ــي در زمان‌هاي حت

 .)Ally and Tsinakos 2014( آمــوزش بهره‌منــد شــود
ــای  ــه ج ــر ب ــا کارب ــه میلیون‌ه ــزاری ک ــاد نرم‌اف ــات در راه ایج ــاوری اطلاع ــان فن متخصص
ــتفاده  ــرویس اس ــک س ــد ی ــد از آن مانن ــود بتوانن ــخصی خ ــای ش ــر روی کامپیوتره ــرای آن ب اج
ــوص  ــن خص ــده‌اند )Jose et al. 2014(. در ای ــه ش ــدی مواج ــدد جدی ــای متع ــا چالش‌ه ــد، ب کنن
ــه  ــر ب ــان و فراگی ــی آس ــبکه، دسترس ــای ش ــب تقاض ــر حس ــه ب ــت ک ــی اس ــری مدل ــش اب رایان
مجموعــة عظیمــی از منابــع محاســباتی قابــل تنظیــم ماننــد شــبکه‌ها، ســرورها، فضــای ذخیره‌ســازی، 
برنامه‌هــای کاربــردی و ســرویس‌ها را به‌ســرعت و بــدون دخالــت ســرویس‌دهنده به‌راحتــی 
ممکــن می‌ســازد. از طرفــی نیــز رایانــش ابــری به‌طــوری چشــمگیر موانــع ورود بــه تجــارت 
نرم‌افــزاری را کاهــش می‌دهــد و بــرای شــرکت‌ها روش‌هــای جدیــدِ کســب ســود را فراهــم 
ــر  ــات اب ــدگان خدم ــد )Ozdamli and Bicen 2014; Kitanov and Davcev 2012(. ارائه‌دهن می‌کن
ــه منافــع  ــع ســخت‌افزار ب از طریــق تســهیم، بهبــود دادن و ســرمایه‌گذاری بیشــتر در نرم‌افــزار و مناب
ــران  ــای کارب ــد نیازه ــزار می‌توان ــب نرم‌اف ــار نص ــه یک‌ب ــوری‌ ک ــد؛ به‌ط ــت می‌یابن ــادی دس زی
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 .)Jose et al. 2014; Lina et al. 2014( متعــددی را پوشــش دهــد
ــری  هــدف از ایــن پژوهــش پیاده‌ســازی یــک سیســتم آمــوزش ســیار در محیــط رایانــش اب
ــی از  ــورت دسترس ــول و به‌ص ــل قب ــی قاب ــرعت و کارای ــه س ــوری ک ــت؛ به‌ط ــوزش اس ــرای آم ب
ــابه  ــتم‌های مش ــایر سیس ــه س ــبت ب ــد و نس ــرا باش ــل اج ــد قاب ــتم‌عامل اندروی ــر در سیس ــق اب طری
مشــکلات کمتــری داشــته باشــد. در قســمت دوم ایــن مقالــه مــروری بــر ادبیــات موضــوع صــورت 
گرفتــه و مراحــل روش پیشــنهادی و پیاده‌ســازی آن به‌ترتیــب، در قســمت ســوم و چهــارم تشــریح 
شــده اســت. در قســمت پنجــم نیــز ارزیابــی روش پیشــنهادی بــر اســاس نظــر افــراد خبــره و کاربــران 
ــده  ــه ش ــه ارائ ــده در قســمت پنچــم مقال ــری و پیشــنهادات آین ــت، نتیجه‌گی انجــام شــده و در نهای

اســت. 

2. ادبیات موضوع

طــي ســال‌هاي 2002 تــا 2006 مطالعــات بســياري در مــورد آمــوزش ســيار صــورت گرفــت 
ــن اســتفاده از ابزارهــای الکترونیکــی  ــود. در ژاپ ــوع آمــوزش ب ــن ن کــه حاکــي از فراگير‌شــدن ای
ســیار بــا قابليــت دسترســي بــه وب به‌طــوری چشــمگير در ميــان مــردم شــايع بــوده اســت. در ايــن 
ــم از  ــاي درس ه ــوزش در کلاس‌ه ــراي آم ــراه ب ــاي هم ــتفاده از تلفن‌ه ــگران، اس ــه پژوهش مطالع
طريــق پســت الکترونيــک و هــم از طريــق اســتفاده از تکنولــوژي WAP1 در تلفن‌هــاي همراهــي کــه 
قابليــت دسترســي بــه وب را دارا بودنــد، بررســي نمودنــد. دانشــجویان در ژاپــن، به‌دلیــل هزینه‌هــای 
نســبتاً پاییــن در اســتفاده از تلفن‌هــای همــراه، رغبــت ییشــتری در آمــوزش از طریــق ابزارهــای ســیار 

.)Thornton and Houser 2005( ــد را دارن
ــه از  ــد ک ــور فنلان ــاتيد در کش ــي اس ــاي آموزش ــورد روش‌ه ــه در م ــات صورت‌گرفت تحقيق
ــان داد  ــد، نش ــتفاده مي‌کردن ــود اس ــي خ ــاي درس ــراه در کلاس‌ه ــال هم ــزار ديجيت ــوژي اب تکنول
کــه ايــن تکنولــوژي ويژگــي مهمــی را در اختيارکاربــران قــرار مي‌دهــد؛ از جملــه، قابليــت 
دســتگاه‌هاي تلفــن همــراه جهــت يادداشــت‌برداري در هــر زمــان و توانايــي اســاتيد جهــت کار بــر 

.)Seppälä and Alamäki 2003( روي مــواد و محتويــات آموزشــي
ــة  ــار کلي ــراه در اختي ــال هم ــتيار ديجيت ــتگاه‌هاي دس ــتان دس ــگام« انگلس ــگاه »بيرمن در دانش
دانشــجويان يــک کلاس درســي قــرار گرفــت و دانشــجویان بــا اســتفاده از ايــن دســتگاه‏ها توانســتند 

1. Wireless Application Protocol
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آمــوزش ســيار در محيــط دانشــگاه را تجربــه کــرده و بدين‌ترتيــب، از امکانــات و محدوديت‌هــاي 
ايــن آمــوزش آگاهــي يابنــد. مشــکلات ارائه‌شــده در ایــن پــروژه اغلــب تکنيکــي بودند؛ مشــکلاتي 
ــه شــارژ  ــاز مــداوم ب ــري و ني ــودن عمــر بات ــا کوتاه‌ب ــن دســتگاه‌ها و ي ــد محدوديــت حافظــة اي مانن

.)Corlett et al. 2005( آن‌هــا
ــت  ــيار، محدودي ــوزش س ــدن آم ــر فراگير‌ش ــي در براب ــع اصل ــک مان ــه ي ــه این‌ک ــه ب ــا توج ب
ــت  ــت جه ــن، لازم اس ــت، بنابراي ــاز آن اس ــورد ني ــخت‌افزار م ــودن س ــترس ب ــاظ در دس آن از لح
فراگير‌نمــودن ايــن آمــوزش بســترهاي لازم و مــورد نيــاز آن فراهــم گــردد تــا افــراد بيشــتري قــادر 
بــه اســتفاده از ايــن روش آموزشــي باشــند. بنابرایــن، بــا وجــود افزایــش اســتفاده از محاســبات تلفــن 
ــرداری  ــع، قطــع مکــرر و تحــرک، بهره‌ب همــراه، به‌دلیــل مشــکلات ذاتــی آن از قبیــل کمبــود مناب
از پتانســیل کامــل آن دشــوار اســت. در ایــن خصــوص محاســبات ابــری می‌توانــد ایــن مشــکلات 
ــبات  ــد. ‌محاس ــل کن ــی ح ــع خارج ــراه روی مناب ــن هم ــردی تلف ــای کارب ــرای برنامه‌ه ــا اج را ب
ابــری از دیــد زیرســاخت به‌گونــه‌ای از سیســتم‌های توزیع‌شــده و مــوازی اطــاق می‌گــردد 
ــن  ــود. ای ــامل می‌ش ــتند، ش ــل هس ــم متص ــه ه ــه ب ــازی را ک ــای مج ــه‌ای از کامپیوتره ــه مجموع ک
ــت.  ــت اس ــای اینترن ــر مبن ــر ب ــاوری کامپیوت ــری فن ــعه و به‌کارگی ــای توس ــه‌ معن ــن، ب ــورد همچنی م
در واقــع، قابلیت‌هــای کامپیوتــری به‌صــورت یــک ســرویس اینترنتــی بــه کاربــر عرضــه می‌شــود. 
محاســبات ابــری عمومــاً یــک سیســتم شــبکه‌های توزیع‌شــده در مقیــاس بــزرگ اســت کــه مبتنــی 
بــر روی تعــدادی از ســرورها در مراکــز داده، پیاده‌ســازی شــده اســت. بــا وجــود افزایــش اســتفاده از 
محاســبات تلفــن همــراه، به‌دلیــل مشــکلات ذاتــی آن از قبیــل کمبــود منابــع، قطــع مکــرر و تحــرک، 
بهره‌بــرداری از پتانســیل کامــل آن دشــوار اســت. محاســبات ابــری ســیار می‌توانــد ایــن مشــکلات 
 Fernando, Seng( را بــا اجــرای برنامه‌هــای کاربــردی تلفــن همــراه روی منابــع خارجــی حــل کنــد

.)and Rahayu 2012

3. راهکار پیشنهادی  

در ایــن بخــش مراحــل پیاده‌ســازی آمــوزش از طريــق ابزارهــاي الکترونيکــي همــراه تحــت 
ــری Windows Azure شــرح داده می‌شــود. همان‌طــور کــه در شــکل 1، نشــان  ــردازش اب ســامانة پ
ــوای  ــاز اول، طراحــی و پیاده‌ســازی محت ــی اســت. ف ــاز اصل ــن راهــکار دارای ســه ف داده شــده، ای
آموزشــی، فــاز دوم، قــرار دادن محتــوای آموزشــی بــر روی پرتــال، و فــاز ســوم، افزایــش امنیــت. 



459

آموزش از طریق ابزارهای الکترونیکی همراه تحت سامانة پردازش ابری   |   جوانمرد و دیگران

 محمدي و علي آبادي  | ارائه راهكاري جهت تجميه داده ها در سازمانها با استفاده از وب سرويس      

 

 

 مقيـاس بـزرگ اسـت كـه مبتنـي بـر روي تعـدادي از        شـده در  هاي توزيـع  يك سيستم شبكه عموماً
تفاده از محاسـبات تلفـن همـراه،    با وجود افزايش اس ـ .ي شده استساز پياده، سرورها در مراكز داده

برداري از پتانسـيل كامـل    ود منابع، قطع مكرر و تحرك، بهرهدليل مشكلات ذاتي آن از قبيل كمب به
هاي كـاربردي تلفـن    تواند اين مشكلات را با اجراي برنامه ت ابري سيار ميآن دشوار است. محاسبا

  ).Fernando, Seng and Rahayu 2012( همراه روي منابع خارجي حل كند

 راهكار پيشنهادي  . 3 .3

 سامانة همراه تحت الكترونيكي ابزارهاي طريق از آموزشي ساز پيادهدر اين بخش مراحل 
، نشان داده 1طور كه در شكل  . همانشود شرح داده مي Windows Azureپردازش ابري 

آموزشي، فاز  محتواي يساز پياده و طراحي ،اين راهكار داراي سه فاز اصلي است. فاز اول شده،
 . تافزايش امني ،و فاز سوم ،پرتال روي بر آموزشي يمحتوا دادن قرار ،دوم
 

  
 مراحل روش پيشنهادي .1شكل 

  شريح شده است:هر يك از اين فازها در قسمت زير تجزئيات 
 و انتخاب يآموزش محتواي ابتدا مرحله اين در: آموزشي محتواي يساز پياده و طراحي - 

 نكتة. گرديد يساز پياده و طراحي Articulate Storyline 2 زاراف نرم از استفاده با
 محتوا اين يعني است؛ چندگانه اجراي قابليت آموزشي محتواي طراحي در اهميت حائز
 هاي دستگاه ،)ابرمتن گذاري نشانه زبان( HTML، HTML5 روي بر اجرا امكان
 .دارد را غيره و موبايل

 مرحله اين در: webapp بخش و azure پرتال روي بر آموزشي يمحتوا دادن قرار - 
 داده آن بر روي ابر قرار web appو سرويس  azure پرتال از طريق يآموزش محتواي

 . شود مي

شکل 1. مراحل روش پیشنهادی

جزئیات هر یک از این فازها در قسمت زیر تشریح شده است:
طراحــی و پیاده‌ســازی محتــوای آموزشــی: در ایــن مرحلــه ابتــدا محتــوای آموزشــی انتخــاب 	�

ــز  ــة حائ ــد. نکت ــزار Articulate Storyline 2 طراحــی و پیاده‌ســازی گردی ــا اســتفاده از نرم‌اف و ب
ــوا  ــن محت ــی ای ــه اســت؛ یعن ــوای آموزشــی قابلیــت اجــرای چندگان اهمیــت در طراحــی محت
ــل  ــتگاه‌های موبای ــن(، دس ــانه‌گذاری ابرمت ــان نش ــر روی HTML5 ،HTML )زب ــرا ب ــکان اج ام

ــره را دارد. و غی
قــرار دادن محتــوای آموزشــی بــر روی پرتــال azure و بخــش webapp: در ایــن مرحلــه 	�

ــرار داده  ــر ق ــر روی اب ــرویس web app آن ب ــال azure و س ــق پرت ــی از طری ــوای آموزش محت
می‌شــود. 

افزایــش امنیــت: ایــن مرحلــه جهــت افزایــش ایمنــی دسترســی بــه محتــوای آموزشــی توســط 	�
افــراد مجــاز به‌صــورت صفحــة ورود طراحــی شــده و کاربــرانِ مجــاز در صــورت داشــتن نــام 
کاربــری و کلمــة عبــورِ مجــاز وارد سیســتم می‌شــوند. بخــش واســط کاربــری )صفحــة ورود( 
 azure بــا اســتفاده از »ویــژوال اســتودیو 2015«1 طراحــی و پیاده‌ســازی شــده و بــر روی پرتــال
قــرار داده می‌شــود. هــدف از ایــن مرحلــه ایجــاد امنیــت، حریــم خصوصــی، و نحــوة دسترســی 

کاربــران بــه محتــوای آموزشــی اســت.

4. پیاده‌سازی روش پیشنهادی

در ایــن بخــش، مراحــل پیاده‌ســازی آمــوزش از طريــق ابزارهــاي الکترونيکــي همــراه تحــت 

1. Visual Studio 2015 
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ــرح  ــق ش ــل و دقی ــور کام ــق به‌ط ــد تحقی ــان فراین ــا هم ــری Windows Azure ی ــردازش اب ــامانة پ س
ــرار‌دادن  ــی، ق ــوای آموزش ــازی محت ــی و پیاده‌س ــد از: طراح ــل عبارت‌ان ــن مراح ــود. ای داده می‌ش
محتــوای آموزشــی بــر روی پرتــال azure و بخــش webapp، افزایــش امنیــت، بررســی کارایــی و 

ــتم. ــودن سیس ــزان موفق‌ب می

4-1. شرح مراحل پیاده‌سازی

 Articulate طراحــی و پیاده‌ســازی محتــوای آموزشــی: در ایــن مرحلــه بــا اســتفاده از نرم‌افــزار
ــا موضــوع پایــگاه  ــه ســاخت محتــوای آموزشــی می‌شــود )محتــوای آموزشــی ب Storyline اقــدام ب

ــه قــرار‌دادن خصوصیــات  ــا اســتفاده از ایــن نرم‌افــزار قــادر ب دادة پیشــرفته انتخــاب شــده اســت(. ب
خاصــی در محتــوای آموزشــی هســتیم. در ادامــه، مراحــل طراحــی، پیاده‌ســازی و انتشــار محتــوای 
ــن  ــد. ای ــان می‌ده ــی را نش ــوای آموزش ــازی محت ــکل 2، پیاده‌س ــود. ش ــرح داده می‌ش ــی ش آموزش
قســمت محتــوای آموزشــی، پیاده‌ســازی شــده و ارتبــاط آن بــا صفحــة بعــد و ســایر تنظیمــات لازم 

ــود. ــخص می‌ش مش
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 ي محتواي آموزشيساز پياده. 2شكل 

د شو ميآموزشي و ترتيب اجرا مشخص  يارتباطات لازم بين صفحات مختلف محتوا ،در ادامه
  نشان داده شده است. ،3كه در شكل 

  
 ارتباطات بين صفحات مختلفكردن  مشخص. 3شكل 

 1ذخيره كرده و سپس بر روي هاست محليصورت  هآموزشي را ب يتوان محتوا بعد مي در مرحلة
پردازش ابري  ، سامانةwebappسرويس  ،(در اينجا منظور از هاست دهيم مورد نظر قرار مي

                                                            
1. host 

شکل 2. پیاده‌سازی محتوای آموزشی

در ادامــه، ارتباطــات لازم بیــن صفحــات مختلــف محتــوای آموزشــی و ترتیــب اجــرا مشــخص 
می‌شــود کــه در شــکل 3، نشــان داده شــده اســت.
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 ي محتواي آموزشيساز پياده. 2شكل 

د شو ميآموزشي و ترتيب اجرا مشخص  يارتباطات لازم بين صفحات مختلف محتوا ،در ادامه
  نشان داده شده است. ،3كه در شكل 

  
 ارتباطات بين صفحات مختلفكردن  مشخص. 3شكل 

 1ذخيره كرده و سپس بر روي هاست محليصورت  هآموزشي را ب يتوان محتوا بعد مي در مرحلة
پردازش ابري  ، سامانةwebappسرويس  ،(در اينجا منظور از هاست دهيم مورد نظر قرار مي

                                                            
1. host 

شکل 3. مشخصک‌ردن ارتباطات بین صفحات مختلف

در مرحلــة بعــد می‌تــوان محتــوای آموزشــی را به‌صــورت محلــی ذخیــره کــرده و ســپس بــر 
روی هاســت1 مــورد نظــر قــرار می‌دهیــم )در اینجــا منظــور از هاســت، ســرویس webapp، ســامانة 
پــردازش ابــری windows azure اســت(. در ایــن حالــت می‌تــوان محتــوای آموزشــی را بــرای اجــرا 
بــر روی دســتگاه موبایــل تنظیــم کــرد و پــس از قــرار گرفتــن بــر روی هاســت و دسترســی کاربــر 

ــزار Articulate Mobile Player اجــرا می‌شــود )شــکل 4(. ــک توســط نرم‌اف ــه آن به‌طــور اتوماتی ب

1. host
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windows azure .(روي دستگاه توان محتواي آموزشي را براي اجرا بر  در اين حالت مي است
طور اتوماتيك  وي هاست و دسترسي كاربر به آن بهر بايل تنظيم كرد و پس از قرار گرفتن برمو

 .)4(شكل د شو مياجرا  Articulate Mobile Playerزار اف نرمتوسط 
 

  
 1آموزشي حالت  يمحتوا انتشار. 4شكل 

روي هاست قرار داد. در اينجا محتواي  توان محتواي آموزشي را مستقيماً در اين مرحله مي
شده  تعريف داده و از طريق آن كاربرانِ قرار articulate-onlineآموزشي را روي هاست 

 يدسترسي كاربران به محتوا نحوة 6و  5 هاي شكل توانند به محتوا دسترسي داشته باشند. مي
  .دنده ميآموزشي را نشان 

شکل 4. انتشار محتوای آموزشی حالت 1

در  داد.  قــرار  هاســت  روی  مســتقیماً  را  آموزشــی  محتــوای  می‌تــوان  مرحلــه  ایــن  در 
ــرانِ  ــق آن کارب ــرار داده و از طری ــت articulate-online ق ــی را روی هاس ــوای آموزش ــا محت اینج
تعریف‌شــده می‌تواننــد بــه محتــوا دسترســی داشــته باشــند. شــکل‌های 5 و 6 نحــوة دسترســی 

کاربــران بــه محتــوای آموزشــی را نشــان می‌دهنــد.
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  1آموزشي  ي. دسترسي كاربران به محتوا5شكل 

  

  
 2آموزشي  ي. دسترسي كاربران به محتوا6شكل 

اين مرحله با استفاده از : Webapp بخش و azure پرتال روي بر آموزشي يمحتوا دادن قرار
 د.شو ميي ساز پيادهطراحي و  Windows Azureپردازش ابري  سامانة Web Appسرويس 
  .شود مي ي اين سيستم شرح دادهساز پيادهمراحل  ،در ادامه

يك  web appمنظور از  ايجاد كرد. web app: در اين مرحله بايد يك Web Appايجاد 
هاست  عنوان بهكه از اين صفحه  استخالي  و يا يك صفحة #html ،php ،cزبان   صفحه به

 وانت نيز مي  مرحله). در اين 1پيوست  د (شكل بشو ميآموزشي استفاده  يبراي قرار دادن محتوا
 asp ،php، java صورت بهتوان صفحه را  مي نويسي را تعيين كرد. نوع صفحه از نظر زبان برنامه

چون محتواي آموزشي از قبل  ،شود انتخاب مي Empty Siteو غيره ايجاد كرد. نوع صفحه 
پردازش  شود. پس از ايجاد صفحة سامانة هاست استفاده مي عنوان بهايجاد شده و از اين صفحه 

-https://7db2a9db-0ee0-4 صورت به، يك آدرس خاص Windows Azureابري 

شکل 5. دسترسی کاربران به محتوای آموزشی 1
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 2آموزشي  ي. دسترسي كاربران به محتوا6شكل 

اين مرحله با استفاده از : Webapp بخش و azure پرتال روي بر آموزشي يمحتوا دادن قرار
 د.شو ميي ساز پيادهطراحي و  Windows Azureپردازش ابري  سامانة Web Appسرويس 
  .شود مي ي اين سيستم شرح دادهساز پيادهمراحل  ،در ادامه

يك  web appمنظور از  ايجاد كرد. web app: در اين مرحله بايد يك Web Appايجاد 
هاست  عنوان بهكه از اين صفحه  استخالي  و يا يك صفحة #html ،php ،cزبان   صفحه به

 وانت نيز مي  مرحله). در اين 1پيوست  د (شكل بشو ميآموزشي استفاده  يبراي قرار دادن محتوا
 asp ،php، java صورت بهتوان صفحه را  مي نويسي را تعيين كرد. نوع صفحه از نظر زبان برنامه

چون محتواي آموزشي از قبل  ،شود انتخاب مي Empty Siteو غيره ايجاد كرد. نوع صفحه 
پردازش  شود. پس از ايجاد صفحة سامانة هاست استفاده مي عنوان بهايجاد شده و از اين صفحه 

-https://7db2a9db-0ee0-4 صورت به، يك آدرس خاص Windows Azureابري 

شکل 6. دسترسی کاربران به محتوای آموزشی 2

ــا  ــه ب ــن مرحل ــش Webapp: ای ــال azure و بخ ــر روی پرت ــی ب ــوای آموزش ــرار دادن محت ق
ــازی  ــی و پیاده‌س ــری Windows Azure طراح ــردازش اب ــامانة پ ــرویس Web App س ــتفاده از س اس

می‌شــود. در ادامــه، مراحــل پیاده‌ســازی ایــن سیســتم شــرح داده می‌شــود.

ــک  ــور از web app ی ــرد. منظ ــاد ک ــک web app ایج ــد ی ــه بای ــن مرحل ــاد Web App: در ای ایج
ــوان  ــه به‌عن ــن صفح ــه از ای ــت ک ــی اس ــة خال ــک صفح ــا ی ــان c# ،php ،html و ی ــه‌ زب ــه ب صفح
ــن  ــت 1(. در ای ــکل ب پیوس ــود )ش ــتفاده می‌ش ــی اس ــوای آموزش ــرار دادن محت ــرای ق ــت ب هاس
ــه  ــوان صفح ــرد. می‌ت ــن ک ــی را تعیی ــان برنامه‌نویس ــر زب ــه از نظ ــوع صفح ــوان ن ــز می‌ت ــه‌ نی مرحل
ــود،  ــاب می‌ش ــه Empty Site انتخ ــوع صفح ــرد. ن ــاد ک ــره ایج ــورت java ،php ،asp و غی را به‌ص
چــون محتــوای آموزشــی از قبــل ایجــاد شــده و از ایــن صفحــه به‌عنــوان هاســت اســتفاده می‌شــود. 
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ــک آدرس خــاص به‌صــورت  ــری Windows Azure، ی ــردازش اب ــامانة پ ــس از ایجــاد صفحــة س پ
ایــن  می‌یابــد.  اختصــاص  آن  بــرای   https://7db2a9db-0ee0-4-231-b9ee.azurewebsites.net

ــق  ــوای آموزشــی اســت. از طری ــرار دادن محت ــرای ق ــا ب ــع، همــان آدرس هاســت م آدرس در واق
»ویــژال اســتودیو« آنلایــن می‌تــوان بــه صفحــة ایجادشــده دسترســی داشــته و تغییــرات لازم را روی 
آن اعمــال کــرد )شــکل پ پیوســت 1(. پــس از آپلــود محتــوای آموزشــی، آن را توســط ســرویس 
ــا آدرس اختصــاص داده‌شــده اجــرا می‌کنیــم. ــری windows azure ب web app ســامانة پــردازش اب

ــش  ــت افزای ــم. جه ــتم می‌پردازی ــت سیس ــش امنی ــه افزای ــش ب ــن بخ ــت: در ای ــش امنی افزای
ــری  ــام کارب ــتفاده از ن ــا اس ــران ب ــده و کارب ــی و پیاده‌سازی‌ش ــة ورود طراح ــتم صفح ــت سیس امنی
  ASP.NET و SQL database ــتفاده از ــا اس ــة ورود ب ــوند. صفح ــتم می‌ش ــور وارد سیس ــز عب و رم

ــت. ــده اس ــازی ش پیاده‌س

ــرای طراحــی صفحــة ورود  ــروژه asp.net ب ــة اول یــک پ مراحــل ســاخت صفحــة ورود: در مرحل
ــکل 7(. ــود )ش ــاد می‌ش ایج
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231-b9ee.azurewebsites.net همان  ،د. اين آدرس در واقعياب براي آن اختصاص مي
توان  آنلاين مي» ويژال استوديو«. از طريق استآدرس هاست ما براي قرار دادن محتواي آموزشي 

). 1وست (شكل پ پي ات لازم را روي آن اعمال كردشده دسترسي داشته و تغييربه صفحة ايجاد
پردازش ابري  سامانة web app، آن را توسط سرويس پس از آپلود محتواي آموزشي

windows azure كنيم. شده اجرا مي با آدرس اختصاص داده  
زيم. جهت افزايش امنيت سيستم پردا فزايش امنيت سيستم ميامنيت: در اين بخش به ا افزايش
شده و كاربران با استفاده از نام كاربري و رمز عبور وارد سيستم  يساز پيادهورود طراحي و  صفحة

  ي شده است.ساز پياده  ASP.NETو SQL databaseورود با استفاده از  صفحة ند.شو مي
 ورود ايجاد براي طراحي صفحة asp.netاول يك پروژه  مراحل ساخت صفحة ورود: در مرحلة

  ).7د (شكل شو مي

  
 asp.net . ساخت پروژة 7شكل 

انتخاب شده و نوع تأييد هويت كاربران و محل قرار گرفتن پروژه  MVC يبعد الگو در مرحلة
  ).8(شكل  دشو ميمشخص  Web Appو قسمت  Windows Azureپردازش ابري  در سامانة

asp.net شکل ‌7. ساخت پروژة

ــرار  ــل ق ــران و مح ــت کارب ــد هوی ــوع تأیی ــده و ن ــاب ش ــوی MVC انتخ ــد الگ ــة بع در مرحل
گرفتــن پــروژه در ســامانة پــردازش ابــری Windows Azure و قســمت Web App مشــخص می‌شــود 

)شــکل 8(.
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 mvc. انتخاب الگو 8شكل 

و مشخصات  windows azureورود در  گرفتن صفحةدر مرحلة بعد آدرس محل قرار 
database  دهد ميورود را نشان  ، عمليات تنظيمات مربوط به صفحة9د. شكل شو ميتعيين.  

  
  ورود . اعمال تنظيمات مربوط به صفحة9شكل 

شده وارد  ، و صفحة ساخته، پسوردربري، نام كامشخصات سرور، نام سايت ،در مراحل نهايي
در پيوست يك  )الف(شكل  صورت بهخروجي  ،آن يورود و اجرا صفحة انتشارد. پس از شو مي

  است.

mvc شکل 8. انتخاب الگو

ــن صفحــة ورود در windows azure و مشــخصات  ــرار گرفت ــد آدرس محــل ق ــة بع در مرحل
database تعییــن می‌شــود. شــکل 9، عملیــات تنظیمــات مربــوط بــه صفحــة ورود را نشــان می‌دهــد.
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 mvc. انتخاب الگو 8شكل 

و مشخصات  windows azureورود در  گرفتن صفحةدر مرحلة بعد آدرس محل قرار 
database  دهد ميورود را نشان  ، عمليات تنظيمات مربوط به صفحة9د. شكل شو ميتعيين.  

  
  ورود . اعمال تنظيمات مربوط به صفحة9شكل 

شده وارد  ، و صفحة ساخته، پسوردربري، نام كامشخصات سرور، نام سايت ،در مراحل نهايي
در پيوست يك  )الف(شكل  صورت بهخروجي  ،آن يورود و اجرا صفحة انتشارد. پس از شو مي

  است.

شکل 9. اعمال تنظیمات مربوط به صفحة ورود

در مراحــل نهایــی، مشــخصات ســرور، نــام ســایت، نــام کاربــری، پســورد، و صفحــة 
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ساخته‌شــده وارد می‌شــود. پــس از انتشــار صفحــة ورود و اجــرای آن، خروجــی به‌صــورت شــکل 
ــت. ــک اس ــت ی ــف( در پیوس )ال

5. ارزیابی سیستم طراحی‌شده

ــا اســتفاده از نظرســنجی از کاربــران سیســتم مــورد  در ایــن مرحلــه سیســتم پیاده‌سازی‌شــده ب
ارزیابــی قرارگرفتــه و در ادامــه، شــیوة ارزیابــی تشــریح می‌شــود.

5-1. ایجاد فرم نظرسنجی

به‌منظــور ارزیابــی سیســتم طراحی‌شــده، از فــرم نظرســنجی و مطرح‌کــردن ســؤالات بــه‌ 
ــر اســتفاده شــده اســت: شــکل زی

يكفيت آموزش ارائه‌شده به ‌چه ميزان است؟	�
به‌ چه ميزان از سرعت اجراي این نوع آموزش رضايت داريد؟	�
در خصوص سادگي كار با این نوع آموزش به‌ چه ميزان رضايت داريد؟	�
به ‌چه ميزان از فضا و ظاهر این نوع آموزش )از نظر زيبايي( رضايت داريد؟	�
به‌ چه میزان احتمال دارد شما این نوع آموزش را به دیگران پیشنهاد دهید؟	�
این نوع آموزش به ‌چه ميزان انتظارات شما را برآورده مي‌سازد؟	�

به‌منظــور نظرســنجی، تعــدادی کاربــر بــا سیســتم طراحی‌شــده تعامــل داشــته و ســپس، 
فــرم نظرســنجی را تکمیــل کرده‌انــد. کاربــران سیســتم جــزء دانشــجویان کارشناســی ارشــد 
رشــتة کامپیوتــر »مؤسســة آمــوزش عالــی اشــراق« هســتند. ایــن دانشــجویان بــا توجــه بــه محتــوای 

ــده‌اند. ــاب ش ــر انتخ ــداد 10 نف ــه تع ــی و ب آموزش

5-2. ارزیابی سیستم

جهــت بررســی عملکــرد روش ارائه‌شــده از لحــاظ کیفیــت آمــوزش، ســرعت اجــرا، 
ســادگی کار، امنیــت و رابــط کاربــری، کارایــی و رضایتمنــدی از نظــر کاربــران و رضایــت آنــان 
ــا نرم‌افزارهــای آمــوزش  پرسشــنامه‌ای تهیــه و توســط 20 نفــر کــه 8 نفــر از آن‌هــا در حــوزة کار ب
ــزان  ــه می ــه نظرســنجی انجام‌گرفت ــا توجــه ب ــد، تکمیــل شــده اســت. ب الکترونیکــی متخصــص بودن
کارایــی سیســتم از نظــر کاربــران به‌صــورت نمــودار زیــر اســت. زمینــة کاری افــراد متخصــص در 

پیوســت 1، ضمیمــه شــده اســت. 
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  . نمودار ميزان كارايي10شكل 

 ينتيجهگير. 6 .6

 دروس آموزش براي در محيط پردازش ابري سيار يآموزش سيستم يك يساز پيادهدر اين مقاله 
 سرعت امنيت، با اندرويد عامل سيستم روي بركه قابل اجرا  خاص مقطع يك به مربوط دانشگاهي

 كمتري مشكلات مشابه يها سيستم ساير به نسبتكه  طوري هب ؛باشد ارئه گرديد مناسب كارايي و
طراحي و  Windows  Azureپردازش ابري مد نظر تحت سامانة سيستم آموزش .دارد
را دارد.  iosو قابليت دسترسي از طريق تلفن همراه و سيستم عامل اندرويد و  شده يساز پياده
وزش همراه معمول مانند (قطع مكرر، كمبود باطري، كمبود ي آمها سيستممنظور رفع مشكلات  به

 ؛ چرااستفاده شده است windows azureپردازش ابري  سازي و غيره) از سامانة فضاي ذخيره
سازي  دسترسي در هر مكان و زمان را دارند و نياز به فضاي ذخيره امكان ها سيستمكه اين نوع 

ي آموزش تحت ابر، ها سيستممنظور كاهش مشكلات امنيتي ساير  ، بهديگر زيادي ندارند. از سوي
 ورود خاصي طراحي شده است. صفحة

تنها كاربراني كه مجاز اعلام فرم ورود سعي شده است كه  در رابطه با مسائل امنيتي در طراحي
كار با قرار دادن اطلاعات ورود كاربران بر روي پايگاه داده  اين اند به سيستم وارد شوند. شده

azure كه كاربران در صورت داشتن نام كاربري و رمز عبور  انجام گرفته است. با توجه به اين
امنيت اين  قاعدتاً دارد،قرار  azureموارد روي پايگاه داده و چون اين شوند  ميوارد سيستم 

 ،قرار دارد windows azureپردازش ابري  . چون پايگاه داده روي سامانةاطلاعات كامل است
  كار آساني نيست. ، پس دسترسي غيرمجاز به آن

شکل 10. نمودار میزان کارایی

6. ریگهجیتني

ــرای  ــری ب ــردازش اب ــط پ ــه پیاده‌ســازی یــک سیســتم آمــوزشی ســیار در محی ــن مقال در ای
آمــوزش دروس دانشــگاهی مربــوط بــه یــک مقطــع خــاص کــه قابــل اجــرا بــر روی سیســتم عامــل 
اندرویــد بــا امنیــت، ســرعت و کارایــی مناســب باشــد ارئــه گردیــد؛ به‌طــوری کــه نســبت بــه ســایر 
ــردازش  ــامانة پ ــت س ــر تح ــد نظ ــوزش م ــتم آم ــری دارد. سیس ــکلات کمت ــابه مش ــتم‌های مش سیس
ــراه  ــن هم ــق تلف ــی از طری ــت دسترس ــده و قابلی ــازی ش ــی و پیاده‌س ــری Azure Windows طراح اب
ــراه  ــوزش هم ــتم‌های آم ــکلات سیس ــع مش ــور رف ــد و ios را دارد. به‌منظ ــل اندروی ــتم عام و سیس
ــامانة  ــره( از س ــازی و غی ــای ذخیره‌س ــود فض ــری، کمب ــود باط ــرر، کمب ــع مک ــد )قط ــول مانن معم
پــردازش ابــری windows azure اســتفاده شــده اســت؛ چــرا کــه ایــن نــوع سیســتم‌ها امــکان 
دسترســی در هــر مــکان و زمــان را دارنــد و نیــاز بــه فضــای ذخیره‌ســازی زیــادی ندارنــد. از ســوی 
ــر، صفحــة ورود  دیگــر، به‌منظــور کاهــش مشــکلات امنیتــی ســایر سیســتم‌های آمــوزش تحــت اب

خاصــی طراحــی شــده اســت.
در رابطــه بــا مســائل امنیتــی در طراحــی فــرم ورود ســعی شــده اســت کــه تنهــا کاربرانــی کــه 
مجــاز اعــام شــده‌اند بــه سیســتم وارد شــوند. ایــن کار بــا قــرار دادن اطلاعــات ورود کاربــران بــر 
روی پایــگاه داده azure انجــام گرفتــه اســت. بــا توجــه بــه این‌کــه کاربــران در صــورت داشــتن نــام 
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ــرار  ــگاه داده azure ق ــوارد روی پای ــن م ــور وارد سیســتم می‌شــوند و چــون ای ــز عب ــری و رم کارب
دارد، قاعدتــاً امنیــت ایــن اطلاعــات کامــل اســت. چــون پایــگاه داده روی ســامانة پــردازش ابــری 

windows azure قــرار دارد، پــس دسترســی غیرمجــاز بــه آن‌، کار آســانی نیســت.

از آنجــا کــه تحقیــق حاضــر تحــت ســامانة پــردازش ابــری windows azure طراحــی و 
ــران در  ــرعت کارب ــش س ــرای افزای ــر ب ــای دیگ ــود از فناوری‌ه ــنهاد می‌ش ــده، پیش ــازی ش پیاده‌س

ــد.  ــل آی ــه عم ــتری ب ــی بیش ــیار بررس ــای س ــق ابزاره ــی از طری ــوزش الکترونیک ــة آم زمین
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محسن محمدی

متولــد ســال 1354 دارای مــدرک تحصیلــی دکتــری در رشــتة فنــاوری 
اطلاعــات اســت. ایشــان هــم‌ اکنــون اســتادیار گــروه کامپیوتــر مجتمــع 
و طراحــی  مدل‌ســازی  اســت.  اســفراین  مهندســی  فنــی  عالــی  آمــوزش 
ــدکاوی از  ــب‌وکار و فراین ــای کس ــت فراینده ــی، مدیری ــتم‌های اطلاعات سیس

جملــه علایــق پژوهشــی وی اســت.
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فرهنگ پدیداران مقدم

دارای مــدرک تحصیلــی دکتــری در رشــتة فنــاوری اطلاعــات اســت. ایشــان 
هم‌اکنــون اســتادیار گــروه کامپیوتــر مؤسســة آمــوزش عالــی غیرانتفاعــی 

اشــراق اســت.
ــت وب  ــدة تح ــتم‌های توزیع‌ش ــیا و سیس ــت اش ــرا، اینترن ــای منبع‌گ معماری‌ه

از جملــه علایــق پژوهشــی وی اســت.




