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Abstract: Recent researches suggest that data is known as one of 
the most valuable resources of any organization. On the other hand, 
today science and technology data have become a key to the growth 
and development of each country. Treasure system plays a key role 
in advancing science and technology in the country and providing 
researchers with the services of effective and efficient research. 
Accordingly, the performance of this system is one of the factors 
influencing this mission. On the other hand, the major part of the 
observed quality problems in the area of information dissemination by 
the system is rooted radically in the output of another system called 
the registration system, which is at the very beginning of the process 
of recording, organizing and disseminating information. Determining 
the desirable status (or level of quality) in each field of the metadata 
from a variety of quality aspects such as accuracy, inconsistency, 
completeness, etc. is one of the most vital steps in the field of quality 
of the registration system. In this study, after reviewing the standard 
data quality management models, a comprehensive framework was 
developed to determine the quality dimensions of the registration system. 
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The TDQM model was selected as one of the most widely used data quality model to evaluate 
the components of the system from its main four-dimensional core, accessibility, terrain and 
display. Then, in the form of a Quality Management System, key factors will be determined in 
the quality control system of the registration system. The data quality plan presented after the 
validation by the team of experts as the reference point for determining the non-conformities 
of the data. At the end of the present study, practical steps were taken to improve the quality 
of this system.
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مقاله برای اصلاح به مدت پنج روز نزد پدیدآوران بوده است. پذیرش:  1397/11/02 دریافت:  1397/07/28

از  یکــی  به عنــوان  داده  کــه  می دهــد  نشــان  اخیــر  پژوهش هــای  چکیــده: 
ــروزه  ــر، ام ــوی دیگ ــود. از س ــناخته می ش ــازمان ش ــر س ــع ه ــمندترین مناب ارزش
داده هــای علــم و فنــاوری در رشــد و توســعۀ هــر کشــور بــه پایــه و عنصــری کلیدی 
تبدیــل شــده اســت. ســامانۀ »گنــج« نقشــی کلیــدی در اشــاعۀ علــم و فنــاوری در 
کشــور و ارائــۀ خدمــات بــه پژوهشــگران در راســتای انجــام پژوهش هــای اثربخــش 
ــی از  ــامانه یک ــن س ــرد ای ــت عملک ــاس، کیفی ــن اس ــر ای ــده دارد. ب ــر عه و کارا ب
عوامــل تأثیرگــذار در ایــن مأموریــت محســوب می گــردد. از ســوی دیگــر، بخــش 
عمــدۀ مشــکلات کیفــی مشاهده شــده در حــوزۀ اشــاعۀ اطلاعــات از ســوی ایــن 
ســامانه، به صــورت ریشــه ای بــه خروجــی ســامانۀ دیگــری بــا عنــوان ســامانۀ »ثبــت« 
ــاعۀ  ــازماندهی و اش ــت، س ــد ثب ــن کلان فراین ــۀ آغازی ــه در مرحل ــردد ک برمی گ
اطلاعــات قــرار دارد. تعییــن وضعیــت )یــا ســطح کیفیــت( مطلــوب در هــر فیلــد 
ــودن،  ــت، نامتناقض ب ــت، صح ــد دق ــف مانن ــی مختل ــای کیف ــراداده از جنبه ه از ف
کامل بــودن و ... یکــی از حیاتی تریــن اقدامــات در حــوزۀ کیفیــت ســامانۀ »ثبــت« 
ــتاندارد  ــای اس ــی مدل ه ــس از بررس ــر پ ــش حاض ــد. در پژوه ــاب می آی ــه حس ب
ــت ســامانۀ  ــاد کیفی ــن ابع ــع به منظــور تعیی ــی جام ــت داده، چارچوب مدیریــت کیفی
 »ثبــت« ایجــاد شــد. مــدل مدیریــت کیفیــت جامــع داده )TDQM( به عنــوان یکــی از 
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ــی،  ــی ذات ــد اصل ــار بع ــامانه از چه ــزای س ــی اج ــور ارزیاب ــت داده به منظ ــای کیفی ــن مدل ه پرکاربردتری
دســترس پذیری، زمینــه ای، و نمایشــگری انتخــاب شــد. ســپس، در قالــب طــرح کیفیــت ســامانۀ »ثبــت«، 
ــت دادۀ ارائه شــده  ــن خواهــد شــد. طــرح کیفی ــت« تعیی ــت ســامانۀ »ثب ــرل کیفی ــدی در کنت ــل کلی عوام
پــس از اعتبارســنجی توســط کارگــروه خبــرگان به عنــوان مرجــع تعییــن عــدم انطباق هــای آتــی داده هــا 
ــن ســامانه  ــردی به منظــور ارتقــای کیفیــت ای ــرار گرفــت. در انتهــای پژوهــش حاضــر، اقدامــات کارب ق

نیــز ارائــه شــد.

کلیدواژه هــا:  فــراداده، کنتــرل کیفیــت، طــرح کیفیــت، ســامانه های اطلاعاتــی تحقیقاتــی، ســامانۀ ثبــت 
ــاله ــه/ رس پایان نام

1. مقدمه

همــۀ  در  مهــم  نقشــی  داده هــا  کیفیــت  الکترونیکــی،  داده هــای  پیشــرفت  علــت    بــه 
کســب وکارها و برنامه هــای دولتــی ایفــا می کنــد. کیفیــت داده هــا به عنــوان یــک موضــوع 
 ،)Data Warehousing Institute 2006( ــا فرایندهــای عملیاتــی عملکــردی و ضــروری در ارتبــاط ب
درون ســازمانی  همکاری هــای  و   )Chengalur-Smith, Ballou & Pazer 1999( تصمیم گیری هــا 
)Batini and Scannapieco 2006( شــناخته  شــده اســت. بــا حرکــت سیســتم های اطلاعاتــی از 
ســاختار سلســله مراتبی یــا یکپارچــه بــه ســاختار مبتنــی بــر شــبکه، مجموعــۀ منابــع دادۀ بالقــوۀ مــورد 
اســتفاده در ســازمان ها از نظــر انــدازه و دامنــه به طــور چشــمگیری افزایــش می یابــد. مســئلۀ کیفیــت 
ــت )Zachman 2006(. در  ــده اس ــر ش ــل، پیچیده ت ــن تکام ــری از ای ــر اثرگی ــه خاط ــز ب ــا نی داده ه
سیســتم های اطلاعــات شــبکه ای، اگــر کیفیــت هــر فراینــد و ورودی اطلاعــات کنترل شــده نباشــد، 
کیفیــت کلــی داده هایــی کــه در سراســر سیســتم اطلاعــات جریــان دارنــد، می توانــد به ســرعت در 

.)De Michelis et al. 1997( ــد ــش یاب ــان کاه ــول زم ط
ســامانۀ »گنــج« بــا صدهــا هــزار رکــورد از جملــۀ بزرگ تریــن، قدیمی تریــن و پربازدیدتریــن 
پایگاه هــای اطلاعــات علمــی و فنــی کشــور اســت. از ســوی دیگــر، بخــش عمــدۀ مشــکلات کیفــی 
ــه خروجــی  مشاهده شــده در حــوزۀ اشــاعۀ اطلاعــات از ســوی ایــن ســامانه، به صــورت ریشــه ای ب
ــا عنــوان ســامانۀ »ثبــت« برمی گــردد کــه در مرحلــۀ آغازیــن کلان فراینــد ثبــت،  ســامانۀ دیگــری ب

ســازماندهی و اشــاعۀ اطلاعــات قــرار دارد.
 ســامانۀ »ثبــت« به منظــور گــردآوری فراداده هــای پایان نامــه و رســاله های دانشــجویان داخــل 
ــی  ــلام اطلاعات ــا اق ــا ی ــکل از فیلده ــه متش ــت ک ــده  اس ــی ش ــه ای طراح ــور به گون ــارج کش و خ
مختلفــی اســت. تعییــن وضعیــت )یــا ســطح کیفیــت( مطلــوب در هــر فیلــد از فــراداده از جنبه هــای 

http://ganj.irandoc.ac.ir/
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ــن  ــودن و ... یکــی از حیاتی تری ــل ب ــودن، کام ــت، صحــت، نامتناقــض ب ــد دق ــف مانن کیفــی مختل
ــه در  ــلاوه، در صورتی ک ــد. به ع ــاب می آی ــه حس ــت« ب ــامانۀ »ثب ــت س ــوزۀ کیفی ــات در ح اقدام
ــی نقصــی مشــاهده گــردد، عــدم  ــلات تکمیل فراداده هــای تکمیل شــده توســط دانشــجویان تحصی
ــه  شــکلی مناســب درجه بنــدی شــده و تصمیم گیــری مناســب در آن  ــاده بایســتی ب ــاق اتفاق افت انطب
ــواع  ــته بندی ان ــمِ داده ای و دس ــر قل ــت ه ــطح کیفی ــن س ــن، تعیی ــرد. بنابرای ــورت گی ــوص ص خص

ــد.  ــر می آی ــه نظ ــی ب ــات اصل ــر از اقدام ــی دیگ ــلام داده ای یک ــا در اق ــدم انطباق ه ع
ــی  ــدارک علم ــاعۀ م ــت و اش ــوزۀ ثب ــرگان ح ــن از خب ــک گرفت ــا کم ــر ب ــش حاض  در پژوه
در »ایرانــداک« بــه تعییــن ابعــاد مختلــف کیفیــت در ســامانۀ »ثبــت« پرداختــه شــده اســت. اســتفاده 
و بومی ســازی مدل هــای امــروزی در کیفیــت داده ماننــد DQM)3 ،)DQA)2 ،)TDQM(1( و ... در 

ــن پژوهــش اســت.  ــن دســتاوردهای ای ــت یکــی از مهم تری ــدل کیفی ــن م تدوی
ــم  ــش خواهی ــینۀ پژوه ــه پیش ــدی ب ــش بع ــت: در بخ ــرار اس ــن ق ــر ای ــه ب ــن مقال ــاختار ای س
ــوی  ــت داده و از س ــوزۀ کیفی ــا در ح ــن پژوهش ه ــو مهم تری ــش از یک س ــن بخ ــت. در ای پرداخ
ــه  ــوم، ب ــش س ــد. در بخ ــد ش ــی خواهن ــت« معرف ــامانۀ »ثب ــوزۀ س ــی در ح ــای قبل ــر، پژوهش ه دیگ
ــز  ــراداده در ســامانۀ »ثبــت« منجــر شــده و نی ــه مــدل کیفیــت ف معرفــی روش کار انجام شــده کــه ب
مــدل کیفیــت انتخابــی خواهیــم پرداخــت و آنــگاه، در بخــش چهــارم، طــرح کیفیــت نهایــی توســعه 
 داده شــده بــرای ســامانۀ »ثبــت« و یافته هــای ناشــی از آن ارائــه می شــود. ســپس، در بخــش پنجــم، 

ــود. ــه می ش ــی ارائ ــات آت ــرای مطالع ــنهاداتی ب ــری و پیش نتیجه گی

2. پیشینة پژوهش

ــم  ــا را فراه ــت داده ه ــاد کیفی ــی از ابع ــدی کامل ــت داده طبقه بن ــه کیفی ــوط ب ــات مرب تحقیق
 ،Redman (1996) ،Wang & Strong (1996) ــت توســط ــاد کیفی ــم از ابع ــه مه ــد. شــش طبق می کنن
Bovee et al. (2001) و Naumann (2002) ارائــه  شــده اســت. بــا تجزیــه  و تحلیــل ایــن طبقه بنــدی، 

تعریــف مجمــوعۀ اولیــه ای از ابعــاد کیفیــت داده هــا امکان پذیــر می شــود و از جملــۀ آن هــا دقــت، 
ــی  ــت. برخ ــندگان اس ــر نویس ــز اکث ــورد تمرک ــه م ــت ک ــودن اس ــع ب ــات، و به موق ــت، ثب جامعی
ــورت  ــت« را به ص ــت. »دق ــه اس ــث قرارگرفت ــورد بح ــر م ــون، در زی ــده در مت ــف ارائه ش از تعاری
 Strong & Wang( »ــده ــاد و تائیدش ــح، قابل اعتم ــات صحی ــزان اطلاع ــد: »می ــف کرده ان ــر تعری زی

1. Total Quality Data Management   2. Data Quality Assessment      3. Data Warehouse Quality Methodology
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ــدازه مجموعــۀ داده هــای معلــوم شــامل توصیــف دادۀ مربــوط  1996(؛ »جامعیــت« یعنــی تــا چــه ان

ــای  ــگاه داده ه ــش پای ــوزۀ پژوه ــولاً در ح ــتند. معم ــی هس ــای واقع ــیای دنی ــه ای از اش ــه مجموع ب
ــای  ــر null )باطــل- صفــر( اســت. مقــدار null در معن ــای مقادی ــه معن ــوط ب رابطــه ای، جامعیــت مرب
عــام ارزش از دســت  رفتــه اســت؛ ارزشــی کــه در دنیــای واقعــی وجــود دارد، امــا در یــک مجموعــه 
داده هــای غیرقابــل دســترس قــرار دارد. بعُــد »ثبــات« بــه نقــض قوانیــن معنایــی تعریف شــده بــر روی 

مجموعــه ای از اطلاعــات اشــاره دارد. 
بــا اشــاره بــه نظریــۀ رابطــه ای، محدودیــت یکپارچگــی بــا ســایر اقــلام اطلاعاتــی دســته ای از 
قوانیــن معنایــی اســت. در نظریــۀ رابطــه ای، دو دســتۀ اساســی مربــوط بــه محدودیــت یکپارچگــی 
و  درون رابطــه ای  محدودیت هــای  از:  عبارت انــد  دســته  دو  ایــن  کــرد.  متمایــز  می تــوان  را 
محدودیت هــای میان رابطــه ای. محدودیــت درون رابطــه ای طیــف وســیعی از مقادیــر مجــاز را 
بــرای دامنــۀ یــک ویژگــی تعریــف می کنــد )Scannapieco et al. 2002(. مثال هــا به صــورت 
ــر از 3 ســال  ــا »اگــر ســابقۀ کاری کمت ــد بیــن محــدوده 0 و 120 باشــد«، و ی ــر هســتند »ســن بای زی
ــت یکپارچگــی  ــورو در ســال باشــد«. محدودی ــر از 25.000 ی ــد بالات ــوق می توان ــس حق اســت، پ
میان رابطــه ای شــامل انتســاب روابــط متفــاوت اســت. ارتبــاط میــان دانشــگاه، رشــته و ... از 
ــش  ــن پژوه ــر در ای ــد نظ ــای م ــت روش ه ــدول 1، لیس ــتند. ج ــه ای هس ــای میان رابط محدودیت ه
ــد.  ــان می ده ــی نش ــع اصل ــعه یافتۀ روش و مرج ــام توس ــا ن ــراه ب ــاری هم ــات اختص ــط کلم را توس
همچنیــن، از مخفف هایــی بــرای اشــاره بــه هــر روش در ادامــۀ ایــن پژوهــش اســتفاده خواهــد شــد.

جدول 1. مدل های مختلف کیفیت داده ها

مراجعنام اصلیمخفف روش

TDQM)Data Quality Management( مدیریت کیفیت دادهWang (1998)

DWQروش شناسی کیفیت انبار داده 
)The Datawarehouse Quality Methodology(

Jeusfeld, Quix and Jarke (1998)

TIQMمدیریت کیفیت اطلاعات کلیEnglish (1999)

AIMQروشی برای ارزیابی کیفیت اطلاعاتLee et al. (2002)

CIHIروش مؤسسۀ کانادایی برای روش اطلاعات سلامتLong and Seko (2005)

DQAارزیابی کیفیت دادهPipino, Lee and Wang (2002)

IQMاندازه گیری کیفیت اطلاعاتEppler & Munzenmaier (2002)
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مراجعنام اصلیمخفف روش

ISTATISTAT روشFalorsi & Righi (2008)

AMEQ روش اندازه گیری مبتنی بر فعالیت و ارزیابی کیفیت
اطلاعات محصول

Su and Jin (2004)

DaQuinCIS Dataکیفیت در سیستم های اطلاعات تعاونیScannapieco et al. (2004)

QAFDروشی برای ارزیابی کیفیت داده های مالیDe Amicis and Batini (2004)

CDQروشی جامع برای مدیریت کیفیت دادهBatini and Scannapieco (2006)

ــه/  ــات پایان نام ــاعۀ اطلاع ــازماندهی و اش ــت، س ــردآوری و ثب ــی گ ــامانه های اطلاعات در س
ــان  ــکل 1، جری ــد. در ش ــاب می آی ــه حس ــدی ب ــش کلی ــک بخ ــوان ی ــز به عن ــا« نی ــاله ها »پارس رس

ــی 1396(. ــادی و ایاس ــت )ارش ــاهده اس ــل مش ــامانه ها قاب ــن س ــدی در ای فراین

ر  كند. د  وارد مي

 

  )1396 ي و اياسي

نشگاهي خود را
   .ست

 

شاديرات پارسا (ا

عات فردي و دانش
باره در سامانه نيس

هي، و اشاعة اطلاعا

ام كرده و اطلاع
نويسي دوب نام به 

 
دهي و ثبت، سازمان

نا  در سامانه ثبت
شد، ديگر نيازي

هاي گردآوري مانه

دانشجو د ،ابتدا. 
 را ثبت كرده باش

امدي و خروجي س

دهد  را نشان مي
خود ل پيشنهادة

. ورود1 شكل

ها»پارسا«ثبت  د
تر فايل شجو پيش

  
فرايند ،2شكل 
كه دانش صورتي

 
 
 
 
 

  

 

 شکل 1. ورودی و خروجی سامانه های گردآوری و ثبت، سازماندهی، و اشاعة اطلاعات پارسا 
)ارشادی و ایاسی 1396(

شــکل 2، فراینــد ثبــت »پارســا«ها را نشــان می دهــد. ابتــدا، دانشــجو در ســامانه ثبت  نــام کــرده 
ــل  ــر فای ــی کــه دانشــجو پیش ت ــد. در صورت ــردی و دانشــگاهی خــود را وارد می کن و اطلاعــات ف
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پیشــنهادۀ خــود را ثبــت کــرده باشــد، دیگــر نیــازی بــه نام نویســی دوبــاره در ســامانه نیســت. 

5 
 

 
 

  
  در سامانه ثبت »پارسا«ثبت  فرايند. 2 شكل

انشجو را كنترل كرده و در شده توسط د هاي بارگذاري و در قدم بعدي فايلفيلدهاي اطلاعاتي  »ايرانداك«كارشناس  پس از ثبت اوليه،
  شود.  ميارشناس دانشگاه وارد كارتابل كنهايي  تأييداطلاعات ثبتي براي  ،تأييدصورت 

 ثبت موردكاوي سامانة. 3 

شکل 2. فرایند ثبت »پارسا« در سامانه ثبت

پــس از ثبــت اولیــه، کارشــناس »ایرانــداک« فیلدهــای اطلاعاتــی و در قــدم بعــدی فایل هــای 
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بارگذاری شــده توســط دانشــجو را کنتــرل کــرده و در صــورت تأییــد، اطلاعــات ثبتــی بــرای تأییــد 
نهایــی وارد کارتابــل کارشــناس دانشــگاه می شــود. 

 3. موردکاوی سامانة ثبت

بــر اســاس ابلاغیــۀ شــماره 195929/ تاریــخ 6/9/1395 »وزارت علــوم، تحقیقــات و فنــاوري« 
ــري از  ــا، جلوگی ــه پایان نامه ه ــدان ب ــگران و علاقه من ــی پژوهش ــکان دسترس ــردن ام ــراي فراهم ک ب
ــور در  ــجویی کش ــاي دانش ــی پایان نامه ه ــگاه اطلاعات ــل پای ــده و تکمی ــات انجام ش ــرار مطالع تک
ــه »پژوهشــگاه«  »پژوهشــگاه«، دانشــجویان مؤظــف هســتند یــک نســخه از پایان نامه هــای خــود را ب
ارســال کننــد. در ایــن راســتا پایــگاه ثبــت پیشــنهاده و اطلاعــات پایان نامه هــا و رســاله هاي 

تحصیــلات تکمیلــی طراحــی شــد. 

 3-1. فرایند و نهاده ها در سامانة ثبت

ــوع ثبــت می شــود. ثبــت فــردي، ثبــت دســتی، و ثبــت  ــه ســه ن در سیســتم ثبــت، مــدارک ب
ــه  ــردي پرداخت ــت ف ــت، ثب ــش اول ثب ــل بخ ــه تحلی ــا ب ــش تنه ــن پژوه ــک(1. در ای ــی )بال تجمیع
می شــود. در شــکل 3، منظــور از دانشــجو، کاربــري اســت کــه از طریــق وب، بــا عنــوان دانشــجوي 
ــن  ــد. ادَمی ــه می کن ــگاه مراجع ــه پای ــود ب ــالۀ خ ــات رس ــت اطلاع ــت ثب ــی جه ــلات تکمیل تحصی
ــران«  ــاوري اطلاعــات ای ــوم و فن ــن در »پژوهشــگاه عل ــوان ادَمی ــري اســت کــه به عن ــی، کارب اصل
ــدۀ  ــگاه، نماین ــناس دانش ــار دارد. کارش ــتم را در اختی ــی ها در سیس ــۀ دسترس ــور دارد و کلی حض
واحــد دانشــگاهی اســت و توســط مدیــر اصلــی سیســتم کــه در پژوهشــگاه حضــور دارد، تعریــف 

می شــود.

3-2. شناسایی و دسته بندی مشکلات در کیفیت اطلاعات در سامانة ثبت

»ارشــادی و ایاســی« )1396( در پژوهشــی به صــورت مســتقل بــه مشــکلات کیفــی ایــن ســامانه 
ــوان  ــه می ت ــی دارد ک ــل گوناگون ــج« دلای ــامانۀ »گن ــکلات س ــۀ مش ــأ و ریش ــد. سرمنش پرداخته ان

آن هــا را به صــورت زیــر دســته بنــدی نمــود )شــکل 3(.

1. bulk
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ل 

و  
ي 
ب 
ش 

   
1.

و ي پژوهشگران
»پژوهشگاه« در 

اطلاعات و هاده

اول بخش حليل
تكميلي صيلات

فناوري علوم و 
ت و توسط مدير

دلايل »گنج« مانة

  

28ترتيب با  ش به
افزاري ارهاي نرم

ي كيفيت مطلوب
هاي پژوهش سش

                       
. bulk 

دسترسي امكان 
انشجويي كشور

ثبت پيشنه يگاه

تح به تنها ژوهش
تحص دانشجوي ن
پژوهشگاه« در 

حد دانشگاهي است

شة مشكلات سام

افزار و نمايش رم
 كه به زيرساختا

هاي لازم براي ي
در ادامه به پرس 

                      

كردن فراهم ي
هاي دا نامه يانپا 
پا راستا اين در 

در اين پژ. 1)لك
عنوان با وب، يق
دميناَ عنوان به 

گاه، نمايندة واح

  ثبت

د. سرمنشأ و ريش

1396(  

داده است. نر ص
سختي استار 

ويژگي از جمله 
توان ميلب بالا 

             

28%

 گنج

براي »فناوري و ت
اطلاعاتي پايگاه

.كنند ارسال »ه

بال( تجميعي ثبت
طري از كه ست
كه است اربري

كارشناس دانشگ 

لاعات در سامانة
اند سامانه پرداخته

ياسي ا(ارشادي و 

را به خود اختصاص
 مشكل كار بسيا

ثبت كيفي سامانة
اساس مطا د. بر

20%

3%

في سامانه

تحقيقات علوم، 
پ تكميل و شده 
پژوهشگاه« به را

و ثب ،دستي  ثبت
ا كاربري شجو،

كا اصلي، دمينَ
.دارد اختيار در 
 

ت در كيفيت اطلا
ي اين سلات كيف
 ) 3 (شكل 

 

( »گنج« في سامانة

يشترين درصد ر
يين فراواني هر
زم است طرح كي
شاره خواهيم كر

 مشكل كيف

ارتوز« 1/9/6
انجام مطالعات ر
ر هاي خود نامه ن

  شد.  راحي
 ثبت مانة

فردي، ثبت. ود
دانش از منظور ،3

اَ .كند مي راجعه
را سيستم در ها

شود. عريف مي

بندي مشكلات سته
مستقل به مشكلا
سته بندي نمود.

حليل مشكلات كيف

محتواي سامانه بي
دهند. تعي كيل مي
شده لاز لات بيان

ل تدوين آن اش

50%

 ريشه هاي

395تاريخ  /19
تكرار از وگيري

پايان از نسخه ك
طر تكميلي لات

ها در سا و نهاده 

شو مي ثبت نوع ه
3شكل  در .شود

مر پايگاه به ودخ
ه دسترسي كلية و

رد، تع حضور دا

شناسايي و دس. 2-
صورت م ههشي ب

د صورت زير  به

تح. 3 شكل

مشكل م شود، مي
را تشكت كيفي 

 از وقوع مشكلا
به مراحل ،ر ادامه

تحليل

5929شماره  ية
جلو ها، نامه پايان 

يك ظف هستند
تحصيلا هاي ساله
فرايند. 3-1 

سه ، مدارك به
ش مي پرداخته ي

خ رسالة لاعات
و دارد حضور »

كه در پژوهشگاه

 3-
) در پژوه1396(

ها را آن توان مي

 شكل ملاحظه م
ي ديگر مشكلات

پيشگيري منظور
عيين شود كه در

محتوا
نرم افزار
نمايش 
سياست گذاري

ابلاغي اساس بر
به مندان علاقه

ظمؤ دانشجويان
ر و ها نامه پايان

ثبت سيستمر د
فرد ثبت ثبت،
اطلا ثبت جهت

ايران اطلاعات
اصلي سيستم ك

  

( »ياسياشادي و 
ماگوني دارد كه 

طوركه در اين ن
هاي درصد ريشه

م بهي نياز دارد. 
اين سامانه تع ي

  خت. 

ارش«
گونا

  

  
همان

د 20
بهتري
اجزا
پرداخ

شکل 3. تحلیل مشکلات کیفی سامانة »گنج« )ارشادی و ایاسی 1396(

همان طورکــه در ایــن شــکل ملاحظــه می شــود، مشــکل محتــوای ســامانه بیشــترین درصــد را 
بــه خــود اختصــاص داده اســت. نرم افــزار و نمایــش به ترتیــب بــا 28 و 20 درصــد ریشــه های دیگــر 
مشــکلات کیفــی را تشــکیل می دهنــد. تعییــن فراوانــی هــر مشــکل کار بســیار ســختی اســت کــه بــه 
ــده  ــکلات بیان ش ــوع مش ــگیری از وق ــور پیش ــاز دارد. به منظ ــری نی ــزاری بهت ــاختارهای نرم اف زیرس
ــرای کیفیــت مطلــوب اجــزای  لازم اســت طــرح کیفــی ســامانۀ ثبــت از جملــه ویژگی هــای لازم ب
ــر اســاس  ــم کــرد. ب ــن آن اشــاره خواهی ــه مراحــل تدوی ــه، ب ــن شــود کــه در ادام ــن ســامانه تعیی ای

ــه پرســش های پژوهــش پرداخــت.  ــوان در ادامــه ب ــالا می ت مطالــب ب

3-3. پرسش های پژوهش

ــه می تــوان به کمــک تدویــن طــرح کیفیــت مناســب، مشــکلات کیفــی ســامانۀ »ثبــت« 	� چگون
ــته بندی نمــود؟ را شناســایی و دس

ــت« را از 	� ــی ســامانۀ »ثب ــلام اطلاعات ــت داده، اق ــوان به کمــک تکنیک هــای کیفی ــه می ت چگون
دیــدگاه کیفــی مــورد بررســی قــرار داد؟

4. روش پژوهش

پژوهــش حاضــر در ســه گام، کــه در ادامــه بــه معرفــی هــر یــک خواهیــم پرداخــت، انجــام 
شــده اســت. در شــکل 4، و در گام اول بــه شناســایی وضعیــت موجــود فراینــد ثبــت »پارســا« پرداخته 
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شــده و اقــلام اطلاعاتــی ایــن ســامانه مــورد واکاوی قــرار گرفتــه اســت. ورودی ایــن گام مطالعــاتِ 
ــه کار مشــغول  ــن بخــش ب ــرادی کــه در ای ــا اف ــه ب ــوده و مصاحب ــیِ انجام شــده در ایــن حــوزه ب قبل
هســتند، ابــزار اصلــی ایــن گام بــوده اســت. مستندســازی وضعیــت موجــود و فهرســت ویژگی هــای 
ــق  ــایی دقی ــور شناس ــود. به منظ ــوب می ش ــن گام محس ــی ای ــای اصل ــی خروجی ه ــلام اطلاعات اق
نحــوۀ کنتــرل فراداده هــای مربــوط بــه پایان نامــه/ رســالۀ دانشــجویان تحصیــلات تکمیلــی در 
ــه  ــت« ب ــراداده در ســامانۀ »ثب ــت ف ــدۀ کیفی ــان کنترل کنن ــا کارکن ــه ب ــا مصاحب گام اول پژوهــش، ب

شناســایی وضعیــت موجــود فراینــد پرداختــه شــد.
در گام دوم، بــر اســاس شــناخت به دســت آمده از چگونگــی عملکــرد سیســتم و نیــز مطالعــۀ 
پیشــینۀ پژوهــش، مــدل مناســب بــرای بهبــود کیفیــت فــراداده انتخــاب شــد. بــر ایــن اســاس ابعــاد 
ــن  ــی ای ــد. خروج ــت ش ــامانه نگاش ــن س ــی ای ــلام اطلاعات ــۀ اق ــر روی هم ــراداده ب ــی ف ــدل کیف م
ــت. در گام  ــت« اس ــامانۀ »ثب ــی س ــلام اطلاعات ــراداده در اق ــی ف ــاد کیف ــت ابع ــس نگاش گام ماتری
ســوم، طــرح نهایــی کیفیــت فــراداده در ســامانۀ »ثبــتِ« »پارســا« تدویــن گردیــد. ابــزار ایــن بخــش، 
ــود.  ــف ب ــات کاری مختل ــب جلس ــاوری در قال ــم و فن ــات عل ــد اطلاع ــرگان واح ــا خب ــه ب مصاحب
در زیــر بخــش بعــدی بــه نحــوۀ اعتبارســنجی طــرح کیفیــت، مطابــق گام ســوم پژوهــش خواهیــم 

پرداخــت. 
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4-1. اعتبارسنجی طرح کیفیت 

ــرگان  ــی و اعتبارســنجی طــرح کیفیــت تهیه شــده، کارگروهــی از خب به منظــور بررســی روای
ــر  ــران، مدی ــاوری ای ــم و فن ــات عل ــرم اطلاع ــاون محت ــد. مع ــکیل ش ــراداده تش ــت ف ــوزۀ کیفی ح
ــات،  ــم آوری اطلاع ــت و فراه ــرم ادارۀ ثب ــس محت ــات، ریی ــل اطلاع ــازماندهی و تحلی ــرم س محت
رییــس محتــرم ادارۀ ســامانه های اطلاعاتــی، همــکار پــروژۀ توســعۀ ســامانۀ »ثبــت« ایــن کارگــروه 
ــردی  ــی و کارب ــف فن ــای مختل ــروه از جنبه ه ــن کارگ ــای ای ــک از اعض ــر ی ــد. ه ــکیل دادن را تش
ــاد  ــت ابع ــس نگاش ــدا، ماتری ــد. ابت ــرار دادن ــی ق ــی و بررس ــورد ارزیاب ــده را م ــس تهیه ش پیش نوی
کیفــی فــراداده در اقــلام اطلاعاتــی ســامانه ثبــت نهایــی شــد و ســپس، ماتریــس یادشــده پایــۀ تدوین 

ــت.  ــرار گرف ــاله ها ق ــه/ رس ــت« پایان نام ــامانۀ »ثب ــراداده در س ــت ف ــی کیفی ــرح نهای ط
در ادامه و در بخش بعدی به ارائۀ یافته های پژوهش خواهیم پرداخت. 

5. یافته های پژوهش

در ایــن بخــش بــر پایــۀ گام هــای پژوهــش کــه در بخــش ســوم بــه آن اشــاره شــد، بــه ارائــۀ 
یافته هــای پژوهــش خواهیــم پرداخــت. در ســامانۀ »ثبــت« پایان نامــه/ رســالۀ دانشــجویان تحصیــلات 
تکمیلــی اقــلام اطلاعاتــی متفاوتــی از دانشــجویان دریافــت می شــود. در ادامــه و در جــدول 2، بــه 

معرفــی ایــن اقــلام در قالــب شناســنامۀ فیلدهــای ایــن ســامانه خواهیــم پرداخــت. 

جدول 2. شناسنامة فیلدهای فراداده های ثبت پایان نامه ها/ رساله ها

توضیحاتویژگی فیلدنام فیلد

مقداری ثابت و تنها قابل تغییر با صرفاً حروفنام
مراجعه به پروفایل کاربری

مقداری ثابت و تنها قابل تغییر با صرفاً حروفنام خانوادگی
مراجعه به پروفایل کاربری

مقداری ثابت و غیرقابل تغییررایانامه

مقداری ثابت و غیرقابل تغییرصرفاً عددشمارۀ ملی

نباید کمتر از 4 و بیشتر از 10 رقم باشدصرفاً عددشمارۀ دانشجویی

دارای قابلیت جست وجووجود combo boxمقطع تحصیلی

دارای ارتباط Intra-relation با فیلد وجود combo boxوابستگی سازمانی
بعدی خود با قابلیت جست وجو
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توضیحاتویژگی فیلدنام فیلد

دارای ارتباط Intra-relation با فیلد وجود combo boxمؤسسۀ آموزشی/ پژوهشی
بعدی خود با قابلیت جست وجو

وجود combo boxدانشکده/ پژوهشکده

با قابلیت جست وجووجود combo boxزبان اصلی پایان نامه/ رساله

نباید کمتر از 10 و بیشتر از 500 حرف عنوان )فارسی(
باشد

نباید کمتر از 10 و بیشتر از 500 حرف عنوان )انگلیسی(
باشد

دارای ارتباط Intra-relation با فیلد وجود combo boxگروه تحصیلی
بعدی خود با قابلیت جست وجو 

دارای ارتباط Intra-relation با فیلد وجود combo boxرشته
بعدی خود با قابلیت جست وجو

با قابلبت جست وجووجود combo boxگرایش

به فرمت تاریخ شمسی با قابلیت وجود combo boxتاریخ دفاع
جست وجو

نامنام

نام خانوادگی

نام )انگلیسی(

نام خانوادگی )انگلیسی(

رایانامه

شمارۀ تلفن همراه

شمارۀ ملی

صرفاً حروف

صرفاً حروفنام خانوادگی

صرفاً حروف انگًلیسینام )انگلیسی(

صرفاً حروف انگلیسینام خانوادگی )انگلیسی(

رایانامه

صرفاً عددشمارۀ تلفن همراهس

صرفاً عددشمارۀ ملی

نباید کمتر از 20 و بیشتر از 3000 چکیده )فارسی(
حرف باشد

نباید کمتر از 20 و بیشتر از 3000 چکیده )انگلیسی(
حرف باشد

قابل انتخاب از بین گزینه های موجودنوع پایان نامه/رساله

نباید کمتر از 20 و بیشتر از 20000 فهرست مطالب
حرف باشد
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توضیحاتویژگی فیلدنام فیلد

نباید کمتر از 20 و بیشتر از 20000 فهرست منابع فارسی
حرف باشد

نباید کمتر از 20 و بیشتر از 20000 فهرست منابع غیرفارسی
حرف باشد

حداقل تعداد کلیدواژه ها به فارسی و کلیدواژه ها
انگلیسی برای هر زبان دو مورد است با 

حداکثر سه مورد
قالب فایل pdf مجاز استفایل pdf پایان نامه/ رساله

قالب فایل docx, doc مجاز استفایل word پایان نامه/ رساله

دیگر فایل های پایان نامه/ رساله

نتیجــۀ مصاحبــه بــا کارکنــان کنترل کننــدۀ فــراداده در ســامانۀ »ثبــت« ایــن بــود کــه هــر یــک 
ــه  ــۀ نتیجــه ب ــی کــه در ارائ ــا و عکس العمل ــرل فراداده ه ــن همــکاران در خصــوص نحــوۀ کنت از ای
دانشــجویان داشــتند، رویکــردی مخصــوص بــه  خــود داشــتند. به عنــوان مثــال، مــوارد زیــر توســط 

ــد )جــدول 3(. ــرل مشــاهده گردی ــوان چک لیســت کنت یکــی از همــکاران به عن
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جدول 3. نمونه ای از چک لیست های ساختارنیافته در سامانة ثبت

ــوارد  ــاً م ــرم، لطف ــکاران محت ــۀ هم ــر هم ــت نظ ــات و دق ــکر از زحم ــر و تش ــن تقدی ضم
ــر در  ــوارد زی ــک از م ــر ی ــرد و اگــر ه ــرار گی ــورد بررســي ق ــا م ــرل فایل ه ــاً در کنت ــر حتم زی

فایل هــاي پایان نامــه موجــود نیســت، پذیــرش نگــردد:
عنوان فارسي 	�
چکیدۀ فارسي 	�
فهرست مطالب 	�
کلیۀ فصل ها به همراه اشکال و جداول 	�
منابع و مآخذ 	�
پیوست ها )در صورت اشاره در فهرست مطالب( 	�
چکیدۀ لاتین 	�
عنوان لاتین	�

نکات مهم:
اشــکالات نمایــش فونت هــا در فایــل وُرد حتمــاً در سیســتم دیگــري بررســي و در صــورت 	�

داشــتن مشــکل برگشــت داده شــود. 
فایل پایان نامه ها بدون پس نقش )واترمارک( باشد. 	�
صفحات سفید در فایل پي دي اف حذف گردد. 	�
فایل پایان نامه ها بدون قفل باشد و به راحتي قابل ویرایش باشد.	�
فایل پایان نامه بدون آدرس و مشخصات شخصي دانشجو و استاد راهنما باشد. 	�
اشتباهات موجود در ورود اطلاعات کاربران تا حد ممکن اصلاح شود.	�

ــه آن  ــت داده کــه در پیشــینۀ پژوهــش ب ــس از بررســی مدل هــای مختلــف کیفی ــن، پ همچنی
ــت  ــامانۀ ثب ــرادادۀ س ــت ف ــدل کیفی ــت، م ــامانۀ ثب ــت آمده از س ــناخت به دس ــز ش ــد و نی ــاره ش اش
ــر پایــۀ مــدل »وانــگ« )1998( انتخــاب و در ایــن پژوهــش توســعه داده شــد. در شــکل 5، مــدل  ب
مدیریــت کیفیــت داده چهــار ســطح مختلــف از ابعــاد را در معیارهــای مختلف مورد توجه قــرار داده 
ــد از: کیفیــت ذاتــی داده هــا1، کیفیــت زمینــه ای داده هــا2، قابلیــت بازنمایــی داده هــا3،  کــه عبارت ان

1. intrinsic 2. contextual 3. representational
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و قابلیــت دسترســی. کیفیــت ذاتــی داده هــا نه تنهــا دقــت و عینیــت را در بــر دارد، بلکــه باورپذیــری 
ــر واقعــی مشــخصه های  ــۀ مقادی ــای ارائ ــه  معن ــز شــامل می شــود. صحــت، ب ــار عمومــی را نی و اعتب
ــاور  مــورد نظــر یــک مفهــوم در حــوزۀ عملیاتــی مــورد نظــر اســت. مشــتریان داده هــا برخــلاف ب
ــد،  ــرار نمی دهن ــه ق ــورد توج ــت را م ــت و عینی ــط صح ــاوری فق ــات و فن ــان اطلاع ــنتی مهندس س
بلکــه باورپذیــری و اعتبــار عمومــی داده هــا نیــز برایشــان مهــم اســت. بــرای مثــال، صحــت و عینیــت 
داده هــای آمــاری زمانــی باورپذیرتــر می شــود کــه بــه مرجــع ارائــۀ آمــار نیــز اشــاره شــود. کیفیــت 
ــد  ــن بعُ ــرد. ای ــرار  گی ــورد توجــه ق ــا اســتفاده می شــود، م ــۀ کاری کــه داده ه ــد در زمین ــا بای داده ه
شــامل ابعــاد فرعــی داشــتن ارزش افــزوده، مرتبــط بــودن، زمان منــد بــودن، کامــل  بــودن و کافــی 
بــودن داده هاســت. چــون کارهایــی کــه بــا داده هــا انجــام می گیــرد، در طــول زمــان متغیــر بــوده و 
نیــز کاربــران داده هــا نیــز متفــاوت هســتند، ارزیابــی کیفیــت زمینــه ای داده هــا کاری دشــوار اســت. 
یــک روش بــرای انجــام ایــن ارزیابــی، تعییــن پارامترهــای ابعــاد ارزیابــی هــر کار اســت تــا مشــتری 
بتوانــد بــر مبنــای آن مشــخص کنــد کــه چــه نــوع کاری در حــال انجــام اســت و ویژگــی داده هــای 
مــورد اســتفاده چگونــه بایــد باشــد. قابلیــت بازنمایــی داده هــا دربــارۀ چارچــوب ارائــه )ارائــۀ موجــز 
و بــا ثبــات( و معنــای داده هــا )تفســیرپذیری و درک پذیــری( اســت. ایــن دو جنبــه نشــان می دهنــد 
کــه داده هــا چقــدر خــوب بــرای کاربــران ارائــه شــده اســت. دسترســی نیــز شــامل دو بعُــد فرعــی 

دسترســی بــه داده هــا و نیــز امنیــت دسترســی بــه داده هاســت.
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به 

  

ن اقلام اطلاعاتي
يانن ارتباط را نما

فسير خواهد بود
برخي ابعاد مانند 
جداول مشاب ،ول

  ت. 

رتباط ميانا ،رفت
، اين5 در شكل 

د قابل تبيين و تف
،يگر از سوي د

و در پيوست او

  ذاتي)

 خواهيم پرداخت

شناسايي قرار گر
شده ن بعد اشاره

عدرساله آن بامه/
متفاوت است. »

تهاي اين مقاله و

(كيفيت »ثبت« نة

  ها

  ثبت  ر سامانة

ساله دانشجويان

  ثبت ي سامانة

ش قبلي مورد ش
 بعد ذاتي، اولين
نا هر فيلد از پايان

كد ملي« با فيلد 
د. در انتسان دارن

مانلام اطلاعاتي سا
  هانامه ن

ه كيفيت ذاتي داده

11 

 

ها در يفيت فراداده

نامه/رس پايان دادة

در اقلام اطلاعاتي

كه در بخش  داده
ازاي ، به4جدول 

ازاي ه ز ابعاد به
ه قرار گيرد كه
ها تفسيري يكس

فراداده در اقلايفي 
ي ثبت پايان فراداده

ابعاد كي. 5شكل 

يك از اقلام فرا 

فراداده د كيفي 

ديريت كيفيت
گيرد. ج  قرار مي

كه در برخي ا ت
مورد توجهيستي 
ه نامه/رساله  پايان

س نگاشت ابعاد كي
طرح كيفي

 بعد

روي هر بعاد بر

نگاشت ابعاد. 1-

مداد كيفي مدل 
اد مورد بررسي

ستا ذكر  هلازم ب
مواردي باي »نام«

هاي هفراداد همة
  

. ماتريس4 جدول

 فيلد

يك از ا سيم هر

 5-

يك از ابعا ي هر
رساله با آن ابعا/

ص اين جدول لا
«د دقت در فيلد 

براي ه عمومي 
 ارائه شده است.

  
 نام ف

ترس ، به نحوةدامه

ازاي بهين بخش 
نامه نة ثبت پايان

در خصوص سازد.
عددر ب ،مثال وان

پذيري يا اعتبار
وط به ساير ابعاد

  

در اد

در ا
ساما
س مي
عنو به

باورپ
مربو

  

  

شکل 5. ابعاد کیفیت فراداده ها در سامانة ثبت 

در ادامــه، بــه نحــوۀ ترســیم هــر یــک از ابعــاد بــر روی هــر یــک از اقــلام فــرادادۀ پایان نامــه/ 
رســاله دانشــجویان خواهیــم پرداخــت. 

5-1. نگاشت ابعاد کیفی فراداده در اقلام اطلاعاتی سامانة ثبت

در ایــن بخــش بــه  ازای هــر یــک از ابعــاد کیفــی مــدل مدیریــت کیفیــت داده کــه در بخــش 
قبلــی مــورد شناســایی قــرار گرفــت، ارتبــاط میــان اقــلام اطلاعاتــی ســامانۀ ثبــت پایان نامــه/ رســاله 
بــا آن ابعــاد مــورد بررســی قــرار می گیــرد. جــدول 4، بــه  ازای بعُــد ذاتــی، اولیــن بعُــد اشــاره  شــده 
در شــکل 5، ایــن ارتبــاط را نمایــان می ســازد. در خصــوص ایــن جــدول لازم بــه  ذکــر اســت کــه 
ــد  ــیر خواه ــن و تفس ــل تبیی ــد قاب ــاله آن بعُ ــه/ رس ــد از پایان نام ــر فیل ــه  ازای ه ــاد ب ــی از ابع در برخ
بــود. به عنــوان مثــال، در بعُــد دقــت در فیلــد »نــام« مــواردی بایســتی مــورد توجــه قــرار گیــرد کــه بــا 
فیلــد »کــد ملــی« متفــاوت اســت. از ســوی دیگــر، برخــی ابعــاد ماننــد باورپذیــری یــا اعتبــار عمومــی 
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ــه و در  ــن مقال ــد. در انتهــای ای ــرای همــۀ فراداده هــای پایان نامــه/ رســاله ها تفســیری یکســان دارن ب
پیوســت اول، جــداول مشــابه مربــوط بــه ســایر ابعــاد ارائــه شــده اســت.

جدول 4. ماتریس نگاشت ابعاد کیفی فراداده در اقلام اطلاعاتی سامانة »ثبت« )کیفیت ذاتی(

طرح کیفی فراداده ی ثبت پایان نامه ها

کیفیت ذاتی داده ها

اعتبار عمومیباورپذیریعینیتدقت

مطابقت با متن پایان نامه/ نام
رساله

مطابقت با 
مستندات 

هویتی )مانند 
کارت ملی 

و ...(

در اطلاعات مربوط به 
متن پایان نامه/ رساله 

قواعد نگارشی به درستی 
رعایت شده باشد و متن از 

گویایی کامل برخوردار 
باشد تا کاربران سامانۀ 
»گنج« به راحتی بتوانند 

از این اطلاعات استفاده 
نمایند. 

به علاوه، در انتخاب 
واژگان کلیدی و عنوان 

مناسب توسط نویسندۀ این 
موضوع رعایت شده باشد. 

همچنین، در مرحلۀ 
بعدی فرایند اشاعه یعنی 

نمایه سازی و ویرایش این 
موضوع می تواند مورد 

توجه قرار گیرد.

معتبر بودن در 
سامانۀ ثبت 
پایان نامه: 

تمامی فیلدهای 
سامانه دارای 

اعتبار هستند و 
هر کاربری با 
مشاهدۀ آن ها 

می تواند به 
سؤالات پاسخ 

دهد.

مطابقت با متن پایان نامه/ نام خانوادگی
رساله

مطابقت با 
مستندات 

هویتی )مانند 
کارت ملی 

و ...(

در زمان ایجاد پروفایل رایانامه
کاربری برای ادامۀ ثبت 

نام به رایانامه داده شده 
یک ایمیل حاوی لینک 

ورود به قسمت ثبت 
پایان نامه ها فرستاده 

می شود.
حتماً باید فرمت زیر را 

رعایت کند:
xxx@xxx.com

مطابقت با الگوریتم شمارۀ ملی
شماره ملی

مطابقت با وب سرویس 
تطبیق کد ملی و نام و نام 

خانوادگی با ثبت احوال

نباید کمتر از 4 و بیشتر از شمارۀ دانشجویی
10 رقم باشد.

مطابقت با 
اطلاعات 

مندرج در 
پایگاه علمی 
محل تحصیل



1521

طراحی مدل کیفیت فراداده: موردکاوی سامانۀ ثبت پایان نامه/ رساله در پژوهشگاه علوم و ...    |   ارشادی و دیگران

طرح کیفی فراداده ی ثبت پایان نامه ها

کیفیت ذاتی داده ها

اعتبار عمومیباورپذیریعینیتدقت

مطابقت با متن پایان نامه/ مقطع تحصیلی
رساله

مطابقت با 
اطلاعات 

مندرج در 
پایگاه علمی 
محل تحصیل

در اطلاعات مربوط 
به متن پایان نامه/رساله 

قواعد نگارشی به درستی 
رعایت شده باشد و متن از 

گویایی کامل برخوردار 
باشد تا کاربران سامانۀ 
»گنج« به راحتی بتوانند 

از این اطلاعات استفاده 
نمایند. 

به علاوه در انتخاب 
واژگان کلیدی و عنوان 

مناسب توسط نویسندۀ این 
موضوع رعایت شده باشد. 
همچنین، در مرحلۀ بعدی 

از فرایند اشاعه یعنی 
نمایه سازی و ویرایش این 

موضوع می تواند مورد 
توجه قرار گیرد.

معتبر بودن 
در سامانۀ 

ثبت پایان نامه: 
تمامی فیلدهای 

سامانه دارای 
اعتبار هستند و 
هر کاربری با 
مشاهدۀ آن ها 

می تواند به 
سؤالات پاسخ 

دهد.

مطابقت با متن پایان نامه/ وابستگی سازمانی
رساله

مطابقت با 
اطلاعات 

مندرج در 
پایگاه علمی 
محل تحصیل

مطابقت با متن پایان نامه/ مؤسسۀ آموزشی/ پژوهشی
رساله

مطابقت با متن پایان نامه/ دانشکده/ پژوهشکده
رساله

مطابقت با متن پایان نامه/ زبان اصلی پایان نامه
رساله

نباید کمتر از 10 و بیشتر عنوان فارسی
از 500 حرف باشد.

مطابقت با 
متن پایان نامه/ 

رساله

نباید کمتر از 10 و بیشتر عنوان انگلیسی
از 500 حرف باشد.

مطابقت با 
متن پایان نامه/ 

رساله

مطابقت با متن پایان نامه/ گروه تحصیلی
رساله

مطابقت با 
اطلاعات 

مندرج در 
پایگاه علمی 
محل تحصیل

مطابقت با متن پایان نامه/ رشته
رساله

مطابقت با 
اطلاعات 

مندرج در 
پایگاه علمی 
محل تحصیل
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طرح کیفی فراداده ی ثبت پایان نامه ها

کیفیت ذاتی داده ها

اعتبار عمومیباورپذیریعینیتدقت

مطابقت با متن پایان نامه/ گرایش
رساله

مطابقت با 
اطلاعات 

مندرج در 
پایگاه علمی 
محل تحصیل

در اطلاعات مربوط به 
متن پایان نامه/ رساله 

قواعد نگارشی به درستی 
رعایت شده باشد و متن از 

گویایی کامل برخوردار 
باشد تا کاربران سامانه 
گنج به راحتی بتوانند 

از این اطلاعات استفاده 
نمایند. 

به علاوه در انتخاب 
واژگان کلیدی و عنوان 

مناسب توسط نویسنده این 
موضوع رعایت شده باشد. 

همچنین در مرحلۀ 
بعدی فرایند اشاعه یعنی 

نمایه سازی و ویرایش این 
موضوع می تواند مورد 

توجه قرار گیرد.

معتبر بودن 
در سامانۀ 

ثبت پایان نامه: 
تمامی فیلدهای 

سامانه دارای 
اعتبار هستند و 
هر کاربری با 
مشاهدۀ آن ها 

می تواند به 
سؤالات پاسخ 

دهد.

مطابقت با متن پایان نامه/ تاریخ دفاع
رساله

مطابقت با 
اطلاعات 

مندرج در 
پایگاه علمی 
محل تحصیل

استاد راهنما/
استاد مشاور

نباید کمتر از 2 و بیشتر از نام
25 حرف باشد.

مطابقت با متن پایان نامه/ 
رساله

مطابقت با 
متن پایان نامه/ 

رساله

نام 
خانوادگی

نباید کمتر از 2 و بیشتر از 
50 حرف باشد.

مطابقت با متن پایان نامه/
رساله

مطابقت با 
متن پایان نامه/ 

رساله

نام 
)انگلیسی(

نباید کمتر از 2 و بیشتر از 
25 حرف باشد.

مطابقت با متن پایان نامه/ 
رساله

نام 
خانوادگی 
)انگلیسی(

نباید کمتر از 2 و بیشتر از 
50 حرف باشد.

مطابقت با متن پایان نامه/ 
رساله

حتماً باید فرمت زیر را رایانامه
رعایت کند:

xxx@xxx.com

شمارۀ تلفن 
همراه

باید به صورت عدد و با 
فرمت صحیح باشد، یعنی 

با 09 شروع شود.

مطابقت با الگوریتم شمارۀ ملی
شمارۀ ملی
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طرح کیفی فراداده ی ثبت پایان نامه ها

کیفیت ذاتی داده ها

اعتبار عمومیباورپذیریعینیتدقت

نباید کمتر از 20 و بیشتر چکیده )فارسی(
از 3000 حرف باشد.

مطابقت با 
متن پایان نامه/ 

رساله

در اطلاعات مربوط به 
متن پایان نامه/ رساله 

قواعد نگارشی به درستی 
رعایت شده باشد و متن از 

گویایی کامل برخوردار 
باشد تا کاربران سامانۀ 
»گنج« به راحتی بتوانند 

از این اطلاعات استفاده 
نمایند. 

به علاوه، در انتخاب 
واژگان کلیدی و عنوان 

مناسب توسط نویسنده این 
موضوع رعایت شده باشد. 

همچنین در مرحلۀ 
بعدی فرایند اشاعه یعنی 

نمایه سازی و ویرایش این 
موضوع می تواند مورد 

توجه قرار گیرد.

معتبر بودن 
در سامانۀ 

ثبت پایان نامه: 
تمامی فیلدهای 

سامانه دارای 
اعتبار هستند و 
هر کاربری با 
مشاهدۀ آن ها 

می تواند به 
سؤالات پاسخ 

دهد.

نباید کمتر از 20 و بیشتر چکیده )انگلیسی(
از 3000 حرف باشد.

مطابقت با 
متن پایان نامه/ 

رساله نوع پایان نامه/ رساله

نباید کمتر از 20 و بیشتر فهرست مطالب
از 20000 حرف باشد.

مطابقت با متن 
پایان نامه/رساله

نباید کمتر از 20 و بیشتر فهرست منابع فارسی
از 20000 حرف باشد.

مطابقت با 
متن پایان نامه/ 

رساله
نباید کمتر از 20 و بیشتر فهرست منابع غیرفارسی

از 20000 حرف باشد.
مطابقت با 

متن پایان نامه/ 
رساله

مطابقت با کامل بودن فیلدهاکلیدواژه ها
متن پایان نامه/ 

رساله
عدم پذیرش فایل با فایل pdf پایان نامه/ رساله

فرمتی دیگر
کامل بودن 

محتوا 

عدم پذیرش فایل با فایل word پایان نامه/ رساله
فرمتی دیگر

کامل بودن 
محتوا 

دیگر فایل های پایان نامه/ 
رساله

در ادامــه، بــه  کمــک گروه هــای خبــرگان کــه در بخــش 3-1 بــه آن هــا اشــاره شــد، هــر یــک 
از ابعــاد کیفــی فــراداده کــه در جــداول بــالا ارائــه شــده، تعریــف و تبییــن دقیق تــری خواهــد یافــت 

و عــدم انطباق هــای مشاهده شــده در هــر فــراداده تعییــن و دســته بندی خواهــد شــد.

5-2. طرح نهایی کیفیت فراداده در سامانة ثبت پایان نامه/ رساله ها 

در ادامــه، بــر پایــۀ نگاشــت ابعــاد کیفیــت فــراداده در اقــلام اطلاعاتــی ســامانۀ ثبــت و بــر پایــه 
ــی  ــۀ طــرح نهای ــه ارائ ــه و اعتبارســنجی انجام شــده در بخــش 3-1، ب ــی صورت گرفت ــی روای ارزیاب
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کیفیــت فــراداده در ســامانۀ ثبــت پرداختــه شــد. در جــدول 5، بــه نمونــه ای از چارچــوب ارائه شــده 
ــی گام  ــت )خروج ــده اس ــاره ش ــت اش ــامانۀ ثب ــای س ــدم انطباق ه ــن ع ــته بندی و تعیی ــور دس به منظ

ســوم پژوهــش(. 

جدول1 5. طرح نهایی کیفیت فراداده ها در سامانة ثبت

دسته بندی عدم انطباق ها در اقلام اطلاعاتی سامانة ثبت دانشجویان داخل کشور

وضعیت مطلوبنام فیلد
عدم انطباق های بالقوه

  A1 نوعB2 نوع

نام و نام 
خانوادگی

مطابقت با متن 
پایان نامه/ رساله

ناقص بودن نام در سامانۀ ثبت در موارد 
زیر:
مــواردی ماننــد ال، حــروف اضافــه 	�

نشــده  نوشــته  درســتی  بــه   ... و 
ــت. اس

ــده 	� ــپ ش ــتباه تای ــرف اش ــک ح ی
ــا ...( ــای ژ ی ــه ج ــت )پ ب اس

ــر 	� ــد ســید، ســیده، می ــواردی مانن م
نشــده  آورده  اســم  ابتــدای  در 

اســت.
ــر، 	� ــدس، دکت ــد مهن ــواردی مانن م

اســم  ابتــدای  در  حجه الاســلام 
اســت. آورده شــده 

ــام به صــورت لاتیــن نوشــته شــده 	� ن
اســت.

به طورکلــی، نــام بــا صفحــۀ عنــوان 	�
پایان نامــه مطابقــت نــدارد.

بخشــی از یــک نــام چندبخشــی 	�
ــد. ــده باش ــته نش نوش

توضیحات:
از آنجاکــه امــکان اصــلاح نــام و 	�

ــود  ــامانه وج ــی در س ــام خانوادگ ن
مشــاهدۀ  صــورت  در  نــدارد، 
هرگونــه عــدم انطبــاق، مــدرک بــه 
دانشــجو عــودت داده خواهــد شــد 
و لــذا عــدم انطبــاق نــوع B در ایــن 

مــوارد وجــود نــدارد.
مبنــای اصلاحــات در بخــش نــام 	�

و نــام خانوادگــی متــن پایان نامــه 
ــود. ــد ب خواه

ایــن دســته از عــدم انطباق هــا شــامل مــواردی اســت کــه بحرانــی بــوده و شــخص کنترل کننــده بایســتی در صــورت   .1
مشــاهدۀ یکــی از ایــن مــوارد مــدرک را بــه دانشــجو برگشــت دهــد.

ــوارد،  ــن م ــاهدۀ ای ــورت مش ــوده و در ص ــی ب ــه غیربحران ــت ک ــواردی اس ــامل م ــا ش ــدم انطباق ه ــته از ع ــن دس ای  .2
کنترل کننــده می توانــد اصلاحــات را در ســامانه انجــام دهــد. 
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دسته بندی عدم انطباق ها در اقلام اطلاعاتی سامانة ثبت دانشجویان داخل کشور

وضعیت مطلوبنام فیلد
عدم انطباق های بالقوه

  A1 نوعB2 نوع

مطابقت با شمارۀ ملی
الگوریتم شمارۀ 

ملی، مطابقت 
با وب سرویس 

تطبیق کد ملی و 
نام و نام خانوادگی 

در سامانۀ ثبت 
احوال

ــه عــدم امــکان اســتفاده از ســرویس ثبــت احــوال 	� ــا توجــه ب درحــال حاضــر ب
امــکان کنتــرل شــمارۀ ملــی وجــود نــدارد و کنترلــی روی آن انجــام نخواهــد 

شــد.
ــش 	� ــن بخ ــر در ای ــال حاض ــی در ح ــد مل ــداد ک ــان اع ــۀ می ــم و رابط الگوریت

ــد.  ــد ش ــک خواه چ

مقطع 
تحصیلی

مطابقت با 
مشخصات مندرج 

در صفحۀ اول 
پایان نامه/رساله

برگردانــدن مــدرک در صــورت 	�
بــا  تلفنــی  تمــاس  امــکان  عــدم 
ــع  ــان از مقط ــدم اطمین ــر و ع کارب
تحصیلــی درج شــده در سیســتم

میـان 	� مغایـرت  هرگونـه  وجـود 
فیلـد تکمیل شـده  صفحـۀ عنـوان و 
در سـامانۀ ثبت در صـورت اطمینان 
اطلاعـات  بـا  مـدرک  مغایـرت  از 

سیسـتم در  واردشـده 

مؤسسۀ 
آموزشی/ 

پژوهشی

مطابقت با 
مشخصات مندرج 

در صفحۀ اول 
پایان نامه/ رساله

دانشـگاه 	� ماننـد  دانشـگاه هایی  در 
آزاد و پیـام نـور واحدهـا مشـخص 

نشـده باشـد.
مغایرت با صفحۀ عنوان پایان نامه/ 	�

رساله

توضیحات:
از آنجـا کـه پایان نامـه/ رسـاله پـس 	�

کارتابـل  بـه  »ایرانـداک«  تأییـد  از 
در  و  مـی رود  دانشـگاه  نماینـدۀ 
مؤسسـه  اشـتباه  انتخـاب  صـورت 
و  رفتـه  دیگـری  فـرد  کارتابـل  بـه 
مشـکلات اجرایـی ایجـاد می نماید، 
دقـت  بایسـتی  مـورد  ایـن  در  لـذا 
فراوان صـورت گرفته و در صورت 
هرگونـه مغایرت به دانشـجو عودت 

شـود.  داده 
لیسـت 	� چـون  علمیـه  حـوزۀ  در 

به صـورت  نـدارد،  وجـود  دانشـگاه 
بـه  وابسـته  »دانشـگاه های  عنـوان 
می شـود.  انتخـاب  علمیـه«  حـوزۀ 

ــوب  ــت مطل ــد وضعی ــر فیل ــه  ازای ه ــت، ب ــاهده اس ــل مش ــدول 5، قاب ــه از ج ــه ک همان گون
ــای  ــدم انطباق ه ــی ترســیم شــده اســت. ع ــۀ نگاشــت ایجاد شــده در بخــش قبل ــر پای ــت آن ب کیفی

ــه شــده اســت.  ــه ارائ ــی در ادام ــم اطلاعات بالقــوه هــر قل
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6. بحث و نتیجه گیری 

ــامانۀ  ــای »س ــت فراداده ه ــرل کیفی ــی در کنت ــۀ چارچوب ــور ارائ ــر، به منظ ــش حاض در پژوه
ــس  ــتا پ ــن راس ــتِ Wang (1998) در ای ــدل کیفی ــد. م ــه ش ــامانه ارائ ــن س ــت ای ــرح کیفی ــت«، ط ثب
ــرار  ــت ق ــرح کیفی ــن ط ــۀ تدوی ــاب و پای ــود انتخ ــای موج ــۀ مدل ه ــر روی هم ــع ب ــی جام از بررس
گرفــت. ابتــدا، بــر پایــۀ مــدل یادشــده، ابعــاد کیفــی فــراداده بــر روی اقــلام اطلاعاتــی »ســامانۀ ثبــت« 
نگاشــت شــد. ســپس، پیش نویــس طــرح کیفیــت فــراداده در آن تهیــه شــد. پیش نویــس تهیه شــده 
توســط کارگــروه خبــرگان ایــن حــوزه مــورد اعتبارســنجی قــرار گرفــت و روایــی آن تأییــد شــد. 
چهــار دســتۀ اصلــی ارائه شــده در چارچــوب مــدل کیفیــت انتخابــی یعنــی ذاتــی، دســترس پذیری، 
متنــی و نمایشــگری پایــۀ اصلــی دســته بندی مشــکلات کیفیــت اقــلام اطلاعاتــی »ســامانۀ ثبــت« قــرار 
گرفــت. ماتریــس نگاشــت ابعــاد کیفــی فــراداده در اقــلام اطلاعاتــی ایــن ســامانه هــر یــک از چهــار 
ــکلات  ــته بندی مش ــۀ دس ــوده و پای ــت نم ــت« نگاش ــامانۀ ثب ــی »س ــلام اطلاعات ــه اق ــالا را ب ــتۀ ب دس
کیفــی را فراهــم نمودنــد. همچنیــن، طــرح نهایــی کیفیــت داده کــه در انتهــای بخــش چهــارم بــه آن 
پرداختــه شــد، بــر پایــۀ ایــن ماتریــس شــکل گرفــت. طــرح نهایــی کیفیــت داده چارچوبــی فراهــم 
مــی آورد کــه بتــوان اقــلام اطلاعاتــی »ســامانۀ ثبــت« را از دیــدگاه کیفــی مــورد بررســی قــرار داد. 
ــه  ــت« ارائ ــامانۀ ثب ــوردکاوی در »س ــک م ــوان ی ــه به عن ــود این ک ــا وج ــر ب ــش حاض پژوه
ــوع  ــر ن ــت ه ــی کیفی ــوب ارزیاب ــن چارچ ــی و تدوی ــا در طراح ــک راهنم ــوان ی ــی به عن ــده، ول ش
ســامانۀ اطلاعاتــی می توانــد مــورد اســتفاده قــرار گیــرد. همچنیــن، پژوهشــگران در مطالعــات آتــی 

ــد. ــرار دهن ــه ق ــورد توج ــر را م ــات زی ــد اقدام می توانن
تعییــن وزن و درجــۀ اهمیــت هــر یــک از معیارهــای کیفیــت داده بــر پایــۀ تکنیک هــای 	�

تصمیم گیــری بــا معیارهــای چندگانــه؛
تعیین استراتژی های کیفیت داده )داده محور یا فرایند محور( با روش تحلیل SWOT1؛	�
اندازه گیــری شــاخص های کیفیــت داده و تحلیــل آن هــا بــه  کمــک روش هــای کنتــرل 	�

ــاری؛ ــت آم کیفی
استفاده از نمودار کنترل به منظور پایش آماری مستمر کیفیت داده ها؛	�
راه اندازی سامانه های هوشمندی کسب وکار به منظور پایش مستمر کیفیت داده.	�

1. Strengths, Weaknesses Opportunities, Threats

https://www.mindtools.com/pages/article/newTMC_05.htm
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پیوست 1. ماتریس نگاشت ابعاد کیفی فراداده در اقلام اطلاعاتی سامانه1 

)کیفیت زمینه ای(

طرح کیفی فیلدهای فرادادۀ ثبت پایان نامه ها

بعد

نام فیلد

کیفیت زمینه ای داده ها

مرتبط بودن
ارزش افزوده 

کافی بودن کامل بودنزمانمند بودنداشتن1
داده ها

تمامی نام
اطلاعاتی 

که باید در 
اختیار سامانۀ 
ثبت پایان نامه 

قرار گیرد، 
به صورت 
فیلدهایی 
تعبیه شده 

است. به منظور 
ارزیابی میزان 

مرتبط بودن 
داده های هر 
رکورد کلیۀ 

نیازمندی ها در 
سامانه های آتی 

را شناسایی 
نمود تا در 

صورت نیاز 
فیلدی اضافه 
یا کم نمود. 

به عنوان مثال، 
اگر در آینده 

قرار است 
بانک اطلاعاتی 

پژوهشگران 
تقویت و 

تکمیل شود 

اطلاعات دریافتی 
در حال حاضر 
ارزش افزوده 

کافی را از منظر 
کاربران سامانه 

)گنج( دارد و هیچ 
اطلاعات اضافی 
دریافت نمی شود.

در خصوص 
اضافه شدن 

فیلدهای دیگر 
به سامانه ثبت 
جهت افزایش 
ارزش افزوده 

بایستی در جلسات 
کارشناسی 

تصمیم گیری شود

به روز بودن 
در سامانه ثبت 

پایان نامه: تمامی 
فیلدها به جز 

فیلدهای نام، 
نام خانوادگی، 

رایانامه و شماره 
ملی که در 

مرحلۀ ورود 
اطلاعات شخصی 

و تحصیلی 
به صورت از پیش 

تعین شده و با 
توجه با اطلاعات 
پروفایل کاربری 

کامل شده اند، 
می توانند قبل از 

تأیید نهایی کاربر 
به روز شوند و 

در آن ها تغییرات 
ایجاد شود. البته 
فیلدهای شماره 

ملی و رایانامه از 
این قاعده مستثنی 
هستند و کاربر در 

آن ها نمی تواند 
تغییری را اعمال 

کند.

جامعیت در سامانه 
ثبت پایان نامه: 

می توان اشاره کرد 
که با ثبت نام هر 

دانشجو و اختصاص 
پروفایل کاربری به 

هر فرد، هر فردی 
که دارای پروفایل 

کاربری است 
می تواند وارد مراحل 
ثبت پایان نامه شود و 
اطلاعات خود را در 

فیلدهای مشخص شده 
وارد نماید. وارد 

کردن اطلاعات در 
هر فیلدی که با ستاره 

مشخص شده است 
برای فرد اجباری 

است و فیلدهایی که 
ستاره دار نمی باشند، 

اختیاری است. به 
این ترتیب، برای هر 

فرد که در سیستم 
پروفایل کاربری دارد 

یکسری اطلاعات 
قبل از شروع به 

مراحل ثبت پایان نامه 
در اختیار سیستم قرار 

می گیرد.

صرفاً حروف 
را می پذیرد

صرفاً حروف نام خانوادگی
را می پذیرد

پذیرفتن رایانامه
حروف و عدد

پذیرفتن عددشمارۀ ملی

پذیرفتن عددشمارۀ دانشجویی

مقطع تحصیلی

وابستگی سازمانی

مؤسسۀ آموزشی/ 
پژوهشی

دانشکده/ 
پژوهشکده

زبان اصلی پایان نامه

پذیرفتن عنوان فارسی
حروف و عدد

1. value added
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طرح کیفی فیلدهای فرادادۀ ثبت پایان نامه ها

بعد

نام فیلد

کیفیت زمینه ای داده ها

مرتبط بودن
ارزش افزوده 

کافی بودن کامل بودنزمانمند بودنداشتن1
داده ها

تمامی عنوان انگلیسی
اطلاعاتی 

که باید در 
اختیار سامانۀ 
ثبت پایان نامه 

قرار گیرد، 
به صورت 
فیلدهایی 
تعبیه شده 

است. به منظور 
ارزیابی میزان 

مرتبط بودن 
داده های هر 
رکورد کلیۀ 

نیازمندی ها در 
سامانه های آتی 

را شناسایی 
نمود تا در 

صورت نیاز 
فیلدی اضافه 
یا کم نمود. 

به عنوان مثال 
اگر در آینده 

قرار است 
بانک اطلاعاتی 

پژوهشگران 
تقویت و 

تکمیل شود، 
 آدرس

 Google

Scholar هر 

نویسنده یا 
استاد وی اخذ 

شود )یک فیلد 
اضافه شود.(

اطلاعات دریافتی 
در حال حاضر 
ارزش افزوده 

کافی را از منظر 
کاربران سامانه 

)گنج( دارد و هیچ 
اطلاعات اضافی 
دریافت نمی شود.

در خصوص اضافه 
شدن فیلدهای 
دیگر به سامانه 

ثبت جهت افزایش 
ارزش افزوده 

بایستی در جلسات 
کارشناسی 

تصمیم گیری شود.

به روز بودن 
در سامانه ثبت 

پایان نامه: تمامی 
فیلدها به جز 
فیلدهای نام، 

نام خانوادگی، 
رایانامه و شماره 

ملی که در 
مرحلۀ ورود 

اطلاعات شخصی 
و تحصیلی 

به صورت از پیش 
تعیین شده و با 

توجه با اطلاعات 
پروفایل کاربری 

کامل شده اند، 
می توانند قبل از 

تأیید نهایی کاربر 
به روز شوند و 

در آن ها تغییرات 
ایجاد شود. البته 
فیلدهای شماره 

ملی و رایانامه از 
این قاعده مستثنی 
هستند و کاربر در 

آن ها نمی تواند 
تغییری را اعمال 

کند.

جامعیت در سامانه 
ثبت پایان نامه: 

می توان اشاره کرد 
که با ثبت نام هر 

دانشجو و اختصاص 
پروفایل کاربری به 

هر فرد، هر فردی 
که دارای پروفایل 

کاربری است 
می تواند وارد مراحل 
ثبت پایان نامه شود و 
اطلاعات خود را در 

فیلدهای مشخص شده 
وارد نماید. وارد 

کردن اطلاعات در 
هر فیلدی که با ستاره 

مشخص شده است 
برای فرد اجباری 

است و فیلدهایی که 
ستاره دار نمی باشند، 

اختیاری است. به 
این ترتیب، برای هر 

فرد که در سیستم 
پروفایل کاربری دارد 

یکسری اطلاعات 
قبل از شروع به 

مراحل ثبت پایان نامه 
در اختیار سیستم قرار 

می گیرد.

پذیرفتن 
حروف و عدد

گروه تحصیلی

رشته

گرایش

تاریخ دفاع

استاد 
راهنما/ 

استاد 
مشاور

پذیرفتن نام
حروف و عدد

نام 
خانوادگی

پذیرفتن 
حروف و عدد

نام 
)انگلیسی(

پذیرفتن 
حروف و عدد

نام 
خانوادگی 
)انگلیسی(

پذیرفتن 
حروف و عدد

رایانامه

شمارۀ 
تلفن 
همراه

پذیرفتن عدد

پذیرفتن شمارۀ ملی
حروف و عدد
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طرح کیفی فیلدهای فرادادۀ ثبت پایان نامه ها

بعد

نام فیلد

کیفیت زمینه ای داده ها

مرتبط بودن
ارزش افزوده 

کافی بودن کامل بودنزمانمند بودنداشتن1
داده ها

تمامی چکیده )فارسی(
اطلاعاتی 

که باید در 
اختیار سامانۀ 
ثبت پایان نامه 

قرار گیرد، 
به صورت 
فیلدهایی 
تعبیه شده 

است. به منظور 
ارزیابی میزان 

مرتبط بودن 
داده های هر 
رکورد کلیۀ 

نیازمندی ها در 
سامانه های آتی 

را شناسایی 
نمود تا در 

صورت نیاز 
فیلدی اضافه 
یا کم نمود. 

به عنوان مثال، 
اگر در آینده 

قرار است 
بانک اطلاعاتی 

پژوهشگران 
تقویت 

و تکمیل 
شود آدرس 

 Google
 Scholar

هر نویسنده یا 
استاد وی اخذ 

شود )یک فیلد 
اضافه شود.(

اطلاعات دریافتی 
در حال حاضر 
ارزش افزوده 

کافی را از منظر 
کاربران سامانه 

)گنج( دارد و هیچ 
اطلاعات اضافی 
دریافت نمی شود.

در خصوص اضافه 
شدن فیلدهای 
دیگر به سامانه 

ثبت جهت افزایش 
ارزش افزوده 

بایستی در جلسات 
کارشناسی 

تصمیم گیری شود.

به روز بودن 
در سامانه ثبت 

پایان نامه: تمامی 
فیلدها بجز 

فیلدهای نام، نام 
خانوادگی،رایانامه 

و شماره ملی که 
در مرحلۀ ورود 

اطلاعات شخصی 
و تحصیلی 

به صورت از پیش 
تعیین شده و با 

توجه با اطلاعات 
پروفایل کاربری 

کامل شده اند، 
می توانند قبل از 

تأیید نهایی کاربر 
به روز شوند و 

در آن ها تغییرات 
ایجاد شود. البته، 
فیلدهای شماره 

ملی و رایانامه از 
این قاعده مستثنی 
هستند و کاربر در 

آن ها نمی تواند 
تغییری اعمال 

کند.

جامعیت در سامانه 
ثبت پایان نامه: 

می توان اشاره کرد 
که با ثبت نام هر 

دانشجو و اختصاص 
پروفایل کاربری به 

هر فرد، هر فردی 
که دارای پروفایل 

کاربری است 
می تواند وارد مراحل 
ثبت پایان نامه شود و 
اطلاعات خود را در 

فیلدهای مشخص شده 
وارد نماید. وارد 

کردن اطلاعات در 
هر فیلدی که با ستاره 

مشخص شده است 
برای فرد اجباری 

است و فیلدهایی که 
ستاره دار نمی باشند، 

اختیاری است. به 
این ترتیب، برای هر 

فرد که در سیستم 
پروفایل کاربری دارد 

یکسری اطلاعات 
قبل از شروع به 

مراحل ثبت پایان نامه 
در اختیار سیستم قرار 

می گیرد.

پذیرش چکیده )انگلیسی(
صرفاً حروف 

انگلیسی

نوع پایان نامه/ رساله

پذیرفتن فهرست مطالب
حروف و عدد

پذیرفتن فهرست منابع فارسی
حروف و عدد

فهرست منابع 
غیرفارسی

پذیرش صرفاً 
حروف و 

اعداد انگلیسی

پذیرفتن کلیدواژه ها
حروف و عدد

فایل pdf پایان نامه/ 
رساله

پذیرش فایل

 word فایل
پایان نامه/ رساله

پذیرش فایل

دیگر فایل های 
پایان نامه/ رساله

پذیرش فایل
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)کیفیت بازنمایی(

طرح کیفی فیلدهای فرادادۀ ثبت پایان نامه ها

قابلیت بازنمایی داده ها

ارائة باثباتارائه موجزدرک پذیریتفسیرپذیری

فرمت و ساختار نام
کلیه فیلدهای 

سامانه ثبت 
به گونه ای 

بایستی باشد 
که به راحتی و 

بدون اشکال 
در سامانه گنج 

انتقال داده شود 
و برای کاربران 
سامانه گنج که 
از مرورگرها و 

سیستم عامل های 
مختلف استفاده 

می کنند، قابل 
نمایش باشد.

سهولت درک 
در سامانه ثبت 

پایان نامه: 
تمامی فیلدهای 

موجود در 
سامانه به راحتی 

برای کاربر قابل 
تشخیص و قابل 

فهم است.

فرمت کاراکترهای 
تایپ شده بایستی 

به گونه ای باشد که در 
نمایش در سامانه های 

بعدی مانند 
نمایه سازی و ویرایش 
و همچنین گنج فرمت 

مطلوب کاربران را 
داشته باشد.

طراحی سامانۀ ثبت 
بایستی به گونه ای 
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مهندسي  

گاه علوم و 

هاي فرايند

از جمله  ي

 اكنون  هم

سازي و  ل

و تجزيه و 

ةصنعت در رشت

پژوهشگا لاعات

فمع، بازمهندسي 

كاوي ها و داده م

ايشانبير است. 

مدل .است  ايران

ي استراتژيك و

 

نشگاه علم و ص

ريت فناوري اطلا

يت كيفيت جامع

 و تحليل سيستم

كبز دانشگاه امير

اوري اطلاعات

ريزي لامت، برنامه

.وي استهشي 

 xشمارة     |  

تخصصي داني 

وه پژوهشي مدير

ت آماري، مديري

يهابتكاري، تجز

هندسي صنايع از

علوم و فنا شگاه

، محاسبات سلا

جمله علايق پژوه

    xx 13 |      دورةxx 

 

يآموخته دكتر ش

ون استاديار گرو

ت. كنترل كيفيت

هاي فراا گوريتم

  

  

ري مهدكت وختة

پژوهش  اطلاعاتي

كاوي، يده، داده

ي اطلاعاتي از ج

 X 

  د ارشادي

د ارشادي، دانش

اكنو هم ايشان .ت

است لاعات ايران

سازي، الگ ر، بهينه

هشي وي است.

  منش  ي

آمو منش دانش ي

هاي روه سيستم

هاي پيچي  سيستم

هاي راحي سيستم

 

   نصيري

   

وادمحمدج

مدجوادمح

صنايع است

فناوري اطلا

كارو سبك

علايق پژوه

عمار جلالي

عمار جلالي

استاديار گر

سازي شبيه

تحليل و طر

الدين جلال

محمدجواد ارشادی

دانش آموختـه دکتـری تخصصـی دانشـگاه علـم و صنعـت در رشـتۀ مهندسـی 
صنایـع اسـت. ایشـان هم اکنـون اسـتادیار گـروه پژوهشـی مدیریـت فنـاوری 

اطلاعـات پژوهشـگاه علـوم و فنـاوری اطلاعـات ایـران اسـت. 
فرایندهـای  بازمهندسـی  جامـع،  کیفیـت  مدیریـت  آمـاری،  کیفیـت  کنتـرل 
کسـب وکار، بهینه سـازی، الگوریتم هـای فراابتکاری، تجزیه و تحلیل سیسـتم ها 

و داده کاوی از جملـه علایـق پژوهشـی وی اسـت.
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ایشـان  اسـت.  امیرکبیـر  دانشـگاه  از  مهندسـی صنایـع  دانش آموختـۀ دکتـری 
هم اکنـون اسـتادیار گـروه سیسـتم های اطلاعاتـی پژوهشـگاه علـوم و فنـاوری 

اطلاعـات ایـران اسـت. 
مدل سـازی و شبیه سـازی سیسـتم های پیچیده، داده کاوی، محاسـبات سـلامت، 
برنامه ریـزی اسـتراتژیک و تجزیـه و تحلیـل و طراحی سیسـتم های اطلاعاتی از 

جمله علایق پژوهشـی وی اسـت.
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جلال الدین نصیری

متولد سـال 1362 دارای مدرک تحصیلی دکتری در رشـتۀ مهندسـی کامپیوتر 
گرایـش نرم افـزار از دانشـگاه تربیـت مـدرس اسـت. ایشـان هم اکنون اسـتادیار 
مدیـر  همچنیـن  و  اطلاعـات  علـوم  پژوهشـکدۀ  رایانشـی  زبان شناسـی  گـروه 
فنـاوری  و  علـم  پژوهشـگاه  در  ماشـین  یادگیـری  و  متـن کاوی  آزمایشـگاه 

اطلاعـات ایـران )ایرانـداک( اسـت. 
پـردازش زبان هـای طبیعـی و یادگیـری ماشـین از جملـه علایـق پژوهشـی وی 

است.




