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Abstract: Today, ranking systems in universities have been considered 
by the academic community and there is a tight competition between 
world universities to achieve higher ranks. In the meantime, the ranking 
of university websites is also in the spotlight and Webometric research 
center announces the ranks of university websites twice a year. Examining 
university rankings indicators and Webometric ranks of the university 
indicates that some of these indicators directly and indirectly affect each 
other. On the other hand, a preliminary study of Webometric indicators 
shows that some Search Engine Optimization (SEO) indicators can affect 
Webometric ranks. The purpose of this research is to show how far the 
SEO metrics can affect the website rank of the university. To do this, 
after extracting 38 points of the significant SEO metrics of the selected 
universities using various tools, data analysis was conducted along 
with applying association rules on the data. The results of the research 
show that some of the SEO metrics, such as the number of back links, 
Alexa Rank and Page Rank have a direct and significant impact on the 
website rank of universities and in this regard, interesting rules have been 
extracted.
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چيكــده: امــروزه سیســتم‌های رتبه‌بنــدی در دانشــگاه‌ها مــورد توجــه جامعــة 
ــرای  ــان ب ــگاه‌های جه ــن دانش ــی بی ــت تنگاتنگ ــه و رقاب ــرار گرفت ــگاهی ق دانش
رتبه‌بنــدی  میــان،  ایــن  در  اســت.  گرفتــه  شــکل  بالاتــر  رتبه‌هــای  کســب 
ــه  ــوری ک ــه، به‌ط ــرار گرفت ــه ق ــون توج ــز در کان ــگاه‌ها نی ــایت‌های دانش وب‌س
»وبومتریــک« رتبــة وب‌ســایت دانشــگاه‌ها را ســالانه اعــام می‌کنــد. بررســی 
نشــان  دانشــگاه  »وبومتریــک«  رتبــة  و  دانشــگاه‌ها  رتبه‌بنــدی  شــاخص‌های 
غیرمســتقیم  و  مســتقیم  به‌صــورت  شــاخص‌ها  ایــن  از  برخــی  کــه  می‌دهــد 
ــاخص‌های  ــة ش ــة اولی ــر، مطالع ــرف دیگ ــتند. از ط ــذار هس ــم تأثیرگ ــر روی ه ب
ــر روی  ــد ب »وبومتریــک« نشــان می‌دهــد کــه برخــی شــاخص‌های »ســئو« می‌توان
رتبــة »وبومتریــک« تأثیــر داشــته باشــد. هــدف از ایــن تحقیــق آن اســت کــه نشــان 
ــگاه  ــایت دانش ــة وب‌س ــد روی رتب ــد می‌توان ــه ح ــا چ ــئو« ت ــای »س ــد معیاره ده
ــم  ــا مه ــاز 38 معیاره ــتخراج امتی ــس از اس ــور، پ ــن منظ ــه ای ــد. ب ــته باش ــر داش تأثی
»ســئو« از وب‌ســایت‌های دانشــگاه‌های منتخــب به‌وســیلة ابزارهــای مختلــف 
»ســئو«، عملیــات تجزیــه و تحلیــل اطلاعــات همــراه بــا اعمــال قوانیــن انجمنــی بــر 
ــق نشــان می‌دهــد کــه برخــی  ــج حاصــل از تحقی ــت. نتای ــا انجــام گرف روی داده
ــری  ــک تأثی ــا و پیج‌رن ــة الکس ــک، رتب ــداد بک‌لین ــر تع ــئو« نظی ــای »س از معیاره
ــن  ــد و در ای ــگاه‌ها دارن ــایت دانش ــة وب‌س ــر روی رتب ــه ب ــل توج ــتقیم و قاب مس

ــت. ــده اس ــتخراج ش ــاداری اس ــی معن ــن انجمن ــتا قوانی راس

ــگاه‌ها،  ــایت دانش ــدی وب‌س ــگاه‌ها، رتبه‌بن ــدی دانش ــک، رتبه‌بن ــده: وبومتری چيك
ســئو، وب‌ســایت
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1. مقدمه

ــی و  ــدازة ارزیاب ــه ‌ان ــگاهی1 ب ــایت‌های دانش ــدی وب‌س ــی و رتبه‌بن ــر، ارزیاب ــال حاض در ح
ــش  ــدی بی ــت. رتبه‌بن ــت اس ــگاه‌ها دارای اهمی ــی دانش ــی و پژوهش ــای آموزش ــدی فعالیت‌ه رتبه‌بن
از 24000 دانشــگاه جهــان پــروژه‌ای اســت کــه از ســال 2004 توســط آزمایشــگاه »ســایبرمتریک«2 
حاضــر،  حــال  در   .)Ranking Web of World Universities 2017( می‌شــود  انجــام  اســپانیا 
ــت  ــه رعای ــود دارد ک ــک« وج ــی »وبومتری ــاخص‌های ارزیاب ــوان ش ــی به‌عن ــور اصل ــار فاکت چه
و  فنــی  پیاده‌ســازی  در  جســت‌وجو(3  موتورهــای  بــرای  )بهینه‌ســازی  »ســئو«  اســتانداردهای 
ــور  ــار فاکت ــر چه ــر روی ه ــه ب ــی اســت ک ــیار مهم ــوع بس ــگاهی موض ــی ســایت‌های دانش محتوای
ــاي  ــه معن ــور جســت‌وجو ب ــت هــر وب‌ســايت در موت ــود وضعي ــود. بهب ــر خواهــد ب ــدی مؤث رتبه‌بن
ــه،  ــت‌وجوگر و در نتيج ــاي جس ــط ربات‌ه ــايت توس ــدن وب‌س ــريع‌تر ديده‌ش ــر و س ــر، کامل‌ت بهت
ــت. از  ــايت اس ــتر از وب‌س ــد بيش ــت، بازدي ــت‌وجوها و در نهاي ــايت در جس ــدن وب‌س ــر آم بالات
میلیون‌هــا وب‌ســایت در اینترنــت، کاربــران معمــولاً روی صفحــات اول نتایــج موتــور جســت‌وجو 
ــگاه‌هاي  ــايت دانش ــده، وب‌س ــات انجام‌ش ــاس مطالع ــر اس ــد )Nguyen 2015( و ب ــز می‌کنن تمرک
معتبــر دنیــا بــه‌ ميــزان بســيار زيادي بــه فاکتورهــاي مــورد توجــه موتورهاي جســت‌وجو اهميــت داده 
و وب‌ســايت‌های خــود را بــر آن اســاس بهينه‌ســازي کرده‌انــد. ایــن اســت کــه ایــن پژوهــش قصــد 
دارد تأثیــر پارامترهــای »ســئو« را روی رتبــة وب‌ســایت‌های دانشــگاهی بررســی نمایــد. همچنیــن، 
ارزیابــی و ســنجش وب‌ســایت‌های دانشــگاهی از ایــن نظــر می‌توانــد نقــاط ضعــف و قــوت آن‌هــا 
ــه طراحــی، اصــاح نقایــص و ارائــة  را پیــش روي مدیــران و طراحــان وب‌ســایت‌ها قــرار داده و ب
ــان  ــدي آن ــش رضایت‌من ــان بیشــتر و افزای ــز جــذب مخاطب ــات و نی ــود خدم اطلاعــات جهــت بهب

کمــک شــایانی نمایــد.

2. پیشینة تحقیق

عالــي  آمــوزش  از چشــم‌انداز  بخشــي جدايي‌ناپذيــر  دانشــگاه‌ها  بين‌المللــي  رتبه‌بنــدي 
ــز  ــگاه‌ها و مراک ــایت‌های دانش ــدی وب‌س ــرای رتبه‌بن ــت ب ــروژه‌ای اس ــدی، پ ــن رتبه‌بن ــت. ای اس
 )CINDOC( 4علمــی، آموزشــی و تحقیقاتــی دنیا که از ســال 2004 توســط آزمایشــگاه ســایبرمتریک

1. webometric	 2. cybermetrics	 3. search engine optimization (SEO)

4. Cybermetrics
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ــي در  ــوزش عال ــة آم ــش از 20000 مؤسس ــر روی بي ــدی، ب ــن رتبه‌بن ــود. در ای ــام می‌ش ــپانیا انج اس
ــزان  ــر مي ــگاه‌ها از نظ ــاي دانش ــدي، رتبه‌ه ــن رده‌بن ــاس اي ــر اس ــود. ب ــز می‌ش ــان تمرک ــر جه سراس

حضــور1، ميــزان تأثیــر2، ميــزان بــاز بــودن 
 .)Millot 2015( سايت اينترنتي و دسترسي، و ميزان تعالي3 رتبه با هم متفاوت هستند

ــرای  ــد کــه مقــالات دانشــگاه‌ها راه حلــی مهــم ب ــان کردن »شــی« و همــکاران در تحقیقــی بی
اســاس، ســاخت  همیــن  بــر  و  دانشــگاه‌ها هســتند  مدیریــت  و  اطلاعــات  به‌اشــتراک‌گذاری 
ــا  ــن پژوهــش ب ــا در ای ــه اســت. آن‌ه ــالات دانشــگاه‌ها به‌ســرعت توســعه یافت ــرای مق وب‌ســایت ب
ــاختار  ــة س ــئو« از جنب ــتراتژی »س ــام اس ــگاه انج ــالات دانش ــایت مق ــای وب‌س ــه ویژگی‌ه ــه ب توج
دایرکتــوری، کلمــة کلیــدی، اســتراتژی، URL شبه‌اســتاتیک، بهینه‌ســازی کــد و لینک‌هــای 

.)Shi et al. 2010( ورودی را مــورد بررســی قــرار دادنــد
ــی  ــوع داغ در ارزیاب ــک موض ــوان ی ــگاه‌ها به‌عن ــایت دانش ــدی وب‌س ــوع رتبه‌بن ــور موض ظه
ــر رتبه‌بنــدی آن  کیفیــت آن‌هــا مطــرح شــده اســت؛ به‌طــوری کــه کیفیــت وب‌ســایت دانشــگاه ب
ــدی  ــاد در رتبه‌بن ــن ابع ــی از مهم‌تری ــه یک ــان داد ک ــی نش ــر« در پژوهش ــذارد. »کارگ ــر می‌گ تأثی
ــن پژوهــش شــامل  ــه اســت. ای ــت ارائ ــری4 و کیفی ــور رؤیت‌پذی وب‌ســایت‌های دانشــگاهی، فاکت
دو مرحلــة اصلــی اســت: یکــی در اولویــت قــرار دادن معیارهــا در وب‌ســایت دانشــگاه و دیگــری 
ــن پژوهــش،  ــرای وب‌ســایت‌های دانشــگاهی. در ای ــای کمــی ب ــری برخــی از زیرمعیاره اندازه‌گی
ــار  ــار به‌دســت‌‌آمده اولویت‌بنــدی شــدند و جهــت ارزیابــی کمــی نیــز 15 معی اولویت‌هــای 18 معی
ــج  ــت، نتای ــوند. در نهای ــاب ش ــد، انتخ ــت آین ــودکار به‌دس ــورت خ ــد به‌ص ــه می‌توانن ــی ک فرع
حاصــل از اجــرا نشــان داد کــه رابطــه‌ای معنــادار بیــن معیارهــای ارائــه و عوامــل »ســئو« وجــود دارد 

.)Kargar 2011(
ــازي  ــايت‌ها، بهينه‌س ــي وب‌س ــتانداردهاي طراح ــل اس ــگ« عوام ــق »ردی، ژای و تان در تحقی
موتورهــاي جســت‌وجو و ايندکس‌کــردن وب‌ســايت در موتورهــاي جســت‌وجوي معتبــر در 
ــده  ــل ذکرش ــي عوام ــت. از بررس ــرار گرف ــه ق ــي و مقايس ــورد بررس ــد م ــن و هن ــگاه‌هاي چي دانش
ــت  ــتر رعاي ــل را‌ بيش ــن عوام ــن اي ــگاه‌های چي ــه دانش ــل آن‌ک ــه به‌دلي ــد ک ــل ش ــه حاص ــن نتيج ای

.)Reddy, Xie & Tang 2016( مي‌کننــد، داراي رتبــة بهتــری هســتند
دانشــگاه‌های  وب‌ســایت‌های  لینک‌هــای  از  اکتشــافی  تحلیــل  در  نواگــو«  و  ‌»اگریــن 
نیجریــه کــه بــا اســتفاده از موتــور جســت‌وجوی »آلتاوبســتا« انجــام دادنــد، مشــاهده کردنــد 

1. presence	 2. impact	 3. excellence	 4. visibility
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ــد و بیشــتر  ــا یکدیگــر دارن ــی ب ــدی خوب ــط پیون ــن کشــور رواب کــه وب‌ســایت‌های دانشــگاهی ای
پیوندهــای دریافتــی و بیرونــی آن‌هــا در ســطح ملــی اســت؛ ولــی درصــد کمــی از پیوندهــا مربــوط 
ــی و  ــای دریافت ــزان پیونده ــن، می ــت. بنابرای ــه اس ــارج از نیجری ــگاهی خ ــایت‌های دانش ــه وب‌س ب
بیرونــی ایــن وب‌ســایت‌ها در ســطح بین‌المللــی کــم اســت، یعنــی حجــم زیــادی از اطلاعــات قابــل 

 .)Agarin & Nwagwu 2006( دســترس روی وب را در دســترس قــرار نمی‌دهنــد
»ارتــگا« و همــکاران نیــز در پژوهــش خــود روابــط بیــن دانشــگاه‌ها در اروپــا و بین کشــورهای 
ــدی(  ــاختارهای هم‌پیون ــک و س ــامل لین ــا )ش ــدی آن‌ه ــاختارهای فراپیون ــور س ــی را به‌منظ اروپای
بررســی کردنــد. یافته‌هــای ایــن پژوهــش نشــان داد کــه ترکیــب ابزارهــای مختلــف بــه مــا اجــازه 
  .)Ortega et al. 2008( می‌دهــد کــه اطلاعــات مناســب را از راهــی جامــع و ســریع به‌دســت آوریــم
طــی مطالعــات »ولتیــور و مارینــکاس« ارزیابــی پنــج وب‌ســایت دانشــکده‌های اقتصــاد 
رومانــی بــا روش نمایــة ارزیــاب انجــام شــد. در ایــن پژوهــش نمایــة ارزیــاب وب دارای پنــج طبقــة 
ــن پژوهــش از  ــان. ای ــت اطمین ــوا، و قابلی ــری، محت ــت دسترســی، ســرعت، ناوب ــی اســت: قابلی اصل
نــوع پیمایشــی بــوده ودر آن از ابــزار نمایــة ارزیــاب وب )بــا ایجــاد کمــی تغییــر( و روش مهندســی 
ــتفاده  ــی اس ــادی رومان ــوم اقتص ــکده‌های عل ــایت دانش ــج وب‌س ــای پن ــردآوری داده‌ه ــرای گ ب
ــوم  ــکده‌های عل ــایت‌های دانش ــه وب‌س ــد ک ــان می‌ده ــش نش ــن پژوه ــای ای ــت. یافته‌ه ــده اس ش
اقتصــادی رومانــی از منظــر قابلیــت دسترســی در وضعیــت متوســط، از منظــر ســرعت در وضعیــت 
بســیار مطلــوب، از منظــر ناوبــری در وضعیــت مطلــوب، از منظــر محتــوا در وضعیــت متوســط و از 

.)Vultur & Marincas 2007( ــد ــرار دارن ــت متوســط ق ــان در وضعی ــت اطمین منظــر قابلی
ــرای  ــودکار ب ــن خ ــزار آنلای ــز از دو اب ــوجی« نی ــام و تس ــی« و »ایس ــی و آل زیوب »مصطف
ــل صفحــة  ــه و تحلی ــزار HTML و تجزی ــة اب ــی از جعب ــی وب‌ســایت دانشــگاه‌ها در اردن، یعن ارزیاب
وب اســتفاده کردنــد. نتیجــة حاصــل از ارزیابــی بــرای ارائــة پیشــنهادات بــرای بهبــود قابلیت اســتفاده 
از وب‌ســایت‌ها اســتفاده شــد. نتایــج تحقیــق نشــان داد کــه برخــی نقــاط ضعــف در طراحــی، رابــط 
.)Mustafa & Al-Zoua’bi 2008; Islam & Tsuji 2011( کاربــری و عملکــرد وب‌ســایت‌ها وجــود دارد
در پژوهش‌هــای »ایــادات و لئــو«، »فرنانــدز« و همــکاران و »هاشــمیان« نیــز از ابــزار خــودکار 
Test Accesibilidad Web (TAW) از »مرکــز توســعة فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات« اســتفاده شــده 

ــا WGAG 2.0 بررســی  ــاق ب ــرای انطب اســت کــه یــک ســرویس آنلایــن اســت و وب‌ســایت‌ها را ب
.)Eyadat & Lew 2011; Fernandez & et al 2010; Hashemian 2011( می‌کنــد

»عــارف و اســماعیل« داده‌هــای مــورد نیــاز مطالعــة خــود را بــا اســتفاده از موتور جســت‌وجوی 
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گــوگل و Majestic SEO در جــولای 2012 جمــع‌آوری کردنــد. در ایــن پژوهــش تعــداد صفحــات 
ــر  ــر در نظ ــوان پارامت ــدی به‌‌عن ــات کلی ــوگل« و کلم ــت‌وجوی »گ ــور جس ــده در موت ایندکس‌ش
گرفتــه شــدند. یافته‌هــای پژوهــش نشــان داد کــه دانشــگاه‌های دولتــی مالــزی تأثیــری قابــل توجــه 

 .)Arif & Ismail 2013( در دنیــای مجــازی نداشــته‌اند
ــت  ــن دسترســی و قابلی ــی آنلای ــای ارزیاب ــتفاده از ابزاره ــا اس »اســماعیلووال و کیمســانووا« ب
اســتانداردهای  اســاس  بــر  را  قرقیزســتان  جمهــوری  در  دانشــگاهی  وب‌ســایت‌های  اســتفادة 
پذیرفته‌شــده مــورد بررســی قــرار دادنــد. بــر اســاس نتایــج پژوهــش، رتبــة قابلیــت اســتفاده در اکثــر 

.)Ismailova1 & Kimsanova 2017( وب‌ســایت‌های دانشــگاه‌ها کــم اســت
‌»کــوار، کــوار و کــوار« و همــکاران نیــز در مطالعــة خــود بــه روش‌هايــي بــراي پيــدا کــردن 
ــم در  ــگاه‌هاي مه ــي از دانش ــه برخ ــاره ب ــا اش ــايت ب ــي وب‌س ــن در طراح ــاي ممک ــة پارامتره هم
 Website ،GTMetrix ،Pingdom پنجــاب متمرکــز شــدند و با اســتفاده از چهــار ابــزار خــودکار »ســئو
ــن  ــتفاده از اي ــا اس ــي و ب ــه را ارزياب ــورد مطالع ــایت‌های م Grader و ‌Site Speed Checker، وب‌س

ابزارهــا نتايــج مقايســه‌اي از عوامــل مختلــف را بيــان کردنــد. یافته‌هــای ایــن پژوهــش حاکــی از آن 
ــه صرفه‌جویــی  ــد ب اســت کــه قابلیــت اســتفاده از ابزارهــای خــودکار عملکــرد وب‌ســایت می‌توان
در وقــت و بهبــود کیفیــت طراحــی ســایت بــا اســتفاده از عوامــل مختلــف، عملکــرد، درخواســت‌ها، 
 Kaur,( ــد ــل، »ســئو« و امنیــت کمــک کن ــر، موبای ــة کارب ــدازة صفحــه، تجرب ــان بارگــذاری، ان زم
ــن  ــرای تعیی ــزار ب ــر اب ــی ب ــودکار مبتن ــی خ ــه ارزیاب ــت ک ــر اس ــه ذک Kuar & Kuar 2016(. لازم ب

 ،HTML ــات ــداد صفح ــد تع ــی مانن ــت و خواص ــایت اس ــی( وب‌س ــا اساس ــی )ی ــای داخل ویژگی‌ه
ــی در  ــای فن ــر نقص‌ه ــد و دیگ ــا ب ــراب ی ــای خ ــداد لینک‌ه ــای HTML، تع ــه، فایل‌ه ــدازة صفح ان

.)Kaur 2012; Latif & Masrek 2010( ــوند ــف می‌ش ــا کش ــن ابزاره ــق ای ــات وب از طری صفح
به‌ویــژه  وب‌ســایت‌ها،  ارزیابــی  کــه  اســت  آن  از  حاکــی  پیشــین  مطالعــات  مــرور 
وب‌ســایت‌های دانشــگاهی از دیدگاه‌هــای مختلفــی انجــام گرفتــه اســت. آنچــه پژوهــش حاصــل 
ــر  ــئو« ب ــای »س ــذاری معیاره ــی ‌تأثیرگ ــازد، ارزیاب ــز می‌س ــده متمای ــای انجام‌ش ــایر کاره را از س
ــئو« و  ــن »س ــترک بی ــوه مش ــال وج ــق به‌دنب ــن تحقی ــع، ای ــت. در واق ــایت دانشگاه‌هاس ــة وب‌س رتب
ــت. در  ــه اس ــرار گرفت ــه ق ــورد توج ــر م ــین کمت ــای پیش ــه در کاره ــت ک ــدی دانشگاه‌هاس رتبه‌بن
بعضــی از تحقیقــات پیشــین تعــداد کمــی از معیارهــای »ســئو« مطالعــه شــده، ولــی در تحقیــق جــاری 
ــی  ــا رتبه‌هــای متفــاوت مــورد ارزیاب ــار مهــم »ســئو« اندازه‌گیــری شــده و در 75 دانشــگاه ب 38 معی
قــرار گرفتــه اســت. در پایــان ایــن بخــش مقایســة کارهــای پیشــین در جــدول 1، بــه اختصــار بیــان 

شــده اســت.
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جدول 1. خلاصة پیشینة تحقیق

نتیجه‌گیری شیوة جمع‌آوری‌داده عنوان تحقیق نام محقق

رتبه‌هاي دانشگاه‌ها از نظر ميزان حضور، ميزان 
تأثیر، ميزان باز بودن سايت اينترنتي و دسترسي، 

ميزان تعالي رتبه با هم متفاوت هستند.

مطالعة میدانی رتبه‌بندي بين‌المللي: 
دانشگاه‌ها و سيستم 

آموزش عالي

 Benoit

 (2015)

کسب رتبة بالاتر برای وب‌سایت مقالات دانشگاه 
در لیست نتایج جست‌وجو، با استفاده از این 

استراتژی‌ها

انجام استراتژی 
»سئو« از جنبة ساختار 

دایرکتوری، کلمة 
کلیدی، استراتژی، 

URL شبه استاتیک، 

بهینه‌سازی کد و 
لینکةهای ورودی

تحقیقات بر روی 
استراتژی »سئو« و تأثیر 

آن بر وب‌سایت مقالات 
دانشگاه

 Shi, Cao &

Zhao

 (2010)

رابطه معناداری بین معیارهای ارائه و عوامل »سئو« 
وجود دارد و در وب‌سایت دانشگاه‌هایی که 

رؤیت‌پذیری و ارائة فاکتور کم است، رتبه‌بندی نیز 
ضعیف است.

مطالعة ميداني نقش ارائة کیفیت بر 
رتبه‌بندی وب‌سایت 

دانشگاه در مطالعة 
موردی در ایران

Kargar

( (2011

دانشگاه‌هاي چين به‌دليل رعايت‌کردن عوامل 
ذکرشده داراي رتبة بهتري بودند و دانشگاه‌هاي 

هند نيز در زمينة وب‌سايت در حال پيشرفت هستند.

مطالعة ميداني تأثیر آموزش عالي و 
پژوهش بر رتبه‌بندي در 
وبومتريک دانشگاه‌هاي 

جهان: مطالعة موردي 
هند و مقايسة آن با چين

 Reddy, Xie &

Tang (2016)

وب‌سایت‌های دانشگاهی نیجریه، روابط پیوندی 
خوبی با یکدیگر دارند، اما درصد کمی از پیوندها 

مربوط به وب‌سایت‌های دانشگاهی خارج از نیجریه 
است. لذا، میزان لینک‌های دریافتی و بیرونی این 

وب‌سایت‌ها در سطح بین‌المللی کم است

موتور جست‌وجوی 
»آلتاوبستا«

لینک‌ها و تحلیل‌های 
وب دانشگاه‌های نیجریه

 Agarin &

 Nwagwu

(2006)

کسب اطلاعات مناسب از راهی جامع و سریع‌ با 
استفاده از ترکیب ابزارهای مختلف

موتور جست‌وجو 
»یاهو« و نرم‌افزار 

Blinker

نقشة وب‌سایت‌های 
دانشگاهی آموزش عالی 

اروپا

Ortega et al.

 (2008)

وب‌سایت‌های دانشکده‌های علوم اقتصادی رومانی 
از منظر قابلیت دسترسی در وضعیت متوسط، از 
منظر سرعت در وضعیت بسیار مطلوب، از منظر 

ناوبری در وضعیت مطلوب، از منظر محتوا در 
وضعیت متوسط و از منظر قابلیت اطمینان در 

وضعیت متوسط قرار دارند.

ابزار نمایه ارزیاب 
وب )با کمی ایجاد 

تغییر( و روش 
مهندسی

طرح ارزیابی 
وب‌سایت: مطالعة 

موردی وب‌سایت‌های 
دانشکده‌های اقتصاد 

رومانی

 Vultur &

Marincas

(2007)
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نتیجه‌گیری شیوة جمع‌آوری‌داده عنوان تحقیق نام محقق

وجود نقاط ضعف در طراحی، رابط کاربری و 
عملکرد وب‌سایت‌ها

دو ابزار آنلاین 
خودکار )جعبه ابزار 

HTML و تجزیه و 

تحلیل صفحة وب(

ارزیابی قابلیت استفاده 
در وب‌سایت‌های علمی 

دانشگاه‌های ارُدن 

 Mustafa &

Al-Zoua’bi

(2008)

ارزیابی استفاده از 
وب‌سایت‌های دانشگاهی 

در بنگلادش

Islam & Tsuji

(2011)

 WGAG 2.0 بررسی وب‌سایت‌ها برای انطباق با ابزار خودکار
 Test Accesibilidad 

Web (TAW)

عامل دسترسی به وب، 
کلید اصلی برای خدمت 

به دانشجویان

 Eyadat &

Lew

(2011)

دسترسی به وب در 
دانشگاه‌های اسپانیا

 Fernandez,

 Roig & Soler

(2010)

تجزیه و تحلیل دسترسی 
به وب در آموزش عالی 

فنلاند

 Hashemian

(2011)

دانشگاه‌هاي دولتي مالزي تأثیر بالايي در دنياي 
مجازي ندارند. 

موتور جست‌وجوي 
 Majestic - گوگل

SEO

عامل تأثیر وب‌سايت 
براي دانشگاه‌هاي دولتي 

مالزي

 Arif & Ismail

(2013)

پایین بودن رتبة قابلیت استفاده در اکثر 
وب‌سایت‌های دانشگاه‌های بررسی شده

ابزارهای ارزیابی 
آنلاین

دانشگاه‌های جمهوری 
قرقیزستان در وب: 

دسترس‌پذیری و قابلیت 
استفاده

 Ismailova &

 Kimsanova

(2017)

استفاده از ابزارهای خودکار عملکرد وب‌سایت 
می‌تواند به صرفه‌جویی در وقت و بهبود کیفیت 

طراحی سایت با استفاده از عوامل مختلف، 
عملکرد، درخواست‌ها، زمان بارگذاری وب‌سایت 

و ... کمک کند.

استفاده از ابزارهاي 
خودکار از جمله: 

 Site Speed

 Checker,

 WebsiteGrader,

GTMetrix,Pingdom

ارزيابي عملکرد تجربي 
وب‌سايت دانشگاه

Kaur & Kaur

(2016)

کشف نواقص فنی در صفحات وب از طریق این 
ابزارها

ابزار خودکار 
SiteChecker

ابزار خودکار برای 
ارزیابی وب‌سایت

Kaur (2012)

ابزارهای اعتبارسنجی 
W3C

ارزیابی قابلیت دسترسی 
در وب‌سایت‌های دولت 

الکترونیک مالزی

 Latif &

 Masrek

(2010)
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3. روش تحقیق

ــی  ــي مقطع ــا روش وب‌ســنجي و داراي روكيــرد توصيف ــردي، ب ــوع كارب ــن پژوهــش از ن اي
ــورت  ــه به‌ص ــر مرحل ــی ه ــه بررس ــه، ب ــت. در ادام ــده اس ــام ش ــاه 1395 انج ــه در دی م ــت ك اس

ــد. ــد ش ــه خواه ــه پرداخت جداگان

3-1. انتخاب دانشگاه

در ایــن بررســی ابتــدا، نــام ۱۹ دامنــه به‌همــراه رتبــة جهانــی وب‌ســایت دانشــگاه‌هایی کــه در 
نتایــج رتبه‌بنــدی وبومتریــک موفــق بــه کســب رتبــة زیــر ۱۰۰۰ شــده‌اند، از وب‌ســایت رتبه‌بنــدی 
وبومتریــک1 به‌صــورت تصادفــی اســتخراج شــدند. پــس از آن، ۵۶ دانشــگاه کــه از نظــر رتبه‌بنــدی 
وبومتریــک در جایــگاه ضعیفــی بــوده و رتبــه‌ای بیــن ۱۰۰۰ تــا ۲۲۵۰۰ کســب کرده‌انــد، به‌صــورت 
ــورد بررســی در  ــام دانشــگاه‌های م ــف، ن ــی اســتخراج شــدند. در جــدول 2، در پیوســت ال تصادف

پژوهــش حاضــر، بــه‌ همــراه رتبــة وبومتریــک آن‌هــا ذکــر شــده اســت.

3-2. استخراج معیارهای مؤثر در »سئو«

از جملــه کارهــای مرتبــط انجام‌شــده در زمینــة »ســئو« ایــن‌ اســت کــه: از مهم‌تریــن عوامــل 
و معیارهــای »ســئو« کــه بایــد هنــگام طراحــی وب‌ســایت )ســئو داخلــی( و معیارهایــی کــه بعــد از 
طراحــی وب‌ســایت )ســئو خارجــی( بایــد رعایــت شــوند و تأثیــر بســزایی در ســئو دارنــد، ۳۸ معیــار 
برتــر اســتخراج و به‌عنــوان شــاخص در ایــن پژوهــش در نظــر گرفتــه شــد. ایــن ۳۸ معیــار در اکثــر 
ــترس  ــای در دس ــا ابزاره ــری آن ب ــکان اندازه‌گی ــده و ام ــه ش ــر گرفت ــئو« در نظ ــای »س ارزیابی‌ه
محقــق وجــود داشــته اســت. جــدول 3، نــام معیارهــای »ســئو« مــورد بررســی در پژوهــش را نشــان 

می‌دهــد.

1. www.webometrics.info

http://www.webometrics.info


1807

تحلیلی بر تأثیر سئو بر روی رتبة وب‌سایت دانشگاه‌ها    |   کهزادی سیف‌آباد و شایگان‌فرد

جدول 3. نام معیارهای »سئو« مورد بررسی

نام معیار سئو

اندازة صفحهرتبة الکسا

رمزگذاریتعداد بک‌لینک

فایل Robot.txtتعداد کل لینک‌ها

نقشة سایتتعداد لینک داخلی

ریسپانسیو )موبایل(تعداد لینک خارجی

شبکة اجتماعیتعداد لینک‌های شکسته

تعداد صفحات ایندکس‌شده در موتور جست‌وجوی گوگلکیفیت لینک‌ها

زبان وب‌سایتتعداد درخواست‌ها

نوع سندزمان بارگذاری سایت

H1 صفحة اختصاصی ۴۰۴تگ

alt بدون صفت IMG تعداد تگGzip فشرده‌سازی

iframe تعداد لینک از دامنهتگ

object و embed تعداد لینک از آی‌پیتگ

HTML امنیتتعداد خطاهای

HTML عملکردتعداد هشدارهای

CSS قابلیت دسترسیتعداد خطاهای

CSS پیج‌رنکتعداد هشدارهای

Title اتوریتی دامنهتعداد کاراکترهای تگ

Meta Description اتوریتی صفحهتعداد کاراکترهای تگ

۳-۳. استخراج امتیازات دانشگاه‌های مورد بررسی در هر پارامتر »سئو«

ــزار  ــر »ســئو« از ۱۶ اب ــر پارامت ــورد بررســی در ه ــازات دانشــگاه‌های م جهــت اســتخراج امتی
خــودکار »ســئو« اســتفاده شــد. نــام ایــن ابزارهــای مــورد اســتفاده در جــدول 4، ذکــر شــده اســت.
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جدول 4. نام ابزارهای خودکار »سئو« 

نام ابزار خودکار سئو؛ نام معیارهای سئو استخراج‌شده

websiteseochecker.com:
اتوریتی دامنه، اتوریتی صفحه

majestic.com:
تعداد لینک از دامنه، تعداد لینک از آی‌پی، تعداد بک‌لینک، 

کیفیت لینک

webconfs.com:  
رتبة الکسا

gtmetrix.com:
اندازة صفحه، تعداد درخواست‌ها، زمان بارگذاری سایت

sitecheckup.ir:                               
رمزگذار                      

website.grader.com: 
ریسپانسیو )موبایل(، امنیت، عملکرد

seocentro.com:                                           
شبکة اجتماعی

validator.w3.org: 
HTML تعداد هشدارهای ،HTML تعداد خطاهای

prchecker.info: پیج‌رنک                                                       jigsaw.w3.org/css-validator: 
 CSS تعداد هشدارهای ،CSS تعداد خطاهای

tools.hostiran.net: 
object و embed صفحة اختصاصی ۴۰۴، تگ 

qualidator.com:
قابلیت دسترسی

seorch.eu:
iframe تگ

smallseotools.com: 
تعداد کل لینک‌ها، تعداد لینک داخلی، تعداد لینک خارجی

Google search engine: 
تعداد صفحات ایندکس‌شده در موتور 

جست‌وجوی گوگل

seositecheckup.com:
تعداد لینک‌های شکسته، تگ H1، تعداد تگ IMG بدون 

صفت alt، تعداد کاراکترهای تگ Title، تعداد کاراکترهای 
تگ Meta Description، فایل Robot.txt، نقشة سایت، نوع 

 Gzip سند، فشرده‌سازی

ــورد  ــایت م ــک وب‌س ــرای ی ــار را ب ــد معی ــا چن ــئو« تنه ــزار »س ــر اب ــه ه ــه این‌ک ــه ب ــا توج ب
بررســی قــرار می‌دهــد، بــرای اســتخراج ۳۸ معیــار بــرای وب‌ســایت‌های دانشــگاهیِ مــورد بررســی 
در پژوهــش حاضــر لازم بــود از ۱۶ ابــزار خــودکار ســئو اســتفاده شــود. بــرای مثــال، بــا اســتفاده از 
ــی، تعــداد بک‌لینــک و  ــداد ارجــاع از آی‌پ ــه، تع ــداد ارجــاع از دامن ــزار Majestic معیار‌هــای تع اب
ــزار Gtmetrix معیارهــای تعــداد درخواســت‌ها، زمــان بارگــذاری  ــا اســتفاده از اب کیفیــت لینــک؛ ب
ســایت و انــدازة صفحــه؛ بــا اســتفاده از ابــزار websitegrader معیارهــای امنیــت، عملکــرد و 
ــداد  ــتور Site:URL، تع ــوگل« و دس ــت‌وجوی »گ ــور جس ــتفاده از موت ــا اس ــودن؛ و ب ــیو ب ریسپانس
صفحــات ایندکس‌شــدة وب‌ســایت در موتــور جســت‌وجوی »گــوگل« بــرای هــر وب‌ســایت 
ــک«  ــایت »وبومتری ــه س ــه این‌ک ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک ــر اس ــه ذک ــد. لازم ب ــتخراج ش ــگاهی اس دانش
مرجــع اصلــی معیارهــای کیفیــت وب‌ســایت دانشــگاهی در ایــن تحقیــق بودنــد، چنانچــه در ایــن 
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ســایت بــرای اســتخراج معیارهــای کیفیــت از ابــزار خاصــی نــام بــرده شــده، در ایــن تحقیــق نیــز از 
ــزار اســتفاده شــده اســت.   همیــن اب

3-4. تجزیه و تحلیل داده‌ها و آزمون‌های آماری لازم

3-4-1. تحلیل نمودار پراکنش توزیع دو متغیره

در ایــن تحلیــل، ابتــدا داده‌هــای استخراج‌شــده بــرای ۳۸ فاکتــور »ســئو« در جامعــة پژوهــش 
ــر  ــود، از یکدیگ ــب نم ــال تقری ــط نرم ــود توس ــه می‌ش ــی ک ــال و آن‌های ــال، غیرنرم ــاظ نرم از لح
تفکیــک شــدند. ســپس، بــرای فاکتورهایــی کــه می‌شــود داده‌هــای آن‌هــا را بــا اســتفاده از تقریــب 
ــای  ــی از روش‌ه ــرا یک ــد؛ زی ــام ش ــم انج ــتفاده از لگاریت ــا اس ــل ب ــات تبدی ــود، عملی ــال نم نرم
نرمال‌ســازی، گرفتــن لگاریتــم از داده‌هاســت )Changyong et al. 2014(. بــرای انجــام ایــن روش، 
ابتــدا داده‌هــای استخراج‌شــده بــرای هــر فاکتــور »ســئو« بررســی شــد. اگــر در ایــن داده‌هــا مقــدار 
صفــر )۰( وجــود داشــت، ابتــدا کل داده‌هــای فاکتــور مــورد نظــر را بــا 0/1 جمــع و ســپس از آن‌هــا 
ــة  ــر رتب ــئو« ب ــور »س ــر فاکت ــرد ه ــر و عملک ــی تأثی ــرای ارزیاب ــت، ب ــد. در نهای ــه ش ــم گرفت لگاریت
وب‌ســایت‌های دانشــگاهی از روش ترســیم نمــودار پراکنــش توزیــع دو متغیــره‌ اســتفاده شــد. لازم 
ــا دادة نرمــال، نمــودار پراکنــش توزیــع دو متغیــره‌  ــه ذکــر اســت کــه بــرای فاکتورهــای »ســئو« ب ب
به‌صــورت عــادی و بــدون محاســبة لگاریتــم ترســیم شــد. جهــت انجــام ایــن مرحلــه از تحقیــق از 

ــد. ــتفاده ش ــزار SPSS Statistics 24 اس نرم‌اف

3-4-2. تحلیل قوانین انجمنی

ــاب  ــاد و انتخ ــش ابع ــتفاده از روش کاه ــا اس ــزار SPSS Modeler 18 و ب ــتفاده از نرم‌اف ــا اس ب
ــور »ســئو«  ــان ۳۸ فاکت ــزار( از می ویژگــی1 )مــدل Auto و انتخــاب گزینه‌هــای پیش‌فــرض در نرم‌اف
ــان ۱۴  ــر، شناســایی و اســتخراج شــدند. ســپس، از می ــا بیشــترین تأثی ــور ب ــورد بررســی، ۱۴ فاکت م
فاکتــور »ســئو« استخراج‌شــده، ۴ فاکتــور امنیــت، زبــان، تــگ Title و IFrame کــه مقادیــر داده‌هــای 
ــتند،  ــر داش ــور دیگ ــه ۱۰ فاکت ــبت ب ــری نس ــد و تأثیرکمت ــک2 بودن ــر و ی ــورت صف ــا به‌ص آن‌ه
ــر از  ــئو« مهم‌ت ــور »س ــوع، ۱۰ فاکت ــدند. و در مجم ــذف ش ــل ح ــن تحلی ــتی از ای ــورت دس به‌ص
جملــة پیج‌رنــک، رتبــة الکســا، بک‌لینــک، لینــک خارجــی، کیفیــت لینــک، اتوریتــی دامنــه، پیــج 
اتوریتــی، تعــداد صفحــات ایندکس‌شــده، تعــداد ارجــاع از دامنــه و تعــداد ارجــاع از آی‌پــی مــورد 

1. feature selection	 2. true & false	
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بررســی قــرار گرفتنــد. در نهایــت، بــا اســتفاده از مــدل قوانیــن و روش قوانیــن انجمنــی1، تحلیــل ۱۰ 
ــرای رتبــة وب‌ســایت دانشــگاه‌های مــورد بررســی انجــام شــد. فاکتــور »ســئو« مــورد نظــر ب

3-5. یافتن عوامل با تأثیر بالا و پیشنهاد راهکار

ــدی  ــر رتبه‌بن ــا ب ــر آن‌ه ــئو« و تأثی ــل در »س ــن عوام ــده، مهم‌تری ــی‌های انجام‌ش ــس از بررس پ
»وبومتریــک« شــناخته شــده و پيشــنهاداتی در راســتای بهبــود وضعيــت وب‌ســايت‌های دانشــگاهی 

از نظــر محتــوا و طراحــی ارائــه خواهــد شــد.

۴. یافته‌ها و بحث

جامعــة آمــاری پژوهــش حاضــر، شــامل ۷۵ وب‌ســايت دانشــگاه‌ اســت کــه ۱۹ وب ‌ســايت 
دارای وضعیــت مطلــوب بــوده و رتبــة »وبومتریــک« زیــر ۱۰۰۰ دارنــد و ۵۶ وب‌ســایت کــه وضعیت 
مطلوبــی ندارنــد و رتبــة »وبومتریــک« بیــن ۱۰۰۰ تــا ۲۲۵۰۰ را کســب کرده‌انــد، به‌صــورت 
تصادفــی انتخــاب شــدند. ايــن وب‌‌ســايت‌ها در تاریــخ ۱۲ دی مــاه ۱۳۹۵ بــا اســتفاده از وب‌ســایت 
webometrics.info بازيابــي و اســتخراج شــدند. پــس از انتخــاب دانشــگاه‌ها، ۳۸ نمونــه از مهم‌تریــن 

ــي، پيوندهــاي كل، تعــداد درخواســت‌های ارســالی،  ــه پيوندهــاي دريافت معیارهــای »ســئو« از جمل
تعــداد ارجاعــات بــه دامنــه، امنیــت، عملکــرد، رسپانســیو بــودن و فاکتورهــای مؤثــر دیگــر در »ســئو« 
ــورد  ــه، م ــورد مطالع ــگاه‌های م ــک« روی دانش ــدی »وبومتری ــا در رتبه‌بن ــر آن‌ه ــتخراج و تأثی اس

بررســی و تجزیــه و تحليــل قــرار گرفــت. 
به‌طــور کلــی، هــدف مــا در پژوهــش حاضــر پاســخ بــه دو پرســش اصلــی اســت کــه در ادامــه 

بــه هــر یــک از آن‌هــا به‌تفصیــل پاســخ داده می‌شــود.

ــايت  ــة وب‌س ــر روي رتب ــد ب ــه ح ــا چ ــگاهي ت ــايت دانش ــك وب‌س ــئو« ي ــاي »س 4-1. پارامتره
ــر دارد؟ ــگاه تأثی دانش

بــرای پاســخ بــه ايــن پرســش از تجزیــه و تحلیــل نمــودار پراکنــش توزیــع دو متغیــره اســتفاده 
شــد. بــا بررســی داده‌هــا، میــزان تأثیــر هــر فاکتــور »ســئو« بــر رتبــة »وبومتریــک« بــه دســت آمــد کــه 

نتایــج ذکرشــده در جــدول 5، ذکــر شــده اســت.

1. Association Rules
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جدول 5. میزان تأثیر هر فاکتور »سئو« بر رتبة »وبومتریک« با روش نمودار پراکنش توزیع دو متغیره

تأثیر معیار سئو بر 
نام معیار سئولگاریتمرتبه‌بندی وبومتریک

0/662Pتعداد صفحات ایندکس‌شده در موتور جست‌وجوی گوگل

0/576Pرتبة الکسا

0/574Pبک‌لینک

0/490Pتعداد لینک از دامنه

0/462Pتعداد لینک از آی‌پی

اتوریتی دامنهـ0/455

0/390Pپیج‌رنک

اتوریتی صفحهـ0/335

0/201Pشبکة اجتماعی

0/162Pلینک خارجی

0/146Pکیفیت لینک

قابلیت دسترسیـ۵۰/0

۳۴/0PCSS تعداد خطاهای 

عملکردـ۱۴/0

۱۲/0Palt بدون صفت IMG تگ

۱۲/0PHTML تعداد هشدارهای

۱۲/0PTitle تعداد کاراکترهای تگ

۱۲/0PHTML تعداد خطاهای

۰۷/0PMeta Description تعداد کاراکترهای تگ

۰۵/0Pاندازة صفحه

۰۴/0Pزمان بارگذاری سایت

۰۴/0PCSS تعداد هشدارهای 

۰۳/0Pتعداد کل لینک‌ها

۰۲/0Pتعداد درخواست‌ها

۰۱/0Pتعداد لینک داخلی
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تأثیر معیار سئو بر 
نام معیار سئولگاریتمرتبه‌بندی وبومتریک

تعداد لینک‌های شکسته، تگ H1، تگ iframe، تگ embed و object، رمزگذاری، -ـ
فایل Robot.txt، نقشة سایت، ریسپانسیو بودن، زبان، نوع سند، صفحه اختصاصی 

۴۰۴، فشرده‌سازی Gzip، امنیت

ــن  ــر ای ــه مقادی ــت ک ــم بدین‌معناس ــتون لگاریت ــک )P( در س ــت تی ــوق، علام ــدول ف در ج
فاکتورهــا نرمــال نبــوده و بــا اســتفاده از عملیــات تبدیــل، ایــن داده‌هــا توســط نرمال‌ســازی تقریــب 
شــده‌اند. در نهایــت، می‌تــوان نمــودار پراکنــش توزیــع دو متغیــره را ماننــد شــکل ۲، بــرای لگاریتــم 

فاکتــور »ســئو« مــورد نظــر و رتبــة وب‌ســایت دانشــگاه‌ها تولیــد کــرد.
بــرای فاکتورهــای عملکــرد، قابلیــت دسترســی، پیــج اتوریتــی و اتوریتــی دامنــه بــا توجــه بــه 
نرمــال بــودن داده‌هــا لگاریتــم حســاب نشــد و نمــودار پراکنــش توزیــع دو متغیــرة آن‌هــا به‌صــورت 
عــادی بــرای فاکتــور »ســئو« مــورد نظــر و رتبــة وب‌ســایت دانشــگاه‌ها قابــل تولیــد اســت. همچنیــن، 
 ،robot.txt فایــل ،H1 بــا توجــه بــه این‌کــه مقادیــر داده‌هــا بــرای فاکتورهــای لینــک شکســته، تــگ
 ،Embed-object تــگ ،Iframe صفحــة ۴۰۴، تــگ ،Doctype ،نقشــة ســایت، ریسپانســیو‌بودن، زبــان
ــال  ــط نرم ــا را توس ــوان آن‌ه ــد، نمی‌ت ــال بودن ــت، غیرنرم ــازی Gzip و امنی ــذاری، فشرده‌س رمزگ

تقریــب نمــود.
بــرای مثــال، بــر اســاس یافته‌هــا، شــکل ۱ یــک نمونــه از نمودارهــای تولیــد شــده اســت کــه 
ــه  ــور ک ــد. همان‌ط ــش می‌ده ــک« را نمای ــی »وبومتری ــة جهان ــا رتب ــک ب ــم بک‌لین ــاط لگاریت ارتب
ــر  ــز کمت ــة وب‌ســایت نی به‌وضــوح نمایــش داده شــده، هرچــه تعــداد بک‌لینــک بیشــتر شــده، رتب
ــة  ــا رتب ــک ب ــم بک‌لین ــر لگاریت ــزان تأثی ــا، می ــاس یافته‌ه ــر اس ــت. ب ــده اس ــر ش ــی، بهت و به‌عبارت
»وبومتریــک« 0/574 اســت و نشــان از تأثیــر بســیار زیــاد بک‌لینــک بــا رتبــة »وبومتریــک« دارد. بــر 
ــی،  ــک خارج ــک، لین ــک، پیج‌رن ــا، بک‌لین ــة الکس ــای رتب ــش اول، معیاره ــای پرس ــاس یافته‌ه اس
کیفیــت لینــک، تعــداد صفحــات ایندکس‌شــده، شــبکة اجتماعــی، تعــداد ارجــاع از دامنــه و آی‌پــی 
ــذار  ــی تأثیرگ ــل توجه ــورت قاب ــایت به‌ص ــری وب‌س ــر رؤیت‌پذي ــه ب ــه و دامن ــی صفح و اتوریت

هســتند.
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شکل ۱. ارتباط لگاریتم بک‌لینک با رتبة جهانی »وبومتریک«

ــی موتورهــای جســت‌وجو  ــه بهينه‌ســازی داخل ــوط ب ــن یافته‌هــا، معیارهــای مرب ــر اســاس ای ب
ــا توضیحــات، تــگ H1، صفــت alt، نقشــة ســایت، ریسپانســیو  ــوان، تــگ مت )معیار‌هــای تــگ عن
ــد مــورد توجــه طراحــان وب‌ســايت‌های دانشــگاهی  ــودن، تعــداد صفحــات وب‌ســایت و ...( باي ب
ــای  ــری وب‌ســایت در موتوره ــر رؤیت‌پذی ــم ب ــار ه ــا در کن ــن معیاره ــام ای ــرا تم ــرد؛ زی ــرار گي ق

ــت. ــد داش ــزایی خواهن ــر به‌س ــت‌وجو تأثی جس
‌عوامــل مؤثــر بــر بهينه‌ســازی خارجــی وب‌ســايت نیــز مکمــل بهينه‌ســازی داخلــی وب‌ســايت 
ــش  ــال« و همکاران ــوند. »ج ــة وب می‌ش ــة صفح ــری و رتب ــش رؤيت‌پذي ــث افزاي ــتند و باع هس
نیــز اغلــب ایــن فاکتورهــا را مــورد بررســی قــرار داده و بــه یافته‌هــاي مشــابه در ایــن زمینــه دســت 
ــی  ــئو« خارج ــی و »س ــئو« داخل ــای »س ــت معیاره ــا رعای ــت، ب ــد )Jalal et al. 2016(. در نهای یافتن
ــه و  ــی دامن ــه، اتوریت ــی صفح ــک، اتوریت ــا، پیج‌رن ــة الکس ــای رتب ــایت، معیاره ــی وب‌س در طراح

عملکــرد وب‌ســایت نیــز بهبــود خواهنــد یافــت.

4-2. بــا اســتفاده از قوانیــن انجمنــی چــه قوانیــن مهمــی در ارتبــاط بیــن پارامترهــای »ســئو« و 
ــوند‌؟ ــتخراج می‌ش ــگاهی اس ــایت‌های دانش ــة وب‌س رتب

بــرای پاســخ بــه ایــن پرســش از تحلیــل قوانیــن انجمنــی اســتفاده شــد. حُســن قوانیــن انجمنــی 
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ــه  کــه یــک روش داده‌کاوی محســوب می‌شــود، ایــن اســت کــه روابــط جالــب بیــن متغیرهــا را ب
ــب  ــتفاده از ضری ــا اس ــب ب ــون جال ــا، ۳۰ قان ــاس یافته‌ه ــر اس ــد. ب ــتخراج می‌کن ــی اس ــکل قوانین ‌ش
اطمینــان و ۳۰ قانــون جالــب توســط قوانیــن پشــتیبانی اســتخراج شــد کــه برخــی قوانیــن میــان این دو 
آیتــم )اطمینــان و قوانیــن پشــتیبانی( یکســان بودنــد. در جــدول 6، مهم‌تریــن قوانیــن استخراج‌شــده 

کــه دارای بیشــترین درصــد ضریــب اطمینــان بودنــد، ذکــر شــده اســت.

جدول 6. جالب‌ترین قوانین استخراج‌شده 

پیش‌بینیوضعیتردیف
مرتب‌شده بر اساس 

ضریب اطمینان 
)درصد(

قوانین پشتیبانی 
)درصد(

۱۰۰۱۲ رتبه وبومتریک≥ ۴۵۱۱پیج‌رنک < 1۷

۱۰۰۱۲ رتبه وبومتریک≥ ۴۵۱۱اتوریتی دامنه < 2۷۵

۱۰۰10/67 رتبه وبومتریک ≥ ۴۵۱۱اتوریتی صفحه < 3۷۶

۱۰۰5/33 رتبه وبومتریک≥ ۴۵۱۱کیفیت لینک < 4۷۱

۹۰۱۲ رتبه وبومتریک≥ ۵۳۴۵۱۱ ≥ کیفیت لینک > 5۷۱

۵ ≥ پیج‌رنک > 6۷
۳۶ ≥ کیفیت لینک > ۵۳

۱۰۰۸ رتبه وبومتریک≥ ۴۵۱۱

پیج‌رنک < 7۷
۱۱۸ ≥ لینک خارجی > ۱۷۷

۱۰۰5/33 رتبه وبومتریک≥ ۴۵۱۱

پیج‌رنک ≥ 8۱
لینک خارجی ≥ ۵۹
کیفیت لینک ≥ ۱۸

تعداد صفحات ایندکس‌شده ≥ 
4800

61/5410/67 رتبه وبومتریک< ۱۸۰۴۱

ــایت  ــه وب‌س ــدول 6، چنانچ ــف ۱ ج ــده در ردی ــن استخراج‌ش ــاس قوانی ــر اس ــال، ب ــرای مث ب
دانشــگاه پیج‌رنــک بزرگ‌تــر از ۷ داشــته باشــد، رتبــة وب‌ســایت آن دانشــگاه کوچک‌تــر 
ــایت‌های  ــد از وب‌س ــان، ۱۰۰ درص ــب اطمین ــاس ضری ــر اس ــد. ب ــد ش ــاوی 4/511 خواه ــا مس ی
ــد  ــر از 4/511 خواهن ــک« کمت ــة »وبومتری ــد، رتب ــر از ۷ دارن ــک بزرگ‌ت ــه پیج‌رن ــگاهی ک دانش
ــر اســاس قوانیــن پشــتیبانی، ۱۲درصــد از کل دانشــگاه‌های مــورد بررســی در پژوهــش  داشــت و ب
حاضــر دارای پیج‌رنــک بزرگ‌تــر از ۷ و رتبــة »وبومتریــک« کوچک‌تــر یــا مســاوی 4/511 
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ــه  هســتند. بنابرایــن، ایــن قانــون به‌نوعــی اشــاره می‌کنــد کــه اگــر دانشــگاهی پیج‌رنــک خــود را ب
ــد. ــد ش ــدوده 4500 نخواه ــر از مح ــک« آن بدت ــة »وبومتری ــاند، رتب ــدد 7 برس ع

در ردیــف 8 جــدول 6 نیــز چنانچــه وب‌ســایت دانشــگاه دارای پیج‌رنــک کوچک‌تــر 
یــا مســاوی 1 و تعــداد لینک‌هــای خارجــی آن کوچک‌تــر یــا مســاوی 59 و کیفیــت لینــک 
وب‌ســایت رتبــه‌ای کوچک‌تــر یــا مســاوی 18 و تعــداد صفحــات ایندکس‌شــدة آن نیــز در موتــور 
جســت‌وجوی »گــوگل« کوچک‌تــر یــا مســاوی 4800 باشــد، رتبــة وب‌ســایت آن دانشــگاه بیشــتر 
از 041/18 خواهــد شــد. بــر اســاس ضریــب اطمینــان، 54/61 درصــد از وب‌ســایت‌های دانشــگاهی 
ــتر از 041/18  ــا بیش ــک« آن‌ه ــة »وبومتری ــد، رتب ــا دارن ــن رتبه‌ه ــا ای ــار را ب ــن 4 معی ــام ای ــه تم ک
خواهــد شــد و بــر اســاس قوانیــن پشــتیبانی، 67/10 درصــد از کل دانشــگاه‌های مــورد بررســی در 

ــة »وبومتریــک« بیشــتر از 41/18 هســتند.  ــار و رتب ــن 4 معی پژوهــش حاضــر، دارای ای
ــن  ــی در ای ــورد بررس ــور م ــان ۱۰ فاکت ــی، از می ــن انجمن ــل قوانی ــای تحلی ــاس یافته‌ه ــر اس ب
تحلیــل، بــرای ۸ فاکتــور پیج‌رنــک، رتبــة الکســا، اتوریتــی دامنــه، اتوریتــی صفحــه، کیفیــت لینــک، 
تعــداد ارجــاع از آی‌پــی، تعــداد صفحــات ایندکس‌شــده و لینــک خارجــی قوانیــن اســتخراج شــد 
ــن  ــای قوانی ــر اســاس یافته‌ه ــد. ب ــن دارن ــادی در قوانی ــر زی ــا تأثی ــن فاکتوره ــد ای کــه نشــان می‌ده
ــورد بررســی در  ــد از کل دانشــگاه‌های م ــر ۱۲درص ــی، حداکث ــن انجمن ــل قوانی پشــتیبانی در تحلی
ــگاه  ــان ۷۵ دانش ــه از می ــه ک ــتند؛ بدین‌گون ــالا هس ــة ب ــر دارای رتب ــورد نظ ــئو« م ــای »س فاکتوره
مــورد بررســی در پژوهــش حاضــر تنهــا دانشــگاه‌های برتــر دنیــا، از جملــه »هــاروارد«، »اســتنفورد«، 
ــفورد«،  ــل«، »آکس ــنگتن«، »کرن ــیگان«، »واش ــا«، »میش ــی از کالیفرنی ــت«، »برکل ــی ماساچوس »صنعت
»تگــزاس آرلینگتــون« و »پلی‌تکنیــک مونتــرال« توانســته‌اند از نظــر رعایــت ۸ فاکتــور »ســئو« مــورد 
ــه ســایر دانشــگاه‌های دنیــا کســب نماینــد. بررســی در ایــن تحلیــل، رتبــة بســیار بالاتــری نســبت ب

۵. نتیجه‌گیری

موتــور  نتایــج  صفحــة  در  وب‌ســایت  رؤیت‌پذیــری  بهبــود  »ســئو«  هــدف  اساســاً 
جست‌وجوســت. بــرای رســیدن بــه ایــن هــدف، یــک وب‌ســایت بایــد از نظــر عوامــل متعــددی کــه 
عوامــل داخلــی و خارجــی اســت، بهینه‌ســازی شــده باشــد. هنگامــی کــه وب‌ســایت دانشــگاه ایــن 
عوامــل را اجــرا می‌کنــد، امــکان ارتقــای مطالــب آموزشــی خــود را در موتــور جســت‌وجو فراهــم 
مــی‌آورد. عــاوه بــر ایــن، می‌تــوان از آن بــرای افزایــش رتبــة دانشــگاه در »وبومتریــک« نیز اســتفاده 
ــرای محاســبة صفــات »وبومتریــک«  کــرد. از آنجــا کــه یکــی از چهــار شــاخص مــورد اســتفاده ب
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شــاخص‌های رؤیت‌پذیــری )V( و حضــور )S( اســت، می‌تــوان از آنهــا در پیاده‌ســازی »ســئو« 
ــا پیاده‌ســازی تکنیک‌هــای »ســئو«، دانشــگاه  ــه »در وبومتریــک« ب ــود رتب ــرای بهب اســتفاده کــرد. ب
بایــد فاکتورهــای »ســئو« داخلــی را در صفحــة وب‌ســایت دانشــگاه بهبــود بخشــد. »ســئو« داخلــی 
بــه آنچــه در وب‌ســایت نوشــته می‌شــود و بــه آن دسترســی هســت، مربــوط می‌شــود؛ ماننــد تهیــه 
ــوان، متاتــگ، تــگ H1 ,H2 و ... . پــس از  ــح، تــگ عن ــدی صحی ــوای مناســب، کلمــات کلی محت
ــود  ــد بهب ــز بای ــی نی ــئو« خارج ــای »س ــایت، فاکتوره ــی در وب‌س ــئو« داخل ــای »س ــود فاکتوره بهب
ــزرگ و  ــای ب ــايت در دايرکتوری‌ه ــازی، درج س ــه لینک‌س ــوط ب ــز مرب ــی نی ــئو« خارج ــد. »س یاب
موتورهــای جست‌وجوســت. پــس از بهبــود فاکتورهــای »ســئو« خارجــی، شــاخص حضــور )S( و 
ــة  ــد و در نهایــت، رتب ــری )V( وب‌ســایت دانشــگاه افزایــش می‌یاب ــال آن شــاخص رؤیت‌پذی به‌دنب

ــل افزایــش اســت. دانشــگاه در »وبومتریــک« قاب
ــق  ــه طب ــت ك ــن اس ــود دارد، اي ــگاه‌ها وج ــايت دانش ــدي وب‌س ــه در رتبه‌بن ــی ك ــة مهم نکت
گــزارش ســايت »وبومتريــك« در ژانویــة ســال ۲۰۱۶، حــدود نيمــی از معيارهــاي رتبه‌بنــدي 
 Ranking Web of World( اســت  مرتبــط  معيارهــاي وب  بــا  مســتقيماً  دانشــگاه‌ها  وب‌ســايت 
Universities 2017(. بــر ایــن اســاس بــا توجــه بــه این‌کــه شــاخص رؤیت‌پذیــری )V( بــا 50 درصــد 

دارای بالاتریــن ضریــب و شــاخص انــدازه )S( دارای ضریــب ۲۰ درصــد اســت، در مجمــوع، ایــن 
دو شــاخص می‌توانــد تــا ۷۰ درصــد از کل نمــرة »وبومتریــک« را افزایــش دهــد. ایــن دو شــاخص 
ــق  ــن تحقی ــه در ای ــی ک ــق نتایج ــتند و طب ــط هس ــئو« مرتب ــا »س ــتقیم ب ــتقیم و غیرمس ــور مس به‌ط
ــازات  ــی از امتی ــر روی نیم ــر ب ــد حداکث ــئو« می‌توان ــه »س ــت ک ــوان گف ــد، می‌ت ــل ش ــم حاص ه
ــی »وبومتریــک«  ــر داشــته باشــد. مطالعــات گزارش‌هــای قبل ــدی وب‌ســایت دانشــگاه‌ها تأثی رتبه‌بن
ــر شــاخص‌های »ســئو« کاســته شــده و شــاخص‌های  ــب تأثی ــج از ضری نشــان می‌دهــد کــه به‌تدری
ــة  ــد در رتب ــش از 50 درص ــهم بی ــد س ــئو« می‌توان ــال، »س ــن ح ــا ای ــد. ب ــش یافته‌ان ــی افزای پژوهش
ــم  ــوان ه ــده مي‌ت ــاي آين ــراي كاره ــرمایه‌گذاری دارد. ب ــد و ارزش س ــته باش ــگاه‌ها داش وب دانش
معيارهــاي »ســئو« را گســترش داد و هــم تأثیــر ســاير معيارهــاي وب را بــر روی رتبــة وب دانشــگاه 
مــورد بررســي قــرار داد. همچنيــن، آزمــون ســاير روش‌هــاي دادهك‌اوي و يــا تريكــب آن‌هــا، ممكــن 

ــود. ــر ش ــر منج ــر و دقيق‌ت ــاي جديدت ــد يافته‌ه ــه تولي ــت ب اس
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پیوست الف

جدول 2. نام دانشگاه‌های مورد بررسی در پژوهش

رتبة جهانی وبومتریکنام دانشگاهردیف

۱دانشگاه‌ هاروارد۱

۲دانشگاه استنفورد۲

۳)MIT( ۳دانشگاه صنعتی ماساچوست

۴دانشگاه برکلی از کالیفرنیا۴

۵دانشگاه میشیگان۵

۶دانشگاه واشنگتن۶

۷دانشگاه کرنل۷

۸دانشگاه آکسفورد۸

374دانشگاه تگزاس آرلینگتون۹

۱۰)EPFL-۶۲۲دانشگاه پلیتکنیک مونترال )کانادا

663دانشگاه پوترا مالزی۱۱

478دانشگاه علوم پزشکی تهران۱۲

514دانشگاه تهران۱۳

605دانشگاه صنعتی شریف۱۴

726دانشگاه صنعتی امیر کبیر۱۵

789دانشگاه تربیت مدرس۱۶

826دانشگاه صنعتی اصفهان۱۷

895دانشگاه علم و صنعت ایران۱۸

920دانشگاه فردوسی مشهد۱۹

1154دانشگاه شیراز۲۰

1681دانشگاه اصفهان۲۱

1923دانشگاه گیلان۲۲

2216دانشگاه یزد۲۳
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رتبة جهانی وبومتریکنام دانشگاهردیف

2531دانشگاه شهید چمران اهواز۲۴

2739دانشگاه یاسوج۲۵

3135دانشگاه آزاد اسلامی قزوین‍۲۶

3442دانشگاه آزاد اسلامی واحد کرمانشاه۲۷

3908دانشگاه علوم پزشکی ایلام۲۸

4333دانشگاه آزاد اسلامی شهرکرد۲۹

4948دانشگاه علامه طباطبایی۳۰

5742دانشگاه جهرم۳۱

6174دانشگاه آزاد اسلامی واحد بندر عباس۳۲

6339دانشگاه علوم پزشکی یاسوج۳۳

6967دانشگاه علوم پزشکی سبزوار۳۴

7675دانشگاه آزاد اسلامی واحد بوشهر۳۵

8735دانشگاه علم و فرهنگ۳۶

9630دانشگاه آزاد اسلامی واحد ابهر۳۷

9089دانشگاه هنر تهران۳۸

10019دانشگاه صنعتی کرمانشاه39

11541دانشگاه صنعتی جندی شاپور دزفول۴۰

12164دانشگاه آزاد اسلامی واحد میبد۴۱

13907دانشگاه صنعتی اراک۴۲

14335دانشگاه فسا۴۳

14818دانشگاه علوم اسلامی رضوی۴۴

15365دانشگاه آزاد اسلامی واحد آبادان۴۵

16356دانشگاه آزاد اسلامی واحد لامرد۴۶

18249دانشگاه پیام نور مرکز شیراز۴۷

18664دانشگاه پیام نور تبریز۴۸

19613دانشگاه آزاد اسلامی واحد قشم۴۹



تابستان 1398   |   دورة 34   |   شمارة 4

1820

رتبة جهانی وبومتریکنام دانشگاهردیف

20293دانشگاه آزاد اسلامی واحد استهبان۵۰

20632دانشگاه آزاد اسلامی واحد بین‌المللی خرمشهر- خلیج فارس۵۱

21484دانشگاه آزاد اسلامی واحد اسفراین۵۲

22005دانشگاه هنر شیراز۵۳

1129دانشگاه امارات متحده عربی۵۴

2647دانشگاه پنجابی )هند(۵۵

3467دانشگاه علوم پزشکی گیانگ )چین(۵۶

4340دانشگاه کالابار۵۷

5496دانشگاه کورنوال۵۸

6321دانشگاه نیومن۵۹

7511دانشگاه ایالت تتوو۶۰

7994دانشگاه جونگبو ۶۱

8317دانشگاه بین‌المللی آنتالیا۶۲

8912دانشگاه ‌هانکو۶۳

9416دانشکده فنی پولسکی۶۴

9904دانشگاه دولتی گردشگری و خدمات روسیه۶۵

10121دانشگاه علوم و مدیریت۶۶

10418دانشگاه پرستاری فرونتیر )دانشکده پرستاری و مامایی خانواده( )آمریکا(۶۷

11020دانشکاه پزشکی آستانا۶۸

11721دانشگاه فلوریدا۶۹

13128دانشگاه اسن یورت استانبول۷۰

14994دانشگاه شبکه ۷۱

16599دانشگاه دلا کانادا۷۲

17871کالج هوانوردی قطر۷۳

20436دانشگاه دولتی مسکو دوشنبه۷۴

22552دانشگاه سومالی۷۵
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 ةدر رشت د
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ي ها سيستم

شگاه علم 

كاوي،  وب

 

  

كارشناسي ارشد

يها سيستمك و 

س اطلاعات و 

يوتر دانشروه كامپ

ر ايران است. و

شايگان فرد سيف اباد، 

كرك تحصيلي 

جارت الكترونيك

ي فناوريتر دك

نون استاديار گر

پژوهي د ي وب

   ي است.و

كهزادي  |  ها دانشگاه 

داراي مدر 6813

تجاست. ي ميبد 

داراي مدرك

اكن ت. ايشان هم

يالملل بين مجلةو 

لايق پژوهشي و

سايت وبرتبه  ي بر رو

8متولد سال  ،د

آزاد اسلاميشگاه 

 ست.ي ا

و د 1353متولد 

UPM مالزي است

موعه كنفرانس و

زيعي از جمله علا

سئو ريبر تاث يليتحل 

 

باآ هزادي سيف

از دانش كترونيك

لايق پژوهشي وي

  

م ،فرد د شايگان

Mي از دانشگاه 

گذار مجم و پايه

ي توزها سيستمو 

     
 

معصومه كه

تجارت الك

از جمله علا

 

جوادمحمد

اي چندرسانه

و فرهنگ و

علوم داده و

  

معصومه کهزادی سیف‌آباد

متولد سـال 1368 دارای مدرک تحصیلی کارشناسـی ارشـد در رشـتة تجارت 
الکترونیک از دانشـگاه آزاد اسالمی میبد اسـت. 

تجـارت الکترونیـک و سیسـتم‌های اطلاعاتـی از جملـه علایـق پژوهشـی وی 
است.
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محمدجواد شایگان‌فرد

متولـد سـال 1353 و دارای مـدرک دکتـری فنـاوری اطلاعـات و سیسـتم‌های 
چندرسـانه‌ای از دانشـگاه UPM مالـزی اسـت. ایشـان هم‌اکنـون اسـتادیار گروه 
کامپیوتـر دانشـگاه علـم و فرهنـگ و پایه‌گـذار مجموعـه کنفرانـس و مجلـة 

بین‌المللـی وب‌پژوهـی در ایـران اسـت. 
وب‌کاوی، علـوم داده و سیسـتم‌های توزیعـی از جملـه علایـق پژوهشـی وی 

است.




