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Abstract: Research data management involves all the processes and 
actions that ensure that research data is well organized, documented, 
stored, backed up, available, and reusable.
The purpose of this study was to evaluate the management and 
identification of research data problems and needs in the research 
process among Iranian information and knowledge researchers from 
five perspectives: production and collection, recording and processing, 
backup and maintenance, publishing, and sharing. 
Data were collected through a questionnaire. The statistical population 
of the study consisted of 96 researchers, professors and postgraduate 
students in the field of information science and knowledge of Iranian 
universities. Excel software was used for statistical analysis of each 
question and the process of data aggregation and distribution were 
represented in frequency and percentage. 
The results show that in the process of producing and collecting data, 
the most common type of data produced is experimental data, most of 
the data is generated in the form of textual and processed data from 
software, the frequency of data generation during the research. It has 
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been very high for researchers on a monthly basis and the volume of data generated for each 
respondent is on average GB level.
In terms of data recording and processing, the most common way of recording data is in 
electronic documents. Different data processing software used are Excel and SPSS and then 
Word is the most used.
Most respondents use personal computers to back up data. It was found that most respondents 
did not use any appropriate research data management software.
In order to disseminate and share data, most respondents do not have sufficient knowledge 
of the sources, especially of their field magazines. They also have different views on journal 
data entry, but in fact they consider it a very good thing, while they are not well versed in the 
repositories and storage conditions and are most familiar with free access.
In terms of the need for research data sharing and management services, they all point to 
problems such as lack of data sharing, data loss, storage, dissemination and data security. 
Libraries and research centers are also considered to be the most appropriate organization 
for data management and require services such as policymaking, standardization for data 
collection, storage, dissemination, and sharing and data security. Finally, referral and 
accountability services, workshops, social workshops, and seminars are found to enhance 
research data management and data sharing.
Although the survey is conducted in the field of information science, it can be an inspiration for 
designing a site of library services for other disciplines, particularly in promoting, advising and 
managing data management, sharing research and research data storage.

Keywords: Data Management, Data Sharing, Information Science, Data Services of Library, 
Research Data Management
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چكيــده: مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی شــامل تمــام فرایندهــا و اقداماتــی اســت که 
طــی آن اطمینــان حاصــل می‌شــود کــه داده‌هــای پژوهــش به‌خوبــی ســازماندهی، 
ــتفادة  ــل اس ــود و قاب ــترس، موج ــتیبان‌گیری، در دس ــره، پش ــظ، ذخی ــتند، حف مس

ــوند. ــدد می‌ش مج
و  مشــکلات  شناســایی  مدیریــت،  نحــوة  ارزیابــی  پژوهــش  ایــن  از  هــدف 
نیازمندی‌هــای داده‌هــای پژوهــش در فراینــد پژوهــش در بیــن محققــان علــم 
ــط و  ــع‌آوری، ضب ــد و جم ــر، تولی ــج منظ ــور از پن ــی کش ــات و دانش‌شناس اطلاع
انتشــار و به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هاســت. پــردازش، حفــظ و تهیــة پشــتیبان، 

گــردآوری داده‌هــا از طریــق یــک پرسشــنامه انجــام شــد. جامعــة آمــاری پژوهــش 
ــم  ــتة عل ــی در رش ــات تکمیل ــجویان تحصی ــتادان و دانش ــان، اس ــر از محقق 96 نف
ــرای  ــزار Excel ب ــت. از نرم‌اف ــران اس ــگاه‌های ای ــی دانش ــات و دانش‌شناس اطلاع
ــع و پراکندگــی  ــد تجمی ــل آمــاری هــر ســؤال اســتفاده شــد و رون ــه و تحلی تجزی

ــی و درصــد نشــان داده شــده‌ اســت. ــا به‌صــورت فراوان داده‌ه
نتایــج نشــان می‌دهــد کــه در رونــد تولیــد و جمــع‌آوری داده‌هــا رایج‌تریــن نــوع 
ــب ــای تولیدشــده در قال ــی، بیشــترین داده‌ه ــای تجرب ــای تولیدشــده داده‌ه  داده‌ه
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ــش  ــول پژوه ــا در ط ــد داده‌ه ــی تولی ــا، فراوان ــده از نرم‌افزاره ــای پردازش‌ش ــی و داده‌ه ــای متن  داده‌ه
ــر  ــرای ه ــده ب ــای تولیدش ــم داده‌ه ــت و حج ــوده اس ــه ب ــورت ماهان ــالا و به‌ص ــیار ب ــان بس ــرای محقق ب

ــت.  ــی اس ــبتاً بالای ــطح نس ــط در س ــور متوس ــخ‌دهنده به‌ط پاس
در بعــد ضبــط و پــردازش داده‌هــا، رایج‌تریــن روش ضبــط داده‌هــا به‌صــورت اســناد الکترونیکــی اســت. 
 Word و SPSS و Excel ــرای پــردازش داده از نرم‌افزارهــای متفاوتــی اســتفاده می‌شــود و نرم‌افزارهــای ب

بیشــترین اســتفاده را داشــته‌اند. 
ــتفاده  ــخصی اس ــة ش ــخ‌دهندگان از رایان ــر پاس ــا، اکث ــتیبان از داده‌ه ــخة پش ــة نس ــداری و تهی ــرای نگه ب
می‌کننــد. مشــخص شــد کــه اکثــر پاســخ‌دهندگان از هیــچ برنامــة مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی مناســب 

نمی‌کرده‌انــد.  اســتفاده 
منابــع،  از  کافــی  شــناخت  داده‌هــا  به‌اشــتراک‌گذاری  و  انتشــار  مــورد  در  پاســخ‌دهندگان  اکثــر 
ــط  ــا توس ــت داده‌ه ــة ثب ــا در زمین ــن، آن‌ه ــد. همچنی ــود ندارن ــوزة کاری خ ــات ح ــوص از مج به‌خص
ــن در  ــد. ای ــی می‌دانن ــی خوب ــدام خیل ــع، آن را اق ــا در واق ــد، ام ــی دارن ــای متفاوت ــات دیدگاه‌ه مج
ــترین  ــد و بیش ــی ندارن ــناخت خوب ــا ش ــداری داده‌ه ــرایط نگه ــازن و ش ــا از مخ ــه آن‌ه ــت ک ــی اس حال
آشــنایی آن‌هــا روش دسترســی آزاد اســت. آن‌هــا در مقولــة نیــاز بــه خدمــات اشــتراک‌گذاری و 
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، بــه مشــکلاتی نظیــر عــدم اشــتراک‌گذاری داده‌هــا، از بیــن رفتــن داده‌هــا، 
ذخیره‌ســازی، انتشــار و امنیــت داده‌هــا اشــاره دارنــد و در ایــن مــورد اتفــاق نظــر دارنــد. آن‌هــا همچنیــن، 
ــی  ــد و خدمات ــا می‌دانن ــت داده‌ه ــا و مراکــز پژوهشــی را مناســب‌ترین ســازمان جهــت مدیری کتابخانه‌ه
ــت  ــتراک و امنی ــار، اش ــره، انتش ــع‌آوری، ذخی ــت جم ــتانداردها جه ــن اس ــت‌گذاری، تدوی ــر سیاس نظی
ــات ارجاعــی و پاســخ‌دهی، برگــزاری  ــای خدم ــت، روش‌ه ــا در نهای ــد. آن‌ه ــی می‌دانن ــا را الزام داده‌ه
ــای  ــت داده‌ه ــت مدیری ــت تقوی ــمینارها جه ــی س ــی و برپای ــبکه‌های اجتماع ــی، ش ــای آموزش کارگاه‌ه

پژوهشــی و به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هــا را مناســب می‌داننــد.
ــرای  ــد ب ــا می‌توان ــده، ام ــام ش ــی انج ــات و دانش‌شناس ــم اطلاع ــتة عل ــنجی در رش ــن نظرس ــه ای اگرچ
ــاوره  ــا، مش ــوص در ارتق ــر، به‌خص ــته‌های دیگ ــرای رش ــا ب ــات کتابخانه‌ه ــه‌ای از خدم ــی مجموع طراح
و آمــوزش مدیریــت داده‌هــا و به‌اشــتراک‌گذاری پژوهش‌هــا و ذخیره‌ســازی داده‌هــای پژوهشــی 

الهام‌بخــش باشــد.

كليدواژه‌هــا: مدیریــت داده، اشــتراک داده، علــم اطلاعــات، خدمــات داده کتابخانه‌هــا، مدیریــت 
ــی ــای پژوهش داده‌ه

1. مقدمه

 He( بــا رشــد ســریع علــم و فنــاوری تمایــل زیــادی بــه پژوهــش مبتنــی بــر داده وجــود دارد
and Nahar 2016(. نقــش داده‌هــا بــرای هــر مرحلــه از پژوهــش یــا پــروژة پژوهشــی مهــم اســت و 

داده‌هــای پژوهــش به‌طــور دقیــق جمــع‌آوری، تجزیــه و تحلیــل، بهینه‌ســازی، ســازماندهی و بــرای 
انجــام مطالعــات پژوهشــی قابــل اســتفاده می‌شــوند. ایــن اســت کــه هیــچ پژوهشــی در هیــچ حــوزة 
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علمــی بــدون داده‌هــای معتبــر و عینــی انجــام و تکمیــل نمی‌شــود )Patel 2016(. ایــن امــر به‌ویــژه 
ــاً  ــه اساس ــوری( ک ــدد تئ ــاد )گران ــری از روش داده‌بنی ــه بهره‌گی ــی از جمل ــای کیف در پژوهش‌ه

متکــی بــر گــردآوری و تحلیــل و تفســیر داده‌هاســت، بســیار مطــرح اســت.
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی شــامل تمــام فرایندهــا و اقداماتــی اســت کــه اطمینــان حاصــل 
می‌کنــد کــه داده‌هــای پژوهــش به‌خوبــی ســازماندهی، مســتند، حفــظ، ذخیــره، پشــتیبان‌گیری، در 
ــه  ــوط ب ــا مخــازن مرب ــل اســتفادة مجــدد می‌شــوند. مســئولیت سیســتم‌ها ی دســترس، موجــود و قاب
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی ایجــاد چارچــوب فنــی بــرای پشــتیبانی از جمــع‌آوری اســناد دقیــق، 
ــا گــروه  ــک ســازمان ی ــای پژوهشــی در ی ذخیره‌ســازی، پشــتیبان‌گیری، به‌اشــتراک‌گذاری داده‌ه
ــا توجــه  ــرای پیاده‌ســازی سیســتم مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی ب پژوهشــی اســت. اقدامــات لازم ب
بــه حــوزه یــا هــدف اســتفاده یــا اســتفادة مجــدد از داده‌هــا متفــاوت اســت )Curdt 2014(. مدیریــت 
ــل  ــدت قاب ــی در دراز م ــع دیجیتال ــق مناب ــه از آن طری ــت ک ــدی پویاس ــی، فراین ــای پژوهش داده‌ه
ــا  ــة داده‌ه ــا و مجموع ــود، داده‌ه ــث می‌ش ــه باع ــدی ک ــوند؛ فراین ــترس و درک می‌ش ــف، دس کش
ــا در  ــتفاده‌کنندگان آن‌ه ــدگان و اس ــرای تولیدکنن ــته ب ــر از گذش ــی باارزش‌ت ــوان دارایی‌های به‌عن
ــک  ــدگاه ی ــی از دی ــر عمل ــه و از منظ ــرای نمون ــوند )Pryor 2011(. ب ــدگار ش ــیع‌تر مان ــد وس ح
ــرفت‌ها و  ــرات، پیش ــای داده‌ای، تغیی ــام فعالیت‌ه ــت از تم ــارت‌ اس ــا عب ــت داده‌ه ــق، مدیری محق
فرایندهایــی کــه اطمینــان حاصــل می‌شــود کــه داده‌هــای پژوهشــی بــا کیفیــت بــالا بــوده، به‌خوبــی 
ســازمان یافتــه، مســتند شــده، حفــظ شــده، پایــدار، قابــل دســترس و قابــل اســتفادة مجــدد هســتند 

 .)Curdt 2014(
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی را می‌تــوان به‌دلایــل و اهــداف مختلــف انجــام داد. »کلیومــپ 
ــد:  ــه می‌کنن ــه ســه دلیــل مهــم توجی و لیودوینــگ« به‌کارگیــری مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی را ب
ــه شــوند. در نتیجــه،  ــه کار گرفت ــرای انتشــار ب ــه‌ای ب ــوان پای ــد به‌عن 1( داده‌هــای پژوهشــی می‌توان
ــتفاده  ــدد اس ــاپ مج ــا چ ــار ی ــد انتش ــرای تأیی ــا ب ــد از آن‌ه ــی می‌توان ــای پژوهش ــت داده‌ه مدیری
ــار  ــل انتش ــری مث ــارات دیگ ــد انتش ــش می‌توانن ــی پژوه ــای اصل ــن، 2( داده‌ه ــر ای ــزون ب ــد؛ اف کن
اولیــه منتشــر کننــد. در ایــن مــورد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی امــکان انتشــار و اســتفادة مجــدد از 
داده‌هــا را فراهــم می‌کنــد؛ و در نهایــت، 3( داده‌هــای پژوهشــی را می‌تــوان در زمینــة یــک پــروژة 
پژوهشــی مدیریــت کــرد )Klump and  Ludwig 2013(. مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی کار علمــی بــا 
داده‌هــا را بــا اســتفاده از داده‌هــا و اســتفادة مجــدد از آن‌هــا بــرای روش‌هــای دیگــر پژوهــش ماننــد 

.)Ludwig and Enke 2013( داده‌کاوی بهبــود می‌بخشــد
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یــک مــدل چرخــة حیــات داده فراینــدی بــرای توصیــف مراحــل و تحــولات مختلــف اســت 
کــه ایجــاد داده‌هــا تــا به‌اشــتراک‌گذاری نهایــی و حفــظ آن را شــامل می‌شــود. اســتفاده از 
ــف  ــل مختل ــة مراح ــرای ارائ ــد ب ــوب مفی ــک چارچ ــد ی ــات داده می‌توان ــة حی ــدل چرخ ــک م ی
ــة پشــتیبانی از مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی در یــک  ــاط آن‌هــا به‌منظــور ارائ ــراری ارتب داده و برق
ســازمان باشــد. فراینــد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی اغلــب پیچیــده اســت و هماهنگــی بیــن افــراد، 
ــه  ــی، ب ــف جزی ــل مختل ــه مراح ــا ب ــد داده‌ه ــة فراین ــود. تجزی ــامل می‌ش ــع را ش ــازمان‌ها و مناب س
شناســایی و اختصــاص دادن نقش‌هــا، مســئولیت‌ها، نقــاط عطــف در خدمــات مدیریــت داده‌هــای 
ــه‌ای از  ــوان زیرمجموع ــد به‌عن ــات داده می‌توان ــة حی ــای چرخ ــد. مدل‌ه ــک می‌کن ــی کم پژوهش
مدل‌هــای چرخــة حیــات پژوهــش دیــده شــود، زیــرا آن‌هــا جنبــة دیگــری از کل پژوهــش ماننــد 
ــر پــردازش داده‌هــا در پژوهــش را نشــان می‌دهنــد. ســازمان‌هایی کــه در حــال توســعه و  تمرکــز ب
اجــرای مدل‌هــای چرخــة حیــات داده هســتند بایــد فرایندهــای پژوهشــی خــود را در نظــر بگیرنــد 

.)Ahlfeldt and Johnson 2015( ــد ــای پژوهشــگران را پشــتیبانی کنن ــا نیازه ت
و  مدیریــت  بــه  نســبت  متفاوتــی  انتظــارات  و  نگــرش  نه‌تنهــا  محققــان  حقیقــت،  در 
ــت  ــورد مدیری ــادی در م ــای زی ــا چالش‌ه ــه ب ــد، بلک ــی دارن ــای پژوهش ــتراک‌گذاری داده‌ه به‌اش
ــد ســال گذشــته،  ــه‌رو هســتند. طــی چن ــرای رشــته‌های علمــی کوچــک روب داده‌هــای پژوهشــی ب
ــای  ــت داده‌ه ــات مدیری ــی، و خدم ــور کل ــی به‌ط ــای پژوهش ــت داده‌ه ــه مدیری ــوط ب ــائل مرب مس
ــادی را جلــب کــرده اســت،  ــان به‌طــور خــاص، در کتابخانه‌هــا توجــه زی ــرای محقق ــا ب کتابخانه‌ه
 Chen and( ــع و پژوهش‌هــای علمــی زیــادی در ایــن زمینــه منتشــر شــده اســت به‌طــوری کــه مناب

.)Wu 2017

ــت  ــا در جه ــت داده‌ه ــرای مدیری ــرای اج ــا ب ــی کتابخانه‌ه ــات کنون ــر، خدم ــال حاض در ح
ــا  ــه کتابخانه‌ه ــان از این‌ک ــور اطمین ــت. به‌منظ ــی اس ــی و غیرعلم ــا ناکاف ــتراک‌گذاری داده‌ه به‌اش
می‌تواننــد خدمــات ویــژه و مؤثــری بــرای محققــان ارائــه دهنــد، وضعیــت فعلــی داده‌هــا و 
ــرد.  ــرار گی ــه ق ــورد توج ــش م ــد پژوه ــد در رون ــی بای ــای پژوهش ــت داده‌ه ــام مدیری ــات نظ خدم
بنابرایــن، مطالعاتــی جهــت بررســی وضعیــت فعلــی و نیازهــای محققــان و دانشــجویان تحصیــات 
 Chen and Wu 2017 Anderson( ــرای نظــام مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی انجــام شــده ــی ب تکمیل
;et al. 2007(، و محققــان دیگــری به‌طــوری فزاینــده درگیــر شــناخت روش‌هــا و ایجــاد خدمــات 

ــژه در کتابخانه‌هــای  ــت داده‌هــای پژوهشــی، به‌وی ــرآورده ســاختن نیازهــای مدیری ــرای ب ــد ب جدی
دانشــگاهی هســتند. 
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مدیریــت داده‌هــا اکنــون یــک چالــش بــزرگ بــرای ســازمان‌های پژوهشــی و محققــان اســت. 
حجــم زیــاد از داده‌هــای پژوهشــی کــه به‌صــورت دیجیتــال در حــال حاضــر در قالب‌هــای متنــوع 
ــم،  ــی حج ــا فزون ــان را ب ــگاه‌ها و محقق ــی، دانش ــز پژوهش ــوند، مراک ــد می‌ش ــگاه‌ها تولی در دانش

.)Pinfield, Cox and Smith 2014( تنــوع و ســرعت تولیــد داده‌هــا مواجــه کــرده اســت
ــت  ــوص مدیری ــان در خص ــگاهی جه ــی و دانش ــز پژوهش ــدی مراک ــات ج ــود مطالع ــا وج ب
ــای  ــی و نیازمندی‌ه ــای پژوهش ــت داده‌ه ــه مدیری ــرد ب ــه رویک ــی ک ــی و در حال ــای پژوهش داده‌ه
داده‌هــای پژوهشــی یــک ضــرورت اســت، متأســفانه ایــن ضــرورت در مراکــز علمــی و دانشــگاهی 
ایــران مهجــور مانــده و پژوهش‌هــای اندکــی را در رابطــه بــا مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی و فراینــد 

آن شــاهد هســتیم. 
ــه تولیــد داده‌هــای پژوهشــی بســیار  ــالای تولیــدات علمــی منجــر ب در کشــور ایــران حجــم ب
زیــادی شــده اســت. گاهــی به‌دلایــل مختلــف از جملــه محدودیت‌هــای زمانــی، مالــی و مشــکلات 
ــه  ــت ک ــی اس ــن در حال ــت. ای ــر نیس ــا امکان‌پذی ــی از آن‌ه ــدد برخ ــع‌آوری مج ــی جم جغرافیای
داده‌هــای پژوهشــی بایســتی قابــل اکتشــاف و دسترســی باشــند و امــکان اســتفادة مجــدد آن‌هــا بــرای 
ســایر محققــان فراهــم شــود. در ایــن راســتا، لــزوم ارائــة راهکارهــا و تســهیلاتی به‌منظــور مدیریــت 
داده‌هــای پژوهشــی در کشــور کامــاً احســاس می‌شــود. بــدون شــک، مقولــة مدیریــت داده‌هــای 
ــا بررســی  ــر محققــان کشــور چالش‌هــا و دغدغه‌هــای خــاص خــود را دارد. ب ــرای اکث پژوهشــی ب
شــیوه‌های مدیریــت داده و شناســایی نیازمندی‌هــای داده‌هــای پژوهشــی در بیــن پژوهشــگران 
کشــور می‌تــوان بــرای مدیریــت جامــع داده‌هــای پژوهشــی درکشــور برنامه‌ریــزی کــرد و از 

ــت.  ــود کاس ــای موج چالش‌ه
مســئلة اصلــی پژوهــش حاضــر ایــن اســت کــه هیــچ شــناختی از شــیوه‌های مدیریــت و نیــاز 
ــی  ــداد اندک ــد تع ــم. هرچن ــف نداری ــای مختل ــی در حوزه‌ه ــای پژوهش ــه داده‌ه ــور ب ــان کش محقق
ــا  ــده، ام ــام ش ــی انج ــای پژوهش ــدد از داده‌ه ــتفادة مج ــتراک‌گذاری و اس ــورد اش ــش در م پژوه
ــی  ــورد بررس ــی را م ــای پژوهش ــت داده‌ه ــل مدیری ــة کام ــا چرخ ــد ی ــه فراین ــی ک ــون پژوهش تاکن
ــی در  ــات و دانش‌شناس ــم اطلاع ــتة عل ــه رش ــه‌ این‌ک ــه ب ــا توج ــت. ب ــده اس ــام نش ــد، انج ــرار ده ق
چرخــة حیــات مدیــرت داده‌هــای پژوهشــی بیشــتر از ســایر رشــته‌ها در تعامــل اســت، از ایــن رو، 
ــال ایــن هســتیم کــه بدانیــم فراینــد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی در بیــن  ــه دنب در ایــن پژوهــش ب
ــه اســت.  محققــان، اســتادان و دانشــجویان رشــتة علــم اطلاعــات و دانش‌شناســی در کشــور چگون

ــر هســتیم: ــوارد زی ــه م ــن پژوهــش در صــدد پاســخ ب ــا انجــام ای بدین‌منظــور ب
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تولید و جمع‌آوری داده‌ها چگونه انجام می‌شود؟	�
ضبط و پردازش داده‌ها با چه روش‌هایی صورت می‌گیرد؟	�
حفظ و پشتیبان‌گیری داده‌ها چگونه و با چه راهبردی انجام می‌شود؟	�
انتشار و به‌اشتراک‌گذاری داده‌ها از چه سیاست‌گذاری برخوردار است؟	�
و در نهایت، نیاز به مدیریت داده‌های پژوهشی در بین محققان چه وضعیتی دارد؟	�

ــرای  ــا ب ــات کتابخانه‌ه ــیعی از خدم ــف وس ــی طی ــه طراح ــد ب ــش می‌توان ــن پژوه ــج ای نتای
رشــته‌های دیگــر جهــت رفــع نیازهــای محققــان بــه مدیریــت و به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هــا و 

ــود. ــر ش ــات داده منج ــول حی ــا در ط ــه از داده‌ه ــتفادة بهین اس

2. پیشینه‌ها

نتایــج بررســی منابــع و متــون نشــان می‌دهــد، در حالــی کــه بیــش از دو دهــه موضــوع 
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی به‌عنــوان موضوعــی بااهمیــت و ضــروری در ســطح بین‌المللــی مطــرح 
ــی  ــران پژوهش‌های ــور ای ــده، در کش ــام ش ــوص انج ــن خص ــادی در ای ــای زی ــوده و پژوهش‌ه ب
ــا شناســایی عناصــر و  ــه اســت. »ســلیمانی« و همــکاران ب ــن خصــوص صــورت گرفت ــدک در ای ان
ــل  ــد عوامــ ــه بعــ ــی را در س ــران مؤلفه‌های ــی در ای ــای پژوهش ــدد از داده‌ه ــتفادة مج ــات اس الزام
انســــانی، ســــازمانی و زیرســــاخت‌های اســتفادة مجــدد از داده‌هــای پژوهشــی پیشــنهاد می‌دهنــد 
)1399(. »وزیــری، نقشــینه و نــوروزی چاکلــی« صرفــاً یکــی از ابعــاد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی 
»به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هــای پژوهشــی: رویکردهــای جهانــی و ملــی« را مــورد بررســی قــرار داده‌ 
ــطح  ــز در س ــی نی ــریات علم ــران نش ــی، ناش ــز جهان ــازمان‌ها و مراک ــر س ــاوه ب ــه ع ــد ک و معتقدن
ــرط  ــه و ش ــزام در نظرگرفت ــک ال ــوان ی ــی را به‌عن ــای پژوهش ــتراک‌گذاری داده‌ه ــی اش بین‌الملل
ــد )1396(.  ــرار داده‌ان ــی ق ــای پژوهش ــتراک‌گذاری داده‌ه ــی و اش ــالات را در دسترس ــار مق انتش
ــش و  ــاد و چالش‌هــای گزین ــا و ابع ــا و چارچوب‌ه ــم، مدل‌ه ــی و مفاهی در خصــوص بررســی مبان
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، نتایــج پژوهــش »مجیــدی« و همــکاران نشــان می‌دهــد کــه گزینــش 
و مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی در اجــرا و عمــل بــا چالش‌هایــی از قبیــل حریــم خصوصــی، 
ــودِ  ــان، نب ــط محقق ــتراک‌گذاری داده توس ــدم به‌اش ــری، ع ــت فک ــوق مالکی ــت داده، حق مالکی
زیرســاختارهای مناســب مدیریــت داده، عــدم آگاهــی و شــناخت و دانــش دربــارة فراینــد گزینــش 
ــه  ــت ک ــده اس ــری ش ــراف‌زاده« نتیجه‌گی ــش »ص ــت )1396(. در پژوه ــت داده روبه‌روس و مدیری
ــر  ــط دیگ ــده و توس ــا در آین ــدد از آن‌ه ــتفادة مج ــکان اس ــا، ام ــداری کلان داده‌ه ــره و نگه ذخی
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ــد.  ــد باش ــیار مفی ــگاهی بس ــۀ دانش ــرای جامع ــد ب ــن می‌توان ــود و ای ــر می‌ش ــگران امکان‌پذی پژوهش
وی ســپس، نقش‌هــای بالقــوة کتابــداران دانشــگاهی در مدیریــت کلان داده‌هــای پژوهشــی و 

ــد )1394(. ــی می‌کن ــه بررس ــن مقال ــی را در ای خدمات
»افخمــی« بــه بررســی چالش‌هــا و فرصت‌هــای مدیریــت چرخــة تولیــد تــا مصــرف داده‌هــای 
ــی  ــای پژوهش ــی داده‌ه ــگاه مل ــک پای ــاد ی ــرورت ایج ــاز و ض ــدا نی ــردازد. وی ابت ــی می‌پ پژوهش
ــد و  ــت کارآم ــک مدیری ــق ی ــرای تحق ــی را ب ــت، اصول ــازد و در نهای ــرح می‌س ــور را مط در کش

ــای پژوهشــی برمی‌شــمارد )1389(. ــا مصــرف داده‌ه ــد ت ــی در چرخــة تولی اســتراتژی مل
ــای فعلــی پژوهشــگران را بــرای مدیریــت و به‌اشــتراک‌گذاری  »الســید و صالــح« روش‌ه
داده‌هــای پژوهــش مــورد بررســی قــرار دادنــد. در نظرســنجی آنلایــن کــه از محققــان ســه دانشــگاه 
ــد  ــه 97 درص ــود ک ــن می‌ش ــد، روش ــام ش ــعودی انج ــتان س ــر، اردن و عربس ــور مص ــه کش در س
ــان  ــد و 64/4 درصــد محقق ــاز را خــود جمــع‌آوری کرده‌ان ــورد نی ــای پژوهشــی م ــان داده‌ه محقق
ــتنادها و  ــش اس ــی و افزای ــرفت علم ــارکت در پیش ــته‌اند. مش ــتراک گذاش ــود را به‌اش ــای خ داده‌ه
ــزه  ــا انگی ــتراک‌گذاری داده‌ه ــرای به‌اش ــان ب ــه محقق ــه ب ــتند ک ــدی هس ــل کلی ــدن، عوام ــده ش دی
می‌دهــد. بــا ایــن حــال، محرمانــه بــودن و ســوء اســتفاده از داده‌هــا نگرانــی اصلــی در میــان کســانی 
بــود کــه تمایلــی بــه به‌اشتراک‌گذاشــتن نداشــتند )Elsayed and Saleh 2018(. در نهایــت، برخــی 
توصیه‌هــای مربــوط بــه بهبــود مدیریــت داده‌هــا و شــیوه‌های به‌اشــتراک‌گذاری ارائــه شــده 
ــک  ــد« و همــکاران اســتفاده از ی ــت داده »نین ــی طــرح مدیری ــف توســعه و ارزیاب اســت. در توصی
ــش  ــای پژوه ــدت‌دار از داده‌ه ــت م ــش و مراقب ــت، پالای ــری، مدیری ــرای بارگی ــاز ب ــع ب ــزار منب اب
را ضــروری می‌داننــد تــا به‌عنــوان مجموعــه داده‌هــای قابــل بازتولیــد و تجدیدپذیــر بــرای 
ــج  ــن، نتای ــوند )Nind et al. 2018(. همچنی ــف ش ــکاران تعری ــی هم ــای پژوهش ــان و گروه‌ه محقق
پژوهــش »کیــم و نــاه« در خصــوص رفتارهــای اشــتراک دادة محققــان در اینترنــت در مــورد تجربــة 
ــع نشــان  اســتفادة مجــدد از داده‌هــا، اعتقــادات نگرشــی، هنجارهــای اجتماعــی و فاکتورهــای مناب
ــد  ــر قص ــتقیم ب ــری مس ــا تأثی ــتراک‌گذاری داده‌ه ــرای به‌اش ــان ب ــای محقق ــه هنجاره ــد ک می‌ده
ــه  ــت ک ــی از آن اس ــا حاک ــش آن‌ه ــج پژوه ــن، نتای ــر ای ــاوه ب ــتراک‌گذاری داده دارد. ع به‌اش
ــتراک‌گذاری داده  ــد به‌اش ــر قص ــت ب ــری مثب ــازن داده تأثی ــودن مخ ــترس ب ــه در دس ــی ک در حال
ــان دارد  ــر رفتارهــای اشــتراک‌گذاری محقق ــت و مســتقیمی ب ــادار، مثب ــر معن ــا تأثی نمی‌گــذارد، ام
)Kim and Nah 2018(. »چــن و ویــو« در مقالــه‌ای نیازهــای مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی شــیمی و 
ــیمی از  ــگران ش ــیمی و پژوهش ــای ش ــد پژوهش‌ه ــی در فراین ــای پژوهش ــت داده‌ه ــناخت وضعی ش
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ــردازش  ــد و جمــع‌آوری داده‌هــا، ضبــط داده‌هــا مدیریــت و به‌اشــتراک‌گذاری و پ جنبه‌هــای تولی
داده‌هــا، حفــظ و تهیــة نســخة پشــتیبان از داده‌هــا، انتشــار و به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هــا انجــام دادنــد 
ــای  ــت داده‌ه ــه مدیری ــیروری« ب ــا وکاس ــوادا، چیپارایوش ــش »چیگ )Chen and Wu 2017(. پژوه
پژوهشــی در مؤسســات پژوهشــی در کشــور زیمبابــوه اشــاره دارد. اکثــر داده‌هــای پژوهشــی 
مؤسســات پژوهشــی در ایــن کشــور در قالــب متنــی و صفحــه گســترده هســتند. داده‌هــای پژوهشــی 
ــردی  در قالــب گرافیکــی، صوتــی، ویدیوئــی، پایــگاه داده، متــون ســاختاریافته و برنامه‌هــای کارب
ــی،  ــانی ناکاف ــع انس ــب، مناب ــرد مناس ــة عملک ــتورالعمل‌ها در زمین ــدان دس ــد. فق ــود دارن ــز وج نی
کهنگــی فنــاوری، زیرســاخت ناامــن، اســتفاده از واژگان مختلــف بیــن کتابــداران و محققــان، منابــع 
مالــی نامناســب، نبــودِ سیاســت‌گذاری‌های مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، و عــدم حمایــت از 
ــر روی مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی  ــرات منفــی ب ــان مؤسســات پژوهشــی اث متخصصــان و محقق

.)Chigwada, Chiparausha and Kasiroori 2017( گذاشــته اســت
ــط  ــه توس ــا« ک ــی کالیفرنی ــگاه برکل ــی در »دانش ــای پژوهش ــت داده‌ه ــات مدیری ــاد خدم ایج
»ویتنبــرگ و الینگــز« )2017( مــورد بررســی قــرار گرفــت، مشــخص کــرد کــه کتابخانه‌هــا و واحــد 
پژوهش‌هــای فنــاوری اطلاعــات مرکــزی »دانشــگاه« بــرای ایجــاد یــک برنامــة مدیریــت داده‌هــای 
ــات  ــته‌اند. خدم ــکاری داش ــم هم ــا ه ــا ب ــازی داده‌ه ــرویس یکپارچه‌س ــاد س ــت ایج ــی جه پژوهش
شــامل طیــف وســیعی از کارگاه‌هــای آموزشــی و مشــاوره هســتند و از طریــق یــک منبــع آنلایــن 
ــل  ــور کام ــب به‌ط ــه اغل ــی ک ــای خدمات ــکاری، زمینه‌ه ــن هم ــه ای ــه ب ــا توج ــوند. ب ــه می‌ش ارائ
ــن  ــا، و همچنی ــت داده‌ه ــتیبان‌گیری و امنی ــازی، پش ــد ذخیره‌س ــات مانن ــاوری اطلاع ــه فن ــوط ب مرب
مربــوط بــه خدمــات در حــوزة کتابخانه‌هــا ماننــد کشــف و آمــوزش منابــع اســت، در یــک برنامــة 
 .)Wittenberg and  Elings 2017( مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی به‌صــورت یکپارچــه ارائــه می‌شــود
»اینگلهــارت« و همــکاران طراحــی یــک ســازمان مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی را بــرای حمایــت از 
برنامه‌ریــزی، پیاده‌ســازی و ســازماندهی مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی انجــام دادنــد. ایــن ســازمان 
ــه  ــه ب ــا توج ــود و ب ــب ش ــی نص ــورت محل ــد به‌ص ــه‌ای می‌توان ــاز چندزبان ــع ب ــزار منب ــوان اب به‌عن
محتویــات، بــا نیازهــای خاصــی مربــوط بــه رشــته یــا ســازمان ســازگار باشــد و واســطه‌هایی را بــرای 
تأییــد هویــت ســازمانی فراهــم کنــد )Engelhardt 2017(. »چــارد، فوســتر و تیوکــه« در یــک تــاش 
ــاس«1 را کــه در ســال 2010 منتشــر  ــرای ساده‌ســازی مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، مــدل »گلوب ب

1. Globus
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قابلیت‌هــای مدیریــت اطلاعــات پژوهشــی  ارائــة  بــرای  به‌عنــوان یــک مــدل جدیــد  شــد، 
به‌عنــوان یــک ســرویس توســعه داد )Chard, Foster and Tuecke 2017(. در تعییــن شــیوه‌های 
به‌اشــتراک‌گذاری و اســتفادة مجــدد از داده‌هــا در بیــن پژوهشــگران دانشــگاهی، »شــن« دریافــت 
ــا  ــا ب ــدود ی ــورت مح ــط به‌ص ــا فق ــت و داده‌ه ــدود اس ــیار مح ــا بس ــدد از داده‌ه ــتفادة مج ــه اس ک
همــکاران یــا مخاطبــان شــخصی مبادلــه می‌شــوند. او چالش‌هــای متعــددی را کــه مانــع از اســتفادة 
مجــدد داده‌هــا می‌شــود، از جملــه مشــکل یافتــن یــا دسترســی بــه داده‌هــای قابــل اســتفادة مجــدد، و 

 .)Shen 2016( ــا را شناســایی کــرد ــکان تفســیر اشــتباه از داده‌ه ــا و ام ــام داده‌ه مشــکل ادغ
ــای  ــت داده‌ه ــوزة مدیری ــادی در ح ــات زی ــه مطالع ــد ک ــان می‌ده ــی نش ــینه‌های پژوهش پیش
ــام  ــاً تم ــت. تقریب ــده اس ــام ش ــه و انج ــرار گرفت ــث ق ــورد بح ــف م ــورهای مختل ــی در کش پژوهش
ــورد  ــی، م ــور کل ــم به‌ط ــه و ه ــورت جداگان ــم به‌ص ــی، ه ــای پژوهش ــت داده‌ه ــای مدیری جنبه‌ه
ــه  ــای Elsayed and Saleh (2018) و Kim and Nah (2018) ک ــد. پژوهش‌ه ــرار گرفته‌ان ــی ق بررس
ــد  ــرار داده‌ان ــی ق ــورد بررس ــان را م ــتراک محقق ــار اش ــتراک‌گذاری و رفت ــف اش ــای مختل راه‌ه
نتوانســته‌اند یــک روش نظام‌منــد و جامــع بــرای ایــن بعُــد از مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی 
ــت و  ــی مدیری ــه بررس ــه ب ــیروری« ک ــا وکاس ــوادا، چیپارایوش ــو« و »چیگ ــن و وی ــد. »چ ــه کنن ارائ
نیازمندی‌هــای داده‌هــای پژوهشــی در مؤسســات پژوهشــی و حوزه‌هــای علمــی پرداخته‌انــد، 
نیازهــا و مشــکلات ذخیره‌ســازی داده‌هــا، بحــث نبــودِ قوانیــن و تفاهم‌نامه‌هــای مربــوط بــه 
ابعــاد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی و مشــکلات زیر‌ســاخت‌ها را از اولویت‌هــای مدیریــت و 
 Chen and Wu 2017; Chigwada, Chiparausha( نیازمندی‌هــای ایــن حــوزه معرفــی می‌کننــد
 and Kasiroori (2017); Wittenberg and Elings (2017); Engelhardt (2017); Chard, Foster

and Tuecke (2017)( طراحــی، ایجــاد خدمــات و ارائــة یــک مــدل جدیــد جهــت ارائــة مدیریــت 

داده‌هــای پژوهشــی را انجــام داده‌انــد. در بررســی‌های انجام‌شــده تاکنــون به‌کارگیــری ایــن 
 Shen (2016) ــی و ــای پژوهش ــت از داده‌ه ــت. Nind et al. (2018) مراقب ــده اس ــاهده نش ــدل مش م
عــاوه بــر اشــتراک‌گذاری داده‌هــای پژوهشــی، روش‌هــای اســتفادة مجــدد از ایــن داده‌هــا را مــورد 
پژوهــش قــرار داده‌انــد کــه در حــال حاضــر، بیشــترین پژوهش‌هــای مرتبــط بــا مدیریــت داده‌هــای 
ــد از چرخــة  ــن فراین ــد اســتفادة مجــدد از داده‌هــا هســتند کــه نشــان از اهمیــت ای ــر بعُ پژوهشــی ب
ــای پژوهشــی  ــت داده‌ه ــوز موضــوع مدیری ــران هن ــا در ای ــای پژوهشــی اســت. ام ــت داده‌ه مدیری
ــای  ــی از جنبه‌ه ــی برخ ــه بررس ــش، ب ــد پژوه ــا چن ــت. تنه ــه اس ــرار نگرفت ــدی ق ــه ج ــورد توج م
ــی  ــکاران )1399( مؤلفه‌های ــلیمانی« و هم ــه، »س ــد: از جمل ــی پرداخته‌ان ــای پژوهش ــت داده‌ه مدیری
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جهــت اســتفادة مجــدد از داده‌هــای پژوهشــی در ایــران را پیشــنهاد داده‌انــد. ایــن کار هرچنــد کاری 
ــری،  ــن مؤلفه‌هــا نامشــخص اســت. »وزی ــی شــدن ای ــان عمل ــا زم ــن حــوزه اســت، ام ــد در ای جدی
نقشــینه و نــوروزی« )1397( اشــتراک‌گذاری داده‌هــای پژوهشــی، »مجیــدی« و همــکاران )1396( 
ــراف‌زاده«  ــی، »ص ــای پژوهش ــت داده‌ه ــای مدیری ــاد و چالش‌ه ــوب، ابع ــم، چارچ ــی، مفاهی مبان
)1394( ذخیــره و نگهــداری داده‌هــای پژوهشــی و امــکان اســتفادة مجــدد از داده‌هــا، و »افخمــی« 
)1389( چالش‌هــا و فرصت‌هــای مدیریــت چرخــة تولیــد تــا مصــرف داده‌هــای پژوهشــی را مــورد 
بررســی قــرار داده‌انــد. تاکنــون هیــچ پژوهشــی بــه بررســی تمــام ابعــاد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی 
و نیازمندی‌هــای داده‌هــای پژوهشــی در بیــن پژوهشــگران نپرداختــه اســت. پژوهــش حاضــر ســعی 
بــر ایــن دارد کــه تمــام مراحــل مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی و نیازمندی‌هــای داده‌هــای پژوهشــی 

ــد. ــی کن ــران بررس ــور ای ــی کش ــات و دانش‌شناس ــم اطلاع ــگران عل ــن پژوهش را در بی

3. روش پژوهش

ــة  ــی انجــام شــده اســت. جامع ــا روش پیمایشــی توصیف ــردی و ب ــوع کارب ــن پژوهــش از ن ای
ــت  ــوزة مدیری ــی در ح ــش علم ــا گرای ــص ی ــر تخص ــا ه ــه ب ــخاصی ک ــان )اش ــش را محقق پژوه
داده‌هــای پژوهشــی فعالیــت پژوهشــی دارنــد(، اســتادان )مدرســان و اعضــای هیئــت علمــی رشــتة 
علــم اطلاعــات و دانش‌شناســی(، و دانشــجویان تحصیــات تکمیلــی رشــتة علــم اطلاعــات و 
ــری  ــاس نمونه‌گی ــر اس ــه ب ــة جامع ــد. نمون ــکیل می‌ده ــداد 96 نفرتش ــه تع ــور ب ــی کش دانش‌شناس
ــداد  ــه تع ــوری ک ــد؛ به‌ط ــن گردی ــگر تعیی ــر پژوهش ــاس نظ ــر اس ــه ب ــم نمون ــت و حج ــه‌ای اس طبق
محققــان 26 نفــر، اســتادان 30 نفــر و دانشــجویان تحصیــات تکمیلــی 40 نفــر )کارشناســی 
ارشــد 25، دکتــری 15 نفــر( اســت. جمــع‌آوری داده‌هــا بــا اســتفاده از پرسشــنامه بــر اســاس 
  Briney (2015) ــر ــان« اث ــرای محقق ــت داده ب ــاب »مدیری ــه از کت ــا برگرفت ــت داده‌ه ــد مدیری فراین
ــخصی  ــات ش ــش اول، اطلاع ــد: بخ ــی ش ــش طراح ــش در دو بخ ــنامة پژوه ــد. پرسش ــن ش تدوی
پاســخ‌دهندگان شــامل مؤسســه، زمینــة پژوهــش، وضعیــت و نــوع پژوهــش اســت. پاســخ‌دهندگان 
ــری«  ــد و دکت ــی ارش ــی کارشناس ــات تکمیل ــجویان تحصی ــتاد« و »دانش ــق«، »اس ــمت »محق در سِ
ــود. ــیم می‌ش ــی تقس ــری و تجرب ــای نظ ــوع پژوهش‌ه ــه دو ن ــا ب ــی آن‌ه ــای پژوهش ــتند. زمینه‌ه هس
ــای  ــات داده‌ه ــة حی ــاس چرخ ــر اس ــه ب ــت ک ــنامه اس ــی پرسش ــوای اصل ــش دوم، محت بخ
پژوهــش، شــامل چهــار قســمت »تولیــد و جمــع‌آوری داده‌هــا«، »ضبــط و پــردازش داده‌هــا«، 
ــاز  »نگهــداری و پشــتیبانی داده‌هــا«، »انتشــار داده‌هــا و به‌اشــتراک‌گذاری« و در نهایــت، بخــش »نی
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بررسی شیوه‌های مدیریت و نیازمندی‌های داده‌های پژوهشی در پژوهشگران علم اطلاعات در ...   |   سلیمانی‌نژاد و دیگران

بــه مدیریــت داده‌هــا و خدمــات به‌اشــتراک‌گذاری« اســت )شــکل 1(.

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

ي پژوهشي در بين ها دادههاي  ي پژوهشي و نيازمنديها دادهكنون هيچ پژوهشي به بررسي تمام ابعاد مديريت اند. تا داده
هاي  ي پژوهشي و نيازمنديها دادهتمام مراحل مديريت  دارد كهاين  است. پژوهش حاضر سعي بر نپرداختهپژوهشگران 

  سي كشور ايران بررسي كند.شنا دانشي پژوهشي را در بين پژوهشگران علم اطلاعات و ها داده

 روش پژوهش .3

با (اشخاصي كه  محققانرا پژوهش  ايشي توصيفي انجام شده است. جامعةپژوهش از نوع كاربردي و با روش پيماين 
(مدرسان و اعضاي  ي پژوهشي فعاليت پژوهشي دارند)، استادانها دادهمديريت  گرايش علمي در حوزةهر تخصص يا 

سي شنا دانشعلم اطلاعات و  يلات تكميلي رشتةو دانشجويان تحص ،سي)شنا دانشعلم اطلاعات و  هيئت علمي رشتة
بر اساس نظر و حجم نمونه است  اي گيري طبقه دهد. نمونة جامعه بر اساس نمونه تشكيل مينفر 96 كشور به تعداد

 نفر 40نفر و دانشجويان تحصيلات تكميلي  30 نفر، استادان 26 كه تعداد محققان يطور به پژوهشگر تعيين گرديد؛
 ها دادهمديريت  فراينداساس  با استفاده از پرسشنامه بر ها داده آوري جمع. استنفر)  15، دكتري 25(كارشناسي ارشد 
نامة پژوهش در دو بخش تدوين شد. پرسش  Briney (2015)اثر» مديريت داده براي محققان« برگرفته از كتاب

. استپژوهش، وضعيت و نوع پژوهش  دهندگان شامل مؤسسه، زمينة طراحي شد: بخش اول، اطلاعات شخصي پاسخ
هستند.  »كارشناسي ارشد و دكتريت تكميلي دانشجويان تحصيلا«و » استاد«، »محقق«دهندگان در سمت  پاسخ
  د.شو ميهاي نظري و تجربي تقسيم  هاي پژوهشي آنها به دو نوع پژوهش زمينه

توليد و « قسمتشامل چهار  ي پژوهش،ها دادهحيات  بخش دوم، محتواي اصلي پرسشنامه است كه بر اساس چرخة
و در  »گذاري اشتراك بهو  ها دادهانتشار «، »ها داده ينگهداري و پشتيبان«، »ها دادهضبط و پردازش «، »ها داده آوري جمع

  ).1(شكل  است  »گذاري اشتراك بهو خدمات  ها دادهنياز به مديريت « نهايت، بخش

  
  )Briney 2015حيات داده ( . چرخة1شكل 

 
)Briney 2015( شکل 1. چرخة حیات داده

از نرم‌افــزار Excel بــرای تجزیــه و تحلیــل آمــاری هــر ســؤال اســتفاده شــد و محاســبة فراوانــی 
ــام  ــی انج ــار توصیف ــتفاده از آم ــا اس ــخ‌ها ب ــه کل پاس ــبت ب ــمت نس ــر قس ــخ‌گویی ه ــد پاس و درص

شــد.

4. یافته‌های پژوهش

4-1. تولید و جمع‌آوری داده‌ها

ــا،  ــواع داده‌ه ــر ان ــخ‌دهندگان از نظ ــط پاس ــده توس ــات تولیدش ــة اطلاع ــه ارائ ــش ب ــن بخ ای
ــت،  ــرای مجــات و مخــازن داده‌هــا درخواســت‌های ثب ــردازد. ب ــی و حجــم می‌پ ــا، فراوان فرمت‌ه
ــرای  ــی ب ــای اساس ــن ویژگی‌ه ــناخت ای ــود، و ش ــخص می‌ش ــا مش ــم داده‌ه ــب و حج ــواع، قال ان
محققــان جهــت انتشــار داده‌هــا همــواره می‌توانــد مفیــد باشــد. همچنیــن، آگاهــی از به‌روزرســانی 
داده‌هــای پژوهــش می‌توانــد به‌طــور پیوســته پیگیــری تغییــرات داده‌هــای پژوهــش را تســهیل کنــد.

4-1-1. انواع داده‌های تولیدشده در طول پژوهش

ــه پنــج دســتة  ــوا، تولیــد و مجموعه‌ســازی داده‌هــا ب ــر اســاس محت »کاردت« فــرم داده‌هــا را ب
:)Curdt 2014( ــد ــیم می‌کن ــر تقس زی
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11 ــازی آن . ــل، بازس ــرد. در عم ــد ک ــل تولی ــوان در اص ــا را می‌ت ــن داده‌ه ــی1: ای ــای تجرب داده‌ه
ــا بســیار دشــوار اســت. غیراقتصــادی ی

22 داده‌هــای . به‌جــای  می‌تواننــد  شبیه‌سازی‌شــده  داده‌هــای  شبیه‌ســازی‌ها2:  یــا  مدل‌هــا 
باشــند. داشــته  اهمیــت  داده‌هــا  اولیــة  بــا شــرایط  محاسبه‌شــدة خروجــی، در مدل‌ســازی 

33 ــخص . ــکان مش ــا م ــاص ی ــان خ ــک زم ــاص را در ی ــدة خ ــک پدی ــا ی ــن داده‌ه ــاهدات3: ای مش
می‌کننــد. به‌طــور کلــی، ایــن داده‌هــا شــامل یــک رکــورد منحصربه‌فــرد و غیرقابــل توصیــف 

از یــک رویــداد اســت.
44 ــای . ــاط داده‌ه ــا ارتب ــام ی ــات خ ــردازش اطلاع ــط پ ــا توس ــن داده‌ه ــده4: ای ــای مشتق‌ش داده‌ه

بــا  یــک روش خــاص حاصــل می‌شــود. داده‌هــای مشتق‌شــده  از  اســتفاده  بــا  مختلــف 
مستندســازی بــه مبــدأ و روش نتیجه‌گیــری از داده‌هــا مرتبــط اســت.

55 ــتاندارد . ــه اس ــه ب ــا توج ــر را ب ــات دیگ ــه اطلاع ــی ک ــع5: داده‌های ــا مرج ــتاندارد ی ــای اس داده‌ه
ــای  ــال داده‌ه ــد. انتق ــف می‌کنن ــتاندارد توصی ــت اس ــک فرم ــا در ی ــة داده‌ه ــا ترجم ــاص ی خ

ــت. ــان اس ــرداده آس ــه اب ــع ب ــا مرج ــتاندارد ی اس

نــوع داده‌هــای پروژه‌هــای پژوهشــی کــه پاســخ‌دهندگان اغلــب تولیــد می‌کننــد، همان‌طــور 
ــوع داده‌هــای تولیدشــده توســط  ــن ن کــه در شــکل 2، نشــان داده شــده، متفــاوت اســت. رایج‌تری
پاســخ‌دهندگان، داده‌هــای تجربــی )83/23 درصــد( و داده‌هــای مشــاهداتی )8/033 درصــد( اســت. 
در مقابــل، انــواع داده‌هایــی کــه کمتــر تولیــد شــده‌اند، داده‌هــای مرجــع )7/20 درصــد( و داده‌هــای 
ــا  ــد. ب ــد دارن ــت بازتولی ــی قابلی ــای تجرب ــکل 2(. داده‌ه ــت )ش ــد( اس ــده )6/43 درص شبیه‌سازی‌ش
ــی  ــان واقع ــوان در زم ــاهداتی را می‌ت ــای مش ــت. داده‌ه ــا بالاس ــد آن‌ه ــای تولی ــال، هزینه‌ه ــن ح ای
ــوع  ــن دو ن ــر از همــه، ای ــی هســتند. مهم‌ت ــل جایگزین ــد و غیرقاب ــل بازتولی ــد کــرد کــه غیرقاب تولی
ــا  ــن داده‌ه ــای پژوهشــی ارزشــمند هســتند. اگــر ای ــای دســت اول پروژه‌ه ــوان داده‌ه ــا به‌عن داده‌ه
ــا  ــی ی ــد پژوهــش و اســتفاده از داده‌هــا از لحــاظ هزینه‌هــای مال ــر رون ــره نشــوند، ب به‌درســتی ذخی

ــود. ــد ب ــی تأثیرگــذار خواهن هزینه‌هــای زمان

1. experimental data	 2. models or simulations	 3. observations

4. derived data	 5. canonical or reference data
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قابل جايگزيني در زمان واقعي توليد كرد كه غيرقابل بازتوليد و غير نتوا ميي مشاهداتي را ها دادهتوليد آنها بالاست. 
هاي پژوهشي ارزشمند هستند. اگر اين  ي دست اول پروژهها داده عنوان به ها دادهتر از همه، اين دو نوع  هستند. مهم

هاي زماني  هاي مالي يا هزينه از لحاظ هزينه ها دادهدرستي ذخيره نشوند، بر روند پژوهش و استفاده از  به ها داده
  تأثيرگذار خواهند بود.

 

  
  
  شده در طول پژوهشي توليدها دادههاي  . شكل2- 4-1

ي پژوهشي توليدي توسط ها دادهترين اشكال  توليد شوند. مهم در اشكال مختلفنند توا ميي پژوهشي ها داده
 هاي پردازش كلمه مثلافزار نرميي با ها دادهي متني، ها دادهند از: ا سي عبارتشنا دانشمتخصصان علم اطلاعات و 

WordPad, Office Word,  هاي ويراستاري مثلافزار نرمياNote pad  .ي، افزار نرم شدة ي پردازشها داده
 كاوي و متن  Clementineكاوي مثل هاي دادهافزار نرمو  SPSS هايي آماري مثلافزار نرمي خروجي ها داده
هاي داده  پايگاهاز و  excelگستر مثل  هاي صفحهافزار نرمي با ساختار جدول، از ها دادهند. هست  Rapidminerمثل

  ند.سنجي و نقشة علم هست علم افزار نرماز شده ي توليدها دادهسنجي  علم يها دادهند. شو مياستخراج 
 هاي متداول د. شكلده مينشان  ند،كن ميپژوهش توليد  فراينداغلب در  دهندگان پاسخرا كه  ييها داده ،3شكل 

درصد)،  18/36ي (افزار نرم شدة ي پردازشها داده درصد)، 32/72ي متني (ها داده ي توليدشده به اين شرح است:ها داده
هاي رايج ديگر صوتي و  درصد). شكل 18/23سنجي ( ي علمها دادهدرصد)،  47/29ي با ساختار جدول (ها داده

شده  سي، شكل متني و دادة پردازششنا دانشعلم اطلاعات و  هاي دادة پژوهشي رشتة تصويري هستند. بيشترين شكل
، بنابراين است.سنجي  كاوي و علم آماري، داده افزار نرمشده خروجي  پردازشي ها داده. اكثر است افزار نرمتوسط 

   د.شو ميسازي جهت نگهداري آنها مطرح  هاي ذخيره هاي زيادي براي نظام درخواست
  

83,23
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7,20

6,43

داده هاي تجربي

داده هاي مشاهداتي

داده هاي مرجع

داده هاي شبيه سازي شده

انواع  داده هاي  توليد شده.  2شكل  
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شکل 2. انواع داده‌های تولید‌شده

4-1-2. شکل‌های داده‌های تولیدشده در طول پژوهش

داده‌هــای پژوهشــی می‌تواننــد در اشــکال مختلــف تولیــد شــوند. مهم‌تریــن اشــکال داده‌هــای 
ــای  ــد از: داده‌ه ــی عبارت‌ان ــات و دانش‌شناس ــم اطلاع ــان عل ــط متخصص ــدی توس ــی تولی پژوهش
متنــی، داده‌هایــی بــا نرم‌افزارهــای پــردازش کلمــه مثــل WordPad ،Word، یــا نرم‌افزارهــای 
ویراســتاری مثــل Notepad. داده‌هــای پردازش‌شــدة نرم‌افــزاری، داده‌هــای خروجــی نرم‌افزارهایــی 
  Rapidminer ــل ــن‌کاوی مث ــل Clementine و مت ــای داده‌کاوی مث ــل SPSS و نرم‌افزاره ــاری مث آم
ــای  ــل Excel و از پایگاه‌ه ــتر مث ــای صفحه‌گس ــدول، از نرم‌افزاره ــاختار ج ــا س ــای ب ــتند. داده‌ه هس
داده اســتخراج می‌شــوند. داده‌هــای علم‌ســنجی داده‌هــای تولیدشــده از نرم‌افــزار علم‌ســنجی و 

نقشــة علــم هســتند.
شــکل 3، داده‌هایــی را کــه پاســخ‌دهندگان اغلــب در فراینــد پژوهــش تولیــد می‌کننــد، 
ــی  ــای متن ــت: داده‌ه ــرح اس ــن ش ــه ای ــده ب ــای تولیدش ــداول داده‌ه ــکل‌های مت ــد. ش ــان می‌ده نش
)72/32 درصــد(، داده‌هــای پردازش‌شــدة نرم‌افــزاری )36/18 درصــد(، داده‌هــای بــا ســاختار 
جــدول )29/47 درصــد(، داده‌هــای علم‌ســنجی )23/18 درصــد(. شــکل‌های رایــج دیگــر صوتــی 
ــی،  ــات و دانش‌شناس ــم اطلاع ــتة عل ــی رش ــکل‌های دادة پژوهش ــترین ش ــتند. بیش ــری هس و تصوی
شــکل متنــی و دادة پردازش‌شــده توســط نرم‌افــزار اســت. اکثــر داده‌هــای پردازش‌شــده خروجــی 
بــرای  زیــادی  درخواســت‌های  بنابرایــن،  اســت.  علم‌ســنجی  و  داده‌کاوی  آمــاری،  نرم‌افــزار 
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ــود.  ــرح می‌ش ــا مط ــداری آن‌ه ــت نگه ــازی جه ــای ذخیره‌س نظام‌ه
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 ي توليد شده در طول پژوهشها داده. فراواني هاي 3- 4-1

كه  يدهندگان پاسخطور خاص،  به بسيار بالاست: دهندگان پاسخدر طول پژوهش براي اكثر  ها دادهفراواني توليد 
درصد)، توليد داده  34/5توليد داده دارند ( »روزمره« طور بهدرصد)، كساني كه  20/4توليد داده دارند ( »هميشه«
). فراواني 4درصد) (شكل  23/45( »ماهانه«درصد) و براي  00/28(» فصلي« طور بهدرصد)،  25/18( »هفتگي« صورت به

ي ها داده طور دائم طلبد. لازم است به را ميي پژوهشي ها دادهالزامات بالاي مديريت  ي پژوهشيها دادهبالاي توليد 
   پژوهشي مورد بازبيني و پيگيري قرار گيرند و  مشكلات در زمان مقتضي حل شوند.

  
  

 

 
  
  
  شده در طول پژوهشي توليدها داده. حجم 4- 4-1

72,32
36,18

29,47
18,23

11,25
3,17

1,67

متني
پردازش نرم افزاري
ساختار جدولي
علم سنجي

ساير
صوتي

تصويري

شكل هاي  داده هاي  توليد شده.  3شكل  
80                            60                            40                           20                              0

4

5

18

28

45

هميشه

روزمره

هفتگي

فصلي

ماهانه

فراواني داده هاي  توليد شده.  4شكل  

50                   40                       30                     20                      10                       0   

شکل 3. شکل‌های داده‌های تولیدشده

4-1-3. فراوانی‌های داده‌های تولید شده در طول پژوهش

فراوانــی تولیــد داده‌هــا در طــول پژوهــش بــرای اکثــر پاســخ‌دهندگان بســیار بالاســت: 
ــه  ــانی ک ــد(، کس ــد )4/20 درص ــد داده دارن ــه« تولی ــه »همیش ــخ‌دهندگانی ک ــاص، پاس ــور خ به‌ط
ــی« )18/25  ــورت »هفتگ ــد داده به‌ص ــد(، تولی ــد )5/34 درص ــد داده دارن ــره« تولی ــور »روزم به‌ط
درصــد(، به‌طــور »فصلــی« )28/00 درصــد( و بــرای »ماهانــه« )45/23 درصــد( )شــکل 4(. فراوانــی 
ــد. لازم  ــالای مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی را می‌طلب ــد داده‌هــای پژوهشــی الزامــات ب ــالای تولی ب
ــکلات در  ــد و مش ــرار گیرن ــری ق ــی و پیگی ــورد بازبین ــی م ــای پژوهش ــم داده‌ه ــور دائ ــت به‌ط اس

زمــان مقتضــی حــل شــوند. 
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 ي توليد شده در طول پژوهشها داده. فراواني هاي 3- 4-1

كه  يدهندگان پاسخطور خاص،  به بسيار بالاست: دهندگان پاسخدر طول پژوهش براي اكثر  ها دادهفراواني توليد 
درصد)، توليد داده  34/5توليد داده دارند ( »روزمره« طور بهدرصد)، كساني كه  20/4توليد داده دارند ( »هميشه«
). فراواني 4درصد) (شكل  23/45( »ماهانه«درصد) و براي  00/28(» فصلي« طور بهدرصد)،  25/18( »هفتگي« صورت به

ي ها داده طور دائم طلبد. لازم است به را ميي پژوهشي ها دادهالزامات بالاي مديريت  ي پژوهشيها دادهبالاي توليد 
   پژوهشي مورد بازبيني و پيگيري قرار گيرند و  مشكلات در زمان مقتضي حل شوند.
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شکل 4. فراوانی‌های داده‌های تولیدشده
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4-1-4. حجم داده‌های تولیدشده در طول پژوهش

ــی  ــای پژوهش ــتراک‌گذاری داده‌ه ــار و به‌اش ــت، انتش ــر مدیری ــده ب ــای تولیدش ــم داده‌ه حج
تأثیــر می‌گــذارد. هرچــه حجــم داده‌هــای تولیــدی بیشــتر باشــد، مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی هــم 
ــع  ــه مناب ــتر ب ــای بیش ــه داده‌ه ــت ک ــل اس ــه آن دلی ــن ب ــود. ای ــد ب ــکل‌تر خواه ــزان مش ــان می به‌هم
انســانی، مالــی و مــادی بیشــتری نیــاز دارنــد. اکثــر پاســخ‌دهندگان )58/24 درصــد( داده را در هــر 
ســال در طــول پــروژة پژوهشــی تــا ســطح گیگابایــت )معــادل 1024 مگابایــت(، و ســپس )34/58 
ــت  ــطح ترابای ــا س ــد( ت ــت(، و )7/23 درص ــادل 1024 کیلوبای ــت )مع ــطح مگابای ــا س ــد( ت درص
ــیاری از  ــا بس ــه ب ــی، در مقایس ــور کل ــکل 4(. به‌ط ــد )ش ــد می‌کنن ــت( تولی ــادل 1024 گیگابای )مع
ــه  ــت رائ ــا مگابای ــت ی ــطح گیگابای ــازی را در س ــات ذخیره‌س ــه خدم ــاخت‌های داده‌ای ک زیرس

ــت. ــاد نیس ــی زی ــدی خیل ــای تولی ــم داده‌ه ــد، حج می‌دهن
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چه حجم گذارد. هر ي پژوهشي تأثير ميها داده گذاري اشتراك بهشده بر مديريت، انتشار و توليدي ها دادهحجم 
ن دليل است كه تر خواهد بود. اين به آ همان ميزان مشكل ي پژوهشي هم بهها دادهمديريت  ،ي توليدي بيشتر باشدها داده
داده را در هر سال درصد)  24/58( دهندگان پاسخدارند. اكثر  ي بيشتر به منابع انساني، مالي و مادي بيشتري نيازها داده

(معادل   مگابايتتا سطح  درصد) 58/34، و سپس ()مگابايت 1024(معادل  گيگابايتتا سطح پژوهشي  در طول پروژة
در  كلي،طور  ). به4ند (شكل كن ميتوليد  )گيگابايت 1024(معادل  ترابايت درصد) تا سطح 23/7و ( ،)كيلوبايت 1024

ند، ده ميرائه مگابايت يا  گيگابايتسازي را در سطح  اي كه خدمات ذخيره هاي داده مقايسه با بسياري از زيرساخت
  ي توليدي خيلي زياد نيست.ها دادهحجم 

  
 

 
 
  

   
  ي پژوهشيها دادهي ضبط و پردازش ها روش. 4-2
  ي پژوهشيها دادههاي ضبط  . راه1- 4-2

 صورت بهمستقيم  طور بهكه  اسناد الكترونيكي صورت به دهندگان پاسختوسط  ها دادهترين روش ضبط  رايج
، ماهيت الكترونيكي ندارند اصالتاًكه  با تجهيزات الكترونيكي ها دادهدرصد)، ضبط  61/84( ندشو ميالكترونيكي توليد 

با ابزارهاي  ها دادهدرصد)، و ضبط  76/30( ندشو ميهاي خاص الكترونيكي افزار نرممثل پويشگرها و  يبا تجهيزات بلكه
 گذاري اشتراك بهو  سازي ذخيرهي سنتي ها روش). با اين حال، 6درصد) است (شكل  38/15نوشتاري كاغذي (

روند يا مورد  آساني از بين مي به ها دادهمدت مناسب نيست، زيرا  براي طولاني دهندگان پاسخي پژوهشي توسط ها داده
 آوري جمعن را براي بايد محققا ها كتابخانه، ها دادهند. براي مديريت بهتر شو ميگيرند و تخريب  قرار ميسوء استفاده  

  د.نقابل اطمينان مديريت و نگهداري نمايهاي پايدار و  صورت مركزي با زيرساخت را به ها دادهند و نتشويق ك ها داده
  

 

58,24
34,58

7,23

گيگابايت
مگابايت
ترابايت

حجم داده هاي توليد شده  . 5شكل 

60                  50                   40               30                    20                   10                           0    

شکل 6. حجم داده‌های تولیدشده

4-2. روش‌های ضبط و پردازش داده‌های پژوهشی

4-2-1. راه‌های ضبط داده‌های پژوهشی

رایج‌تریــن روش ضبــط داده‌هــا توســط پاســخ‌دهندگان به‌صــورت اســناد الکترونیکــی 
ــا  ــط داده‌ه ــد(، ضب ــوند )84/61 درص ــد می‌ش ــی تولی ــورت الکترونیک ــتقیم به‌ص ــور مس ــه به‌ط ک
ــل  ــی مث ــا تجهیزات ــه ب ــد، بلک ــی ندارن ــت الکترونیک ــاً ماهی ــه اصالت ــی ک ــزات الکترونیک ــا تجهی ب
پویشــگرها و نرم‌افزارهــای خــاص الکترونیکــی می‌شــوند )30/76 درصــد(، و ضبــط داده‌هــا 
ــای  ــال، روش‌ه ــن ح ــا ای ــکل 6(. ب ــت )ش ــد( اس ــذی )15/38 درص ــتاری کاغ ــای نوش ــا ابزاره ب
بــرای  پاســخ‌دهندگان  توســط  پژوهشــی  داده‌هــای  به‌اشــتراک‌گذاری  و  ســنتی ذخیره‌ســازی 
ــتفاده  ــوء اس ــورد س ــا م ــد ی ــن می‌رون ــانی از بی ــا به‌آس ــرا داده‌ه ــت، زی ــب نیس ــدت مناس طولانی‌م
ــان را  ــد محقق ــر داده‌هــا، کتابخانه‌هــا بای ــت بهت ــرای مدیری ــد و تخریــب می‌شــوند. ب ــرار می‌گیرن ق
بــرای جمــع‌آوری داده‌هــا تشــویق کننــد و داده‌هــا را به‌صــورت مرکــزی بــا زیرســاخت‌های پایــدار 
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ــد. ــداری نماین ــت و نگه ــان مدیری ــل اطمین و قاب

   عادل سليماني نژاد و ديگران  |ايران  در علم اطلاعات پژوهشگران هاي پژوهشي در و نيازمنديهاي داده مديريت هاي شيوه بررسي 

 

       

  
   

  هشي ي پژوها دادههاي پردازش افزار نرم. ابزارها و 2- 4-2
و  1»اكسل«، ، نشان داده شده7طور كه در شكل  همان نيز متفاوت هستند. ها دادههاي پردازش افزار نرمابزارها و 

درصد مورد استفاده قرار  23/69درصد و  92/76ترتيب  طور گسترده به هايي هستند كه بهافزار نرم 2»اس اس پي اس«
درصد)،  28/15( 4»ليزرل«هاي افزار نرمدرصد)، سپس  53/61( 3»پرداز ورد واژه« افزار نرمدنبال آن  اند. به گرفته

ابزارهاي  هستند. البته،درصد)  23/14( 7»رپيد ماينر«درصد) و  45/14( 6»نوت پد پلاس «درصد)، 13/15( 5»كلمنتاين«
. اگر محققان ابزارهاي مختلفي براي استآنها بسيار كم  فاده قرار گيرند كه ميزان استفادةد مورد استننتوا ميديگر نيز 

 ها دادهنهايي  سازي ذخيرهند توا ميد بود و اين ي توليدشده نيز متفاوت خواهها دادهانتخاب كنند، خروجي  سازي ذخيره
گيرند  مورد استفاده قرار مي دهندگان پاسخهايي كه اغلب توسط افزار نرمطور كلي، ابزارها و  را تحت تأثير قرار دهد. به

 ند.ده مينها چند نوع را پوشش ت
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                            
1. Excel 
2. SPSS 
3. Word 
4. Lisrel 
5. Clementine 
6. Note pad+ 
7. Rapid Miner 

84,61
30,76

15,38

اسناد الكترونيكي
تجهيزات الكترونيكي

ابزارهاي نوشتاري كاغذي

راههاي ضبط داده ها. 6شكل 

100         90        80        70         60           50             40           30         20             10      0

شکل 6. راه‌های ضبط داده‌ها

4-2-2. ابزارها و نرم‌افزارهای پردازش داده‌های پژو‌هشی

ــکل  ــه در ش ــور ک ــتند. همان‌ط ــاوت هس ــز متف ــا نی ــردازش داده‌ه ــای پ ــا و نرم‌افزاره ابزاره
7، نشــان داده شــده، »اکســل«1 و »اس‌پــی‌اس‌اس«2 نرم‌افزارهایــی هســتند کــه به‌طــور گســترده 
ــزار  ــال آن نرم‌اف ــد. به‌دنب ــرار گرفته‌ان ــتفاده ق ــورد اس ــد م ــد و 69/23 درص ــب 76/92 درص به‌ترتی
ــزرل«4 )15/28 درصــد(، »کلمنتایــن«5  ــرداز ورد«3 )61/53 درصــد(، ســپس نرم‌افزارهــای »لی »واژه‌پ
ــتند.  ــد( هس ــر«7 )14/23 درص ــد ماین ــد( و »رپی ــاس«6 )14/45 درص ــد پ ــد(،» نوت‌پ )15/13 درص
ــا  ــتفادة آن‌ه ــزان اس ــه می ــد ک ــرار گیرن ــتفاده ق ــورد اس ــد م ــز می‌توانن ــر نی ــای دیگ ــه، ابزاره البت
بســیار کــم اســت. اگــر محققــان ابزارهــای مختلفــی بــرای ذخیره‌ســازی انتخــاب کننــد، خروجــی 
ــا را  ــی داده‌ه ــازی نهای ــد ذخیره‌س ــن می‌توان ــود و ای ــد ب ــاوت خواه ــز متف ــده نی ــای تولیدش داده‌ه
تحــت تأثیــر قــرار دهــد. به‌طــور کلــی، ابزارهــا و نرم‌افزارهایــی کــه اغلــب توســط پاســخ‌دهندگان 

ــد. ــش می‌دهن ــوع را پوش ــد ن ــا چن ــد تنه ــرار می‌گیرن ــتفاده ق ــورد اس م

1. Excel	 2. SPSS	 3. Word

4. Lisrel	 5. Clementine	 6. Notepad +

7. Rapid Miner
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بررسی شیوه‌های مدیریت و نیازمندی‌های داده‌های پژوهشی در پژوهشگران علم اطلاعات در ...   |   سلیمانی‌نژاد و دیگران

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

 
 

 
 
 
 

  ها دادهگيري  . نگهداري و پشتيبان4-3
  
  در طول پژوهش ها دادهگيري  ي نگهداري و پشتيبانها روش. 1- 4-3

 ازدرصد  25/34مموري يا هارد ديسك،   فلش ازدرصد   34/62هاي شخصي،  از رايانه دهندگان پاسخدرصد  23/69

است  ). مزيت اين روش آن8(شكل  ندكن ميانتخاب  ها داده را براي ذخيرةها  ساير روشدرصد  74/26ابري و  حافظة
  وجود دارد. ها دادهاما احتمال از بين رفتن  راحتي در هر زمان ذخيره كرد، ن بهتوا ميرا  ها دادهكه 

استفاده از  اند. اعلان نكردهي خود را ها داده ي موضوعي براي ذخيرةها دادهمخازن  يك از استفاده از هيچ دهندگان پاسخ
  مورد توجه بيشتري قرار گيرد. ها داده سازي ذخيرهيك روش جديد براي  عنوان بهبايد هاي موضوعي  مخازن داده

  

  

  
  

  در طول پژوهش ها دادهگيري  ي  مديريت نگهداري و پشتيبانها روش. 2- 4-3
  

76,92
69,23

61,53
15,28
15,13
14,45
14,23

اكسل
اس پي اس اس

ورد
ليزرل

كلمنتاين
نود پلاس
رپيد ماينر

ابزارها و  نرم افزارهاي  پردازش داده ها.   7شكل  
90             80               70             60               50                40             30               20                10            0 

69,23
62,34

34,25
26,74

0,00

رايانه شخصي
فلش مموري و هارد ديسك

حافظه ابري
ساير روش ها

مخازن ذخيره سازي داده هاي موضوعي

راههاي  نگهداري  داده ها.  8شكل  

70               60            50               40               30               20                 10            0

شکل 7. ابزارها و نرم‌افزارهای پردازش داده‌ها

4-3. نگهداری و پشتیبان‌گیری داده‌ها

4-3-1. روش‌های نگهداری و پشتیبان‌گیری داده‌ها در طول پژوهش

ــا  69/23 درصــد پاســخ‌دهندگان از رایانه‌هــای شــخصی، 62/34 درصــد از فلــش‌ ممــوری ی
ــرة  ــرای ذخی ــری و 26/74 درصــد ســایر روش‌هــا را ب هــارد دیســک، 34/25 درصــد از حافظــة اب
داده‌هــا انتخــاب می‌کننــد )شــکل 8(. مزیــت ایــن روش آن اســت کــه داده‌هــا را می‌تــوان به‌راحتــی 

در هــر زمــان ذخیــره کــرد، امــا احتمــال از بیــن رفتــن داده‌هــا وجــود دارد.
پاســخ‌دهندگان اســتفاده از هیچ‌یــک از مخــازن داده‌هــای موضوعــی بــرای ذخیــرة داده‌هــای 
ــک روش  ــوان ی ــد به‌عن ــی بای ــای موضوع ــازن داده‌ه ــتفاده از مخ ــد. اس ــان نکرده‌ان ــود را اع خ

ــرد. ــرار گی ــرای ذخیره‌ســازی داده‌هــا مــورد توجــه بیشــتری ق ــد ب جدی

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

 
 

 
 
 
 

  ها دادهگيري  . نگهداري و پشتيبان4-3
  
  در طول پژوهش ها دادهگيري  ي نگهداري و پشتيبانها روش. 1- 4-3

 ازدرصد  25/34مموري يا هارد ديسك،   فلش ازدرصد   34/62هاي شخصي،  از رايانه دهندگان پاسخدرصد  23/69

است  ). مزيت اين روش آن8(شكل  ندكن ميانتخاب  ها داده را براي ذخيرةها  ساير روشدرصد  74/26ابري و  حافظة
  وجود دارد. ها دادهاما احتمال از بين رفتن  راحتي در هر زمان ذخيره كرد، ن بهتوا ميرا  ها دادهكه 

استفاده از  اند. اعلان نكردهي خود را ها داده ي موضوعي براي ذخيرةها دادهمخازن  يك از استفاده از هيچ دهندگان پاسخ
  مورد توجه بيشتري قرار گيرد. ها داده سازي ذخيرهيك روش جديد براي  عنوان بهبايد هاي موضوعي  مخازن داده

  

  

  
  

  در طول پژوهش ها دادهگيري  ي  مديريت نگهداري و پشتيبانها روش. 2- 4-3
  

76,92
69,23

61,53
15,28
15,13
14,45
14,23

اكسل
اس پي اس اس

ورد
ليزرل

كلمنتاين
نود پلاس
رپيد ماينر

ابزارها و  نرم افزارهاي  پردازش داده ها.   7شكل  
90             80               70             60               50                40             30               20                10            0 

69,23
62,34

34,25
26,74

0,00

رايانه شخصي
فلش مموري و هارد ديسك

حافظه ابري
ساير روش ها

مخازن ذخيره سازي داده هاي موضوعي

راههاي  نگهداري  داده ها.  8شكل  

70               60            50               40               30               20                 10            0

شکل 8. راه‌های نگهداری داده‌ها

‌4-3-2. روش‌های مدیریت نگهداری و پشتیبان‌گیری داده‌ها در طول پژوهش
46/15 درصــد از پاســخ‌دهندگان عــدم اســتفاده از مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، 30/76 
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ــتفاده از  ــد اس ــی، 15/38 درص ــم پژوهش ــان تی ــرای مجری ــز ب ــت متمرک ــتفاده از مدیری ــد اس درص
ــرای هدایــت طــرح پژوهشــی و 7/69 درصــد اســتفاده از مدیریــت نامتمرکــز  مدیریــت متمرکــز ب

ــکل 9(.  ــد )ش ــام کرده‌ان ــان را اع ــرای محقق ب

   عادل سليماني نژاد و ديگران  |ايران  در علم اطلاعات پژوهشگران هاي پژوهشي در و نيازمنديهاي داده مديريت هاي شيوه بررسي 

 
استفاده از مديريت  درصد 76/30ي پژوهشي، ها دادهعدم استفاده از مديريت  دهندگان پاسخاز  درصد 15/46

 درصد 69/7استفاده از مديريت متمركز براي هدايت طرح پژوهشي و  درصد 38/15متمركز براي مجريان تيم پژوهشي، 
 ). 9(شكل  اند تمركز براي محققان را اعلام كردهاستفاده از مديريت نام

 

 
  
  
  ي پژوهشي ها داده گذاري اشتراك. انتشار و 4-4
  
  سي شنا دانشعلم اطلاعات و  اهي از انتشار داده در مجلات حوزة.آگ1- 4-4
د كه مقالات منتشر شده باشند. شو ميهاي مجلات علمي زماني انجام  توسط محققان به درخواست ها دادهروند ارسال  

به مجلات  ها داده هيچ  درخواستي براي ارائة دهندگان پاسخدرصد از  37/67نشان داده شده  ،10طور كه در شكل  همان
به  ها مثل تجزيه و تحليل داده اطلاعات تكميلي ارائة داده يادرصد درخواست  07/23، . در مقابلاند علمي نداشته

  اند. ي خاص را انجام دادهها دادهارسال داده به مخازن درصد  56/9اند و  مجلات علمي را داشته
  

 
 

 
 85/53اند.  نشان داده يهاي متفاوت نگرشبه مجلات علمي  ها دادهنسبت به الزامات ارسال همچنين،  دهندگان پاسخ

ي خود براي مجلات ها داده گذاري اشتراك به درصد تمايل خوب 67/29تمايل خيلي خوب،  دهندگان پاسخدرصد از 
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استفاده از مديريت متمركز براي مجريان پروژه هاي پژوهشي

استفاده از مديريت متمركزبراي ارائه پروژه هاي پژوهشي

استفاده از مديريت نامتمركز براي محققان

روش هاي  مديريت  نگهداري و پشتيبان گيري  از  داده ها. .9شكل  
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هرگز با درخواست ارائه داده مواجهه نشده اند

با درخواست ارائه داده ها مواجهه شده اند

داده ها را به مخازن ذخيره داده ارسال كرده اند

وضعيت  پاسخ دهندگان  جهت  ارائه  داده هاي تحقيقاتي به  مجلات  علمي.  10شكل  
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شکل 9. روش‌های مدیریت نگهداری و پشتیبان‌گیری از داده‌ها

4-4. انتشار و اشتراک‌گذاری داده‌های پژوهشی 

4-4-1.آگاهی از انتشار داده در مجلات حوزة علم اطلاعات و دانش‌شناسی 

ــام  ــی انج ــی زمان ــات علم ــت‌های مج ــه درخواس ــان ب ــط محقق ــا توس ــال داده‌ه ــد ارس رون
می‌شــود کــه مقــالات منتشــر شــده باشــند. همان‌طــور کــه در شــکل 10، نشــان داده شــده 67/37 
درصــد از پاســخ‌دهندگان هیــچ درخواســتی بــرای ارائــة داده‌هــا بــه مجــات علمــی نداشــته‌اند. در 
مقابــل، 23/07 درصــد درخواســت داده یــا ارائــة اطلاعــات تکمیلــی مثــل تجزیــه و تحلیــل داده‌هــا 
بــه مجــات علمــی را داشــته‌اند و 9/56 درصــد ارســال داده بــه مخــازن داده‌هــای خــاص را انجــام 

داده‌انــد.
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 ). 9(شكل  اند تمركز براي محققان را اعلام كردهاستفاده از مديريت نام

 

 
  
  
  ي پژوهشي ها داده گذاري اشتراك. انتشار و 4-4
  
  سي شنا دانشعلم اطلاعات و  اهي از انتشار داده در مجلات حوزة.آگ1- 4-4
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شکل 10. وضعیت پاسخ‌دهندگان جهت ارائه داده‌های تحقیقاتی به مجلات علمی 

پاســخ‌دهندگان همچنیــن، نســبت بــه الزامــات ارســال داده‌هــا بــه مجــات علمــی نگرش‌هــای 
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بررسی شیوه‌های مدیریت و نیازمندی‌های داده‌های پژوهشی در پژوهشگران علم اطلاعات در ...   |   سلیمانی‌نژاد و دیگران

ــد  ــوب، 29/67 درص ــی خ ــل خیل ــخ‌دهندگان تمای ــد از پاس ــد. 53/85 درص ــان داده‌ان ــی نش متفاوت
ــد و 18/34 درصــد  ــرای مجــات علمــی دارن ــل خــوب به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هــای خــود ب تمای
ــرای مجــات علمــی  ــد و 16/73 درصــد از اشــتراک‌گذاری داده‌هــای خــود ب هیــچ تمایلــی ندارن

مطمئــن نیســتند )شــکل 11(.

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

ي خود براي مجلات علمي ها داده گذاري اشتراكدرصد از  73/16درصد هيچ تمايلي ندارند و  34/18علمي دارند و 
  ).11(شكل  مطمئن نيستند

  

 
  
  

با اين حال،  ي خود دارند.ها دادهاشتراك گذاشتن  محققان حوزة علم اطلاعات، تمايل قوي براي بهكه به نظر مي رسد 
درصد  23/1مجلات زياد آشنا نيستند. تنها  با شرايط خاصِ دهندگان پاسخ، ، نشان داده شده12طور كه در شكل  همان
ند، در حالي هست مجلات آگاه ، استناد و غيرةسازي ذخيرهها، ارسال،  از ملزومات مربوط به محتوا، فرم دهندگان پاسخ

ي خود به مجلات ها دادهارسال  نسبت بهدرصد هيچ اعتمادي  54/15درصد آگاهي بسيار اندكي دارند و  23/83كه 
 ها دادههاي موجود انتشار  ي پژوهشي، ضعفها دادهخدمات مربوط به نظام مديريت  بايد هنگام ارائة ها ابخانهكتندارند. 

  مورد توجه قرار دهند. را

 
  
  
  ي پژوهشي ها دادههاي  . آگاهي از مخزن2- 4-4

 يك داده مخزن ،واقع در شود. مي محسوب ديجيتال پژوهش هاي خروجي انتشار جديد يها مدل از يكي داده مخازن
 و مديريت ،آوري جمع آن هدف كه باشد داده پايگاه چندين از متشكل ندتوا مي و است بزرگ داده پايگاه زيرساخت

 Maron & Smith( ستها داده گزارش و گذاري اشتراك به ،ها داده تحليل و تجزيه براي ها داده مجموعة ذخيرة

2008 .(  
 اكثرهاي اصلي براي محققان است. در اين پژوهش  ي پژوهشي يكي از راهها دادههاي  از طريق مخزن ها دادهانتشار 
در  دهندگان پاسخي پژوهشي ندارند. تنها تعداد كمي از ها داده هاي مخزنترين  از رايج شناخت كافي دهندگان پاسخ

53,85
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تمايل خيلي خوب
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بي تمايل
نا مطمئن

نظر  پاسخ دهندگان  به  ارسال و  اشتراك  داده هاي  خود  براي  مجلات  علمي.  11شكل 

6050403020100

83,23
15,54
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آگاهي بسيار اندك
عدم اعتماد
آگاهي

آگاهي  از  ملزومات  داده هاي  مجلات.  12شكل  
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شکل 11. نظر پاسخ‌دهندگان به ارسال و اشتراک داده‌های خود برای مجلات علمی

ــتراک  ــرای به‌اش ــوی ب ــل ق ــات، تمای ــم اطلاع ــوزة عل ــان ح ــه محقق ــد ک ــی رس ــر م ــه نظ ب
ــده،  ــان داده ش ــکل 12، نش ــه در ش ــور ک ــال، همان‌ط ــن ح ــا ای ــد. ب ــود دارن ــای خ ــتن داده‌ه گذاش
پاســخ‌دهندگان بــا شــرایط خــاصِ مجــات زیــاد آشــنا نیســتند. تنهــا 1/23 درصــد پاســخ‌دهندگان 
ــات آگاه  ــرة مج ــتناد و غی ــازی، اس ــال، ذخیره‌س ــا، ارس ــوا، فرم‌ه ــه محت ــوط ب ــات مرب از ملزوم
هســتند، در حالــی کــه 83/23 درصــد آگاهــی بســیار اندکــی دارنــد و 15/54 درصــد هیــچ اعتمــادی 
ــات  ــة خدم ــگام ارائ ــد هن ــا بای ــد. کتابخانه‌ه ــات ندارن ــه مج ــود ب ــای خ ــال داده‌ه ــه ارس ــبت ب نس
مربــوط بــه نظــام مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، ضعف‌هــای موجــود انتشــار داده‌هــا را مــورد توجــه 

قــرار دهنــد.

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
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شکل 12. آگاهی از ملزومات داده‌های مجلات

4-4-2. آگاهی از مخزن‌های داده‌های پژوهشی 

ــوب  ــال محس ــش دیجیت ــای پژوه ــار خروجی‌ه ــد انتش ــای جدی ــی از مدل‌ه ــازن داده یک مخ
می‌شــود. در واقــع، مخــزن داده یــک زیرســاخت پایــگاه داده بــزرگ اســت و می‌توانــد متشــکل از 
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چندیــن پایــگاه داده باشــد کــه هــدف آن جمــع‌آوری، مدیریــت و ذخیــرة مجموعــة داده‌هــا بــرای 
 .)Maron & Smith 2008( ــتراک‌گذاری و گــزارش داده‌هاســت ــا، به‌اش ــل داده‌ه ــه و تحلی تجزی

ــرای  ــی ب ــای اصل ــی از راه‌ه ــی یک ــای پژوهش ــای داده‌ه ــق مخزن‌ه ــا از طری ــار داده‌ه انتش
ــر پاســخ‌دهندگان شــناخت کافــی از رایج‌تریــن مخزن‌هــای  محققــان اســت. در ایــن پژوهــش اکث
داده‌هــای پژوهشــی ندارنــد. تنهــا تعــداد کمــی از پاســخ‌دهندگان در مــورد بخــش کوچکــی از ایــن 
ــی  ــای پژوهش ــای داده‌ه ــات مخزن‌ه ــا محتوی ــخ‌دهندگان ب ــر پاس ــد. اکث ــی دارن ــا اطلاعات مخزن‌ه
ــم اطلاعــات  ــان عل ــی محقق ــد )شــکل 13(. ممکــن اســت مشــکل اصل هــم آشــنایی اندکــی دارن
انتخــاب یــک مخــزن مناســب بــرای انتشــار داده باشــد. کتابخانه‌هــا بایــد بهتریــن امکانــات 
ــد. ــاد کنن ــان ایج ــرای محقق ــا را ب ــی داده‌ه ــار و دسترس ــازماندهی، انتش ــی، س ــازی، بازیاب ذخیره‌س

   عادل سليماني نژاد و ديگران  |ايران  در علم اطلاعات پژوهشگران هاي پژوهشي در و نيازمنديهاي داده مديريت هاي شيوه بررسي 

 
ي پژوهشي هم ها دادهي ها مخزنبا محتويات  دهندگان پاسخاطلاعاتي دارند. اكثر  ها مخزنمورد بخش كوچكي از اين 

انتخاب يك مخزن مناسب براي  لاعات). ممكن است مشكل اصلي محققان علم اط13شكل (آشنايي اندكي دارند 
را براي  ها داده، بازيابي، سازماندهي، انتشار و دسترسي سازي ذخيرهبايد بهترين امكانات  ها كتابخانه انتشار داده باشد.

  ند.نايجاد ك محققان
 
 

 
 

  
 
  ي پژوهشيها داده گذاري اشتراكميزان نياز به خدمات مديريت و . 4-5

، ي پژوهشيها دادهخدمات مديريت در زمان فعاليت در  دهندگان پاسخاين بخش با هدف درك مشكلات اصلي 
، آنهات مورد نظر براي دستيابي به ، محتواي خدماي پژوهشيها دادهمديريت به خدمات  دهندگان پاسخميزان نياز 

نند توا مي. اينها است ي پژوهشيها دادهنظام مديريت بهترين راه براي دستيابي به خدمات و پيشنهادات آنها به خدمات 
باشند.  ي پژوهشيها دادهنظام مديريت علم اطلاعات در  ع خدمات، و محتويات خدمات براي حوزةمرجع طراحي انوا

ي ها دادهنظام مديريت در مورد خدمات  دهندگان پاسخمنظور كمك به درك پيشنهادات  ، بهاين بخش همچنين
  .يك سؤال باز است داراي پژوهشي

  
  ي پژوهشيها داده. مشكلات اصلي مديريت 1- 4-5

اين امر مانع پيشرفت  رو شوند. هي پژوهش با مشكلات مختلفي روبها دادهمديريت  فرايندممكن است در  دهندگان پاسخ
مشكلات موجود در  ،14گذارد. شكل  ي پژوهشي تأثير ميها دادهد و بر انتشار نهايي شو مي ميهاي پژوهشي عل پروژه
 د.ده ميرا نشان  دهندگان پاسخ

 
 
 
 
 
 
 

23,07
15,38

7,69
0,00

دسترسي آزاد
ثبت و ارسال داده
ذخيره سازي آزاد

ساير موارد

آگاهي  از  محتويات  مخزن هاي  داده هاي  تحقيقاتي .  13شكل  
302010

شکل 13. آگاهی تز محتویات مخزن‌های داده‌های تحقیقاتی 

4-5. میزان نیاز به خدمات مدیریت و اشتراک‌گذاری داده‌های پژوهشی

ایــن بخــش بــا هــدف درک مشــکلات اصلــی پاســخ‌دهندگان در زمــان فعالیــت در خدمــات 
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، میــزان نیــاز پاســخ‌دهندگان بــه خدمــات مدیریــت داده‌هــای 
ــتیابی  ــرای دس ــن راه ب ــا، بهتری ــه آن‌ه ــتیابی ب ــرای دس ــر ب ــورد نظ ــات م ــوای خدم ــی، محت پژوهش
ــا  ــت. اینه ــی اس ــای پژوهش ــت داده‌ه ــام مدیری ــات نظ ــه خدم ــا ب ــنهادات آن‌ه ــات و پیش ــه خدم ب
ــات  ــم اطلاع ــوزة عل ــرای ح ــات ب ــات خدم ــات، و محتوی ــواع خدم ــی ان ــع طراح ــد مرج می‌توانن
ــه درک  ــن، به‌منظــور کمــک ب ــن بخــش همچنی ــت داده‌هــای پژوهشــی باشــند. ای در نظــام مدیری
ــک  ــی دارای ی ــای پژوهش ــت داده‌ه ــام مدیری ــات نظ ــورد خدم ــخ‌دهندگان در م ــنهادات پاس پیش

ــاز اســت. ســؤال ب

4-5-1. مشکلات اصلی مدیریت داده‌های پژوهشی

پاســخ‌دهندگان ممکــن اســت در فراینــد مدیریــت داده‌هــای پژوهــش بــا مشــکلات مختلفــی 
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روبــه‌رو شــوند. ایــن امــر مانــع پیشــرفت پروژه‌هــای پژوهشــی علمــی می‌شــود و بــر انتشــار نهایــی 
ــان  ــخ‌دهندگان را نش ــود در پاس ــکلات موج ــکل 14، مش ــذارد. ش ــر می‌گ ــی تأثی ــای پژوهش داده‌ه

می‌دهــد.

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
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5-2. چه مراکزی برای ارائة خدمات مدیریت داده‌های پژوهشی مناسب هستند؟
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5-3. محتویات خدمات مورد درخواست محققان

ــام  ــرای تم ــاً ب ــخ‌دهندگان تقریب ــکل 16(، پاس ــار )ش ــورد انتظ ــات م ــوای خدم ــر محت از نظ
ــن  ــت‌گذاری داده‌ای تأمی ــامل سیاس ــا ش ــترین آن‌ه ــد و بیش ــادی دارن ــت زی ــات درخواس محتوی
بودجــه، اســتانداردهای جمــع‌آوری داده‌هــا، الزامــات داده‌ای مجــات دانشــگاهی، ابــزار ضبــط و 
پــردازش داده‌هــا، انتشــار داده‌هــا در مخــازن داده‌هــا، راه‌هــای انتشــار و ارســال داده بــرای مجــات 

ــت. ــر اس ــوارد دیگ ــا و م ــتیبان‌گیری از داده‌ه ــای پش ــی، ابزاره چاپ

   عادل سليماني نژاد و ديگران  |ايران  در علم اطلاعات پژوهشگران هاي پژوهشي در و نيازمنديهاي داده مديريت هاي شيوه بررسي 

 
اي مجلات ارسال داده برهاي انتشار و  ، راهها دادهدر مخازن  ها داده، انتشار ها داده، ابزار ضبط و پردازش دانشگاهي

  .استو موارد ديگر  ها دادهگيري از  چاپي، ابزارهاي پشتيبان
 

 

 
  
  

  ي پژوهشيها دادههاي دسترسي به خدمات مديريت  . راه4- 4-5
طريق خدمات مرجع، از به اين خدمات  كه )، محققان تمايل دارند17هاي دسترسي به خدمات (شكل  از نظر راه

ي اجتماعي، سمينار، آموزش آنلاين، سيستم ها شبكهي، خدمات ا كتابخانههاي آموزشي، اطلاعات  برگزاري كارگاه
  مديريت داده، طرح اشتراك دانش، تلفن و پست الكترونيكي و آموزش دسترسي پيدا كنند. 
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شکل 16. محتویات خدمات مورد درخواست

4-5-4. راه‌های دسترسی به خدمات مدیریت داده‌های پژوهشی

ــن  ــه ای ــه ب ــد ک ــل دارن ــان تمای ــکل 17(، محقق ــات )ش ــه خدم ــی ب ــای دسترس ــر راه‌ه از نظ
ــه‌ای،  ــات کتابخان ــی، اطلاع ــای آموزش ــزاری کارگاه‌ه ــع، برگ ــات مرج ــق خدم ــات از طری خدم
خدمــات شــبکه‌های اجتماعــی، ســمینار، آمــوزش آنلایــن، سیســتم مدیریــت داده، طــرح اشــتراک 

ــد.  ــدا کنن ــوزش دسترســی پی ــش، تلفــن و پســت الکترونیکــی و آم دان
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شکل 17. راه‌های دسترسی به خدمات مدیریت داده‌های ‌تحقیقاتی

5. بحث

نتایــج بررســی در مرحلــة جمــع‌آوری و تولیــد داده‌هــا نشــان داد کــه داده‌هــای پژوهشــیِ تولید 
یــا گردآوری‌شــده در زمینــة علــم اطلاعــات، عمدتــاً حاصــل مطالعــة پژوهشــی اســاتید و محققــان 
ــی اســت.  ــا ســاختار متن ــاً ب ــری غالب ــا دکت و پایان‌نامه‌هــای دانشــجویان مقطــع کارشناســی ارشــد ی
ــورت  ــا به‌ص ــب داده‌ه ــه اغل ــوری ک ــتند به‌ط ــاارزش هس ــت ب ــت و کیفی ــر کمی ــا از نظ ــن داده‌ه ای
ــورد  ــد م ــه بای ــن مرحل ــه در ای ــی ک ــوند. راه حل‌های ــد می‌ش ــت تولی ــم گیگابای ــا حج ــی ب هفتگ
ــرای ذخیــره و انتشــار داده‌هــای  ــا بســتر ب ــد، عبارتنــد از: ایجــاد یــک سیســتم ی بررســی قــرار گیرن
ــا و  ــی داده‌ه ــکان ردیاب ــدار و ام ــن و پای ــازی ایم ــای ذخیره‌س ــه پروتکل‌ه ــی ب ــی، دسترس پژوهش
ــه برخــی از شــیوه‌های  ــن مرحل ــای پژوهشــی. در ای ــر اســاس داده‌ه ــی ب فضــای ذخیره‌ســازی کاف
 Chen ــش ــیمی در پژوه ــان ش ــا محقق ــات ب ــم اطلاع ــان عل ــای محقق ــد داده‌ه ــع‌آوری و تولی جم
and  Wu (2017) مشــابهت دارد. در پژوهــش »چیگــوادا، چیپارایوشــا وکاســیروری« اکثــر داده‌هــای 

پژوهشــی محققــان در قالــب متنــی و صفحــه گســترده بودنــد. در پژوهــش آن‌هــا داده‌هــای پژوهشــی 
گرافیکــی، صوتــی، ویدیوئــی، پایــگاه داده، متــون ســاختاریافته و برنامه‌هــای کاربــردی نیــز وجــود 

.)Chigwada, Chiparausha and Kasiroori 2017( داشــتند
در مرحلــة ضبــط و پــردازش داده‌هــا بیشــترین تأکیــد بــر ثبــت الکترونیکــی داده‌هاســت. بــرای 
ــردازی اســتفاده شــده اســت.  ــاری و واژه‌پ ــج داده‌کاوی، آم ــای رای ــا از نرم‌افزاره ــردازش داده‌ه پ
ــره و مدیریــت داده‌هــا یــک ضــرورت اســت. در  ــرای ذخی ــة یــک سیســتم جامــع اســتاندارد ب تهی
پژوهــش »چــن و وو« محققــان شــیمی نیــز بــر ثبــت الکترونیکــی داده‌هــا بیشــترین تأکیــد را داشــته 
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ــتفاده  ــا اس ــردازش داده‌ه ــرای پ ــیمی ب ــی ش ــای تخصص ــگاهی و نرم‌افزاره ــزات آزمایش و از تجهی
 .)Chen and  Wu 2017( می‌کردنــد

ــر  ــم اطلاعــات ب ــان عل ــد محقق ــة نســخة پشــتیبان از داده‌هــا تأکی ــة نگهــداری و تهی در مرحل
اســتفاده از روش‌هــای آســان جهــت نگهــداری و پشــتیبانی داده‌هاســت. برخــی از محققــان تجربــة 
از دســت دادن داده‌هــای پژوهشــی در جریــان و یــا بعــد از پایــان دورة پژوهــش را داشــته‌اند. آن‌هــا 
ــند و  ــا نباش ــت دادن آن‌ه ــران از دس ــا نگ ــد ت ــره کنن ــی ذخی ــازن خاص ــا را در مخ ــد داده‌ه مایل‌ان
ــه  ــر ب ــود، دیگ ــوض می‌ش ــان ع ــد کاری‌ش ــی فیل ــه وقت ــد ک ــوان کرده‌ان ــان عن ــر از آن ــی دیگ بعض
داده‌هــا احتیــاج ندارنــد و تمایــل دارنــد بــا شــرایط خــاص داده‌هاشــان را در اختیــار دیگــران قــرار 
ــت داده‌هــای  ــر مدیری ــه تمرکــز ب ــل ب ــت داده‌هــای پژوهشــی، تمای ــا وجــود عــدم مدیری ــد. ب دهن
پژوهــش بــا رهبــری واحــد وجــود دارد. شــناخت و بهبــود مهارت‌هــای مدیریــت داده‌هــای پژوهــش 
ــاً  ــاری تقریب ــه، رفت ــن مرحل ــات در ای ــم اطلاع ــان عل ــد. محقق ــد باش ــه مفی ــن زمین ــد در ای می‌توان
 Nind et داشــته‌اند. در پژوهــش Chen and Wu (2017) ــار محققــان شــیمی در پژوهــش مشــابه رفت
al. (2018) تأکیــد بــر یــک ابــزار منبــع بــاز بــرای بارگیــری، مدیریــت، پالایــش و مراقبــت مــدت‌دار 

از داده‌هــای پژوهــش اســت.
ــام و  ــا را اع ــال داده‌ه ــه ارس ــزام ب ــان ال ــر محقق ــا اکث ــار داده‌ه ــتراک و انتش ــة اش در مرحل
ارادة قــوی بــرای ارســال داده‌هــای خــود دارنــد. فقــدان شــناخت در مــورد خــط مشــی‌های داده‌ای 
مجــات و مخــازن داده وجــود دارد. اکثــر محققــان داده‌هــای پژوهشــی را به‌شــیوة خــود مدیریــت 
ــت  ــی مدیری ــوة ارزیاب ــه نح ــه ب ــیروری« ک ــا وکاس ــوادا، چیپارایوش ــش »چیگ ــد. در پژوه می‌کنن
داده‌هــای پژوهشــی در مؤسســات پژوهشــی در کشــور زیمبابــوه پرداخته‌انــد، نتایــج نشــان می‌دهــد 
 Chigwada, Chiparausha and Kasiroori( ــد ــت می‌کنن ــا را مدیری ــان داده‌ه ــان خودش ــه محقق ک
ــری در خصــوص  ــان شــیمی در پژوهــش Chen and Wu (2017) شــناخت نســبتاً بهت 2017(. محقق

 Elsayed خــط مشــی‌های داده‌ای مجــات و مخــازن داده دارنــد. نتایــج ایــن پژوهــش بــا پژوهــش
and Saleh (2018)، کــه 97 درصــد داده‌هــای پژوهشــی مــورد نیــاز توســط خودشــان جمــع‌آوری 

ــود را  ــای خ ــان داده‌ه ــد محقق ــه 64/4 درص ــا ک ــتراک داده‌ه ــر اش ــا از نظ ــت، ام ــده، همسوس ش
بــه اشــتراک گذاشــته‌اند، کامــاً متفــاوت اســت. »برقــی، وان گولیــک«، اشــتراک‌گذاری و 
مدیریــت داده‌هــا در تصویربــرداری عصبــی از فعالیت‌هــا و مشــاهدات محققــان MRI را مــورد 
مطالعــه قــرار دادنــد. داده‌هایــی کــه بــا اســتفاده از طیــف وســیعی از ابزارهــای نرم‌افــزاری تجزیــه و 
تحلیــل و منتقــل شــده‌اند، به‌طــور قابــل توجهــی در داخــل و بیــن گروه‌هــای پژوهــش روش‌هــای 
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داشــته‌اند. متفــاوت  اشــتراک‌گذاری‌های 
ــن  ــا، عمده‌تری ــت داده‌ه ــا و مدیری ــرای به‌اشــتراک‌گذاری داده‌ه ــان ب ــاز محقق در بررســی نی
ــال  ــه ذخیره‌ســازی و به‌دنب ــوط ب ــه‌رو شــده‌اند، موضوعــات مرب ــا آن روب مشــکلاتی کــه محققــان ب
ــراز تمایــل زیــادی  آن حفــظ طولانی‌مــدت، امنیــت و مالکیــت معنــوی و غیــره اســت. محققــان اب
بــرای مدیریــت داده‌هــا و خدمــات به‌اشــتراک‌گذاری دارنــد و به‌دنبــال روش‌هــای خدمــات 
مــورد نیــاز هســتند. در ایــن راســتا، بایــد مشــکلات مربــوط بــه ذخیــرة داده‌هــا، امنیــت طولانی‌مــدت 
و مالکیــت معنــوی برطــرف شــود. در پژوهــش Chen and Wu (2017)، در خصــوص نیازمنــدی و 
مشــکلات به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هــا و مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، محققــان شــیمی تقریبــاً نظــر 

همســویی بــا محققــان علــم اطلاعــات در کشــور ایــران دارنــد.
ــرای محققــان علــم اطلاعــات در  ایــن یافته‌هــا نشــان داد کــه مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی ب
ایــران هنــوز مفهومــی جدیــد اســت. ایــن محققــان در حــال حاضــر برنامه‌ای مشــخص و مــدون برای 
مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی خــود ندارنــد. داده‌هــای پژوهشــی را بــر اســاس شــیوه‌های خودشــان 
ــتورالعمل‌ها در  ــدان دس ــیروری« فق ــا وکاس ــوادا، چیپارایوش ــن، »چیگ ــد. همچنی ــت می‌کنن مدیری
ــع انســانی ناکافــی، کهنگــی فنــاوری، زیرســاخت ناامــن، اســتفاده از  زمینــة عملکــرد مناســب، مناب
ــت‌گذاری‌های  ــودِ سیاس ــب، نب ــی نامناس ــع مال ــان، مناب ــداران و محقق ــن کتاب ــف بی واژگان مختل
ــی را  ــات پژوهش ــان مؤسس ــان و محقق ــت از متخصص ــدم حمای ــی و ع ــای پژوهش ــت داده‌ه مدیری
مشــکلات عمــدة مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی در بیــن مراکــز پژوهشــی و محققــان کشــور زیمبــاوه 

.)Chigwada, Chiparausha and Kasiroori 2017( می‌داننــد
بــر پایــة نتایــج حاصــل از تجزیــه و تحلیــل پاســخ‌ها بــه پیشــنهادات بــرای مدیریــت 
ــا  ــه کتابخانه‌ه ــد ک ــان امیدوارن ــه محقق ــدیم ک ــه ش ــتراک‌گذاری متوج ــات به‌اش ــا و خدم داده‌ه
ــا  ــتراک داده‌ه ــت و اش ــة مدیری ــی در زمین ــای آموزش ــا کارگاه‌ه ــتر ی ــای بیش ــد آموزش‌ه بتوانن
ــی و  ــالا به‌راحت ــت ب ــا امنی ــات ب ــن خدم ــه ای ــود ک ــی می‌ش ــن، پیش‌بین ــر ای ــزون ب ــد. اف ــه دهن ارائ
ــا عنــوان »ایجــاد خدمــات  به‌طــوری کارآمــد صــورت گیــرد. »ویتنبــرگ و الینگــز« در پژوهشــی ب
ــف وســیعی  ــات شــامل طی ــه خدم ــا« ب ــی کالیفرنی ــای پژوهشــی در دانشــگاه برکل ــت داده‌ه مدیری
از کارگاه‌هــای آموزشــی، مشــاوره از طریــق یــک منبــع آنلایــن و همچنیــن، زمینه‌هــای خدماتــی 
ــد کشــف  ــا مانن ــات در حــوزة کتابخانه‌ه ــا، و خدم ــت داده‌ه ــد ذخیره‌ســازی، پشــتیبانی و امنی مانن
و آمــوزش منابــع، در یــک برنامــة مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی به‌صــورت یکپارچــه اشــاره دارنــد 
)Wittenberg and Elings 2017(. کلیــة پیشــنهادات اعضــای هیئــت علمــی، محققــان و دانشــجویان 
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فارغ‌التحصیــل علــم اطلاعــات می‌توانــد به‌منظــور ارائــة مرجــع معتبــر علمــی بــرای ارائــة خدمــات 
ــا  ــه م ــج ب ــن نتای ــن، ای ــر ای ــزون ب ــرد. اف ــرار گی ــر ق ــد نظ ــا م ــتراک‌گذاری داده‌ه ــت و به‌اش مدیری
کمــک می‌کنــد کــه نیازهــای مــا بــه خدمــات مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی در علــم اطلاعــات و 

ــم. ــر درک کنی ــی را بهت ــای پژوهش ــت داده‌ه ــف در مدیری ــای مختل دیدگاه‌ه

6. نتیجه‌گیری

بــا توجــه بــه نتایــج ایــن بررســی می‌تــوان دریافــت کــه دانــش اغلــب محققــان علــم اطلاعــات 
ــی  ــن در حال ــت. ای ــف اس ــیار ضعی ــا بس ــتراک‌گذاری داده‌ه ــت و به‌اش ــوص مدیری ــران در خص ای
ــا  ــدارد. از آنج ــود ن ــی وج ــای پژوهش ــت داده‌ه ــرای مدیری ــتی ب ــا سیاس ــون ی ــچ قان ــه هی ــت ک اس
کــه در کشــور مــا هنــوز در مــورد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی آگاهــی چندانــی، حتــی در میــان 
محققــان وجــود نــدارد، بــه نظــر می‌رســد اولیــن اقدامــی کــه کتابخانه‌هــا و مراکــز پژوهشــی بایــد 
انجــام دهنــد، افزایــش آگاهــی محققــان در خصــوص مدیریــت و به‌اشــتراک‌گذاری داده‌هاســت.

از مهم‌تریــن و اولیــن نقش‌هــای کتابخانه‌هــا در مــورد مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی، عــاوه 
ــت  ــات مدیری ــت‌های خدم ــن سیاس ــی و تدوی ــای پژوهش ــت داده‌ه ــات مدیری ــایی خدم ــر شناس ب
داده‌هــای پژوهشــی، می‌تــوان بــه برنامه‌ریــزی مدیریــت داده‌هــا، الزامــات انتشــار و اشــتراک‌گذاری 
داده‌هــا، نقــش آموزشــی و مشــاوره‌ای بــرای محققــان و دانشــجویان اشــاره کــرد. کتابخانه‌هــا بایــد 
ــات و  ــام تبلیغ ــورها و انج ــة بروش ــه تهی ــی، ب ــای آموزش ــا و کلاس‌ه ــزاری دوره‌ه ــر برگ ــزون ب اف

تشــویق بــه آمــوزش مدیریــت داده بپردازنــد.
آگاهــی و آشــنایی انــدک محققــان کشــور بــا بحــث مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی و فقــدان 
ــة مدیریــت  مخازنــی جهــت ســپردن داده‌هــای پژوهشــگران کشــور از مهم‌تریــن چالش‌هــای مقول
داده‌هــای پژوهشــی در بیــن محققــان مــورد پژوهــش اســت. مؤسســات پژوهشــی و دانشــگاهی اگــر 
ــت  ــه مدیری ــدی ب ــور ج ــتی به‌ط ــتند، بایس ــود هس ــای خ ــزودة پژوهش‌ه ــن ارزش اف ــتار تأمی خواس
ــد از  ــن راه بع ــد در ای ــان بای ــد. آن ــوان یــک راهــکار ضــروری فکــر کنن داده‌هــای پژوهشــی به‌عن
ــرده و آن  ــن ک ــی تدوی ــت و خط‌مش ــاوری، سیاس ــی و فن ــاخت‌های لازم فن ــردن زیرس ــم ک فراه
ــدی،  ــازمان‌ها در گام بع ــن س ــد. ای ــرار دهن ــگان ق ــترس هم ــدون در دس ــفاف و م ــورت ش را به‌ص
ــة  ــان در زمین ــد. در بحــث نیــروی انســانی آمــوزش کارکن ــه نیــروی انســانی متخصــص دارن ــاز ب نی
ــه طراحــی  ــد ب ــن راه می‌توانن ــادی برخــوردار اســت کــه در ای ــز از اهمیــت زی مدیریــت داده‌هــا نی

ــد.  ــان بپردازن ــرای کارکن راهنماهــای آموزشــی و برگــزاری دوره‌هــای ضمــن خدمــت ب
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مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی بــه‌زودی بــه یــک واقعیــت غیرقابــل چشم‌پوشــی، یــک فرهنــگ 
و رویکــرد معمــول و متــداول در جامعــة علمــی تبدیــل خواهــد شــد. اگــر تاکنــون پــس از پایــان 
ــه رســمیت شــناخته  ــوان خروجــی کار ب ــا طــرح پژوهشــی به‌عن ــه ی یــک کار پژوهشــی، تنهــا مقال
ــای  ــل از کاره ــای حاص ــد و داده‌ه ــر کن ــد تغیی ــت بای ــن ذهنی ــه ای ــد ک ــر می‌رس ــه نظ ــد، ب می‌ش
ــلم  ــرد. مس ــرار گی ــگران ق ــر پژوهش ــار دیگ ــا در اختی ــی پژوهش‌ه ــوان خروج ــز به‌عن ــی نی پژوهش
اســت کــه ایــن مهــم در اولیــن گام بــه تغییــر ذهنیــت تمامــی افــراد ذینفــع و درگیــر در پروســه‌های 
پژوهــش نیــاز دارد. بــرای تغییــر ذهنیــت افــراد می‌تــوان از مکانیزم‌هــای تشــویقی، مثــل بــالا رفتــن 
رؤیت‌پذیــری و اســتناد بــه محققانــی کــه در پروســة مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی همــکاری 

ــرد. ــاره ک ــد، اش می‌کنن

7. پیشنهادها

با توجه به نتایج نظرسنجی و دیدگاه‌های فوق موارد زیر پیشنهاد می‌شود:
ایجــاد و تقویــت خدمــات مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی جهــت ســامان دادن بــه تولیــد، 	�

داده‌هــا؛ از  مجــدد  اســتفاده  و  به‌اشــتراک‌گذاری  نگهــداری، 
طراحی یک سیستم جامع برای مدیریت داده‌های پژوهشی در مراکز علمی کشور؛	�
آمــوزش مدیریــت داده‌هــای پژوهشــی و خدمــات ذخیره‌ســازی داده‌هــای پژوهشــی در حــوزة 	�

ــم اطلاعات؛ عل
معرفی مخازن داده و تهیة الگویی برای به‌اشتراک‌گذاری داده‌ها؛	�
آموزش قوانین و نحوة استفادة مجدد از داده‌ها.	�

همچنین، پژوهش‌های زیر پیشنهاد می‌شود:
پژوهش‌هایــی پیرامــون نقــش کتابــداران و کتابخانه‌هــا و مراکــز خدمــات علمــی در مدیریــت 	�

و شناســایی نیازمندی‌هــای داده‌هــای پژوهشــی انجــام شــود؛
بــا توجــه بــه نتایــج ایــن پژوهــش، لــزوم و چگونگــی به‌کارگیــری مدیریــت داده‌هــای 	�

پژوهشــی توســط پژوهشــگران مــورد بررســی قــرار گیــرد؛
روش‌هــای مدیریــت و نیازمندی‌هــای داده‌هــای پژوهشــی پژوهشــگران ســایر حوزه‌هــا و 	�

ــرد. ــرار گی ــی ق ــورد بررس ــی م ــته‌های علم رش
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 علايق پژوهشي ايشان است.

 

سي است. شنا داراي مدرك دكتري علم اطلاعات و دانشفريبرز درودي، 
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 است. دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم تحقيقات  كامپيوتري

كاوي از جمله  داده ، معماري سيستم وQCAمدارهاي الكترونيكي، مدارهاي 
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ــت. ــان اس ــر کرم باهن
ــی اطلاعــات، و علم‌ســنجی  ــره و بازیاب داده‌کاوی، متــن‌کاوی، نظام‌هــای ذخی

از جملــه علایــق پژوهشــی ایشــان اســت.
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فریبرز درودی

ایشــان  اســت.  دانش‌شناســی  و  اطلاعــات  علــم  دکتــری  مــدرک  دارای 
هم‌اکنــون اســتادیار پژوهشــگاه علــوم و فنــاوری اطلاعــات ایــران )ایرانــداک( 

اســت.
ســواد رســانه‌ای، مصورســازی اطلاعــات و علم‌ســنجی از جملــه علایــق 

ــت. ــان اس ــی ایش پژوهش
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فرزانه جهانشاهی جواران

دانشــجوی دکتــری مهندســی معمــاری سیســتم‌های کامپیوتــری دانشــگاه آزاد 
اســامی واحــد علــوم تحقیقــات اســت. 

مدارهــای الکترونیکــی، مدارهــای QCA، معمــاری سیســتم و داده‌کاوی از 
ــت. ــان اس ــی ایش ــق پژوهش ــه علای جمل




