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Abstract: Several factors are involved in the production and 
presentation of recommender systems.The aim of this study was to 
investigate the effect of the two challenges lack and sparsity of data 
on the effectiveness of the proposed results of the RICeST Journal 
Finder. The corpus includes more than 15,000 articles from technical 
and engineering publications in the period 2013 to 2017, which have 
been collected from their website. Textual elements of these articles 
were extracted, normalized and processed, and a research body 
database was created. Based on the number of collected articles, by 
using Cochran’s formula, 400 basic articles that previously published 
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in related to the topic of each journal were selected in a random-proportional method. Title 
and abstract of these articles as a query, in order to receive the system journals suggested, 
to print the article in two stages of before and after improving the two challenges of lack and 
sparsity of data in the test corpus. The suggested results in each step were saved in Excel. 
Finally, the effectiveness of the system results in each stage was determined by Leave-one-
out Cross-Validation method and based on the accuracy criterion in k. The relative abundance 
of categories showed that, in the current situation, the target journal was suggested in only 
26% of searches in the first 3 ranks. After enriching, normalizing and processing the data and 
thus improving the lack of data challenge, although 30% of the results were still rated above 
10; but the accuracy of the results in the first 3 ranks increased by 15%. Also, after thematically 
categorizing the data with the aim of improving the sparsity challenge, 30% increase in the 
accuracy of the system results in the first 3 ranks compared to the previous step was achieved. 
The results of this study showed that enriching the database, improving the processing process 
and thematic classification of data in RICeST journal finder can reduce the two challengs lack 
and sparsity of data and increase the effectiveness of the proposed results of this systems.

Keywords: Efficiency, Journal Finder, Lack of Data, Data Sparsity, RICeST Journal Finder
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ســامانه های  تشــکیل دهندة  عناصــر  مجموعــه   از  متعــددی  عوامــل  چکیــده: 
پیشــنهاددهنده در تولیــد و ارائــة پیشــنهاد دخیــل هســتند. مطالعــة حاضــر، بــا 
ــر اثربخشــی نتایــج  هــدف شــناخت تأثیــر دو چالــش کمبــود و پراکندگــی داده ب
ــور،  ــن منظ ــت. بدی ــده اس ــام ش ــت« انج ــاب »رایسس ــامانه ژورنال ی ــنهادی س پیش
ــا  ــی 1392 ت ــازة زمان ــی در ب ــی و مهندس ــریه های فن ــه از نش ــش از 15000 مقال بی
1396 از وب ســایت نشــریه ها گــردآوری شــد. در مرحلــة بعــد عناصــر متنــی ایــن 
ــازی و  ــتخراج، نرمال س ــدی اس ــای کلی ــده و واژه ه ــوان، چکی ــامل عن ــا ش مقاله ه
ــداد  ــاس تع ــر اس ــد. ب ــاد گردی ــش ایج ــره پژوه ــگاه داده پیک ــد و پای ــردازش ش پ
ــة  ــداد 400 مقال ــران« تع ــول »کوک ــتفاده از فرم ــا اس ــده، ب ــای گردآوری ش مقاله ه
ــد،  ــده بودن ــر ش ــوع منتش ــا موض ــط ب ــریه های مرتب ــن در نش ــش از ای ــه پی ــه، ک پای
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بــه  روش تصادفی-تناســبی انتخــاب شــد. عنــوان و چکیــدة ایــن مقاله هــا، به منظــور دریافــت نشــریه های 
پیشــنهادی ســامانه، جهــت چــاپ مقالــه در دو مرحلــة پیــش و پــس از بهبــود دو چالــش کمبــود 
ــه در  ــر مرحل ــنهادی در ه ــج پیش ــپس، نتای ــد. س ــامانه ش ــمان وارد س ــوان پرس ــی داده به عن و پراکندگ
قالــب فایــل »اکســل« ذخیــره گردیــد. ســرانجام،  میــزان اثربخشــی نتایــج ســامانه در هــر مرحلــه بــه  روش 
ــان داد  ــا نش ــبی رده ه ــی نس ــد. فراوان ــن ش ــت در k تعیی ــار دق ــاس معی ــر اس ــه و ب ــنجی یک طرف اعتبارس
کــه در وضعیــت موجــود، نشــریة هــدف تنهــا در 26 درصــد از پرســمان ها در 3 رتبــة نخســت پیشــنهاد 
ــا  ــردازش داده ه ــازی و پ ــازی، نرمال س ــا غنی س ــود داده ب ــش کمب ــود چال ــتای بهب ــت. در راس ــده اس ش
ــش از  ــان در بی ــا همچن ــت. ام ــش یاف ــد افزای ــزان 15 درص ــه  می ــت ب ــة نخس ــج در 3 رتب ــی نتای اثربخش
ــة  ــن، در مرحل ــود. بنابرای ــده ب ــنهاد ش ــر پیش ــة 10 و بالات ــدف در رتب ــریة ه ــمان ها، نش ــد پرس 30 درص
بعــد، به منظــور بهبــود چالــش پراکندگــی، دســته بندی موضوعــی داده هــا انجــام و افزایــش 30 درصــدی 
اثربخشــی نتایــج نســبت بــه مرحلــة پیشــین در 3 رتبــة نخســت حاصــل گردیــد. بــر ایــن اســاس، یکــی از 
ــاب »رایسســت« می شــود،  ــج پیشــنهادی ســامانة ژورنال ی ــه کاهــش اثربخشــی نتای ــی کــه منجــر ب عوامل
کمبــود و پراکندگــی داده هاســت کــه بــا غنی ســازی پایــگاه داده، بهبــود فراینــد پــردازش، و دســته بندی 
موضوعــی داده هــا می تــوان بــا ایــن دو چالــش بــه  میــزان قابــل توجهــی مقابلــه کــرد و اثربخشــی نتایــج 

پیشــنهادی ســامانه را بهبــود بخشــید.

كلیدواژههـا: اثربخشـی، سـامانه پیشـنهاددهنده نشـریه، کمبـود داده، پراکندگـی داده، سـامانه ژورنال یاب 
رایسست

1.مقدمه

ــه ای  ــار حرف ــن اعتب ــش و همچنی ــتراک گذاری دان ــه  اش ــرای ب ــی ب ــای پژوهش ــار یافته ه انتش
پژوهشــگران حائــز اهمیــت اســت )Wang and Hou 2015(. امــا در تصمیــم نهایــی، عوامــل انتخــاب 
یــک نشــریة مناســب جهــت نشــر، متأثــر از عوامــل گوناگــون بــوده و در ســه دســته قابــل بررســی 
اســت: دســتة اول، شــامل ویژگی هــای نشــریه1 ماننــد اعتبــار علمــی2، مــدل انتشــار3، نــرخ پذیــرش4، 
دامنــه و قلمــرو موضوعــی5 و مخاطبــان6 اســت، دســتة دوم، مشــخصات مقالــه۷ ماننــد ارزش ذاتــی بــه 
 معنــای تازگــی تحقیــق8، صحــت روش9، تأثیــر بالقــوه در قلمــرو موضوعــی نشــریه و پیامدهــای آن10 
ــان،  ــد زم ــنده11 مانن ــای نویس ــا و محدودیت ه ــاوی اولویت ه ــوم، ح ــتة س ــرد، و دس را دربرمی گی
 .)Bahadoran et al. 2021( ــة انتشــار اســت شــرایط ارتقــای شــغلی، حمایت هــای ســازمانی و هزین
انتخــاب درســت نشــریه یکــی از مهم تریــن و دشــوارترین جنبه هــای انتشــار نتایــج تحقیقــات اســت، 

1. journal’s characteristics 2. scientific prestige 3. publishing models

4. acceptance rate 5. specialty 6. audience

7. characteristics of the manuscript 8. novelty 9. soundness of methodology

10. potential impact and its alignment with the journal’s aims and scope 11. authors’ priorities and limitations
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زیــرا ارســال مقاله هــای حاصــل از یــک پژوهــش بــه نشــریه هایی کــه ربــط کمتــری بــا محتــوا و نیــاز 
خواننــدگان دارنــد، باعــث اتــلاف وقــت پژوهشــگر و همچنیــن، حــوزة ســردبیری می شــود. نشــریه 
مدت زمانــی را صــرف بررســی و بــه  احتمــال، ارســال مقالــه بــه داوری نمــوده و اگــر طــی هــر یــک 
از فرایندهــای مزبــور مقالــه رد شــود، ایــن فراینــد بایــد مجــدد بــرای نشــریه ای دیگــر تکــرار گــردد. 
ــریه  ــار نش ــی، اعتب ــر1 و به عبارت ــب تأثی ــر ضری ــریه، ب ــاد نش ــر اقتص ــزون  ب ــر اف ــن تأخی ــن، ای همچنی
نیــز اثــر منفــی دارد )Guo, Li and Yu 2021(. نتایــج مطالعــات متعــدد نشــان می دهــد کــه متوســط 
زمــان تصمیم گیــری و اعــلام نظــر اولیــه بــه نویســنده، فراینــدی طولانــی و به طــور متوســط 41 روز 
ــه  ــوارد ب ــدت در 31 درصــد م ــن م اســت )Huisman and Smits 2017; Nguyen et al. 2018( و ای
بــالای شــش مــاه نیــز می رســد )Mulligan, Hall & Raphael 2013(. در بخــش بررســی اولیــه توســط 
ســردبیران و داوران، عــدم تطابــق و تناســب موضوعــی مقالــه بــا دامنــه و قلمــرو موضوعــی نشــریه، 
ــرخ رد اولیــه حتــی پیــش از  ــه در بســیاری از زمینه هــای موضوعــی اســت و ن دلیــل اصلــی رد مقال
ارســال بــه داوری تــا 88 درصــد اعــلام شــده اســت )Anderson 2012(. بنابرایــن، ارســال مقالــه بــه 
ــه جهــت ارتقــای فــردی و ســازمانی  ــری ب ــای کمت ــر این کــه مزای ــزون ب نشــریه های غیرمرتبــط، اف
بــرای پژوهشــگر بــه  همــراه دارد، منجــر بــه از دســت رفتــن زمــان قابــل ملاحظــه، تازگــی، اهمیــت 
و تأثیرگــذاری یافته هــای تحقیقاتــی خواهــد شــد )Lin, Hou and Wu 2016(. ایــن نتایــج محــرک 
اصلــی ایجــاد و توســعة ســامانه های پیشــنهاددهنده2 در زمینه هــای علمــی، از جملــه پیشــنهاد شــبکة 
ــریه ها  ــد نش ــار مانن ــل انتش ــنهاد مح ــه و پیش ــنهاد مقال ــتناد، پیش ــنهاد اس ــندگان، پیش ــکاری نویس هم
ــزرگ  ــاری ب ــی تج ــای اطلاعات ــال 2014، پایگاه ه ــط س ــان از اواس ــن می ــود. در ای ــمینارها ب و س
ماننــد »الزویــر«3، »وایلــی«4 و »اشــپرینگر«5، اقــدام بــه ایجــاد ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه بــرای 
ــی،  ــطح بین الملل ــریه در س ــنهاددهندة نش ــامانه های پیش ــک از س ــا، هیچ ی ــد. ام ــه کردن ــاپ مقال چ
نشــریه های فارســی زبــان را پوشــش نمی دهنــد و فــارغ از مبحــث زبــان نیــز، ایــن ســامانه ها 
ــب،  ــن ترتی ــد. بدی ــود می پردازن ــاص خ ــای خ ــود در پایگاه ه ــریه های موج ــنهاد نش ــه پیش ــط ب فق
ــل  ــد محم ــوه می توان ــورت بالق ــه به ص ــریه هایی را ک ــیاری از نش ــت، بس ــن اس ــندگان ممک نویس
ــه در  ــت ک ــی از آن اس ــواهد، حاک ــد. ش ــت بدهن ــد، از دس ــا باش ــی آن ه ــای پژوهش ــار یافته ه انتش
ــر  ــی معتب ــریة علم ــش از 1۷00 نش ــی در بی ــی- تحقیقات ــه علم ــر 60000 مقال ــغ  ب ــالانه بال ــران س ای
ــر  ــکی« منتش ــوزش پزش ــان و آم ــت، درم ــاوری« و »وزارت بهداش ــات و فن ــوم، تحقیق »وزارت عل

1. impact factor 2. recommender system 3. Elsevier

4. Wiley 5. Springer
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می گــردد1. از ایــن رو، مرکــز منطقــه ای اطلاع رســانی علــوم و فنــاوری2 در راســتای رســالت 
ــه را  ــران، ســامانة پیشــنهاددهندة نشــریه جهــت چــاپ مقال ــاز کارب فراهــم آوری خدمــات مــورد نی
مشــتمل بــر نشــریه های داخــل کشــور، تحــت عنــوان »ســامانة ژورنال یــاب رایسســت«3، طراحــی و 

ــود. ــازی نم پیاده س
غالــب مطالعــات در زمینــة ســامانه های پیشــنهاددهنده از به کارگیــری چهــار رویکــرد اصلــی 
ــام  ــامانه ها ن ــن س ــی۷ در ای ــناختی6 و ترکیب ــوا5، جمعیت ش ــر محت ــي ب ــارکتی4، مبتن ــی مش پالایش
برده انــد )Mohamed, Khafagy and Ibrahim 2019; Fayyaz et al. 2020(. در رویکــرد مشــارکتی، 
از رفتــار گذشــتة کاربــر بــرای تولیــد پیشــنهاد اســتفاده و اقلامــی توصیــه می شــود کــه توســط وی 
ــد )Das, Sahoo and Datta 2017(. در  ــده  بودن ــاب ش ــابه انتخ ــلایق مش ــا س ــران ب ــایر کارب ــا س ی
رویکــرد محتوامحــور، ویژگی هــای توصیفــی اقــلام8 بــرای تولیــد و ارائــة پیشــنهاد مــورد اســتفاده 
قــرار می گیــرد )Aggarwal 2016(. ایــن رویکــرد بیشــتر بــرای پیشــنهاد محتواهایــی بــه کار مــی رود 
کــه حــاوی اطلاعــات آگاهی بخــش و آموزنــده نظیــر کتــاب، صفحــات وب، انتشــارات و اخبــار 
باشــند )Park et al. 2011; Isinkaye, Folajimi and Ojokoh 2015( و به منظــور یافتــن شــباهت میــان 
مــدارک بــرای تولیــد پیشــنهاد، از مدل هــای مختلفــی ماننــد مــدل فضــای بــرداری از جملــه فراوانــی 
ــدی و  ــدل طبقه بن ــر م ــی نظی ــای احتمالات ــا مدل ه ــدرک9 ی ــی م ــوس فراوان ــدر معک ــارت ضرب عب
همان گونــه  جمعیت شــناختی  پیشــنهاددهندة  ســامانه های  می شــود.  اســتفاده  خوشــه بندی10 
ــیت،  ــن، جنس ــد س ــران مانن ــناختی کارب ــات جمعیت ش ــة اطلاع ــر پای ــد، ب ــان برمی آی ــه از نامش ک
 Sharma( ــد ــة پیشــنهاد اســتفاده می کنن ــن شــباهت و ارائ ــرای یافت ــة زندگــی ب ــلات و منطق تحصی
and Singh 2016(. ســه ســامانة محتوامحــور، مشــارکتی و جمعیت شــناختی در بســترهای مختلــف 

ــای در  ــوع ورودی ه ــه تن ــوارد ک ــیاری از م ــن، در بس ــد. بنابرای ــل می کنن ــی عم ــورت متفاوت به ص
ــرای یــک کار  ــب رویکردهــای ســامانه های پیشــنهاددهنده ب ــاد اســت، پتانســیل ترکی دســترس زی
واحــد وجــود دارد. بــه  همیــن دلیــل، رویکــرد ترکیبــی معرفــی شــد کــه در آن، دو یــا چنــد روش  
مختلــف بــا یکدیگــر ترکیــب می شــود تــا دقــت11 و عملکــرد ســامانه های پیشــنهاددهنده را بهبــود 

1. https://jcr.isc.ac/main.aspx

2. در ادامة متن، از مرکز منطقه ای اطلاع رسانی علوم و فناوری با عنوان »مرکز منطقه ای« نام برده خواهد شد.
3. Ricest 4. collaborative 5. content-based

6. demographic 7. hybrid 8. item

9. Term Frequency -Inverse Document Frequency (TF-IDF) 10. probabilistic classification and clustering

11. precision
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مزایــای ســامانه های  و  به رغــم کاربردهــا   .)Göksedef and Gündüz-Öğüdücü 2010( بخشــد 
ــه  ــا چالش هایــی از جمل ــه رویکردهــای مــورد اســتفاده ب ــا توجــه ب پیشــنهاددهنده، ایــن ســامانه ها ب
 Ricci,( ــتند ــه هس ــری5 مواج ــوع4 و مقیاس پذی ــی داده3، تن ــود داده2، پراکندگ ــرد1، کمب ــروع س ش
رو،  ایــن  از   .)Rokach & Shapira 2015؛ Khusro, Ali and Ullah 2016؛ Fayyaz et al. 2020

ــت  ــه و دق ــا یافت ــامانه ها ارتق ــرد س ــا، عملک ــن چالش ه ــا ای ــه ب ــند در مواجه ــگران می کوش پژوهش
ــد. ــود یاب ــده بهب ــج ارائه ش نتای

ــا  ــول، ب ــور معم ــریه  به ط ــنهاددهندة نش ــامانه های پیش ــه، س ــش گفت ــای پی ــن رویکرده از بی
رویکــرد محتوامحــور پیاده ســازی شــده و از ویژگی هــای مقالــه  ماننــد عنــوان، چکیــده و واژه هــای 
ــا  ــی آن ه ــرا اثربخش ــد )Aggarwal 2016(، زی ــتفاده می کنن ــنهاد اس ــة پیش ــد و ارائ ــدی در تولی کلی
ــود  ــی کمب ــای اساس ــت )Jenuwine & Floyd 2004(. چالش ه ــده اس ــد ش ــن تأیی ــی مت در بازنمای
 Ricci,( ــت ــرح اس ــواره مط ــرد، هم ــن رویک ــنهاد در ای ــة پیش ــد و ارائ ــی داده در تولی و پراکندگ
 Rokach and Shapira 2015; Khusro, Ali & Ullah 2016; Mohammad et al. 2019; Fayyaz et al.

ــه نحــوة بازنمایــی6 اقلامــی اســت کــه  2020(. در ایــن ســامانه ها کــه عملکــرد الگوریتــم وابســته ب

ــد  ــرای تولی ــوا ب ــورد محت ــی در م ــره می شــوند، اگــر اطلاعــات کاف ــگاه داده رابطــه ای ذخی در پای
ــد  ــق نخواه ــود داده مواجــه شــده و پیشــنهادها دقی ــا کمب ــگاه ب پیشــنهاد وجــود نداشــته باشــد، پای
بــود. همچنیــن، چنانچــه داده هــا به درســتی ســازماندهی نشــوند، دچــار پراکندگــی شــده و مطابقــت 

.)Beel et al. 2016( ــد ــد ش ــام نخواه ــتی انج به درس
بــا توجــه بــه این کــه ســامانة ژورنال یــاب »رایسســت« نیــز از رویکــرد محتوامحــور و 
ــت  ــامانه، جه ــود در س ــع موج ــا مناب ــه ب ــدة مقال ــدی و چکی ــای کلی ــوان، واژه ه ــنجی عن شباهت س
ارائــة پیشــنهاد اســتفاده می کنــد، هماننــد بســیاری از ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه بــا دو 
ــش مذکــور  ــود دو چال ــی کــه در جهــت بهب ــج پژوهش های ــه روبه روســت. نتای ــش پیــش گفت چال
گام برداشــته اند، نشــان داد کــه کمیــت و ســازماندهی داده هایــی کــه یــک ســامانة پیشــنهاددهندة 
 Forrester,( مبتنــی  بــر محتــوا بــر آن هــا اســتوار اســت، تأثیــر مهمــی بــر دقــت نتایــج پیشــنهادی دارد
 Björk and Tenopir 2017; Wang, Wang and Zhang 2018; Heinrich et al. 2021; Fayyaz et

ــت،  ــه اس ــه کار رفت ــات ب ــی مطالع ــه در برخ ــن زمین ــی در ای ــات جهان ــد تجربی al. 2020(. هرچن

ــق  ــه از آن طری ــده ک ــه نش ــه ای ارائ ــات به گون ــا، اطلاع ــودن الگوریتم ه ــه ب ــل محرمان ــا به دلی ام

1. cold start 2. lack of data 3. data sparsity

4. diversity 5. scalability 6. represent
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ــاب »رایسســت« کــه بیشــتر  ــرای ســامانة ژورنال ی ــان فارســی و به صــورت خــاص ب ــرای زب ــوان ب بت
محتــوای آن بــه زبــان فارســی اســت، بهبــود ایجــاد کــرد. بــر ایــن اســاس، ارزیابــی ایــن ســامانه  از 
ــن، هزینه-ســودمندی  ــزان اثربخشــی و همچنی ــه به منظــور ســنجش می ــش  گفت ــش پی منظــر دو چال
ــز  ــوع نی ــت. در مجم ــه دانس ــن زمین ــات ای ــر تحقیق ــات اجتناب ناپذی ــی از ضروری ــوان یک را می ت
ــای  ــایر زبان ه ــی و س ــان فارس ــوص در زب ــی، به خص ــات علم ــامانه های اطلاع ــرد س ــود عملک بهب
دارای دبیــرة مشــابه، بــه  معنــای بهبــود دسترســی بــه محتــوای تولیدشــده بــرای مخاطبــان و گســترش 
علــم در ســطح منطقــه خواهــد بــود. همچنیــن، شناســایی راهکارهایــی در راســتای بهبــود اثربخشــی 
نتایــج ایــن ســامانه می توانــد بــه ارائــة الگــو جهــت طراحــی ســامانه های مشــابه، به منظــور ســهولت 
ــع مرتبــط بیانجامــد. از ایــن رو، پژوهــش حاضــر اثربخشــی پیشــنهاد های ســامانة  ــه مناب دسترســی ب

ــت: ــرار داده اس ــون ق ــورد آزم ــه م ــت« را در دو مرحل ــاب »رایسس ژورنال ی
اثربخشی نتایج پیشنهادی ارائه شده توسط سامانة ژورنال یاب »رایسست«. 1
ــود . 2 ــاب »رایسســت« پــس از بهب ــج پیشــنهادی ارائه شــده توســط ســامانة ژورنال ی اثربخشــی نتای

چالش هــای کمبــود و پراکندگــی داده هــا

2.مرورپیشینههایپژوهش

2-1.چالشكمبوددادهدرسامانههایپیشنهاددهنده

ــوای  ــا محت ــة پیشــنهاد در ســامانه های پیشــنهاددهندة محتوامحــور ب ــد و ارائ از آنجــا کــه تولی
زبانــی ســروکار دارد، اطلاعــات توصیفــی اقــلام بایــد بــا اســتفاده از پــردازش زبــان طبیعــی تجزیــه 
 Balyan, McCarthy( ــرای ماشــین امکان پذیــر گــردد ــا اســتفاده از ایــن عناصــر ب و تحلیــل شــوند ت
and McNamara 2020(. از ایــن رو، نتایــج زمانــی قابــل اعتمــاد و مفیــد خواهنــد بــود کــه داده هــای 

ــد پیشــنهاد وجــود  ــرای تولی ــوا ب ــی در مــورد محت ــار باشــد. چنانچــه اطلاعــات کاف ــی در اختی کاف
ــر گمشــده باشــد،  ــا دارای نواقصــی همچــون ناســازگاری، خطــا و مقادی ــا داده ه نداشــته باشــد، ی
 .)Fayyaz et al. 2020( ــود ــد ب ــق نخواه ــه دقی ــده و توصی ــه ش ــواری مواج ــا دش ــنهاد ب ــة پیش ارائ
 Camacho and( ــی ــبکه های اجتماع ــد ش ــون، مانن ــای گوناگ ــده در زمینه ه ــای انجام ش پژوهش ه
 Zhang,( الکترونیــک  تجــارت   ،)Alves-Souza 2018; Eirinaki et al. 2018; Zoetekouw 2019

 Kang, Doornenbal and Schijvenaars( و بازیابــی اطلاعــات )Abbas and Sun 2019; Zhao 2019

Kanakia et al. 2019 ;2015( نشــان داده اســت کــه کمبــود دادة ســاخت یافته نتایــج ســامانه را تحــت 

ــای  ــا و ویژگی ه ــل پیچیدگی ه ــی به دلی ــان فارس ــه در زب ــت ک ــی اس ــد. بدیه ــرار می ده ــر ق تأثی
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خــاص آن، ماننــد راســت  بــه  چــپ بــودن، عــدم مشــخص بــودن مــرز واژه، پیوســته و جدانویســی 
و پیچیدگی هــای بی شــمار موجــود در واژگان بیشــتر مســتعد خطــا بــوده و ایــن چالــش در محیــط 
 QasemiZadeh,( دیجیتــال بــر تأثیــر پــردازش خــودکار متــن و نتایــج جســت وجو اثرگــذار اســت
ــی  ــان فارس ــایل زب ــی مس ــک به نوع ــر ی ــه ه ــای انجام گرفت Rahimi and Ghalati 2014(. پژوهش ه

ــوده و در  ــی نم ــای کاوش بررس ــی و موتوره ــای اطلاعات ــه، پایگاه ه ــا رایان ــان ب ــل انس را در تعام
ــری« )13۷2( و  ــت. »ح ــوده اس ــوف ب ــی معط ــان فارس ــتاری زب ــای نوش ــه ویژگی ه ــوارد ب ــتر م بیش
ــی  ــای اطلاعات ــا فناوری ه ــی ب ــن مشــکلات رســم الخط فارســی در رویاروی ــه تبیی نشــاط )13۷9( ب
ــرای یکسان ســازی رســم الخط  پرداختــه و اســتفاده از راهکارهایــی ماننــد سیاســت گذاری واحــد ب
را پیشــنهاد داده انــد. چنیــن راهکارهایــی نیازمنــد مشــارکت فعالانــه و آمــوزش نویســندگان متــون 
ــن  ــت. از ای ــوردار اس ــر برخ ــدت و هزینه ب ــدی بلندم ــت و از رون ــران( اس ــین نویس ها و کارب )ماش
ــت  ــروری اس ــازی ض ــن و نمایه س ــردازش مت ــازی پ ــای خودکارس ــوی راهکاره ــت به س رو، حرک
)ســتوده و هنرجویــان 1391(. شناســایی چالش هــای ریخت شناســی و توجــه بــه هنجارســازی 
ــی را  ــان فارس ــاخت یافته در زب ــای س ــود داده ه ــش کمب ــد چال ــا می توان ــی آن ه ــتی نگارش چنددس
ــات تأثیرگــذار باشــد  ــی اطلاع ــره و بازیاب ــامانه های ذخی ــج س ــر اثربخشــی نتای ــود بخشــیده و ب بهب
ــی گل  ــر و عباس پــور 139۷؛ کامیاب ــان 1391، رنجب )آخشــیک و فتاحــی 1391؛ ســتوده و هنرجوی

ــوروزی و حســینی بهشــتی 139۷(.  ــدی، ن و همــکاران 139۷؛ هماون

2-2.چالشپراكندگیدادهدرسامانههایپیشنهاددهنده

ــرای سیســتم های پیشــنهاددهندة امــروزی، چالــش پراکندگــی  ــی ب یــک نقطــة ضعــف بحران
داده هاســت. ایــن مشــکل به طــور مســتقیم بــر دقــت نتایــج ســامانه تأثیــر می گــذارد و باعــث می شــود 
پیشــنهادها به درســتی ارائــه نشــده و قابــل اعتمــاد نباشــد )Schedl et al. 2018(. چالــش پراکندگــی 
از دو بعــد مبتنــی  بــر کاربــر و مبتنــی  بــر اقــلام قابــل بررســی اســت. در ســامانه های پیشــنهاددهندة 
مبتنــی  بــر کاربــر، ابتــدا ماتریســی از کاربــران/ اقــلام ایجــاد می شــود و نبــودِ رتبه بنــدی اقــلام توســط 
کاربــران منجــر بــه ایجــاد ماتریــس تنُـُـک و خلوتــی می گــردد کــه شباهت ســنجی و ارائــة پیشــنهاد 
 Sachan and Richariya 2013; Thorat, Goudar and Barve( را بــا دشــواری مواجــه خواهــد کــرد
Schedl et al. 2018; Wang, Wang & Zhang 2018 ;2015(. در ســامانه های پیشــنهاددهندة مبتنــی  بــر 

ــران اســتفاده نمی شــود، ایــن  اقــلام ماننــد ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه کــه از رتبه بنــدی کارب
 .)Sarwar et al. 2000( پراکندگــی ماتریــس بــه اطلاعــات توصیفــی و محتوایــی اقــلام بر می گــردد
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  Wang, Wang and Yeung (2015); Wang, Wang and Zhang در مجمــوع، نتایــج پژوهش هــای
ــر محاســبات شباهت ســنجی  ــلام بیشــتری درگی ــران/ اق (2018) نشــان داده اســت کــه هرچــه کارب

ــش ــج پژوه ــن، نتای ــد. همچنی ــد ش ــاد خواه ــة داده ایج ــری در مجموع ــی کمت ــوند، پراکندگ  ش
ــنهاددهنده از  ــامانه های پیش ــدة داده در س ــر پراکن ــه مقادی ــت ک ــان داده اس Dror et al. (2011)  نش

ــج اثربخــش  ــة نتای ــرای ارائ ــی را ب ــز2 چالش های ــم نتفلیکــس1 و مووی لن ــه موســیقی یاهــو، فیل جمل
ایجــاد کــرده اســت. 

2-3.استفادهازفنوندادهكاویجهتبهبودچالشكمبودداده

اگرچــه ســامانه های پیشــنهاددهنده بــر اســتفادة گســترد ه اي از تکنولوژي هــا، ماننــد پــردازش 
ــح  ــی را در عملکــرد صحی ــا آنچــه نقــش اصل ــري ماشــین اســتوار اســت، ام ــان طبیعــی و یادگی زب
الگوریتم هــا بــرای پیش بینــی و ارائــة پیشــنهاد دارد، یــک پایــگاه دانــش غنــی اســت کــه از 
ــه  ــا آنک ــود. ب ــاخته می ش ــه س ــود در مجموع ــدارک موج ــتفاده از م ــا اس ــف و ب ــای مختل روش ه
ــک  ــا کم ــوای آن ه ــون محت ــه بازنم ــد ب ــی می توان ــدارک علم ــه در م ــه کار رفت ــی ب واژگان طبیع
کنــد، امــا به دلیــل ماهیــت ســاخت نیافته، نیــاز بــه پردازش هایــی دارد کــه بتوانــد منجــر بــه 
داده هــای قابــل اســتفاده بــرای ماشــین گــردد.در نتایــج مطالعــات مربــوط بــه چالــش کمبــود داده، 
ــرای  ــی ب ــوان راه حل های ــالا به عن ــت ب ــا کیفی ــد داده ب ــه و تولی ــی دامن ــات اضاف ــتفاده از اطلاع اس
 .)Sarwar et al. 2001; Sachan and Richariya 2013( بهبــود ایــن چالــش پیشــنهاد شــده است
ــدی  ــری ماشــین جهــت اســتخراج واژه هــای کلی ــف یادگی ــن، اســتفاده از روش هــای مختل همچنی
مناســب می توانــد بــه افزایــش قابــل توجــه عملکــرد ســامانه و به طــور برجســته در ســه پیشــنهاد اول 
عملکــرد خوبــی داشــته باشــد )Hong et al. 2020(. در پژوهشــی مبتنــی  بــر داده هــای »پابمــد«3 نیــز 
ــار یادگیــری عمیــق، دقــت نتایــج ســامانه را افزایــش داده اســت  ــردار کلمــات در کن اســتفاده از ب

 .)Wu et al. 2021(
در معــدود پژوهش هــای انجام شــده در قلمــرو ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه، نتایــج 
بررســی ســامانة پیشــنهاددهندة »الزویــر« نشــان داد کــه پــس از نرمال ســازی عبارت هــا و واژه هــای 
ــراه نرمال ســازی  ــه  هم ــم ب ــا بهینه ســازی الگوریت ــش از 10 درصــد و ب ــج بی ــدی اثربخشــی نتای کلی
 Kang, Doornenbal( واژه هــا، و اثربخشــی نتایــج پیشــنهادی ســامانه بیــش از 20 درصــد بهبــود یافــت

 .)and Schijvenaars 2015

1. netflix 2. movielens 3. PubMed
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2-4.استفادهازفنوندادهكاویجهتبهبودچالشپراكندگیداده

جمــع آوری داده هــا در یــک مجموعــه بــه خــودی خود ارزش بســیار بالایــی نــدارد. ارزش این 
داده هــا زمانــی بــه حداکثــر خــود می رســد کــه بــا اطلاعــات جانبــی بــا عنــوان فــراداده غنــی شــده 
ــای  ــای منتخــب در تکنیک ه ــن  رو، شناســایی و اســتفاده از ویژگی ه ــت شــوند. از ای ــز مدیری و نی
ســامانه های  نتایــج  کیفیــت  و  ســرعت  در  می توانــد  داده هــا  دســته بندی  و  برچســب زنی 
پژوهش هایــی  نتایــج   .)Lucas, Segrera and Moreno 2012( باشــد  اثرگــذار  پیشــنهاد دهنده 
در زمینــة بهبــود چالــش پراکندگــی داده در ســامانه های پیشــنهاددهنده نشــان داده اســت کــه 
ــرای دســته بندی یــا طبقه بنــدی متــون مبتنــی  بــر خصیصــة ســاختاری  برچســب گذاری موضوعــی ب
یــا معنایــی )Lampert 2009(، یکپارچه ســازی اطلاعــات اقــلام )Liu et al. 2015(، به کارگیــری 
 Kant( ــد ــی ندارن ــت چندان ــه اهمی ــی ک ــذف اقلام ــی )Yao et al. 2015(، ح ــازی موضوع مدل س
and Mahara 2018(، اســتفاده از هستی شناســی ها )Nilashi, Ibrahim and Bagherifard 2018( و 

ــی  ــش پراکندگ ــه کاه ــر ب ــد منج ــا )Wei et al. 2012; Yin et al. 2020( می توان ــته بندی داده ه دس
ــج پیشــنهادی ســامانه گــردد.  ــت در نتای ــش دق ــا و در نتیجــه، افزای داده ه

2-5.جمعبندی

ــل وجــود فناوری هــای پیشــرفته به ســرعت  ــواع داده هــا در ســامانه های پیشــنهاددهنده به دلی ان
در حــال رشــد هســتند و چگونگــی مقابلــه بــا ایــن چالش هــا در جهتــی کــه بتوانــد علایــق کاربــران 
در زمینه هــای گوناگــون را بــا مجموعــه ای از روش هــای یادگیــری ماشــینی تأمیــن کنــد، ضــروری 
ــج پژوهش هــا حاصــل می شــود، اســتفاده از روش هــای  اســت )Su and Chiu 2016(. آنچــه از نتای
مختلــف جهــت کشــف یــا اســتخراج دانــش از مســتندات متنــی اســت کــه بنــا بــه هــدف، نــوع، و 

ســطح پژوهــش نتایــج متفاوتــی در پــی داشــته اســت. 
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جدول1.خلاصةمرورپیشینهها

چالشمورد
مطالعه

نامنویسنده/
راهکارپیشنهادیبرایعنوانمقالهنویسندگان

بهبودچالش

فرصت ها و چالش های روش های یادگیری عمیق Hong et al. (2020)کمبود داده
برای داده های الکتروکاردیوگرام: مرور سیستماتیک

استفاده از روش های 
مختلف یادگیری 

ماشین جهت استخراج 
واژه های کلیدی

 Kang, Doornenbal

 and Schijvenaars

(2015)

نرمال سازی عبارت ها، پیشنهاددهندة نشریه الزویر: پیشنهاد نشریه برای شما
واژه های کلیدی و 

بهینه سازی الگوریتم

 الگوریتم پیشنهاد مشارکتی مبتنی بر قلم با ترکیب وو و همکاران 
دسته بندی اقلام و علایق

استفاده از بردار 
کلمات در کنار 

یادگیری عمیق

پراکندگی 
داده

Yin et al. (2020) استفاده از روش های پردازش زبان طبیعی و
روش های یادگیری سلسله مراتبی ماشینی برای 

طبقه بندی متون

دسته بندی داده ها

 Kant and Mahara

(2018)
ترکیب رویکرد مشترک مبتنی بر کاربر و قلم برای 

کاهش پراکندگی داده ها 
حذف اقلام زاید

 Nilashi, Ibrahim &

Bagherifard (2018)
سیستم پیشنهاددهندة مشارکتی با استفاده از 

روش های هستی شناسی و کاهش ابعاد 
استفاده از 

هستی شناسی ها

Liu et al. (2015) یکپارچه       سازی طبقه بندی اقلام مبتنی  بر ماشین بولتزمن
اطلاعات اقلام

 Yao et al. (2015) رتبه بندی موضوعی: استفاده از فراداده برای کاهش
پراکندگی 

مدل سازی موضوعی

کشــف روش هــای جدیــد، به کارگیــری فنــون متــن کاوی در قلمروهــای مختلــف مطالعاتــی، 
دســته بندی موضوع هــای مشــابه و مرتبــط بــه هــم، صرفه جویــی در وقــت و هزینه هــای جســت وجو 
ــران از نتایــج به دســت آمده از ایــن مطالعــات هســتند. نتایــج پژوهش هــا نشــان داد  و رضایــت کارب
ــر  ــا یکدیگ ــط ب ــع مرتب ــات و مناب ــی اطلاع ــی و بازیاب ــون داده  کاوی در دسترس ــتفاده از فن ــه اس ک
ــل  ــش قاب ــا وجــود افزای ــه کــه مشــاهده شــد، ب ــا همان گون ــع شــود. ام ــر واق ــد و مؤث ــد مفی می توان
ــریع فراینــد  ــامانه ها در تس ــت این گونــه س ــا و نشــریه های علمــی و اهمی توجــه تعــداد رویداده
ــامانه های  ــی س ــه ارزیاب ــتقیم ب ــور مس ــه به ط ــی ک ــی، پژوهش ــتباهات احتمال ــش اش ــار و کاه انتش
ــن ســامانه ها  ــودن ای ــا ب ــل نوپ ــن رو، به دلی ــت نشــد. از ای ــه باشــد، یاف پیشــنهاددهندة نشــریه پرداخت
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شناســایی عواملــی کــه بتوانــد افزایــش اثربخشــی نتایــج پیشــنهادی و رضایــت کاربــر را بــه دنبــال 
ــا زوال ســامانه ضــروری اســت. ــرای بقــا ی ــوان عاملــی ب داشــته باشــد، به عن

3.روشپژوهش

3-1.معماریسامانةژورنالیاب»رایسست«

در ایــن ســامانه کــه از رویکــرد محتوامحــور و شباهت ســنجی مشــارکتی بهــره می بــرد، 
ــردازش  ــتخراج و پ ــی اس ــد برون خط ــک فراین ــی ی ــره ط ــدارک پیک ــی م ــی تمام ــات متن اطلاع
شــده اســت. بدیــن ترتیــب، کــه ترکیب هــای واژه هــای تکــی و دوبــه دو از عناصــر متنــی مقــالات 
اســتخراج و بــه  شــکل بــردار بــرای هــر مــدرک محاســبه و ذخیــره شــده اســت. پــس از وارد کــردن 
ــه و بســامد  ــرار گرفت ــردازش ق ــه ســامانه، ایــن اطلاعــات مــورد  پ ــر ب ــة کارب ــدة مقال ــوان و چکی عن
واژه هــای کلیــدی محاســبه و بــر اســاس آن، بــرداری از وزن واژه هــای کلیــدی تشــکیل می گــردد. 
بــرای تبدیــل هــر مــدرک بــه بــردار از ویژگــی فراوانــی عبــارت ضربــدر معکــوس فراوانــی مدرک، 
و بــرای پیاده ســازی مــدرک در فضــای بــرداری از تــک واژه و دو  واژه هــای استخراج شــده از 
مــدرک اســتفاده می شــود. بــردار به دســت آمده به عنــوان نماینــدة مقالــه اســت. ســرانجام، بــا 
ــدارک  ــردارِ م ــش و ب ــردارِ پرس ــن ب ــة بی ــة زاوی ــا مقایس ــی و ب ــباهت کسینوس ــار ش ــتفاده از معی اس
ــدارک پیکــره، محاســبه و  ــردار پرســش و بردارهــای م ــن ب ــزان شــباهت بی موجــود در پیکــره، می
نشــریة هــدف تعییــن می گــردد. شــایان ذکــر اســت کــه در لایــة پایــگاه دادة ایــن ســامانه، نشــریه ای 
کــه مقالــه در آن منتشــر شــده، به عنــوان مرتبط تریــن نشــریه جهــت چــاپ مقالــه برچســب خــورده 

ــود دارد.   ــده وج ــدارک بازیابی ش ــط م ــی رب ــرای ارزیاب ــی ب ــاس، قضاوت های ــن اس ــر ای و ب

3-2.تشکیلپیکره

بــا توجــه بــه پراکندگــی و تعــدد موضوعــی داده هــای موجــود در پایــگاه دادة ســامانة 
ــه  ــاز ب ــود و پراکندگــی داده، نی ــش کمب ــر دو چال ــون تأثی ــاب »رایسســت«، به منظــور آزم ژورنال ی
ــل  ــی داخ ــریه های علم ــای نش ــع مقاله ه ــرة جام ــودِ پیک ــل نب ــت. به دلی ــود داش ــون وج ــرة آزم پیک
ــاد  ــره و ایج ــد پیک ــت تولی ــدی جه ــت، فراین ــی اس ــان فارس ــه  زب ــوای آن ب ــتر محت ــورکه بیش کش
ــکیل  ــتخراج و تش ــره، اس ــاد پیک ــه در ایج ــتین مرحل ــود. نخس ــروری ب ــج ض ــی نتای ــکان ارزیاب ام
مجموعــه ای از متــون مربــوط بــود. بــرای ایــن منظــور، نشــریه های  فنــی و مهندســی انتخــاب شــد. 
دلیــل انتخــاب ایــن قلمــرو موضوعــی وجــود تعــداد قابــل قبولــی نشــریه بــود کــه دایــرة وســیعی از 
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کلمــات مربــوط بــه موضــوع را پوشــش مــی داد و بدیــن ترتیــب، قابلیــت ارزیابــی و تعمیــم نتایــج 
وجــود داشــت. 

ــی  ــورد بررس ــای م ــود چالش ه ــس از بهب ــش و پ ــا پی ــة یافته ه ــکان مقایس ــم آوردن ام فراه
مســتلزم وجــود پایــگاه دادة مشــترک میــان ســامانة ژورنال یــاب »رایسســت« و پیکــرة آزمــون بــود. 
از ایــن رو، ابتــدا فهرســتی از نشــریه های فنــی و مهندســی موجــود در ســامانه و منطبــق بــا فهرســت 
نشــریه های معتبــر »وزارت علــوم، تحقیقــات و فنــاوری« اســتخراج شــد. از مجمــوع فهرســت 
نشــریه های معتبــر فنــی و مهندســی، داده هــای 110 عنــوان نشــریه در ســامانه وجــود داشــت. از ایــن 
رو، بــرای تشــکیل پیکــرة آزمــون نیــز ایــن 110 عنــوان نشــریه انتخــاب شــد. از آنجــا کــه به منظــور 
ــل 100  ــود حداق ــنهادها وج ــة پیش ــد و ارائ ــی، تولی ــرای پیش بین ــا ب ــح الگوریتم ه ــرد صحی عملک
 ،)Kang, Doornenbal and Schijvenaars 2015( ــت ــروری اس ــریه ض ــوان نش ــر عن ــرای ه ــه ب مقال
ــی پنج ســالة 1392  ــازة زمان ــرای هــر نشــریه در طــول هــر ســال، ب ــه ب ــر وجــود 24 مقال ــا فــرض ب ب
ــق  ــر، از طری ــورد نظ ــی م ــازة زمان ــده در ب ــای منتشرش ــة مقاله ه ــد. کلی ــاب گردی ــی 1396 انتخ ال
ــرای تشــکیل پیکــره  ــن ترتیــب، در نهایــت، ب ــره شــد. بدی وب ســایت نشــریه ها گــردآوری و ذخی

ــد. ــه جمــع آوری گردی ــر 15000 مقال ــغ ب مجموعــه ای بال
ــد.  ــام ش ــخة 23 انج ــی اس اس«1 نس ــزار »اس پ ــتفاده از نرم اف ــا اس ــا ب ــل داده ه ــه و تحلی تجزی
ــون »ویلکاکســون«  ــک از مراحــل بهینه ســازی، از آزم ــا در هــر ی ــه دو رتبه ه به منظــور مقایســة دوب
ــا در  ــة رتبه ه ــت مقایس ــا، جه ــع داده ه ــودن توزی ــال نب ــه نرم ــه ب ــا توج ــن، ب ــد. همچنی ــتفاده ش اس
ــون  ــه هــر نشــریه(، از آزم ــة تخصیــص داده شــده ب ــه ای )رتب ــل وابســتگی نمون ــه و به دلی ســه مرحل

ــن« اســتفاده شــد. ــری »فریدم ناپارامت

3-3.غنیسازیوپردازشدادهها

عناصــر متنــی مقاله هــای پیکــره بایــد بــه داده هایــی تبدیــل شــوند کــه به وســیلة ماشــین قابــل 
خوانــدن بــاشند. مطالعــات نشــان می دهــد کــه ابزارهــای اســتاندارد پیش پــردازش و نرمال ســازی 
ایجادشــده بــرای متــون زبــان فارســی به صــورت رایــگان منتشــر نشــده یــا دقــت مناســب را ندارنــد 
ــخه 3/6  ــون« نس ــة »پایت ــی در برنام ــا کدنویس ــل ب ــن  رو، مراح ــکاران 139۷(. از ای ــی و هم )کامیاب
انجــام شــد. ایــن فراینــد بــا هــدف کاهــش ابعــاد فضــای نمایــش واژه هــای موجــود در ســند انجــام 

1. SPSS
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ــه کار رود،  ــه ب ــن مرحل ــتر در ای ــت بیش ــه دق ــه هرچ ــد ک ــان می ده ــا نش ــج پژوهش ه ــد. نتای ش
 Berbatova 2019; Wang et al. 2020( اثربخشــی بیشــتر نتایــج ســامانه را بــه دنبــال خواهــد داشــت
.(;Gupta and Lehal 2009 بــر ایــن اســاس، دو محــور اصلــی پیش پــردازش و نرمال ســازی داده هــا 

مــد نظــر قــرار گرفــت.
ابتــدا جهــت استانداردســازی متــن، پیش پردازش هایــی روی آن هــا انجــام شــد. به دلیــل 
نزدیکــی دبیــرة زبــان فارســی بــا عربــی، همــواره در نــگارش تعــدادی از حرف هــا مشــکل 
کاراکترهــای عربــی معــادل وجــود دارد. از جملــة آن هــا می تــوان بــه حــروف »ک«، »ی« و 
ــا یکسان ســازی آن هــا  ــن حــروف ب ــه ای ــوط ب همــزه اشــاره کــرد. در گام نخســت، مشــکلات مرب
برطــرف شــد. در ایــن مرحلــه همــة  نویســه ها )حــروف( متــن بــا معــادل اســتاندارد آن جایگزیــن و 
یکسان ســازی شــد. افــزون بــر ایــن، اصــلاح نویســة نیم فاصلــه و فاصلــه در کاربردهــای مختلــف آن 
 Seraji و همچنیــن، حــذف نویســة »ـ«، تشــدید، تنویــن و مــوارد مشــابه )کامیابــی و همــکاران 139۷؛
2013( از جملــه اقدام هــای لازم پیــش از شــروع پــردازش متــن بــود. ســپس، تنــوع ریخت شناســی 

واژه هــا در زبــان فارســی طبــق آخریــن یافته هــا از متــون اســتخراج و مــورد اســتفاده قــرار گرفــت 
ــان  ــتوده و هنرجوی ــدی 1396؛س ــی و حمی ــتی 139۷؛ پرئ ــینی بهش ــوروزی و حس ــدی، ن )هماون
ــا،  ــیاری از قیده ــه، بس ــروف اضاف ــه ح ــت واژه ها1 از جمل ــذف ایس ــامل ح ــش ش ــن بخ 1391(. ای

ــد. ــام ش ــردازش انج ــش پ ــب، پی ــود. بدین ترتی ــا ب ــط و فعل ه ــروف رب ح
حــذف مــواردی ماننــد حــروف اضافــه، ربــط، قیــود، افعــال کــه اهمیــت چندانــی در 
 Liu( ــا ــازی واژه ه ــن یکپارچه س ــد )Kant and Mahara 2018( و همچنی ــن ندارن ــنجی مت شباهت س
et al. 2015( به عنــوان راه حل هایــی بــرای بهبــود چالــش کمبــود داده در چنیــن ســامانه هایی 

ــردازش، اســتفاده از روش  ــه در بخــش پیش پ ــن مطالع ــن، رویکــرد ای پیشــنهاد شــده است. بنابرای
نیمه خــودکار بــود. بدیــن  ترتیــب کــه بررســی دســتی نیــز توســط پژوهشــگر انجــام شــد و تــا جــای 
ممکــن نواقــص و اشــتباه های نگارشــی کــه ناشــی از خطا هــای تایپــی در هنــگام ورود  یــا مشــکلاتی 
در انتقــال داده بــود، برطــرف گردیــد. بــا انجــام مراحــل بــالا، پایــگاه داده تــا حــد ممکــن پــردازش 

ــت. ــود یاف ــود داده بهب ــش کمب ــن گام، چال ــد. در ای ــازی گردی و پاک س

1. stop words
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3-4.دستهبندیدادهها

نشــریات معتبــر »وزارت عتــف« در شــش گــروه موضوعــی اصلــی )ســطح کلان( و بیــش 65 
ــا  ــی داده ه ــش پراکندگ ــور کاه ــده اند. به منظ ــیم بندی ش ــرد( تقس ــطح خ ــی )س ــروه موضوع زیرگ
از دســته بندی موضوعــی ســطح خــرد کــه از پیــش توســط »وزارت عتــف« بــرای نشــریه های 

ــد.  ــتفاده ش ــت، اس ــده اس تعیین ش
بــا توجــه بــه این کــه مفــروض اســت هــر مقالــه در نشــریه ای مرتبــط بــا موضــوع مقالــه منتشــر 
ــتفاده  ــریه  اس ــی نش ــای موضوع ــوان از قلمرو ه ــا می ت ــه کلیدواژه ه ــی ب ــرای وزن ده ــت، ب ــده اس ش
ــه وجــود داشــته باشــد و از آنجــا  ــن مقال ــدواژه ممکــن اســت در چندی ــر کلی ــی، ه نمــود. از طرف
ــه چــاپ می رســد، از ایــن رو، یــک کلیــدواژه ممکــن اســت در  ــه در یــک نشــریه ب کــه هــر مقال

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

 متنسنجي شباهتدر  كه اهميت چندانيمانند حروف اضافه، ربط، قيود، افعال مواردي حذف 
 ) .2015Liu et al( هاواژهسازي يكپارچه همچنين و ) 2018Kant and Mahara( ندارند

. بنابراين، تهايي پيشنهاد شده اسهايي براي بهبود چالش كمبود داده در چنين سامانهحلعنوان راهبه
ترتيب كه بررسي  خودكار بود. بدين، استفاده از روش نيمهپردازشپيشرويكرد اين مطالعه در بخش 

هاي نگارشي كه ناشي از دستي نيز توسط پژوهشگر انجام شد و تا جاي ممكن نواقص و اشتباه
با انجام مراحل بالا،  يا مشكلاتي در انتقال داده بود، برطرف گرديد. ورودهاي تايپي در هنگام خطا

  چالش كمبود داده بهبود يافت. ،سازي گرديد. در اين گامپايگاه داده تا حد ممكن پردازش و پاك
  ها دادهبندي دسته. 3-4

 65در شش گروه موضوعي اصلي (سطح كلان) و بيش » وزارت عتف«نشريات معتبر 
ي بنددستهاز  هادادهكاهش پراكندگي  منظوربهاند. بندي شدهزيرگروه موضوعي (سطح خرد) تقسيم

  .شده است، استفاده شدتعيين هاينشريهبراي  »وزارت عتف«كه از پيش توسط  سطح خردموضوعي 
با موضوع مقاله منتشر شده  مرتبطاي نشريهمفروض است هر مقاله در  كهاين به توجه با

 ،طرفي از. نمود استفاده نشريه موضوعي هايقلمرو از توانمي هاكليدواژه به دهيوزن براي است،
 به نشريه يك در مقاله هر كه آنجا از و باشد داشته وجود مقاله چندين در است ممكن كليدواژه هر

 وجود. باشد داشته وجود متفاوتي هاينشريه در است ممكن كليدواژه يك، رو از اين ،رسدمي چاپ
 و مقاله كليدواژه، ميان)  1964Robinson(با فرمول  1تعدي رابطة
در  yبا  xاگر  باشد. داشتهبردر را متفاوتيهاي موضوع كليدواژه يك كه شودمي موجب نشريه

نشانگر  yنشانگر كليدواژه،  xدر ارتباط خواهد بود. فرض كنيد  zبا  x ،در نتيجه zبا  yارتباط باشد و 
 ،نشانگر نشريه باشد. از آنجا كه كليدواژه با مقاله و مقاله با نشريه در ارتباط است، در نتيجه zمقاله و 

در چندين نشريه با تواند ميهر كليدواژه  ريه نيز در ارتباط خواهد بود. بنابراين،كليدواژه با نش
شده هاي از پيش تعيينبر اساس موضوع ترتيب،بدينكار گرفته شده باشد. هبهاي متفاوت موضوع

و پيوند آن  ،تعريف ايرابطهموضوعي در پايگاه داده  جدولي با عنوان دستةبراي هر عنوان نشريه، 
  ايجاد گرديد.  هانشريههاي كليدي و عنوانهاي واژههاي با جدول

  سامانه ارزيابي اثربخشي نتايج. 3-5

                                                            
1. transitive 

نشــریه های متفاوتــی وجــود داشــته باشــد. وجــود رابطــة تعــدی1 بــا فرمول 
)Robinson 1964( میــان کلیــدواژه، مقالــه و نشــریه موجــب می شــود کــه یــک کلیــدواژه 
ــا  ــا z در نتیجــه، x ب ــاط باشــد و y ب ــا y در ارتب موضوع هــای متفاوتــی را در بر داشــته باشــد. اگــر x ب
z در ارتبــاط خواهــد بــود. فــرض کنیــد x نشــانگر کلیــدواژه، y نشــانگر مقالــه و z نشــانگر نشــریه 
باشــد. از آنجــا کــه کلیــدواژه بــا مقالــه و مقالــه بــا نشــریه در ارتبــاط اســت، در نتیجــه، کلیــدواژه 
ــا  ــریه ب ــن نش ــد در چندی ــدواژه می توان ــر کلی ــن، ه ــود. بنابرای ــد ب ــاط خواه ــز در ارتب ــریه نی ــا نش ب
ــر اســاس موضوع هــای از پیــش  ــب، ب ــه شــده باشــد. بدین ترتی ــه کار گرفت موضوع هــای متفــاوت ب
تعیین شــده بــرای هــر عنــوان نشــریه، جدولــی بــا عنــوان دســتة موضوعــی در پایــگاه داده رابطــه ای 
ــد.  ــاد گردی ــریه ها ایج ــای نش ــدی و عنوان ه ــای کلی ــای واژه ه ــا جدول ه ــد آن ب ــف، و پیون تعری

3-5.ارزیابیاثربخشینتایجسامانه

ــه و  ــنجی یک طرف ــامانه از روش اعتبارس ــنهادی س ــج پیش ــی نتای ــی اثربخش ــور ارزیاب به منظ
ــط  ــریه های مرتب ــه در نش ــه ک ــدادی مقال ــن روش تع ــد. در ای ــتفاده ش ــه 2k اس ــت در نقط ــار دق معی
ــگاه داده حــذف می شــوند. ســپس، عناصــر  ــی انتخــاب و از پای منتشــر شــده اند، به صــورت تصادف
ــر  ــنهاد برت ــا 10 پیش ــه 3 ی ــود. چنانچ ــامانه وارد می ش ــه س ــمان ب ــوان پرس ــا به عن ــن مقاله ه ــی ای متن
ــوان یــک پیشــنهاد  ــة ورودی در آن منتشــر شــده اســت، به عن ــود کــه مقال ــدة نشــریه ای ب دربردارن
 Kang,( درســت، و در غیــر ایــن صــورت به عنــوان یــک توصیــة اشــتباه محاســبه می گــردد
Doornenbal and Schijvenaars 2015; Feng et al. 2019(. بدیــن منظــور، بــا توجــه بــه تعــداد 

1. transitive 2. p@k
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ــداد  ــول Cochran (1977)، تع ــا اســتفاده از فرم ــه(، ب کل مقاله هــای گــردآوری شــده )15000 مقال
ــبی  ــه  روش تصادفی-تناس ــد، ب ــده بودن ــر ش ــی منتش ــورد بررس ــریه های م ــه در نش ــه ک 400 مقال
)دیانــی 1392، ۷6( انتخــاب و از پیکــرة آزمــون خــارج گردیــد. ســپس، عناصــر متنــی مقاله هــای 
انتخاب شــده به عنــوان یــک پرســمان جدیــد، توســط پژوهشــگر بــه ســامانه وارد و نتایــج پیشــنهادی 

ــرار گرفــت.  ــی ق ــره و مــورد ارزیاب ذخی

4.یافتهها

4-1.اثربخشــینتایــجپیشــنهادیســامانةژورنالیــاب»رایسســت«پیــشوپــسازبهبــودكمبــود
داده

در ایــن مرحلــه، نتایــج در وضعیــت پیــش و پــس از بهبــود کمبــود داده آزمــون شــد. فراوانــی 
نســبی رده هــا نشــان می دهــد کــه در وضعیــت فعلــی، نشــریة هــدف در 55 درصــد پرســمان ها در 
 )k= 3 و k= 1( و تنهــا در 26 درصــد پرســمان ها  در 3 رتبــة نخســت )k=>10( 10 رتبه هــای بالاتــر از

توســط ســامانه پیشــنهاد شــده اســت )جــدول 2(.

جدول2.اثربخشینتایجپیشوپسازبهبودكمبودداده

نقطةدقت
بهبوداثربخشی

پسازبهبود)درصد(پیشازبهبود)درصد(

1 14 18

3 12 23

61220

9۷ 8

31  1055 و بالاتر

ــة  ــه رتب ــدف در س ــریة ه ــمان ها نش ــد پرس ــود داده، در 41 درص ــش کمب ــود چال ــس از بهب پ
نخســت )k=1 و K=3( قــرار داشــت.  در ایــن مرحلــه، اثربخشــی نتایــج ســامانه نســبت بــه وضعیــت 
ــا  ــا ب ــه دو رتبه ه ــة دو ب ــه، مقایس ــدول 1(. در ادام ــت )ج ــود داش ــد بهب ــزان 15 درص ــه  می ــش، ب پی

ــون »ویلکاکســون« انجــام شــد )جــدول 3(.  اســتفاده از آزم
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جدول3.نتایجآزمون»ویلکاكسون«پیشوپسازبهبودكمبودداده

Z -5/586

سطح معناداری 0/000

ــا  ــاب »رایسســت« )ب ــی ژورنال ی ــة اول ارزیاب ــج حاکــی از آن اســت کــه رتبه هــای مرحل نتای
ــطح  ــة 6( در س ــا میان ــود داده )ب ــش کمب ــود چال ــس از بهب ــة دوم و پ ــای مرحل ــا رتبه ه ــة 10( ب میان
ــه  ــر ب ــش منج ــن چال ــود ای ــر، بهب ــان دیگ ــه  بی ــد. ب ــاداری دارن ــاری معن ــاوت آم ــد تف ــک درص ی

ــد.  ــامانه گردی ــج س ــش اثربخشــی در نتای افزای

4-2.اثربخشــینتایــجپیشــنهادیســامانةژورنالیــاب»رایسســت«پیــشوپــسازبهبــودچالــش
پراكندگــیداده

در ایــن مرحلــه نتایــج، پیــش و پــس از بهبــود پراکندگــی داده آزمــون شــد. فراوانــی نســبی 
 k=1( رده هــا نشــان می دهــد کــه پــس از دســته بندی داده هــا، اثربخشــی نتایــج در ســه رتبــة نخســت
و K=3(، نســبت بــه مرحلــة پیــش 30 درصــد بهبــود یافــت و تنهــا در 9 درصــد پرســمان ها، نشــریة 

هــدف در رتبه هــای بالاتــر از k=>10( 10(، پیشــنهاد شــد )جــدول 4(.

جدول4.اثربخشینتایجپیشوپسازبهبودپراكندگیداده

نقطةدقت
بهبوداثربخشی

پسازبهبود)درصد(پیشازبهبود)درصد(

1  18  38

3  23  33

620 15

9  8  5

9  1031 و بالاتر

در ادامه، مقایسة دو به دو رتبه ها با استفاده از آزمون »ویلکاکسون« انجام شد.

جدول5.نتایجآزمونناپارامتری»ویلکاكسون«پیشوپسازبهبودپراكندگیداده

Z -9/0۷۷

سطح معناداری 0.000
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 نتایــج نشــان می دهــد کــه رتبــة مرحلــة دوم بــا مرحلــة ســوم نیــز تفــاوت معنــاداری در ســطح 
ــج  ــتِ نتای ــا دق ــی داده ه ــش پراکندگ ــا کاه ــر، ب ــان دیگ ــه بی ــدول 5(. ب ــد )ج ــد دارن ــک درص ی

پیشــنهادی ســامانه افزایــش یافــت.

 Bzar7نام نويسنده مسئول و ديگران با فونت   |  Bzar7عنوان مقاله فونت       

 

6  20  15   

9  8    5    

    9  31  و بالاتر 10

 انجام شد. »ويلكاكسون«با استفاده از آزمون ها رتبهدو  به دو در ادامه، مقايسة
پيش و پس از بهبود پراكندگي داده »ويلكاكسون«نتايج آزمون ناپارامتري  .5جدول   

Z 077/9-  

داريسطح معنا  0,000 

سوم نيز تفاوت معناداري در سطح يك  م با مرحلةدو كه رتبة مرحلةدهد مينتايج نشان  
 نتايج پيشنهادي سامانه ها دقت، با كاهش پراكندگي دادهبه بيان ديگر ).5درصد دارند (جدول 

  افزايش يافت.

  
 پيش و پس از بهبود دو چالش كمبود و پراكندگي دادهاثربخشي نتايج پيشنهادي سامانه  .1نمودار 

 ،هاي كمبود و پراكندگي دادهچالشدهد كه پيش از بهبود نتايج نشان مي سرانجام،
 و بالاتر 10 يهادر رتبه »رايسست«ياب ژورنالسامانه بيشترين فراواني پيشنهاد نشريه هدف توسط 

، هاپرسماندرصد از  70در بيش از ، گفتهدو چالش پيشسازي بهينهكه پس از  حالي درقرار داشت. 
  ).1 پيشنهاد شده است (نمودار) K=3و  k=1(نخست  رتبة 3نشرية هدف در 
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نقطه 
1=دقت

نقطه 
3=دقت

نقطه 
6=دقت

نقطه 
9=دقت

نقطه 
تر بيش=دقت

10از 

ژورنال ياب رايسست

ژورنال ياب رايسست 
پس از بهبود چالش 

كمبود داده 

ژورنال ياب رايسست 
پس از بهبود چالش 

پراكندگي داده 

نمودار1.اثربخشینتایجپیشنهادیسامانهپیشوپسازبهبوددوچالشكمبودوپراكندگیداده

ســرانجام، نتایــج نشــان می دهــد کــه پیــش از بهبــود چالش هــای کمبــود و پراکندگــی داده، 
ــای  ــت« در رتبه ه ــاب »رایسس ــامانه ژورنال ی ــط س ــدف توس ــریه ه ــنهاد نش ــی پیش ــترین فراوان بیش
ــش از  ــه،  در بی ــش پیش گفت ــازی دو چال ــس از بهینه س ــه پ ــی  ک ــت. در حال ــرار داش ــر ق 10 و بالات
ــت  ــده اس ــنهاد ش ــت )K=1 و K=3( پیش ــة نخس ــدف در 3 رتب ــریة ه ــمان ها، نش ــد از پرس ۷0 درص

)نمــودار 1(.

4-3.اثربخشــینتایــجپیشــنهادیســامانةژورنالیــاب»رایسســت«،پیــشوپــسازبهبــودكمبــود
وپراكندگــیداده

بــا توجــه بــه نرمــال نبــودن توزیــع داده هــا، جهــت مقایســة رتبه هــا، در ســه مرحلــه و به دلیــل 
وابســتگی نمونــه ای )رتبــة تخصیــص داده شــده بــه هــر نشــریه(، به منظــور بررســی تفــاوت اثربخشــی 

نتایــج پیشــنهادی ســامانه، پیــش و پــس از بهبــود از آزمــون ناپارامتــری »فریدمــن« اســتفاده شــد. 
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جدول6.نتایجآزمون»فریدمن«پیشوپسازبهبودكمبودوپراكندگیداده

مرحلة1تا3 میانگینرتبه 

ژورنال یاب رایسست )مرحلة 1( 2/4۷

پس از بهبود چالش کمبود داده )مرحلة 2( 2/11

پس از بهبود چالش پراکندگی داده )مرحلة 3( 1/42

مربع کای 1۷9/042

سطح معناداری ** 0/000

** معناداری در سطح 1 درصد

ــی و  ــاب فعل ــج در ژورنال ی ــن اثربخشــی نتای ــاداری بی ــاوت معن ــج نشــان می دهــد کــه تف نتای
پــس از دو مرحلــه بهینه ســازی وجــود دارد )جــدول 6(. بدیــن معنــا کــه بهبــود دو چالــش کمبــود و 
پراکندگــی داده، منجــر بــه افزایــش اثربخشــی نتایــج ســامانة ژورنال یــاب »رایسســت« شــده اســت.

5.بحثونتیجهگیری

در ایــن پژوهــش اثربخشــی نتایــج پیشــنهادی ســامانة ژورنال یــاب »رایسســت« کــه نشــریه های 
مرتبــط جهــت چــاپ مقالــه در نشــریه های داخلــی را پیشــنهاد می دهــد، پیــش و پــس از بهبــود دو 
ــامانه  ــن س ــه ای ــه این ک ــه ب ــا توج ــت. ب ــون قرارگرف ــورد آزم ــی داده م ــود و پراکندگ ــش کمب چال
ــا  ــنده ب ــة نویس ــای مقال ــده و کلید واژه ه ــوان، چکی ــنجی عن ــور و شباهت س ــرد محتوامح از رویک
منابــع موجــود در ســامانه، جهــت ارائــة پیشــنهاد اســتفاده می کنــد، هماننــد بســیاری از ســامانه های 
ــه روبه روســت. نتایــج ایــن پژوهــش نشــان  ــا دو چالــش پیش گفت پیشــنهاددهندة نشــریه، همــواره ب
ــا  ــد ت ــردازش، و دســته بندی داده هــا می توان ــد پ ــگاه داده، بهینه ســازی فراین داد کــه غنی ســازی پای
حــد قابــل توجهــی مشــکل کمبــود و پراکندگــی داده را در ســامانه های پیشــنهاددهندة محتوامحــور 
فارســی و ســایر زبان هــای دارای دبیــرة مشــابه ماننــد اردو، افغــان و عربــی جهــت تســهیل دسترســی 

ــود بخشــد.  ــی بهب ــلام اطلاعات ــه نشــریه ها، مقاله هــا و ســایر اق ب
ــا نتایــج پژوهش هــای پیشــین  ــان فارســی همراســتا ب ــر زب ــد ب ــا تأکی نتایــج پژوهــش حاضــر ب
ــگاه  ــا پای ــی پیشــنهاددهندة نشــریه ب ــود داده در ســامانه های بین الملل ــش کمب ــود چال در قلمــرو بهب
ــر،  ــان دیگ ــه بی ــت )Kang, Doornenbal and Schijvenaars 2015(. ب ــی اس ــان انگلیس ــه  زب داده ب
ــود  ــه بهب ــان منجرب ــارغ از مبحــث زب ــد ف ــردازش می توان ــد پ ــود فراین ــگاه داده و بهب غنی ســازی پای
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تأثیر کمبود و پراکندگی داده بر اثربخشی نتایج سامانة ژورنال یاب رایسست؛ مطالعة موردی حوزة ...   |   ورع و دیگران

ــر  ــش حاض ــج پژوه ــن، نتای ــردد. همچنی ــریه گ ــنهاددهندة نش ــامانه های پیش ــج س ــی در نتای اثربخش
حاکــی از آن اســت کــه دســته بندی یــا طبقه بنــدی داده هــا می توانــد در کاهــش پراکندگــی داده و 
افزایــش اثربخشــی نتایــج پیشــنهادی مؤثــر باشــد. گرچــه پیــش از ایــن، پژوهشــی کــه از دســته بندی 
ــود اثربخشــی ســامانه های پیشــنهاددهندة  ــش پراکندگــی داده و بهب ــا جهــت چال موضوعــی داده ه
ــا نتایــج بســیاری از پژوهش هــا  نشــریه بهــره بــرده باشــد، مشــاهده نشــد. امــا نتایــج به دســت آمده ب
 Lampert 2009; Wei et( ــد »آمــازون« همراستاســت ــود چالــش پراکندگــی داده مانن در قلمــرو بهب

 .)al. 2012; Liu et al. 2015; Kant and Mahara 2018; Yin et al. 2020 

انجام شــده در  بیــان می کننــد، پژوهش هــای  نیــز   Rollins et al. (2017) همان گونــه کــه 
ــش   ــج پژوه ــن، نتای ــت. همچنی ــمار اس ــیار انگشت ش ــریه بس ــنهاددهندة نش ــامانه های پیش ــرو س قلم
ــتفاده از  ــه اس ــگران ب ــاز پژوهش ــاس نی ــود احس ــا وج ــه ب ــان داد ک ــز نش ــین زاده« )1400( نی »حس
ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه، اثربخشــی نتایــج ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه از نــگاه 
ــتر و  ــای بیش ــام پژوهش ه ــرورت انج ــد ض ــه می توان ــن دو نکت ــت. ای ــوب نیس ــدان مطل ــا چن آن ه
غنی تــر در قلمــرو ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه را نشــان دهــد. هرچنــد نبــودِ پیکــرة مقاله هــای 
ــی  ــان فارس ــردازش در زب ــتاندارد پیش پ ــزار اس ــن، اب ــور و همچنی ــل کش ــی داخ ــریه های علم نش
ــازی  ــه غنی س ــد ک ــان می ده ــش نش ــن پژوه ــج ای ــا نتای ــود، ام ــش ب ــن پژوه ــای ای از محدودیت ه
ــود  ــکل کمب ــد مش ــا می توان ــی داده ه ــته بندی موضوع ــردازش، و دس ــد پ ــود فراین ــگاه داده، بهب پای
و پراکندگــی داده هــا در ســامانة ژورنال یــاب »رایسســت« را کاهــش و اثربخشــی نتایــج پیشــنهادی 
ایــن ســامانه را افزایــش دهــد. بــر ایــن اســاس، پیشــنهاد می شــود، نتایــج ایــن پژوهــش در 
ــامانه های  ــی س ــرو موضوع ــتر در قلم ــای بیش ــام پژوهش ه ــن، انج ــردد. همچنی ــی گ ــامانه عملیات س
ــه در  ــود ک ــه می ش ــاس، توصی ــن اس ــر ای ــد. ب ــر می رس ــه  نظ ــروری ب ــز ض ــریه نی ــنهاددهندة نش پیش
ــوم  ــه عل ــطح کلان از جمل ــی س ــای موضوع ــایر قلمروه ــی س ــای علم ــده مقاله ه ــای آین پژوهش ه
انســانی، علــوم پایــه، کشــاورزی و ... نیــز به عنــوان پیکــره و نمونــة پژوهــش انتخــاب شــود تــا امــکان 
مقایســة نتایــج فراهــم آمــده و بــا اطمینــان بیشــتری قابــل تعمیــم باشــد. همچنیــن،  پتاســیل اســتفاده 
از تکنیک هــای کاهــش بعــد داده ماننــد الگوریتم هــای خوشــه بندی، اســتفاده از شــبکه های 
ــی،  ــبکة عصب ــای ش ــا رویکرده ــتنادی ب ــی و اس ــازی موضوع ــکاران، مدل س ــبکة هم ــی، ش اجتماع
در  به خصــوص  زبان شــناختی  چالش هــای  بــه روز  اســتخراج  و  شناســایی  معنایــی،  مدل هــای 
زبــان فارســی نیــز به منظــور بهبــود چالــش کمبــود و پراکندگــی داده هــا مــورد مطالعــه قــرار گیــرد. 
ــود و پراکندگــی داده هــا،  ــار چالــش کمب ــه این کــه در ایــن ســامانه ها در کن ــا توجــه ب همچنیــن، ب
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مقیاس پذیــری نیــز یکــی از چالش هــای اساســی اســت، پیشــنهاد می شــود در پژوهشــی مســتقل ایــن 
ــه در ســایر ســامانه های پیشــنهاددهنده،  مســئله بررســی گــردد و الگوریتم هــا و شــیوه های به کاررفت
ــود اثربخشــی  ــر آن در بهب ــر تأثی ــر روی ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه و به صــورت خــاص ب ب
ــة  ــی و مطالع ــرد. بررس ــرار گی ــون ق ــورد آزم ــت« م ــاب »رایسس ــامانة ژورنال ی ــنهادی س ــج پیش نتای
ــای  ــواع الگوریتم ه ــد ان ــر ســایر مجموعه عناصــر تشــکیل دهندة ســامانه های پیشــنهاددهنده مانن تأثی
نیــز در ســامانه های پیشــنهاددهندة نشــریه، به خصــوص در زبــان  شباهت ســنجی و رتبه بنــدی 

ــود. ــنهاد می ش ــی پیش فارس

6.قدردانی

بدین وســیله از حمایت هــای جنــاب آقــای دکتــر محمدجــواد دهقانــی، ریاســت محتــرم 
مرکــز منطقــه ای اطلاع رســانی علــوم و فنــاوری و پایــگاه ISC جهــت در اختیــار قــرار دادن امکانــات 

پژوهــش صمیمانــه سپاســگزارم.
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علمــی فارســی: مــورد پژوهشــی پیوسته نویســی و جدانویســی. کتابــداری و اطلاع رســانی 21 )3(: 90-5۷. 

ــرات  ــال و تأثی ــط دیجیت ــان فارســی در محی ــر دشــواری های زب ــروری ب ــان. 1391. م ــره هنرجوی ســتوده، هاجــر، و زه
ــانی 15 )4(: 92-59. ــداری و اطلاع رس ــات. کتاب ــی اطلاع ــن و بازیاب ــودکار مت ــردازش خ ــی پ ــر اثر بخش ــا ب آن ه

ــزار  ــرد نرم اف ــا کارب ــش ب ــک و روش پژوه ــار ناپارامتری ــینی. 1395. آم ــوب حس ــید یعق ــا، و س ــده، علیرض ــی بی ضیائ
ــی. ــه طباطبای ــگاه علام ــران: دانش SPSS. ته
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ــات از  ــتخراج اطلاع ــی. 139۷. اس ــه حبیب ــگریان، و هانی ــان عس ــری، احس ــی باقوج ــام اخلاق ــه، اله ــی گل، عطی کامیاب
ــانی  ــداری و اطلاع رس ــهد.کتاب ــی مش ــگاه فردوس ــی دانش ــای علمی  پژوهش ــرة مقاله ه ــی پیک ــی: معرف ــره زبان پیک

 .25-3 :)2( 21

نشــاط، نرگــس. 13۷9. مســائل رســم الخط فارســی در رویارویــی بــا فنــاوری نویــن اطلاعاتــی در فهرســت های 
رایانــه ای؛ کاربــرد و توســعه. مجموعــه مقــالات همایــش کاربــرد و توســعه فهرســت های رایانــه ای کتابخانه هــای 

ــهد. ــی مش ــگاه فردوس ــهد: دانش ــان 2۷-28، )401-408(. مش ــران. آب ای

ــت وجو و  ــکلات جس ــی مش ــتی. 139۷. بررس ــینی بهش ــادات حس ــوروزی، و ملوک الس ــوب ن ــدی، یعق ــدی، ه هماون
ــان فارســی. پژوهشــنامه پــردازش  ــه ویژگی هــای نگارشــی زب ــی اطلاعــات در پایگاه هــای اطلاعاتــی از جنب بازیاب

ــات 33 )3(: 1110-108۷. ــت اطلاع و مدیری
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دانشگاه شيراز شناسي دانشانشجوي دكتري علم اطلاعات و د ،1358متولد 

علوم و فناوري رساني اطلاعاي منطقهمركز  مربياكنون ايشان هم. است

مل عاتاطلاعات، هاي بازيابي سامانه ،كاويداده، است. پردازش زبان طبيعي

توسعه و ارزيابي منابع از جمله علايق لاعات، انسان و اطمل تعاانسان و رايانه، 

  پژوهشي وي است.

  

  

  مهديه ميرزابيگي
عات و لامدرك تحصيلي دكتري رشتة علم اط داراي، 1360متولد سال 

اكنون دانشيار است. ايشان هم هدردوسي مشفاز دانشگاه شناسي دانش

معنايي و ب بازيابي، و فراينددانشگاه شيراز است. مطالعات كاربرمدار در 

  .تپژوهشي وي اس علايق جملهها از شناسيهستي

 

 

 

   ستوده هاجر

ات و طلاعرشتة علم اي دكترتحصيلي  دركمداراي ، 1350متولد سال 

سنجي علماست.  دانشگاه شيرازون استاد اكنان همايش. است شناسيدانش

ش، سازماندهي و مديريرت دانزاد، آزاد و علم آنجي، دسترسي و دگرس

  ت.پژوهشي وي اس علايق جملهاز بازيابي اطلاعات و 

 

نرجسورع

ــگاه  ــی دانش ــات و دانش شناس ــم اطلاع ــری عل ــجوی دکت ــد 1358، دانش متول
ــوم  ــانی عل ــه ای اطلاع رس ــز منطق ــی مرک ــون مرب ــان هم اکن ــت.  ایش ــیراز اس ش

ــاوری اســت.  و فن
ــل  ــات، تعام ــی اطلاع ــامانه های بازیاب ــی، داده کاوی، س ــان طبیع ــردازش زب پ
انســان و رایانــه، تعامــل انســان و اطلاعــات، توســعه و ارزیابــی منابــع از جملــه 

ــق پژوهشــی وی اســت. علای
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متولــد ســال 1360، دارای مــدرک تحصیلــی دکتــری رشــتة علــم اطلاعــات و 
ــون دانشــیار  دانش شناســی از دانشــگاه فردوســی مشــهد اســت. ایشــان هم اکن

دانشــگاه شــیراز اســت. 
ــی ها از  ــی و هستی شناس ــی، وب معنای ــد بازیاب ــدار در فراین ــات کاربرم مطالع

جملــه علایــق پژوهشــی وی اســت.
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متولــد ســال 1350، دارای مــدرک  تحصیلــی دکتــری رشــتة علــم اطلاعــات و 
دانش شناســی اســت. ایشــان هم اکنــون اســتاد دانشــگاه شــیراز اســت. 

و  ســازماندهی  آزاد،  علــم  و  آزاد  دسترســی  دگرســنجی،  و  علم ســنجی 
مدیریــرت دانــش، و بازیابــی اطلاعــات از جملــه علایــق پژوهشــی وی اســت.

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

 

  

  نرجس ورع

دانشگاه شيراز شناسي دانشانشجوي دكتري علم اطلاعات و د ،1358متولد 

علوم و فناوري رساني اطلاعاي منطقهمركز  مربياكنون ايشان هم. است

مل عاتاطلاعات، هاي بازيابي سامانه ،كاويداده، است. پردازش زبان طبيعي

توسعه و ارزيابي منابع از جمله علايق لاعات، انسان و اطمل تعاانسان و رايانه، 

  پژوهشي وي است.

  

  

  مهديه ميرزابيگي
عات و لامدرك تحصيلي دكتري رشتة علم اط داراي، 1360متولد سال 

اكنون دانشيار است. ايشان هم هدردوسي مشفاز دانشگاه شناسي دانش

معنايي و ب بازيابي، و فراينددانشگاه شيراز است. مطالعات كاربرمدار در 

  .تپژوهشي وي اس علايق جملهها از شناسيهستي

 

 

 

   ستوده هاجر

ات و طلاعرشتة علم اي دكترتحصيلي  دركمداراي ، 1350متولد سال 

سنجي علماست.  دانشگاه شيرازون استاد اكنان همايش. است شناسيدانش

ش، سازماندهي و مديريرت دانزاد، آزاد و علم آنجي، دسترسي و دگرس

  ت.پژوهشي وي اس علايق جملهاز بازيابي اطلاعات و 

 
سیدمصطفیفخراحمد

 متولـــد ســـال 1359، دارای مـــدرک تحصیلـــی دکتــری در رشـــتة مهندســـی 
کامپیوتـــر از دانشـگاه شـیراز اسـت. ایشـان هم اکنـون دانشـیار دانشـگاه شـیراز 

اسـت. 
داده کاوی، متـــن کاوی، پـــردازش زبان طبیعی و طراحـــی سیســـتم های خبـــره 

از جملــه علایــق پژوهشــی وی اســـت.

    X     xx 13 |      دورةxx   |     شمارةx 
 

 

  

  نرجس ورع

دانشگاه شيراز شناسي دانشانشجوي دكتري علم اطلاعات و د ،1358متولد 

علوم و فناوري رساني اطلاعاي منطقهمركز  مربياكنون ايشان هم. است

مل عاتاطلاعات، هاي بازيابي سامانه ،كاويداده، است. پردازش زبان طبيعي

توسعه و ارزيابي منابع از جمله علايق لاعات، انسان و اطمل تعاانسان و رايانه، 

  پژوهشي وي است.

  

  

  مهديه ميرزابيگي
عات و لامدرك تحصيلي دكتري رشتة علم اط داراي، 1360متولد سال 

اكنون دانشيار است. ايشان هم هدردوسي مشفاز دانشگاه شناسي دانش

معنايي و ب بازيابي، و فراينددانشگاه شيراز است. مطالعات كاربرمدار در 

  .تپژوهشي وي اس علايق جملهها از شناسيهستي

 

 

 

   ستوده هاجر

ات و طلاعرشتة علم اي دكترتحصيلي  دركمداراي ، 1350متولد سال 

سنجي علماست.  دانشگاه شيرازون استاد اكنان همايش. است شناسيدانش

ش، سازماندهي و مديريرت دانزاد، آزاد و علم آنجي، دسترسي و دگرس

  ت.پژوهشي وي اس علايق جملهاز بازيابي اطلاعات و 

نیلوفرمظفری 

متولــد 1364، دارای مــدرک دکتــری در رشـــتة هــوش مصنوعــی از دانشــگاه 
شـــیراز اســـت. ایشـــان هم اکنــون اســـتادیار مرکز منطقــه ای اطلاع رســانی علوم 

و فنـــاوری است. 
داده کاوی، یادگیــری ماشـــین، تحلیــل شـــبکه های اجتماعــی و پـــردازش 

ــت. ــی وی اسـ ــق پژوهشـ ــه علای ــی از جمل ــای طبیع زبان ه




