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Abstract: Given the importance of developing future cities and 
designing smart cities based on the needs and desires of residents, 
the information participation of children and adolescents has attracted 
academic attention. This study aims to examine the role of information 
management in either including or marginalizing children in informational 
participation. The research was conducted through a systematic review. 
Searches were performed across six databases, and after screening 
articles based on inclusion and exclusion criteria and applying the four-
stage PRISMA process, a total of 24 articles were selected for full-text 
review, of which five were in Persian. This study sought to answer 
four research questions: how children’s and adolescents’ participation 
is described and explained in the literature; methods used to engage 
them; actions taken to cultivate a smart mindset among children and 
adolescents in smart cities; and initiatives reviewed or proposed for their 
informational participation in smart cities.
Findings revealed that between 2011 and 2024, only 24 relevant 
texts were published, with the highest number in 2020. Six different 
perspectives on the inclusion of children and adolescents in smart 
cities were identified, with learning, skill acquisition, and readiness for 
participation being the dominant concepts in theoretical discussions. 
In these articles, informational participation of children was defined as 
involvement in decision-making processes, producing information about 
their preferences and needs, and receiving necessary information. 
According to the studies, project-based design, participatory learning, 
and knowledge citizenship are the three main approaches to engaging
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this age group. Information management is essential for fostering a smart mindset and learning 
among children to create electronic, intelligent, and lifelong learning environments.
Moreover, information management must undertake two categories of actions to operationalize 
informational participation of children and adolescents: 1) preparing structures, and 2) skill 
training. In conclusion, this systematic review indicates that children have not received 
significant attention in smart city design to date. However, to aid in identity formation and 
enhance self-esteem among children, it is an ethical responsibility of information management 
to recognize the participation of children and adolescents in smart cities. The relationship 
between children and smart cities should be reciprocal; on one hand, smart cities should 
provide services to this group, and on the other hand, children should be acknowledged as 
data producers and processors with their views and opinions incorporated into policymaking 
and decision-making. To this end, information management must adopt a participatory, bottom-
up approach at the theoretical and philosophical levels, and at the operational level, establish 
infrastructures for data collection and processing by children and adolescents in order to use 
this data for evidence-based policymaking.

Keywords: Information Management, Smart City, Information Participation, Children and 
Adolescents, Systematic Review
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ــهرهای  ــراحی ش ــده و ط ــهرهای آین ــعه ش ــت توس ــه اهمی ــه ب ــا توج ــده: ب چيك
اطلاعــاتی  مشــارکت  ســاکنان،  خواســته های  و  نیازهــا  اســاس  بــر  هوشــمند 
ــدف  ــت. ه ــرده اس ــب ک ــک را جل ــز آکادمی ــه مراک ــان توج ــودکان و نوجوان ک
ایــن مطالعــه، بــررسی نقــش مدیریــت اطلاعــات در مشــارکت یــا بــه حاشیــه رانــدن 
ــات  ــم ادبی ــرور منظ ــا روش م ــکار ب ــود. این ــاتی ب ــارکت اطلاع ــودکان در مش ک
ــورت  ــت وجو ص ــاتی جس ــگاه اطلاع ــه در 6 پای ــوری  ک ــد؛ به ط ــام ش ــود انج موج
ــالات و  ــذف مق ــا ح ــمول ی ــای ش ــاس معیاره ــر اس ــالات ب ــرور مق ــا م ــت و ب گرف
ــرور  ــد م ــه فراین ــه ب ــداد 24 مقال ــت، تع ــا«، در نهای ــه ای »پریزم غربالگــری 4 مرحل
ــا  ــش ب ــن پژوه ــد. ای ــارسی بودن ــه ف ــا 5 مقال ــه از آن ه ــدند ک ــن وارد ش تمام مت
ــن  ــح و تبیی ــگی توضی ــامل چگون ــشی ش ــش پژوه ــه 4 پرس ــخگویی ب ــدف پاس ه
مشــارکت کــودکان و نوجوانــان در مقــالات، شیوه هــای جلــب مشــارکت آن هــا، 
ــان در  ــودکان و نوجوان ــمند ک ــت هوش ــرورش ذهنی ــرای پ ــده ب ــات انجام ش اقدام
ــرای مشــارکت اطلاعــاتی  ــا پیشنهادشــده ب ــررسی ی شــهر هوشــمند، و ابتــکارات ب
کــودکان در شــهر هوشــمند انجــام گرفــت. یافته هــا نشــان داد کــه در بــازۀ زمــانی 
ــترین  ــال 1399بیش ــه در س ــده ک ــر ش ــط منتش ــن مرتب ــا 24 مت ــا 1403، تنه 1390 ت
ــارکت  ــرای مش ــف ب ــدگاه مختل ــه، 6 دی ــن مطالع ــت. طی ای ــته اس ــزان را داش می
ــری و کســب  ــان در شــهر هوشــمند شناســایی شــد کــه یادگی کــودکان و نوجوان
ــود. در  ــب در مباحــث نظــری ب ــوم غال ــرای مشــارکت مفه ــادگی ب ــارت و آم مه
 ایــن مقــالات مشــارکت اطلاعــاتی کــودکان به صــورت شــرکت در فراینــد
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ــاز  ــورد نی ــات م ــت اطلاع ــان و دریاف ــات و نیازهایش ــاره ترجیح ــات درب ــد اطلاع ــازی، تولی تصمیم س
ــر اســاس ایــن مطالعــات، طــراحی پروژه محــور، یادگیــری مشــارکتی، و دانشــوندی  تعریــف شــده اند. ب
ــات  ــت اطلاع ــتند و مدیری ــنی هس ــروه س ــن گ ــارکت ای ــب مش ــرای جل ــلی ب ــوه اص ــه شی ــه س به مثاب
ــه ایجــاد محیط هــای یادگیــری  ــا ب بــرای پــرورش ذهنیــت هوشــمند و یادگیــری کــودکان لازم اســت ت
الکترونیــک، هوشــمند و مادام العمــر اقــدام شــود. همچنیــن مدیریــت اطلاعــات بــرای عملیــاتی ســاختن 
ــازی  ــد: 1( آماده س ــام ده ــدام انج ــته اق ــت دو دس ــان لازم اس ــودکان و نوجوان ــاتی ک ــارکت اطلاع مش
ســاختارها، و 2( آمــوزش مهارت هــا.   به عنــوان نتیجه گیــری، ایــن مــرور منظــم نشــان می دهــد کــه 
ــرای کمــک  ــا ب ــد؛ ام ــورد توجــه نبوده ان ــدان م ــون در طــراحی شــهرهای هوشــمند، چن کــودکان تاکن
ــن  ــات ای ــت اطلاع ــه اخلاقی مدیری ــا وظیف ــس آن ه ــزت نف ــش ع ــودکان و افزای ــه ک ــشی ب ــه هویتبخ ب
ــه رســمیت شــناخته شــود و رابطــه  ــان در شــهرهای هوشــمند ب اســت کــه مشــارکت کــودکان و نوجوان
کــودکان بــا شــهرهای هوشــمند دو-ســویه باشــد؛ یعــنی از یک ســو شــهر هوشــمند خدمــاتی را بــه ایــن 
گــروه عرضــه  کنــد و از ســوی دیگــر، بــه کــودکان به عنــوان تولیدکننــدگان و پردازشــگران داده توجــه 
ــن  ــرای ای ــود. ب ــتفاده ش ــری اس ــت گذاری و تصمیم گی ــا در سیاس ــرات آن ه ــا و نظ ــود و از دیدگاه ه ش
منظــور لازم اســت کــه مدیریــت اطلاعــات در ســطح نظــری و فلســفی، رویکــرد مشــارکتی و پایین-بــالا 
ــردازش داده هــا از ســوی  ــرای گــردآوری و پ ــرد، و در ســطح اجــرایی، زیرســاخت هایی ب در پیــش گی

سـازد. هـم ـ شـواهدمحور فراـ سـت گذاری ـ بـرای سیاـ هـا ـ سـتفاده از آنـ‌ نـان و اـ کـودکان و نوجواـ ـ

ــرور  ــوان، م ــودک و نوج ــاتی، ک ــارکت اطلاع ــمند، مش ــهر هوش ــات، ش ــت اطلاع ــا: مدیری كليدواژه ه
منظــم

1. مقدمه

شــهرهای هوشــمند، بــا ایجــاد و توســعۀ اپلیکیشــن ها و محصــولات دیجیتــال؛ راه  حل هــای بالقــوه ای 
بــرای چالش هــای مدیریــت شــهرها و روســتاهای معاصــر بــه شــمار می رونــد. آن هــا ایــن کار را بــا 
اســتفاده از حجــم عظیــم داده هــای تولیدشــده در ایــن افزارهــا انجــام می دهنــد؛ به طوری کــه شــهر 
ــا  ــده برشــمرد. در شــرایط معاصــر، رویکرده ــاتی شــهرهای آین ــوان وجــه اطلاع هوشــمند را می ت
ــای  ــمت جهت گیری ه ــه س ــوری ب ــال از فناوری مح ــال انتق ــمند در ح ــهرهای هوش ــه ش ــبت ب نس
فراگیــر و مشــارکتی اســت و از شــهروندان انتظــار می رود کــه کنشــگران فعــالی باشــند. از ایــن رو، 
ــای  ــت فناوری ه ــا حمای ــود و ب ــهروندان خ ــکاری ش ــا هم ــه ب ــت ک ــهری اس ــمند ش ــهر هوش ش
ــه  ــف ارائ ــای مختل ــای حوزه ه ــل چالش ه ــرای ح ــه ای را ب ــای نوآوران ــاتی، راه  حل ه ــن اطلاع نوی
ــه اطلاعــات اســت.  ــکا ب ــا ات ــا ب ــن راه حل ه ــد و عرضــه ای می دهــد )Clarinval et al. 2023(. تولی
ایــن اســت کــه شــهر هوشــمند فضــایی اســت کــه تولیــد، انتشــار، مصــرف اطلاعــات و مدیریــت 
 Dwivedi et( داده هــا به مثابــه فعالیت هــایی دانش محــور و مولــد دانــش، اصــل بنیادیــن آن هســتند
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ــا در  ــرد آن ه ــرای کارب ــق ب ــری دقی ــکان گزارش گی ــا، ام ــا یکپارچه ســازی داده ه al. 2020( کــه ب

ــود. ــر می ش ــری میس تصمیم گی
مدیریــت ایــن شــهرها نیازمنــد فهــم دیدگاه هــا و نظــرات گروه هــای مختلــف از خدمــات و 
ــتفاده  ــورد اس ــت‌گذاری ها م ــا و سیاس ــا در تصمیم گیری ه ــت ت ــمند اس ــهر هوش ــن های ش اپلیکیش
ــض  ــک تناق ــا ی ــاتی شــهر هوشــمند آن را ب ــه اطلاع ــا جنب ــد )Lytras, et al. 2021(. ام ــرار گیرن ق
مواجــه کــرده اســت و آن، اینکــه از یک ســو شــهر هوشــمند، مــکان و فضــایی مبتــنی  بــر فنــاوری 
اســت کــه راه حل هــای نوآورانــه ای بــرای افزایــش شــمول اجتمــاعی و مبــارزه بــا فقــر و محرومیــت 
ــهرهای  ــم ش ــای مه ــکی از چالش ه ــه ی ــد ب ــا بتوان ــد )Craglia & Granell 2014( ت ــه می ده ارائ
امــروزی، یعــنی بــه حاشیــه رانــده  شــدن گروه هــایی چــون فقــرا، ناتوانــان و کــودکان پاســخ دهــد، 
و از ســوی دیگــر، زیســت اطلاعات‌محــور در شــهرهای هوشــمند، نیــاز بــه وجــود توانمندی هــایی 
را بــرای شــمول در ایــن شــهرها الــزامی ســاخته اســت کــه کســب آن هــا بــرای هــر کــسی مقــدور 
ــراد، از  ــارکت اف ــا مش ــردن ی ــه ای ک ــات را در حاشی ــت اطلاع ــش مدیری ــض، نق ــن تناق ــت. ای نیس

جمـلـه ـکـودکان حـیـاتی میـسـازد. 
شــهر هوشــمند در ایــران توســعه چنــدانی نیافتــه اســت؛ در حــالی کــه شــرایط کشــور لــزوم 
توجــه بــه آن را ایجــاب می کنــد. بــا توجــه بــه اینکــه کــودکان امــروز، شــهروندان اصــلی در آینــده 
ــا نقــش  ــرای زیســت اطلاعــاتی تربیــت کــرد ت ایــران هســتند، لازم اســت کــه »اکنــون« آن هــا را ب
ــا  ــت آن ه ــد و در مدیری ــته را درک کنن ــتم های به هم پیوس ــل داده و سیس ــال، تحلی ــاوری دیجیت فن
ــاره نحــوه  ــا باشــند. بنابرایــن بایــد ضمــن معمــاری شــهر هوشــمند از طریــق تصمیم گیــری درب توان
مشــارکت کــودکان و نحــوه مدیریــت اطلاعــات مربــوط بــه ایــن گــروهِِ مهــم، بــه مدیریــت فراینــد 
هوشمندســازی شــهرها پرداخــت. بــا توجــه بــه اینکــه درک دوران کــودکی به مثابــه دورانی در حال 
ــری،  ــایی تصمیم گی ــد توان ــودک را فاق ــه ک ــایی ک ــبی 1401( و گفتمان ه ــوانی و مسی ــذار )حج گ
ــه  ــبت ب ــتی نس ــه فرودس ــد و رابط ــع می انگارن ــادان و مطی ــال، و ن ــزار و دارایی بزرگس ــوان اب به عن
بزرگســالان را بازتولیــد می کننــد )اجــاق و واعــظ 1398( رایــج اســت، بــه دانــش منســجمی دربــاره 
ــذار از  ــانی دیگــر، گ ــه  بی ــاز هســت. ب ــوم مشــارکت کــودکان در ســطح نظــری و اجــرایی نی مفه
حلقــه چنیــن گفتمان هــایی به ســوی گفتمــانی کــه مشــارکت کــودک را در بســتر شــهرهای 

هوشــمند مشــروع می دانــد، ســاده نیســت. 
ــه »فلاح  ــوری  ک ــان دارد؛ به‌ط ــز جری ــمند نی ــهر هوش ــا ش ــط ب ــات مرتب ــگاه در مطالع ــن ن ای
ــه دو  ــران ب ــمند در ای ــهر هوش ــق ش ــرای تحق ــتانی« ب یـدری کوش��کنو و الم��اسی سروس ــتی، حـ تف
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ــا  ــمند ت ــهروندان هوش ــوزش ش ــاخت ها و آم ــازی زیرس ــد: فراهم س ــاره می کنن ــخص اش ــاز مش نی
موجــب توســعه اجتمــاعی و افزایــش توانــایی اســتفاده از ایــن فناوری هــا و آمــادگی الکترونیــک1 
شــهروندان شــوند؛ امــا هیــچ اشــاره ای بــه کــودکان ندارنــد یــا در معــرفی مفهــوم شــهر قابــل بــازی2 
)Nijholt 2018( به عنــوان نســخه ای از شــهر هوشــمند بــرای ایــران _کــه بــر جذابیــت بیشــتر شــهرها 
بــرای ســاکنان و بازدیدکننــدگان بــا معــرفی ســرگرمی، بــازی، طنــز و تأسیســات تعامــلی در محیــط 
شــهری تمرکــز دارد_ کــودکان نیــز همچــون ســالمندان و معلــولان در نظــر گرفتــه نشــده اند 
)1397(. از ایــن رو، هــدف ایــن مقالــه، فهــم چگونــگی معنابخــشی بــه مفهــوم مشــارکت کــودکان و 
نوجوانــان و شیوه هــای مشــارکت آن هــا در شــهرهای هوشــمند و شناســایی ابتکارهــای به کاررفتــه 
ــرور  ــدف از روش  م ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــرای دس ــت. ب ــوزه اس ــن ح ــات در ای ــت اطلاع ــرای مدیری ب
نظام منــد ادبیــات موجــود اســتفاده شــده اســت. بــرای ایــن منظــور، ابتــدا طی بحــثی نظــری، اصــول 
و مبــانی شــهر هوشــمند را شناســایی کــرده و ســپس، چهــار پرســش طــراحی شــده اســت کــه نقــش 

نـد از:  نـد و عبارت اـ هـش را دارـ شـبرد پژوـ بـری  در پیـ راهـ
در این مقالات، چگونه به مشارکت اطلاعاتی کودکان و نوجوانان توجه شده است؟	�
ــان 	� ــودکان و نوجوان ــی ک ــارکت اطلاعات ــب مش ــرای جل ــیوه‌هایی را ب ــه ش ــالات چ ــن مق ای

ــد؟  ــه کرده‌ان ــا ارائ ــی ی ــی، معرف بررس
نویســندگان ایــن مقــالات بــرای پــرورش ذهنیــت هوشــمند و یادگیــری و یــا آمــوزش مــودکان 	�

و نوجوانــان در شــهر هوشــمند چــه اقداماتــی را بررســی یــا معرفــی کرده‌انــد؟
کودکان و نوجوانان در شهر هوشمند چه اقداماتی را بررسی یا معرفی کرده‌اند؟	�
ــی رابطــه 	� ــت اطلاعات ــالات بــرای مدیری ــط مق ــنهاددهنده توس ــا پیش ــی ی ــای بررس ابتکاره

کــودکان و شــهر هوشــمند چیســت؟

﻿2. پیشینه پژوهش

ــه  ــالاتی ک ــت، مق ــم اس ــرور منظ ــش، م ــن پژوه ــتفاده در ای ــورد اس ــه روش م ــه اینک ــه ب ــا توج ب
ــواد  ــوان م ــد، به عن ــرار دارن ــودکان ق ــمند و ک ــهر هوش ــنی ش ــه، یع ــن مقال ــوعی ای ــوزه موض در ح
پژوهــش مــورد اســتفاده واقــع شــده اند. از ســوی دیگــر، ســاختار یــک مقالــة مــرور منظــم شــامل 
ــدق راد و  ــت )مص ــری اس ــث و نتیجه گی ــا، بح ــش، یافته ه ــه، روش پژوه ــده، مقدم ــوان، چکی عن

1. e-readiness

2. playable city
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ــش  ــن پژوه ــاتی ای ــه مطالع ــن پیشین ــرای تدوی ــری ب ــر دیگ ــال، منظ ــن ح ــا ای ــانی 1403(. ب اصفه
ــمند  ــهر هوش ــه ش ــه مطالع ــد ب ــرور نظام من ــا روش م ــه ب ــت ک ــاتی اس ــامل ادبی ــه ش ــود دارد ک وج
ــوان  ــه می ت ــد ک ــان می ده ــا نش ــرور م ــت و م ــه اس ــل توج ــات قاب ــن مطالع ــداد ای ــد. تع پرداخته ان
ــه مــرور  آن هــا را در چهــار دســته قــرار داد. در دســته اول، کــه تنهــا یــک مقالــه شناســایی شــد، ب
ــت. در  ــده اس ــه ش ــمند توج ــهر هوش ــودکان و ش ــوزه ک ــده در ح ــای انجام ش ــد پژوهش ه نظام من
ــل کارگاه هــایی  ــه تحلی ــات ب ــرور ادبی ــا اســتفاده از روش م ــو« و همــکاران ب ــن مطالعــه، »پلگرین ای
می پردازنــد کــه بــه مشــارکت کــودکان در طــراحی راهکارهــای هوشــمند مربــوط هســتند. آن هــا 
شــهرها و اشیــای هوشــمند را به مثابــه راهــکار هوشــمند در نظــر می گیرنــد کــه بــر اســاس الگوهــای 
ــا شــهرهای  ــد ب ــده بای ــوان شــهروندان آین ــد می شــوند، و کــودکان به عن مشــخصی طــراحی و تولی
ــه را کــه معیارهــای ورود داشــتند،  هوشــمند تعامــل داشــته باشــند. ایــن مــرور در مجمــوع ۲۵ مقال

 .)Pellegrino et al. 2022( کدگذاری کــرده اســت
دس��ته دوم از پیشینــه شناسایی‌شــده بــه موضــوع مشــارکت در شــهرهای هوشــمند توجــه کــرده 
و عوامــل مؤثــر بــر مشــارکت را به صــورت منظــم مــرور کرده انــد. »کهونــد« و همــکاران بــه  روش 
ــهرهای  ــهروندان در ش ــارکت ش ــر مش ــر ب ــل مؤث ــادی، عوام ــردی انتق ــا رویک ــد و ب ــرور نظام من م
ــه فراهــم نشــدن امــکان مشــارکت شــهروندان در  ــا توجــه ب ــد. آن هــا ب هوشــمند را مطالعــه کرده ان
شــهرهای هوشــمند، تبدیــل مدل هــای مدیریــت شــهر هوشــمند را یــک ضــرورت معــرفی می کننــد. 
ــمند  ــهر هوش ــوز ش ــمند، هن ــهر هوش ــاخص های ش ــاس ش ــر اس ــه ب ــد ک ــان می دهن ــن نش همچنی
واقــعی در دنیــا وجــود نــدارد کــه تمــام ابعــاد را پوشــش دهــد. آن هــا بــا توجــه بــه محدودیت هــای 
ــم  ــعی شــهروندان در شــهرهای هوشــمند، پارادای ــاشی از عــدم مشــارکت واق مفهــومی و عمــلی ن
شــهر هوشــمند پاســخگو را به عنــوان پارادایــم جدیــد در شــهرهای هوشــمند معــرفی می کننــد کــه 
مشــارکت فعــال و اســتفاده از راه حل‌هــای هوشــمند بــرای بهبــود اســتانداردهای زنــدگی و پایــداری 

 .)Kahvand et al. 2023( ــرای شــهروندان فراهــم می کنــد شــهری را ب
ــا« و  ــه کو روش کـز کرده ان�ـد. »پاش ــمند تمرـ ــهرهای هوش شـن های ش بـر اپلیکیـ دس��ته س��وم ـ
ــومی،  ــت عم ــرای سلام ــمند ب ــهرهای هوش ــن های ش ــد اپلیکیش ــرور نظام من ــا روش م ــکاران ب هم
 فناوری هــای استفاده شــده و ســطح بلــوغ‌ اپلیکیشــن ها را گــزارش کرده انــد. آن هــا بــا مــرور

ــط ی  ــراد و شــرایط محی ــر اف ــرای پشــتیبانی از نظــارت ب ــن اپلیکیشــن ها ب ــای ای ــه، کاربرده 19 مقال
و تروی��ج ســبک زن�ـدگی ـسـالم را ش�ـرح می‌دهنــد و نتیجــه می گیرنــد کــه هرچنــد در مقــالات در 
خصــوص اهمیــت زیرســاخت های شــهر هوشــمند بــرای حمایــت از سلامت عمــومی، اســتدلال هایی 
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 Pacheco Rocha( ط��رح ش��ده اس�ـت، ولی ایــن اپلیکیشــن ها در مراحــل اولیــه توســعه قــرار دارنــد
ــهر در  ــه در 25 ش ــن های به کاررفت ــواع اپلیکیش ــز ان ــکاران نی ــا« و هم ــک مادیاتماج 2019(. »دیدی

ــفی از اپلیکیشــن ها را دارد کــه  ــواع مختل ــد. شــهر هوشــمند ان ــدی می کنن ســطح جهــان را گروه بن
ــهر  ــن ش ــد اپلیکیش ــا می گوین ــود. آن ه ــازی ش ــهر پیاده‌س د در ی��ک ش�ـهر ب��ه نف��ع آن ش می‌توانـ�
ــد اجــرا شــود و نشــان  مند ب��دون کم��ک اینترن��ت اشی��ا و تجزیه وتحلی��ل کلان داده نمی‌توان هوشـ�
می دهنــد کــه هــر شــهر بــا توجــه بــه نیازهایــش، انــواع مختلــفی از اپلیکشــن های شــهر هوشــمند را 
ــط را در  ــن های مرتب ــمند و اپلیکیش ــهر هوش ــای ش ــدولی، ویژگی ه ــندگان طی ج ــن نویس دارد. ای

 .)Didik Madyatmadja et al. 2021( ــمرده اند ــهر برش ــر ش ه
ــات،  ــمند را در مطالع ــهر هوش ــت ش ــه ماهی ــد ک ــرار دارن ــایی ق ــارم، پژوهش ه ــته چه در دس
مــورد مداقــه قــرار داده انــد. در ایــن دســته »پارا-پولیــدو، هرناندز-پنــا و زافرا-مجیــا« بــا اســتفاده از 
روش مــرور منظــم، ابعــاد و شــاخص های شــهرهای هوشــمند و پایــدار را مطالعــه کرده انــد. آن هــا 
می گوینــد کــه تضمیــن کیفیــت خــوب زنــدگی و حفاظــت از محیــط زیســت نیازمنــد راه حل هــای 
نوآورانــه و مبتــنی  بــر داده اســت و شــهرهای پایــدار و هوشــمند پاســخ امیدوارکننــده ای بــرای ایــن 
ــاد و شــاخص های مناســب  ــه انتخــاب و اســتفاده از ابع ــا ب ــر آن ه ــا اجــرای مؤث منظــور هســتند، ام
بســتگی دارد. ایــن شــهرها ماهیــت چندبُعُــدی دارنــد و واجــد ابعــاد محیــطی، اجتمــاعی، فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات، و حاکمیــت هســتند. شــاخص های کلیــدی مربــوط بــه سیســتم های 
ــن شــهرها و پایــداری  ــرژی، تحلیــل داده هــا و مدیریــت منابــع هســتند کــه بــرای کارایی ای ان
ــای  ــاخص ها در قاره ه ــاد و ش ــن ابع ــه ای ــد ک ــان می دهن ــا نش ــد. آن ه ــادی دارن ــت زی ــا اهمی آن ه
Parra-Pulido, Hernandez-Pena & Zafra-( مختلــف دارای میــزان اهمیــت متفــاوتی هســتند

ــل  ــود را تحلی ــند موج ــداد 150 س ــن روش، تع ــتفاده از همی ــا اس ــز ب ــم« نی Mejia 2024(. »آلدقیش

کــرده تــا محرک هــا و شــاخص های موفقیــت شــهرهای هوشــمند را شناســایی کنــد. نتایــج نشــان 
می دهــد کــه محرک هــا بــه اقتصــاد، محیــط زیســت، حاکمیــت، ایمــنی، انــرژی، محیــط زیســت، 
فنــاوری، ساخت وســاز، آمــوزش و انســان ها مربــوط هســتند. بــر اســاس توضیــح آن هــا، شــهرهای 
هوشــمند بــر اســاس میــزان هوشــمندی موجــود در هــر یــک از ایــن محرک هــا بــا هــم فــرق دارنــد 

 .)Aldegheishem 2019(
ــن راســتا  ــر مشــارکت کــودکان در شــهر هوشــمند متمرکــز اســت و در ای ــه حاضــر ب مطالع
بــه ابتکارهــا و اپلیکیشــن ها نیــز پرداختــه شــده اســت. بدین ترتیــب، ایــن مقالــه تــا انــدازه ای 
ــا  ــن دیدگاه ه ــب ای ــر ترکی ــزون  ب ــابهت دارد، ولی اف ــوم مش ــا س ــته اول ت ــم اندازهای دس ــه چش ب
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ــدامی  ــا اق ــد ب تلاش شــده اســت کــه رویه هــایی را شناســایی شــوند کــه مدیریــت اطلاعــات بتوان
ــه کــودک مشــارکت کننده را تســهیل کــرده  مناســب، گــذر از گفتمان هــای کــودکِِ فرودســت ب
ــدف  ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــرای دس ــازد. ب ــن س ــمند را ممک ــهرهای هوش ــودکان در ش ــارکت ک و مش
ــای اصــول مفهــومی مشــارکت کــودکان در شــهرهای  ــر مبن لازم اســت پرســش های درســتی را ب

ــود.  ــرح داده می ش ــد ش ــش بع ــش ها در بخ ــن پرس ــم. ای ــرح کنی ــمند ط هوش

3. مبنای مفهومی: اصول شهر هوشمند و مشارکت کودکان

 Manvile et( ــکاران ــل« و هم ــت. »منوی ــده اس ــه ش ــمند ارائ ــهر هوش ــرای ش ــفی ب ــف مختل تعاری
ــومی از  ــائل عم ــت مس ــال مدیری ــه به دنب ــت ک ــهری اس ــمند ش ــهر هوش ــد »ش al. 2014( می گوین

ــه و  ــر اســاس مشــارکت چندجانب ــاوری اطلاعــات و ارتباطــات ب ــر فن ــنی  ب ــای مبت ــق راه حل ه طری
مبتــنی  بــر شــهرداری اســت« »در شــهر هوشــمند، ســرمایه گذاری در ســرمایه انســانی و اجتمــاعی و 
زیرســاخت های ارتبــاطی ســنتی و مــدرن باعــث رشــد اقتصــادی پایــدار و کیفیــت بــالای زنــدگی 
 Caragliu, Del( »ــود ــارکتی می ش ــت مش ــق حاکمی ــعی از طری ــع طبی ــۀ مناب ــت خردمندان ــا مدیری ب
ــمند  ــهرهای هوش ــرای ش ــژگی ب ــش وی ــکاران ش ــر« و هم Bo, & Nijkamp , 2011:70(. »گیفینگ

ــاب« و  ــدگی. »وه ــت، و زن ــط  زیس ــل، محی ــرانی، حمل ونق ــاد، حکم ــردم، اقتص ــمارند: م برمی ش
همــکاران نیــز یــازده بُعُــد بــرای شــهر هوشــمند برشــمرده اند: اقتصــاد هوشــمند، نظــارت هوشــمند، 
ــت  ــمند، زیس ــاوری هوش ــمند، فن ــاخت های هوش ــمند، زیرس ــط هوش ــمند، محی ــان های هوش انس
ــمند  ــاورزی هوش ــمند، و کش ــت هوش ــمند، امنی ــه هوش ــمند، آب و زبال ــرک هوش ــمند، تح هوش

 .)Wahab et al. 2020(
وجــوه مشــترک تعاریــف بــالا دلالــت بــر ایــن دارد کــه هوشــمند شــدن یــک شــهر وابســته بــه 
دو چیــز اســت: وجــود زیرســاخت های فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات و حضــور افــراد هوشــمند. 
ــه  ــف از جمل ــته بندی های مختل ــامل دس ــمند ش ــهر هوش ــاد ش ــکی از ابع ــه ی ــمند به مثاب ــراد هوش اف
کــودکان و نوجوانــان اســت. رابطــه ایــن گــروه بــا شــهر هوشــمند از دو جنبــه قابــل  طــرح اســت: 
ــرای  ــد ب ــه بای ــرادی ک ــه اف ــد و به مثاب ــش دارن ــمند نق ــهر هوش ــاد ش ــه در ایج ــرادی ک ــوان اف به عن
زیســتن در شــهرهای هوشــمند تربیــت شــوند؛ بدیــن  معنــا کــه آن هــا راه حل هــای مبتــنی‌ بــر فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات را بپذیرنــد و تبدیــل بــه کنشــگرانی شــوند کــه افــزون  بــر تولیــد و مصــرف 
ــند  ــز آگاه باش ــوصی نی ــم خص ــت حری ــل رعای ــد اص ــاعی آن مانن ــای اجتم ــات، از جنبه ه اطلاع
)Lytras et al. 2021(. از ایــن رو، مقالــه حاضــر بــه ویژگی هــایی توجــه دارد کــه بــه جنبــه انســانی 
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ــن  ــوط  هســتند. در همی ــان در شــهر هوشــمند مرب و شــرایط زیســت اطلاعــاتی کــودکان و نوجوان
راســتا و مبتــنی  بــر تعاریــف می تــوان »مشــارکت« را اصــل اول زنــدگی در شــهر هوشــمند برشــمرد. 

ــمیت  ــا و به رس ــای آن ه ــه توانایی ه ــاور ب ــتلزم ب ــان مس ــودکان و نوجوان ــارکت دادن ک مش
شناختن شــان اســت. در ایــن راســتا می تــوان نظریــه »به رسمیت شــناسیِِ«1 »اکســل هونــت« را مــورد 
ــر مبنــای آن در خصــوص مشــارکت کــودکان  توجــه قــرار داد کــه »نایجــل پاتریــک تومــاس«2  ب
نظریه پــردازی کــرده اســت. بــا رویکــرد »هونــت«، مشــارکت کــودکان یــک امــر اخلاقی اســت و 
اخلاق، امــری اســت کــه در رابطــه بــا دیگــری معنــا پیــدا می کنــد؛ به طــوری  کــه بایــد بــه دیگــری 
ــتن از  ــای کاس ــت« به ج ــور، »هون ــن منظ ــرای ای ــد. ب ــته باش ــش داش ــان نق ــا در گفتم ــال داد ت مج
ــت«،  ــاد »هون ــه اعتق ــد. ب ــرار می ده ــرامی ق ــر و بی احت ــز از تحقی ــود را پرهی ــال خ ــا، ایدئ نابرابری ه
بــه رسمیت شــناسیِِ نادرســت دربــاره توانایی هــا و ویژگی هــای افــراد موجــب بی عدالــتی در 
ــع  ــراد توزی ــن اف ــه بی ــورت عادلان ــد به ص ــت بای ــرام و کرام ــه احت ــالی ک ــود؛ در ح ــه می ش جامع
شــود )Honneth 1995(. پــس، گام جلوتــر نســبت بــه مشــارکت، به رســمیت شــناختن افــراد 
ــود و  ــوژه ها می ش ــدن اخلاقی س ــاعی ش ــب اجتم ــم موج ــدگاه، ه ــن دی ــت. ای ــارکت کننده اس مش
ــاور »هونــت«، هویــت ســوژه  ــه ب ــه همبســتگی و ادغــام افــراد در اجتمــاع منجــر می گــردد. ب هــم ب
ــرد  ــکل می گی ــه ش ــج در جامع ــناسیِِ رای ــای به رسمیت ش ــا و الگوه ــردن بازخورده ــا درونی ک ب
و تأییــد توانایی هــا و ویژگی هایــش توســط دیگــران موجــب توســعه دادن همــان ویژگی هــا 
در وی می شــود. ایــن موضــوع، اهمیــت رواج دیدگاه هــا و گفتمان هــای مرتبــط در جامعــه را 
ــه ارتباطــات بیــن فــردی و الگوهــای به رسمیت شــناسی جامعــه  برجســته می ســازد و چــون ســوژه ب
خــود وابســته اســت و اگــر بــه رســمیت شــناخته نشــود، احســاس تحقیــر و بی احتــرامی می کنــد و 
ــس به رسمیت شــناسی  ــری اخلاقی اســت )ibid(. پ ــت ســالمی را تحقــق بخشــد، ام ــد هوی نمی توان
یکدیگــر واجــد عنصــر رهایی بخــش اســت )ماکــویی و مصباحیــان 1401(. »هونــت« بــا قائــل شــدن 
بــه ســه ســطح در تعــاملات هنجــاری افــراد، ســه ســطح نیــز بــرای به رســمیت  شــناختن قائــل اســت: 
ــه  1( در حــوزه افــراد صمیــمی کــه موجــب اعتماد به نفــس می شــود، 2( در حــوزه اجتمــاع و به مثاب
فــردی برابــر بــا افــراد دیگــر جامعــه کــه منجــر بــه احتــرام نفــس می شــود، و 3( در حــوزه اجتمــاع و 
به مثابــه کــسی کــه مشــارکت و دســتاوردهایش بــاارزش هســتند کــه موجــب عــزت نفــس می شــود. 

1. recognition

2. Nigel Patrick Thomas 
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ــری  ــه مسی ــد شــهر هوشــمند را ب ــان می توان ــر اســاس ایــن مطلــب، مشــارکت کــودکان و نوجوان ب
بــرای تحقــق هویــت ایــن گــروه از افــراد نیــز تبدیــل کنــد و نیــاز بــه تحــول گفتمــانی دارد.  

ماهیــت شــهر هوشــمند از نظــر مبتــنی بــودن بــر فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات، ناظــر بــر ایــن 
ــت  ــود در جه ــمند خ ــای هوش ــای مهارت ه ــب آگاهی و ارتق ــا کس ــد ب ــهروندان بای ــه ش ــت ک اس
مشــارکت در شــهری کــه در آن زنــدگی می کننــد، بکوشــند تــا آنجــا را بــه یــک شــهر هوشــمند 
یـدری کوـشـکنو و الـمـاسی سروـسـتانی 1397(. در شــهر هوشــمند،  فـتی، حـ ــد )فلاح تـ تبدی��ل کنن
ــت،  ــن وضعی ــراد نقــش دارد. در ای ــاوری و هوشــمندی در برآورده  شــدن نیازهــا و مشــارکت اف فن
ــاوری  ــا فن ــا ب ــوش آن ه ــه ه ــانی از جمل ــای انس ــب قابلیت ه ــاشی از ترکی ــان ها ن ــش ورزی انس کن
ــه  ــد ک ــان می ده ــت و نش ــناختی اس ــد ش ــک بع ــمند دارای ی ــهر هوش ــر، ش ــان  دیگ ــه  بی ــت. ب اس
افــزون  بــر حــس و عملکــرد انســان در مــورد فعالیت هــای دیجیتــال بایــد بــه عملکردهــای پیچیــده 
ذهــن نیــز توجــه کــرد. یعــنی لازم اســت زمینــه مشــارکت شــناختی و قــوای ذهــنی انســان از جملــه 
ــزی  ــان چی ــتی هم ــوع، به درس ــن موض ــرد. ای ــاد ک ــط ایج ــن محی ــان را در ای ــودکان و نوجوان ک
اســت کــه وجــه تمایــز شــهرهای هوشــمند از یکدیگــر یعــنی هویــت آن هــا را تعییــن می کنــد. طــرز 
ــمند  ــهر هوش ــت ش ــادی در ماهی ــش زی ــهروندان نق ــدنی ش ــای کلامی و ب ــرش و رفتاره ــر، نگ فک
دارد. »وانولــو« واژه ذهنیــت هوشــمند1 را بــه  معنــای اســتفاده آگاهانــه و بالغانــه از فنــاوری دیجیتــال 
ــا فنــاوری مربــوط  ــه نحــوه اتصــال انســان ب تعریــف می کنــد )Vanolo 2013(. ذهنیــت هوشــمند ب
اســت یــا اینکــه همزیســتی ارزش هــای انسانی-غیرانســانی کــه بــه مشــارکت و احســاس مســئولیت 
ــمند  ــهر هوش ــوم ش ــو«، مفه ــادی »وانول ــرد انتق ــود. در رویک ــهی می ش ــهر منت ــه ش ــبت ب ــتن نس داش
ــد. ســه مکانیســم  ــام ذهنیــت هوشــمند عمــل می کن ــه ن ــاط ب ــوان یــک مکانیســم نظــم و انضب به عن
حاکــم بــر عملکــرد ذهنیــت هوشــمند عبارت انــد از: الــف( نقــش شیوه هــای محاســباتی در تولیــد 
ــار شــهر هوشــمند، ب( گفتمــانِِ مشــارکت عمــومی خصــوصی  ــل معی نمودارهــای شــهری و تحلی
در تولیــد و مدیریــت شــهرهای هوشــمند، و ج( مســئولیت شــهرها در رابطــه  بــا حفاظــت از محیــط 
 زیســت، توســعه فنــاوری و کیفیــت زنــدگی. »ذهنیــت هوشــمند« را می تــوان اصــل دوم بُعُــد انســانی 
شــهرهای هوشــمند دانســت. ایــن اصــل، ارزش پتانسیــل شــناختی کــودکان را برجســته می ســازد؛ 
ــا  ــنا ب ــودکان کم آش ــد ک ــا مانن ــرخی گروه ه ــدن ب ــده  ش ــه  ران ــاره به حاشی ــایی درب ــا نگرانی ه ام
ــور  ــر و به ط ــک، فقی ــواد تکنولوژی ــدک و بی س ــترسی ان ــا دس ــات و ی ــات و ارتباط ــاوری اطلاع فن

1. smart mentality
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کلی، افــراد فاقــد ذهنیــت هوشــمند را نیــز پدیــد می آورد. ایــن موضــوع از اصــل ســومی رونمــایی 
می کنــد کــه یادگیــری اســت.

یادگیــری و مشــارکت دو مفهــوم مرتبــط در کنشــگری گروه هــای مختلــف مــردم در 
شــهرهای هوشــمند هســتند؛ زیــرا بیــن مشــارکت عمــومی و یادگیــری، افزایــش احســاس شــهروندی 
ــوزش و  ــوعی آم ــه  ن ــمند ب ــهر هوش ــود دارد )Hunt et al. 2015(. در ش ــه وج ــار رابط ــرِِ رفت و تغیی
یادگیــری نیــاز هســت کــه موجــب پــرورش ذهنیــت هوشــمند در افــراد می شــود. بــه  همیــن دلیــل، 
ــود.  ــه می ش ــوزش توج ــانی و آم ــاعی، انس ــرمایه اجتم ــه س ــمند ب ــهر هوش ــای ش در نظریه پردازی ه
ــد و  ــتفاده کنن ــهری اس ــتم های ش ــهولت از سیس ــا س ــمند ب ــهرهای هوش ــردم در ش ــار می رود م انتظ
در همــان  حــال، تجربــة زیســتة آن هــا در ایــن قبیــل فضاهــای شــهری، ظهــور واقعیــت جدیــدی را 
ــا  امکان پذیــر  ســازد. بــر اســاس توضیحــات ارائه شــده، ســه اصــل شــهر هوشــمند کــه در ارتبــاط ب
بعــد انســانی آن برجســته می شــوند، عبارت انــد از: مشــارکت، ذهنیــت هوشــمند و یادگیــری. ایــن 
ــرای  ــایی ب ــاتی و رهنموده ــارکت اطلاع ــای مش ــرورش توانایی ه ــهیل و پ ــب تس ــل موج ــه اص س

مدیریــت اطلاعــات می شــود. 
به دســت آوردن،  بــر شیــوه آفرینــش،  از مدیریــت اطلاعــات، داشــتن کنتــرل  منظــور 
ــازمان ها از  ــراد و س ــه اف ــوری  ک ــت؛ به ط ــات اس ــرد اطلاع ــار و کارب ــره، انتش ــازماندهی، ذخی س
ــات اســتفاده  ــرد اطلاع ــردازش و کارب ــرای دســترسی، پ ــد ب ــد و مفی ــزاری کارآم ــه اب ــا به مثاب آن ه
کننــد )Man Kit 2010(. مشــارکت اطلاعــاتی بــه مشــارکت فعــال افــراد یــا گروه هــا در دســترسی، 
ــرای فعالیــت  به اشــتراک گذاری، و اســتفاده از اطلاعــات --اغلــب توســط ابزارهــای دیجیتــال-- ب
در فرایندهــای اجتمــاعی، سیــاسی و مــدنی گفتــه می شــود )Baena Olabe & Kahn 2012(. ایــن 
مفهــوم ارتبــاط نزدیــکی بــا مشــارکت دیجیتــال یعــنی اســتفاده از فناوری هــای اطلاعــات و ارتباطات 
ــایی  ــامل توان ــر ش ــاتی مؤث ــارکت اطلاع ــری دارد. مش ــث تصمیم گی ــدن در مباح ــهیم ش ــرای س ب
ــای  ــدن در فعالیت ه ــهیم ش ــه و س ــازی آگاهان ــرای تصمیم س ــات ب ــن اطلاع ــتفاده از ای ــرای اس ب

ــت.  ــاعی اس ــالارانه و اجتم مردم  س
مدیریــت اطلاعــات در مــورد مشــارکت اطلاعــاتی کــودکان بایــد بــه توانمنــد کــردن 
ــال  ــارکت کنندگانی فع ــه مش ــل ب ــرادی منفع ــودکان را از اف ــد و ک ــارکت بیندیش ــرای مش ــا ب آن ه
ــه  ــت اطلاعــات ب ــد. ســپردن مدیری ــل کن ــر اجتمــاع تبدی در تصمیم ســازی، پژوهــش، و نظــارت ب
کــودکان به‌طــوری کــه در شناســایی مســائل نقــش داشــته باشــند، داده‌هــا را جمــع‌آوری و تحلیــل 
ــه  ــاتی ک ــودکان در موضوع ــه ک ــود ک ــب می‌ش ــد، موج ــتراک بگذارن ــه اش ــا را ب ــد، و یافته‌ه کنن
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ــن  ــود. ای ــنیده ‌ش ــان ش ــد و صدایش ــب می‌کنن ــت کس ــد، عاملی ــرار می‌دهن ــر ق ــت تأثی ــا را تح آن ه
ــرای فهــم  ــات انجام شــده، دســتاوردهای کــودکان ب ــا تعمــق در مطالع پژوهــش در صــدد اســت ب

ــازد. ــکار س ــه و آش ــمند را یکپارچ ــهرهای هوش ــا در ش ــارکت دادن آن ه ــای مش رویه ه

4. روش  پژوهش

ــه ای »پریزمــا«1  انجــام  ــا اســتفاده  از دســتورالعمل چهــار مرحل ــه  روش مــرور منظــم  ب ایــن مطالعــه ب
شــده اســت. دســتورالعمل »پریزمــا« در مقالــه Moher et al. (2009) ارائــه شــده اســت. مــرور منظــم، 
روشی بــرای یکپارچه ســازی یــا مقایســه یافته هــای پژوهش هــای انجــام شــده اســت. دانــشِِ انباشــته 
نــاشی از ایــن رونــد ممکــن اســت بــه توســعه یــک نظریــه جدیــد، یــک روایــت فراگیــر یــا تفسیــری 
 )Tong et al. 2016( ــه راهبردهــای شــواهدمحور ــاسی و ســراج زاده 1394( و دســتیابی ب ــازه )عب ت
منجــر شــود. روش مــرور منظــم بــر اســاس چارچــوب مشــخصی انجــام می شــود، و در انجــام چنیــن 
مطالعــه ای گام نخســت، تدویــن پرســش های پژوهــشی اســت کــه قلمــرو مطالعــه را شــکل می دهنــد 

ــد از:  ــه حاضــر پرســش‌ها عبارت ان ــد. در مقال ــد را هدایــت می کنن ــد مــرور نظام من و فراین
در مقــالات شــهر هوشــمند چگونــه بــه مشــارکت اطلاعاتــی کــودکان و نوجوانــان توجــه شــده 	�

اســت؟ 
ــان بررســی، معرفــی 	� ــرای جلــب مشــارکت اطلاعاتــی کــودکان و نوجوان چــه شــیوه‌هایی را ب

ــد؟  ــه کرده‌ان ــا ارائ ی
ــی را 	� ــان در شــهر هوشــمند چــه اقدامات ــت هوشــمند کــودکان و نوجوان ــرورش ذهنی ــرای پ ب

ــد؟  ــی کرده‌ان ــا معرف ــی ی بررس
ابتــکارات بررســی یــا پیشنهادشــده توســط مقــالات بــرای مدیریــت اطلاعاتــی رابطــه کــودکان 	�

و شــهر هوشــمند چیســت؟

دســتورالعمل »پریزمــا« بــرای مشــخص کــردن رونــد بــررسی مقــالات در پایگاه هــای داده ای 
شــامل چهــار مرحلــه اســت: 

	1 شناســایی: در ایــن مرحلــه، مقــالات حاصــل از جســت‌وجو از نظــر تکــراری و فاقــد متــن بــودن .
ــال می‌شــوند. غرب

	2 غربالگری: مقالات باقیمانده از نظر عنوان و چکیده بررسی می‌شوند. .

1. PRISMA 
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	3 ــی . ــه: مقــالات به‌صــورت کامــل بررســی می‌شــوند و مــواردی کــه کیفیــت پایین گزینــش اولی
ــوند. ــذف می‌ش ــد، ح ــش نمی‌گوین ــش‌های پژوه ــاره پرس ــزی درب ــا چی ــد ی دارن

	4 ــه . ــاره در راســتای پاســخگویی ب ــده به‌صــورت کامــل و چندب ــه: مقــالات باقیمان گزینــش ثانوی
ــوند. ــده می‌ش ــق خوان ــؤالات تحقی س

در پژوهــش حاضــر بــرای مرحلــه شناســایی، بــر اســاس پرســش های مطرح شــده، معیارهــایی 
ــا  ــالات ب ــت وجوی مق ــرای جس ــد. ب ــه ش ــر گرفت ــالات در نظ ــروج مق ــا خ ــمول ی ــن ش ــرای تعیی ب
اســتفاده از کلیدواژه هــای مشــخص )جــدول 1( از پایگاه هــای »گــوگل«، »مگ ایــران«، »ایرانــداک« 
ــوگل  ــگاه داده ای »واس«1 و »گ ــارسی، و از پای ــالات ف ــرای مق ــانی« ب ــوم  انس ــع عل ــال جام و »پرت
ــت وجوی  ــرای جس ــده ب ــانی انتخاب ش ــازه زم ــد. ب ــتفاده ش ــسی اس ــالات انگلی ــرای مق ــکالر« ب اس
مقــالات، ســال های 2010 تــا 2024 و 1390 تــا 1403 بــود. بــرای شناســایی و پوشــش بیشــتر مقــالات 
ــر پایگاه هــای اطلاعــاتی، تعــدادی از مقــالات به صــورت مشــخص و دســتی جســت وجو  ــزون  ب اف
ــه مطالعــه را داشــتند، در فهرســت  شــده و ســپس، مطالعــه شــدند و در صــورتی  کــه معیــار ورود ب

مقــالات بــاقی ماندنــد.
معیارهــای ورود بــه مطالعــه، عبــارت بودنــد از: انتشــار مقالــه در بــازه زمــانی ذکرشــده، زبــان 
فــارسی یــا انگلیــسی، و مرتبــط بــودن بــا حداقــل یــکی از پرســش های پژوهــش. معیارهــای خــروج 

نیــز تکــراری بــودن و نامرتبــط بــودن بــا ســؤالات پژوهــش بودنــد. 
در نمونه گیــری از پایــگاه داده ای »واس«، پــس از بــررسی نزدیــک بــه هــزار مقالــه توســط دو 
پژوهشــگر بــا محــدود کــردن دامنــۀ ســرند بــه حــوزۀ »ارتباطــات«، »مطالعــات فرهنــگی« و »مطالعات 

اجتمــاعی« بــا کلیــدواژگان مــورد نظــر، بــررسی انجــام و نتایــج آن اســتخراج شــد. 

1. Web of Science Core Collection
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جدول 1. کلیدواژه های جست وجو و تعداد مقالات مرور در فرایند جست وجوی ادبیات موضوع

عبارات جست وجو  به فارسی و انگلیسی
کل مقالات

پرتال جامع ایرانداکگوگلمگ ایران
Web of گوگل اسکالرعلوم انسانی

Science

ت
ل مقالا

ک

ب
ت منتخ

مقالا

ت
ل مقالا

ک

ب
ت منتخ

مقالا

ت
ل مقالا

ک

ب
ت منتخ

مقالا

ت
ل مقالا

ک

ب
ت منتخ

مقالا

ت
ل مقالا

ک

ب
ت منتخ

مقالا

ت
ل مقالا

ک

ب
ت منتخ

مقالا

کودک و شهر 
هوشمند

 Child and smart
city

18-509301----271

مشارکت و شهر 
هوشمند

 participation
and smart city

52450162375--82533

smart mentality ذهنیت هوشمند
and child

2-50-39-----56-

شهر دیجیتال و 
کودک

 digital city and
child

--50-17-﻿----441

شهر اطلاعاتی و 
کودک

 information city
and child

--50-55-----592

آموزش و شهر 
هوشمند

 education and
smart city

3115053832--62261

یادگیری و شهر 
هوشمند

 learning and
smart city

12450-387-1-71291

شمول اجتماعی و 
شهر هوشمند

 social inclusive
and smart city

ـ7-5---2-5017

smart citizen2956479992001334شهروند هوشمند

تعداد چکیده های 
منتخب

-51-56

ــر« و  ــا«ی »موه ــا »پریزم ــازی ی ــار ف ــان چه ــاس جری ــر اس ــودار 1، و ب ــررسی در نم ــد ب فراین
ــا 9 کلیــدواژه، ابتــدا تعــداد 146 مقالــه  همــکاران مدل ســازی شــده اســت. در نتیجــة جســت وجو ب
در »مگ ایــران«، 1234 مقالــه در »ایرانــداک«، 10 مقالــه در »پرتــال جامــع علــوم  انســانی«، 406 مقالــه 
ــه در »وب آو ســاینس« شناســایی شــدند.  ــه در »گــوگل اســکالر«، و 432 مقال در »گــوگل«، 28 مقال
ــرای  ــارسی منتشــر شــده اند. ب ــان ف ــه  زب ــه ب ــان انگلیــسی و 1396 مقال ــه  زب ــه ب از ایــن بیــن 860 مقال
افــزودن بــر دقــت مطالعــه، فهرســت منابــع مقــالات منتخــب مــرور شــد و همچنیــن در وب ســایت 
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ــدند و 28  ــت وجو ش ــز جس ــت«2 نی ــرچ گی ــا«1 و »ریس ــنی »آکادمی ــمی  یع ــگاه حرفه ای  ـعل دو پای
ــه از پایگاه هــای اطلاعــاتی  ــداد 2284 مقال ــق حاصــل شــد. در مجمــوع، تع ــن طری ــز از ای ــه نی مقال

اســتخراج شــد. 
در مرحلــه غربالگــری، عنــوان، کلیدواژه هــا و چکیــده بــررسی شــدند تــا مشــخص شــود کــه 
ــا حــذف 31 مــورد نامرتبــط، 2253  ــر، و ب ــا خی ــق مطلــوب هســتند ی ــر اســاس پرســش های تحقی ب

مقالــه شناســایی شــدند. 
در گزینــش اولیــه، متــن کامــل مقــالات مطالعــه و مقــالات نامرتبــط حــذف شــدند. در ایــن 
ــد.  ــر بودن ــژه از نظــر روش شــناسی مشــخص و معتب ــد کــه به وی ــاقی ماندن ــه ب ــه تنهــا 98 مقال مرحل

ــش و  ــش های پژوه ــا پرس ــان ب ــاس نسبت ش ــر اس ــده ب ــالات باقیمان ــه، مق ــش ثانوی طی گزین
فراهــم آوردن پاســخ مناســب دوبــاره خوانــده شــدند و تنهــا 24 مقالــه توانســتند بــه فراینــد مطالعــه 

وارد شــوند )نمــودار 1(. فراینــد حــذف مقــالات توســط دو پژوهشــگر انجــام شــده اســت. 

1. Academia  

2. ResearchGate 
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  »پريزما«ي غربالگري مقالات بر اساس امرحله 4دياگرام فرايند . 1نمودار 

  هاي پژوهشيافته .5
 تحليل شدند. از نيزصورت آماري درباره موضوع، مقالات نهايي به ترقبراي دستيابي به بينش دقي

زبان مقاله به 5شده، تعداد وجوجست يِادادههاي شده در پايگاهمقاله مرتبط شناسايي 24ميان 
مقاله  5مقاله در مجلات علمي، تعداد  16. تعداد اندشدهزبان انگليسي منتشر مقاله به 19فارسي و 

، دو فصل كتاب و يك مورد نيز گزارش پژوهشي هستند. با وجود عدم اعمال هاكنفرانسدر 

نمودار 1. دیاگرام فرایند 4 مرحله ای غربالگری مقالات بر اساس »پریزما«

5. یافته های پژوهش

بــرای دســتیابی بــه بینــش دقیق تــر دربــاره موضــوع، مقــالات نهــایی به صــورت آمــاری نیــز تحلیــل 
ــداد  ــده، تع ــای داده ایِِ جست وجوش ــده در پایگاه ه ــط شناسایی ش ــه مرتب ــان 24 مقال ــدند. از می ش
ــه در  ــداد 16 مقال ــده‌اند. تع ــر ش ــسی منتش ــان انگلی ــه  زب ــه ب ــارسی و 19 مقال ــان ف ــه  زب ــه ب 5 مقال
ــزارش  ــز گ ــورد نی ــک م ــاب و ی ــل کت ــا، دو فص ــه در کنفرانس ه ــداد 5 مقال ــمی، تع ــجلات عل م
ــا وجــود عــدم اعمــال محدودیــت در خصــوص روش شــناسی مقــالات مــورد  پژوهــشی هســتند. ب
جســت وجو، مقــالاتی کــه وارد مرحلــه تحلیــل شــدند، همــگی مبتــنی  بــر روش‌ کیــفی بودنــد. همــه 
مقــالات فــارسی در مــجلات علــمی ‌منتشــر شــده اند. »پدافنــد غیرعامــل«، »شــهر ایمــن«، »پژوهــش 
ــجلات  ــهری« م ــت ش ــاد و مدیری ــده«، و »اقتص ــهرهای آین ــم انداز ش ــهری«، »چش ــزی ش و برنامه ری
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ــاوت  ــریه متف ــسی در 11 نش ــالات انگلی ــد. مق ــر کرده ان ــالات را منتش ــن مق ــه ای ــتند ک ــرانی هس ای
ــر  ــد و دیگ ــوزه دارن ــن ح ــه در ای ــدام دو مقال ــر ک ــجلات، ه ــورد از م ــه دو م ــده اند ک ــاپ ش چ

ــه داشــتند )جــدول 2(. نشــریات تنهــا یــک مقال

جدول 2. آمار مقالات منتشرشده در نشریات انگلیسی زبان

نام مجله تعداد مقالات منتشرشده درباره موضوع این مطالعه

Smart City 2

Urban Planning 1

Journal of Digital Landscape Architecture 1

International Planning Studies 1

arXiv 1

International Journal of Distributed Sensor Networks 1

Science 1

Interaction Design and Architecture(s) Journal 2

Smart Structures and Systems 1

Urban Economics and Management 1

Sustainability 1

ــنی  ــن پژوهــش، یع ــورد نظــر ای ــازه م ــن ب ــرور نشــان می دهــد کــه در دو ســال آغازی ــن م ای
ــه موضــوع کــودکان و شــهر هوشــمند منتشــر نشــده  ــوط ب ــه ای مرب ــا 2012 مقال ســال های 2010 ت
ــه  ــن مقال ــده اند. اولی ــر ش ــا 2024 منتش ــال های 2012 ت ــه س ــده در فاصل ــون شناسایی ش ــه مت و هم
منتشرشــده در کنفرانــسی در ســال ‌2012 بــوده و بیشــترین تعــداد مقــالات )4 مــورد( در ســال 2020 
منتشــر شــده اســت. لازم بــه ذکــر اســت کــه در ســال های 2013 و 2016 هیــچ مقالــه ای منتشــر نشــده 
اســت )نمــودار 2(. ایــن رونــد نشــان می دهــد کــه رابطــه کــودکان بــا شــهر هوشــمند و مشــارکت 
دادن آن هــا موضــوع علــمی مهــم و قابــل  توجــهی بــرای پژوهشــگران نبــوده اســت. قــرار دادن ایــن 
ــار وضعیــت غلبــه گفتمــانی کــودکِِ فرودســت نشــان می دهــد کــه تفکــر غالــب  وضعیــت در کن
دربــاره کــودکان حــتی امــکان طــرح ســؤال و توجــه بــه کــودکان و رابطــه آن هــا بــا فضاهــایی چــون 

شــهر هوشــمند را بــرای قاطبــه پژوهشــگران ایجــاد نکــرده اســت. 
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  2012شده در كنفرانسي در سال . اولين مقاله منتشراندشدهمنتشر  2024تا  2012ي هاسالفاصله 
منتشر شده است. لازم به ذكر است كه در  2020مورد) در سال  4بوده و بيشترين تعداد مقالات (

دهد كه رابطه ). اين روند نشان مي2ي منتشر نشده است (نمودار امقالههيچ  2016و  2013ي هاسال
ژوهشگران توجهي براي پ موضوع علمي مهم و قابل شهر هوشمند و مشاركت دادن آنها كودكان با

دهد فرودست نشان مي نبوده است. قرار دادن اين وضعيت در كنار وضعيت غلبه گفتماني كودكِ
ال و توجه به كودكان و رابطه آنها با فضاهايي سؤكه تفكر غالب درباره كودكان حتي امكان طرح 

  است. چون شهر هوشمند را براي قاطبه پژوهشگران ايجاد نكرده 

شده
شر

 منت
لات

 مقا
داد

تع

سال انتشار مقالات
  

  هاي اطلاعاتي مورد مطالعهروند انتشار كل مقالات شهر هوشمند و كودك و نوجوان در پايگاه .2نمودار 

 Simonofski, Asensio &  Wautelet (2019) طور بهكه  ندسته گانييسندنو
فلاح تفتي، حيدري كوشكنو، و الماسي «. اندكت داشتهدو بار در نگارش مقالات مشارمشترك 

زبان انگليسي منتشر زبان فارسي و ديگري بهدو مقاله يكي به مشتركطور بهنيز  »تانيسروس
حوزه كار كرده فقط در اين ي كه اهيسندنوشده، ي انجاموجوجستواقع، بر اساس  اند. دركرده

  باشد، شناسايي نشد.

نمودار 2. روند انتشار کل مقالات شهر هوشمند و کودک و نوجوان در پایگاه های اطلاعاتی مورد مطالعه

Simonofski, Asensio & Wautelet (2019) نویســندگانی هســتند کــه به طــور مشــترک 

ــاسی  ــکنو، و الم ــدری کوش ــتی، حی ــته اند. »فلاح تف ــارکت داش ــالات مش ــگارش مق ــار در ن دو ب
ــان انگلیــسی  ــه  زب ــارسی و دیگــری ب ــان ف ــه  زب ــه یــکی ب ــز به طــور مشــترک دو مقال سروســتانی« نی
ــن  ــط در ای ــه فق ــنده ای ک ــده، نویس ــت وجوی انجام ش ــاس جس ــر اس ــع، ب ــد. در واق ــر کرده ان منتش

حــوزه کار کــرده باشــد، شناســایی نشــد.
ــاس  ــر اس ــناسی ب ــش روش ش ــده در بخ ــلی ذکرش ــش اص یـب 4 پرس حـث، به ترتـ مـه بـ در اداـ

ــت. ــده  اس ــرح داده ش ــه ش ــرور نظام یافت ــل از م ــج حاص نتای

ســؤال اول: در مقــالات مرورشــده، بــه مشــارکت اطلاعــاتی کــودکان و نوجوانــان چگونــه توجــه 
شــده اســت؟ 

ــهرهای  ــودکان در ش ــارکت ک ــن، مش ــات پیشی ــر مطالع ــروری ب ــا م ــکاران ب ــوال« و هم »کلارین
هوشــمند را بــرای ســرزندگی دموکراتیــک شــهر واجــد اهمیت برشــمرده و توســعه مهــارتی آن ها را 
به منظــور آمــاده‌ شــدن بــرای مشــارکت در بزرگســالی ضــروری دانســته، و بــا اســتناد به مفهوم »شــهر 
دوســتدار کــودک یونیســف«، مشــارکت کــودکان در امــور عمــومی را حــق آن هــا برمی شــمارند. 
آن هــا توضیــح می دهنــد کــه کنــار گذاشــتن کــودکان از مشــارکت می توانــد پیامدهــای زیان بــاری 
ــودن  ــاکافی ب ــک، ن ــای دموکراتی ــه فراینده ــاد ب ــت  دادن اعتم ــا، از دس ــش نابرابری ه ــد افزای مانن
ــن  ــد آوََرََد. ای ــان را پدی ــهر و کشورش ــه ش ــتگی ب ــش دلبس ــودکان و کاه ــرای ک ــاخت ها ب زیرس
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ــد، و  ــزامی می دان ــازی‌ها را ال ــارکت در تصمیم س ــرای مش ــودکان ب ــادگی در ک ــاد آم ــه، ایج مقال
ــانی کــه به صــورت برخــط  ــژه زم ــرای مشــارکت، به وی ــان می شــود کــه عــدم آمــادگی ب در آن بی
انجــام می شــود، می توانــد منجــر بــه شــکاف مشــارکت بیــن زیــر گروه هــای شــهروندان شــود. آن هــا 
آموزش هــای موجــود را از ایــن نظــر نقــد می کننــد کــه بــر تدریــس ســواد دیجیتــال متمرکزنــد و در 
ایــن راســتا، افــزون  بــر مفاهیــم فــنی، مفاهیــمی مثــل شــهر هوشــمند، مشــارکت در شــهر هوشــمند، 
ــوان  ــایی را به عن ــای جغرافی ــا بازنمایی ه ــرای فهــم و کار ب ــد شــدن ب ــای فضــایی و توانمن مهارت ه

 .)Clarinval et al. 2023( مــواد آمــوزشی معــرفی می کننــد
بــر اســاس نظــر »ســانچز-کورکوئرا« و همــکاران مدیریــت هوشــمند بایــد بــه اهمیــت پایــداری 
ــه  ــمند ب ــهرهای هوش ــدف، ش ــن ه ــه ای ــتیابی ب ــرای دس ــد. ب ــه کن ــهری توج ــل مســائل ش ــرای ح ب
ــا بتواننــد به طــور فعــال نوآوری هــای شــهرهای  ــد ت ــا مهارت هــای قــرن 21 نیــاز دارن شــهروندانی ب
ــوزشی در مکان هــای  ــد محیط هــای آم ــر آمــوزش ســنتی بای ــزون  ب ــد. اف ــت کنن هوشــمند را هدای
بیشــتری در ســطح شــهرها گســترش یابــد و در شــهرهای هوشــمند از آمــوزش مجــازی و 
ــود  ــتفاده ش ــودکان اس ــرای ک ــرگرمی ب ــوزش و س ــوزه آم ــن هایی در ح ــوری و اپلیکیش غیرحض

.)Sa´nchez-Corcuera et al. 2019(
ــد  ــه می دان ــم جامع ــش مه ــان را بخ ــودکان و نوجوان ــمند، ک ــهر هوش ــث ش ــگ« در بح »هنی
کــه از نظــر مدیریــت اطلاعــات شــکافی بیــن دانــش مــورد نیــاز و دانــش موجــود در مــورد نحــوه 
عملکــرد، تحــرک و زیســت نوجوانــان در شــهرها و زیرســاخت ها، امکانــات و خدمــات شــهری از 
جملــه فناوری هــای اطلاعــاتی و ارتباطــاتی کــه مهــم تلــقی می کننــد، وجــود دارد. آن هــا ضعــف 
وضعیــت فعــلی را تعییــن  نیازهــای کــودکان و نوجوانــان توســط بزرگســالان می داننــد. وی داشــتن 
ــهرهای  ــود ش ــرای بهب ــا ب ــروه  و درک آن ه ــن گ ــای ای ــات و نیازه ــورد ترجیح ــات در م اطلاع

 .)Hennig 2014( ــد ــا را لازم می دان ــاتی آن ه ــن، مشــارکت اطلاع هوشــمند و بنابرای
ایمــنی و امنیــت )Mansoor 2020(، دســترسی آســان بــه فضــای ســبز )حاتمی نــژاد و 
ــه )کنعانی مقــدم  ــان 1400( و مشــارکت کــودکان در مراقبت هــای روزان ــان اطمین منصــوری اطمین
 )Hosio et al. 2012( رضایــت، احســاس تعلــق و کســب موقعیــت اجتمــاعی ،)و همــکاران 1398
از جملــه مزایــای شــهر هوشــمند هســتند کــه بــا جمــع آوری و پــردازش اطلاعــات بــرای کــودکان 
حاصــل می شــوند.  »اشــتبونوا، گالینــو و لارکام« بــا طــرح ایــده یــک شــهر هوشــمند پساانســان مرکز1 

1. post-anthropocentric
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ــد،  ــرار می ده ــا ق ان طبی�ـعی را در اولوی�ـت تفکــر م ک�ـه زیـسـتگاه های م��ا به عن��وان بخ��شی از جهـ�
ــاره آینــده توجــه می کننــد  ــان و فهــم تصــورات آن هــا درب ــه جلــب حمایــت کــودکان و نوجوان ب
)Shtebunaev, Gullino & Larkham 2023(. »پایــزر، وولمــن و زینــک« بــه درگیــر کــردن 
ــات  ــه موضوع ــوط ب ــک مرب ــای دموکراتی ــا در تصمیم گیری ه ــدن آن ه ــژه گنجان ــودکان به وی ک
مرتبــط بــا فضــا1 تأکیــد دارنــد تــا آن هــا بــا دانــش و ادراکات خــاص منطقــه ای و فضــایی خــود بــه 

.)Piser, Wöllmann, & Zink 2020( ــد ــک کنن ــمند کم ــهر هوش ــعه ش ــت توس مدیری
ــاره شــهر هوشــمند مطــرح می کننــد، افزایــش  ــر« درب یــکی از نقدهــایی کــه »کاســتیلا و مول
ــا هــدف توســعه  ــر شــهر هوشــمند«2 ب ــوم »حــق ب ــکار را مفه ــمی« اســت و راه »خشــونت الگوریت
ــد. آن هــا  اصــول و شیوه هــای مــروج و حافــظ عدالــت اجتمــاعی، برابــری و شــمول طــرح کرده ان
تمرکــز بــر کــودکان در پروژه هــای شــهر هوشــمند را بــه چنــد دلیــل مهــم می داننــد: اول از همــه، 
کــودکان اغلــب به طــور مســتقیم در فرایندهــای برنامه ریــزی گنجانــده نمی شــوند. کــودکان 
ــدگان  ــق نماین ــا از طری ــارکت آن‌ه ــوند، و مش ــه می ش ــر گرفت ــره دار در نظ ــوان به ــدرت به عن به ن
ــه نماینــدگی از کــودکان صحبــت می کننــد. آن هــا  بزرگســالان و ســایر کارشناســانی اســت کــه ب
اســتدلال می کننــد کــه مشــارکت کــودکان در شــهر هوشــمند بــه ایــن دلایل مهــم اســت: اول اینکه، 
نیــاز هســت تــا کــودکان شــهروندانی متفکــر و توانمنــد بــا حــق اعمــال نفــوذ به عنــوان گــروهی از 
ــزی  ــای برنامه ری ــودکان در فراینده ــارکت ک ــه، مش ــوند. دوم اینک ــه ش ــر گرفت ــره داران در نظ به
شــهری، تمریــن مقدمــاتی بــرای تکویــن و گســترش شــهروندی دموکراتیــک میــان آن هاســت کــه 
آن هــا را وارد فراینــد یادگیــری مادام العمــر اصــول مــدنی و شــهروندی می کنــد. کــودکان هماننــد 
ــن، نقــش آن هــا  ــال هســتند و بنابرای ــران و مصرف کننــدگان فناوری هــای دیجیت بزرگســالان، کارب
ــکل گیری  ــه، ش ــوم اینک ــود. س ــه ش ــر گرفت ــد در نظ ــود بای ــودی خ ــط، به خ ــزای مرتب ــوان اج به عن
ــرای شــهروند  ذهنیتهــا و عاملیــت سیــاسی از طریــق یادگیــری از دوران کــودکی، عنصــر مهــمی  ب
ــت کــه  ــن واقعی ــه ای ــا توجــه  ب ــای شــهر هوشــمند ب شــدن اســت. مشــارکت کــودکان در پروژه ه
ــوان  ــودکی به عن ــاسی از دوران ک ــای سی ــارکت در فراینده ــتند و مش ــهروند هس ــز ش ــودکان نی ک
 Castilla( فضاهــای یادگیــری بــرای شــهروندی دموکراتیــک اهمیــت دارد، بایــد مهــم تلــقی شــود

.)& Muller 2024

1. spatial 

2. right to the smart city
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»پلگرینــو« و همــکاران نیــز می گوینــد کــه کــودکان یــک زیرگــروه ضــروری از شــهروندان 
ــعه  ــود. توس ــاس ب ــا حس ــط آن ه ــراحی توس ــمند و ط ــای هوش ــه راه حل ه ــبت ب ــد نس ــتند و بای هس
شایســتگی و صلاحیــت، به ویــژه در مــورد تفکــر محاســباتی و برنامه نویــسی، آمــادگی بــرای 
مشــارکت در بزرگســالی، و تشــکیل اجتماعــات1 کــودکان از جملــه مزایــای مشــارکت کــودکان 

 .)Pellegrino et al. 2022( ــت ــمند اس ــراحی هوش در ط

ســؤال دوم: مقــالات مــورد مطالعــه، چــه شیوه هــایی بــرای جلــب مشــارکت اطلاعــاتی کــودکان 
و نوجوانــان بــررسی و معــرفی کرده انــد؟

مشــارکت کــودکان در برنامه ریــزی شــهری بایــد به گونــه ای ســازماندهی شــود کــه مطابــق 
ظرفیت هــای آن هــا باشــد. بنابرایــن، جلــب مشــارکت کــودکان نیازمنــد الــف( آمــوزش کــودکان 
ــت  ــارکتی اس ــای مش ــا در برنامه ه ــرار دادن آن ه ــوه ق ــمند و ب( شی ــهر هوش ــوم ش ــورد مفه در م
)Clarinval et al. 2023(. یــکی از شیوه هــای جلــب مشــارکت اطلاعــاتی کــودکان، طــراحی 
ــد طــراحی و توســعه  ــب مشــارکت کــودکان در فراین ــن رویکــرد جل مشــارکتی اســت. هــدف ای
ــا  ــعی آن ه ــای واق ــه نیازه ــا ب ــه فعالیت ه ــد ک ــن می کن ــت و تضمی ــول اس ــا محص ــروژه ی ــک پ ی
پاســخ می دهنــد. بنابرایــن، محققــان بــر ایــن باورنــد کــه بــا حضــور کــودکان در طــراحی مشــارکتی 
می تــوان راه حل هــای مناســب تری پیــدا کــرد )Hennig 2014(. شیــوه دیگــر، تولیــد داده بــا 
دریافــت دیدگاه هــای کــودکان و نوجوانــان اســت کــه بــا گســترش فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات 
ــررسی  ــه ب ــادر ب ــان ق ــزی تســهیل شــده اســت. نوجوان ــای برنامه ری ــا در فراینده ــکان ورود آن ه ام
ــای  ــردازش داده ه ــتند. پ ــاسی هس ــادی و سی ــای اجتماعی-اقتص ــمند از منظره ــهر هوش ــادی ش انتق
ــدت  ــداری بلندم ــا پای ــا ب ــه آن ه ــل رابط ــده، و تحلی ــهر آین ــرای ش ــم اندازها ب ــن چش ــل از ای حاص
بــا فراهــم آوردن اطلاعــات مربــوط بــه تــخیلات و تصــورات کــودکان و نوجوانــان ممکــن اســت 
ــودکان و  ــارکت ک ــب مش ــرای جل ــوم ب ــوه س )Shtebunaev, Gullino & Larkham 2023(. شی
ــمی2 در  ــهروندی عل ــا ش ــوندی ی ــای دانش ــتفاده از پروژه ه ــا، اس ــازی آن ه ــان و توانمندس نوجوان
ــدن شــهر از چشــم انداز  ــکان دی ــت شــهرهای هوشــمند اســت کــه ام طــراحی، بازســازی و مدیری

ــد. ــاب می کن ــنی را ایج ــروه س ــن گ ــای ای ــا و اولویت ه ــر نیازه ــنی  ب ــراحی آن مبت ــودکان و ط ک
لازم بــه بیــان اســت کــه دانشــوندی، روش نویــنی در پژوهش هــای علــمی اســت کــه اجــازه 

1. communities

2. Citizen Science 
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ــه  ــازد و ب ــم می س ــمی را فراه ــای عل ــاعی در پروژه ه ــف اجتم ــای مختل ــکاری گروه ه ورود و هم
شیوه هــای ایــن مشــارکت توجــه دارد؛ به طــوری کــه بــه اعتبــار دانــش علــمی تولیدشــده لطمــه ای 
ــا، و  ــت گروه ه ــازی، تقوی ــش آگاهی، ظرفیت س ــرای افزای ــوندی ب ــای دانش ــود. پروژه ه وارد نش

.)Haklay 2011( جمــع آوری داده هــا فعالیــت می کننــد
شیــوه »کاســتیلا و مولــر« بــرای جلــب مشــارکت کــودکان و نوجوانــان، وارد کــردن و 
ــت  ــن اس ــندگان ای ــنهاد نویس ــت. پیش ــوع اس ــازی موض ــروه در مفهوم س ــن گ ــارکت دادن ای مش
کــه در طرح هــای برنامه ریــزی شــهری مشــارکتی آینــده کــه کــودکان را شــامل می شــود، 
ــورد  ــه در م ــژه اینک ــود؛ به وی ــتفاده ش ــا اس ــع آوری داده ه ــرای جم ــد-روشی ب ــای چن از راهبرده
 Castilla( گروه هــای ســنی کــودک چنیــن راهبــردی موجــب افزایــش مشــارکت می شــود
ــای  ــا رویکرده ــاهده ب ــه  و مش ــد مصاحب ــتاندارد مانن ــای اس ــر، روش ه ــن ام Muller 2024 &(. ای

ــرد. در  ــاده روی را در بر می گی ــای پی ــاب و توره ــش کت ــکاسی، آفرین ــه، ع ــه نقش ــد تهی ــوع  مانن متن
ــازی  ــکاسی، مستندس ــد ع ــودکان مانن ــرای ک ــب ب ــری مناس ــای هن ــتفاده از روش ه ــوع، اس مجم
ــام  ــواری و کلاژ در ادغ ــای دی ــتن، نقاشی ه ــرایی، نوش ــه بعدی، داستان س ــازی س ــوئی، مدل س ویدی

ــت.  ــده اس ــه ش ــگاری توصی ــای قوم ن ــا روش ه ب
»پلگرینــو« و همــکاران، شیــوه پنجــم جلــب مشــارکت کــودکان یعــنی شــرکت در یادگیــری 
پروژه محــور را معــرفی می کننــد. آن‌هــا می گوینــد کــه کــودکان در زمینــه طــراحی شــهر هوشــمند 
و اشیــای هوشــمند، درگیــر وظایــف )پیچیــده( و ســؤالات چالش برانگیــز یــا مشــکلاتی می شــوند 
کــه بایــد بــه طــراحی، تجربــه، حــل مســئله و تصمیم گیــری بپردازنــد. یادگیــری مبتــنی  بــر پــروژه 
منجربــه ایجــاد تفکــر محاســباتی می‌شــود، زیــرا کــودکان می تواننــد از طریــق ســناریوهای معتبــر در 
یــک رویکــرد تکــراری بــرای ســاخت محصــولات واقــعی بــا اســتفاده از برنامه نویــسی و روباتیــک 
ــرِِ ســاختن، ایجــاد، و ســفارشی  ــب کــودکان درگی ــد )Pellegrino et al. 2022(. بدین ترتی بیاموزن
کــردن اشیــای روزمــره بــرای رفــع مشــکلات شــخصی و اجتمــاعی می شــوند و ایــن امــر، یادگیــری 
فعــال و قابــل  توجــهی را موجــب می شــود. آن هــا مراحــل طــراحی هوشــمند را شــامل چهــار فــاز 
ــای  ــا اشی ــا شــهرها ی ــرای آشــنایی ب ــه اکتشــاف ب دانســته و بدین شــرح توضیــح می دهنــد: 1( مرحل
 هوشــمند، 2( مرحلــه ایده پــردازی بــرای تصــور و مفهوم ســازی ایده‌هــای هوشــمند جدیــد،

ــه  ــاخت نمون ــه س ــمند، و 4( مرحل ــای هوش ــسی راه حل ه ــرای برنامه نوی ــسی ب ــه برنامه نوی 3( مرحل
بــرای ســاخت نمونــه اولیــه. 
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ــوزش  ــا آم ــری و ی ــمند و یادگی ــت هوش ــرورش ذهنی ــرای پ ــالات ب ــن مق ــوم: در ای ــؤال س س
ــده اند؟ ــرفی ش ــا مع ــررسی ی ــاتی ب ــه اقدام ــمند چ ــهر هوش ــان در ش ــودکان و نوجوان ک

»فهــر« )Feher 2021( بــا بــررسی 10 نمونــه از شــهرهای هوشــمند جهــان معتقــد اســت کــه ذهنیــت 
ــوط اســت و موجــب مشــارکت و توانمندســازی  ــال مرب ــاطی دیجیت ــه فناوری هــای ارتب هوشــمند ب
ــفی و  ــارکت عاط ــور مش ــت دارد، فاکت ــمند اهمی ــت هوش ــه در ذهنی ــه ک ــود. آنچ ــداوم می ش م
شــادی افــراد اســت و پــرورش ذهنیــت هوشــمند نیازمنــد آمــوزش اســت )Feher 2021(. داده هــای 
ــهروندان،  ــن ش ــکاری بی ــت، هم ــوم اس ــار عم ــن ها در اختی ــط اپلیکیش ــه توس ــایی ک ــاز و محتواه ب
ــه یــک  ــا اجتمــاع ب ــل هــر گــروه ی ــد. هــدف، تبدی ــاوری شــهری و مســئولان را تقویــت می کن فن
گــروه یــا اجتمــاع هوشــمند اســت. ذهنیــت هوشــمند، بــا مشــارکت و توانمندســازی شــهروندان و 
گروه هــای محــلی ارتبــاط مســتقیم دارد. در واقــع، ذهنیــت هوشــمند در مرکــز مباحــث مربــوط بــه 
ــه و از روی  ــرار دارد. اســتفاده آگاهان ــرای توانمندســازی ق نقــش شــهروندان و مشــارکت آن هــا ب
ــال، ذهنیــت هوشــمند نامیــده می شــود. یادگیــری و مشــارکت، دو مفهــوم  بلــوغ از فنــاوری دیجیت
ــرا  ــردم در شــهرهای هوشــمند هســتند؛ زی ــف م ــای مختل ــاتی گروه ه ــط در کنشــگری اطلاع مرتب
بیــن مشــارکت عمــوم و یادگیــری، افزایــش احســاس شــهروندی و تغییــر رفتــار رابطــه وجــود دارد 

 .)Hunt at al. 2015(
شــهرهای هوشــمند بــه مهارت هــایی نیــاز دارنــد کــه بتواننــد به طــور فعــال، نوآوری هــایی در 
شــهر هوشــمند ایجــاد کــرده و آن هــا را هدایــت کننــد. آمــوزش، نقــش بنیادیــنی در شــکل گیری 
شــهروندانِِ چنیــن شــهرهایی دارد. در ایــن راســتا افــزون  بــر آمــوزش ســنتی در مــدارس و 
دانشــگاه ها، فضاهــا و محیط هــای یادگیــری بسیــاری بایــد در ســطح شــهرها ایجــاد شــود. 
مرکــززدایی در آمــوزش، موجــب افزایــش اهمیــت آموزش هــای الکترونیــک اســت. خانواده هــا، 
ــوزشی  ــای آم ــه فضاه ــومی از جمل ــای عم ــل کار و حوزه ه ــاعی، مح ــای اجتم ــدارس، گروه ه م
ــق  ــر مطاب ــری فراگی ــرای یادگی ــری هوشــمند، چارچــوبی ب محســوب می شــوند. محیط هــای یادگی
ــه پشــتیبانی فــوری و تطبیــقی از یادگیرنــدگان باشــند. پارادایــم شــهر  ــا بافتــار هســتند کــه قــادر ب ب
هوشــمند، مشــارکت شــهروندان در پژوهش هــای علــمی بــا روش دانشــوندی را نیــز تســهیل 
می کنــد )Sa ́́nchez-Corcuera et al. 2019(. ولی »هانــت« و همــکاران ضمــن توجــه بــه تحــولات 
ــات و  ــات و ارتباط ــن اطلاع ــای نوی ــعه فناوری ه ــر توس ــری در اث ــوزش و یادگی ــده در آم ایجادش
دانشــوندی می گوینــد کــه ابزارهــای مناســب بــرای ترکیــب یادگیــری بــا دانشــوندی هنــوز ایجــاد 

 .)Hunt et al. 2015( نشــده اند
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»آگوآدد-رامیــرز« اســتدلال می کنــد کــه مــردم بــرای ورود بــه شــهر هوشــمند بایــد آمــوزش 
ــان  ــودکان و نوجوان ــه ک ــوزشی ب ــن آم ــه‌ای چنی ــچ مدرس ــه هی ــد ک ــان می‌ده ــررسی او نش ــد. ب ببینن
نمی‌دهــد. بنابرایــن، برچســب شــهر هوشــمند آسیب هــای اجتمــاعی جدیــدی را ایجــاد می کنــد کــه 
لــزوم توجــه بــه آمــوزش بیــن فرهنــگی از جملــه ایــده شــهروندان هوشــمند بــرای شــهر هوشــمند را 
تقویــت می کنــد. بنــا بــه توضیــح ایــن نویســندگان، منظــور از آمــوزش بیــن فرهنــگی ایــن اســت کــه 
ــا  ــه ب ــرای کســب رشــد شــخصی، شــناخت دیگــران، داشــتن رابطــه همدلان مــدارس، کــودکان را ب
 .)Aguaded-Ramírez 2017( دیگــران آمــوزش دهنــد و بــر تفــاوت و تنــوع فرهنــگی تأکیــد کننــد

ســؤال چهــارم: ابتکارهــای بــررسی یــا پیشنهادشــده در مقــالات بــرای مدیریــت اطلاعــاتی رابطــه 
ـکـودکان و ـشـهر هوـشـمند چیـسـت؟

ــر  ــمند را ب ــهر هوش ــدل ش ــت م ــعه یافته تح ــای توس ــز« ابتکاره ــز فورنیی ــز و لوپ ــدز وازکوئ »فرنان
ــه  اســاس رویکردشــان نســبت بــه شــهروندان بــه دو دســتۀ کلان تقسیــم کرده انــد. رویکــرد اول، ب
ادغــام فناورهــای اطلاعــات و ارتباطــات در خدمــات و زیرســاخت های شــهری مربــوط اســت. ایــن 
رویکــرد بالابه پاییــن اســت و در آن ابتکارهــایی کــه توســط مدیــران و شــرکت ها شــکل  گرفته انــد 
ــد، قــرار دارد. ایــن رویکــرد فن محــور1 تلــقی  ــر نهــایی تعریــف کرده ان ــه کارب و شــهروند را به مثاب
می شــود و نقطــه  ضعفــش ایــن اســت کــه به طــور معمــول، بــا واقعیــت فاصلــه دارد. رویکــرد دوم، 
ــرد و  ــر می گی ــات در نظ ــگر اطلاع ــده و پردازش ــه تولیدکنن ــهروندان را به مثاب ــت و ش پایین به بالاس
مشــارکت آنــان را در کل فراینــد تشــویق و از آن هــا تقدیــر می کنــد. ایــن رویکــرد، شــهروند محور 
Fernandez-( ــد ــه مســائل محــلی می پردازن ــه راه حل هــایی را ممکــن می ســازد کــه ب اســت و ارائ

 .)Vazquez & Lopez-Forniés 2017

در رویک��رد اول، ش��هر هوش��مند به صــورت فناوری مـحـور تعری��ف ش��ده اس�ـت و پارادایــمی 
کــه از نیــاز بــه گســترش فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات دفــاع می کنــد، اینترنــت اشیاســت کــه بــه 
ــدون دخالــت انســان ناظــر اســت و بیشــتر هــم موضــوع مطالعــه پژوهشــگران علــوم  ــا ب تعامــل اشی
فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات و کامپیوتــر اســت. ابتــکارات مرتبــط بــا ایــن رویکــرد در حوزه هــای 
حمل ونقــل، خدمــات و بهــره وری انــرژی هســتند و مــوارد مرتبــط بــا کلان داده و داده کاوی نیــز در 
ــاوری  ــزرگ فن ــز توســط شــرکت های ب ــا نی ــن پروژه ه ــلی از ای ــع می شــوند. خی ــن رویکــرد واق ای

1. techno-center
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اطلاعــات و ارتباطــات ماننــد »آی بی ام«1 و »سیســکو«2 انجــام می شــوند. 
در رویکــرد دوم، مــردم به عنــوان تواناســازهای شــهر هوشــمند نگریســته می شــوند؛ امــا به طــور 
عمــده نقــش محــدودی ماننــد فراهــم  آوردن داده، یــا آزمایش کننــدة مدل هــا یــا ســرویس های از 
پیــش‌ طراحی شــده بــرای مــردم قائــل هســتند و در مــوارد انــدکی مــردم را وارد کل فراینــد می کنند. 
ــناسی  ــه روش ش ــازمان، بلک ــا س ــه نه تنه ــتند ک ــده هس ــگاه های زن ــکارات آزمایش ــن ابت ــکی از ای ی
مشــارکت هــم محســوب می شــوند. در آزمایشــگاه زنــده به عنــوان یــک محیــط تجــربی، کاربــران 
و تولیدکننــدگان بــا همــکاری یکدیگــر بــه تولیــد زیرســاخت، خدمــات و محصــولات نوآورانــه ای 
ــذاری  ــال تأثیرگ ــرد به دنب ــن رویک ــد. ای ــه باش ــعی جامع ــای واق ــخگوی نیازه ــه پاس ــد ک می پردازن
ــا  ــات ی ــا خدم ــا ب ــل آن ه ــن تعام ــرای تضمی ــزاری ب ــه اب ــد به مثاب ــه از فراین ــر مرحل ــران در ه کارب
محصــولات اســت و از طریــق چرخه هــای تکرارشــوندۀ پیشــنهاد، رشــد و توســعه گزینه هــا و 
آزمایــش در هــر مرحلــه از فراینــد انجــام می شــود. در واقــع، در آزمایشــگاه زنــده، اثــرات 
 Mohamadrezapour,( ــدگی شــهروندان به صــورت تجــربی آزمایــش می شــود ــر زن نوآوری هــا ب
Rafiepour & Alipour 2023(؛ بنابرایــن، می تــوان آن را یــک روش طــراحی کاربرمحــور3 در نظــر 

گرفــت کــه در آن مشــارکت کاربــر تشــویق می شــود. 
ــع و یکپارچــه در  ــوان رویکــردی جام ــر اســتفاده از دانشــوندی به عن ــد ب ــا تأکی ــکار دوم ب ابت
مرحلــه جمــع آوری و مدیریــت داده هــا در شــهر هوشــمند اســت کــه »رصدخانــه شــهروندی«‌ نامیــده 
می‌شــود و از آمــوزش پشــتیبانی می کنــد. رصدخانه هــای شــهروندی به طــور معمــول به دنبــال 
ــط  ــت محی ــدی در سرپرســتی و مدیری ــا نقــشی کلی ــادر ســازند ت ــن هســتند کــه شــهروندان را ق ای
 زیســت خــود داشــته باشــند )Hunt et al 2015(. ایــن امــر مســتلزم در دســترس  بــودن پلتفرم هــای 
فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات اســت کــه می تواننــد به ســرعت توســط کاربــران غیرفــنی، نصــب، 

پیکربنــدی و اســتفاده شــوند.
در کشــور  دارد کــه  نــام  »یاس مــپ 5020«4  پــروژه  توجــه،  قابــل‌  ابت�ـکارات  از  ی��کی 
ــا  ــال 2013 -2014 و ب ــمند در س ــهرهای هوش ــان در ش ــودکان و نوجوان ــر ک ــز ب ــش و متمرک اتری
ــن  ــت. ای ــده اس ــرا ش ــور اج ــن کش ــاوری ای ــوآوری و فن ــل و ن ــرمایه گذاری وزارت حمل ونق س

1. IBM 

2. CISCO 

3. User Centered Design (UCD)

4. http://www.youthmap5020.at
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ــا  ــک نقشــه وب پوی ــن طــرح، ی ــه هوشــمند1 ایجــاد شــده اســت. طی ای ــه منطق ــل برنام طــرح، ذی
ــری،  ــط کارب ــان )راب ــودکان و نوجوان ــای ک ــر نیازه ــنی  ب ــالزبورگ« مبت ــهر »س ــرای ش ــلی ب و تعام
ــه  شــکل یــک  ــوای نقشــه، طــراحی نقشــه، محــدوده و ویژگی هــای عملکردهــا( طــراحی و ب محت
اپلیکیشــن نقشــه وب آنلایــن پیاده ســازی شــد )Hennig 2017(. اهمیــت ایــن برنامــه، در طــراحی 
مشــارکتی آن توســط بزرگســالان همــراه بــا کــودکان و نوجوانــان اســت. یعــنی افــزون  بــر بخــش 
علــمی، دولــتی و کســب وکار، دانش آمــوزان هشــت مدرســه در »ســالزبورگ« نیــز در توســعه ایــن 

ــتند.  ــه مشــارکت داش برنام
»ســانچز-کورکوئرا« و همــکاران بــا مــرور دســته بندی های مختلــفی کــه از اپلیکیشــن‌ها 
ــرار داده  ــته ق ــار دس ــا را در چه ــه آن ه ــد ک ــته بندی ها را پذیرفته‌ان ــکی از دس ــت، ی ــده اس ــه ش ارائ
ــا شــهروندی 3( حوزه هــای  ــط ب ــا کســب وکار، 2( حوزه هــای مرتب ــط ب اســت:  1( حوزه هــای مرتب
مرتبــط بــا محیــط  زیســت، و 4( حوزه هــای مرتبــط بــا حکمــرانی. در حــوزه اپلیکیشــن‌های 
شــهروندمحور مــواردی کــه بــه آمــوزش، ســرگرمی، مراقبت هــای سلامــتی، حمل ونقــل عمــومی، 
ــه  ترافیــک هوشــمند، و توریســم مربوط انــد، قــرار گرفته انــد. یــکی از آن هــا مــوردی اســت کــه ب
کــودکان و نوجوانــان حیــن اســتفاده از دوچرخــه کمــک می کنــد کــه مــثلًاً مناطــقی را کــه نیــاز بــه 
احتیــاط هســت یــا ریســک و ترافیــک بالاســت، بــه آن هــا اخطــار می دهنــد یــا مشــخص می کننــد 

 .)Sa´nchez-Corcuera et al. 2019(
»یوبینیــون«2 نیــز یــکی دیگــر از ایــن ابتــکارات در فنلانــد اســت کــه بــا طــراحی ویــژة خــود 
ــتفاده از  ــا اس ــه ب ــارکتی و بازی گون ــورت مش ــه به ص ــد ک ــکان می ده ــان ام ــودکان و نوجوان ــه ک ب
ــند و در  ــته باش ــل داش ــوا تعام ــرای ایجــاد محت ــهری ب ــزرگ در فضــای ش ــلی ب ــگرهای تعام نمایش
ــه  ــان3 ارائ ــائل جوان ــان مس ــه دپارتم ــهری ب ــائل ش ــورد مس ــود را در م ــورد خ ــال، بازخ ــان ح هم
ــده  ــوای تولیدش ــتراک گذاری محت ــار نظــر و اش ــری بحــث، اظه ــکان پیگی ــکار، ام ــن ابت ــد. ای دهن
 .)Hosio et al. 2012( ــد ــا اســتفاده از شــبکه های اجتمــاعی فراهــم می کن را به صــورت آنلایــن ب

ــن  ــتفاده از ای ــا اس ــد. ب ــن«4 پرداخته ان ــن »پاب این پل ــه اپلیکیش ــک« ب ــن و زین ــزر، وولم »پای
اپلیکیشــن، همــه شــرکت کنندگان بــرای ارتبــاط و تعامــل در یــک محیــط مبتــنی  بــر وب تشــویق 

1. Talente Program (https://www.ffg.at/talente-regional)

2. Ubinion (www.ubinion.com)

3. Youth Affairs Department (YAD)

4. PUBinPLAN
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می شــوند و محیــطی فراهــم می شــود کــه دانش آمــوزان بیشــتری درگیــر شــده و بچه هــای خجالــتی 
نیــز نظــرات خــود را در یــک محیــط ناشــناس بیــان کننــد. ایــن اپلیکیشــن بــه دانش آمــوزان کمــک 
می کنــد تــا مهارت هــای خــود را در زمینه هــای مختلــف، ماننــد برنامه ریــزی فضــایی دموکراتیــک، 
صلاحیــت رســانه ای، توانایی هــای بلاغی، نوشــتاری و اســتدلالی بهبــود بخشــند و همچنیــن بــه رشــد 
ــت  ــا تقوی ــاد به نفــس آن ه ــال، خودشــکوفایی و اعتم ــوان  مث ــا کمــک شــود و به عن شــخصی آن ه
ــوزان  ــری اکتشــافی و مســئله محور اســتفاده می شــود و دانش آم ــن اپلیکیشــن از یادگی شــود. در ای
یــاد می گیرنــد کــه مســئله را بشناســند، فرضیــه بســازند، راهبــردی بــرای راه حــل‌ ارائــه دهنــد، بــرای 
ــد  ــشی کنن ــرده، و بازاندی ــا اصلاح ک ــد، رد ی ــه را تأیی ــد، فرضی ــل بدهن ــده راه ح ــئله مطرح ش مس

 .)Piser, Wöllmann & Zink 2020(
»پلگرینــو« و همــکاران بــه ابتکارهــایی کــه در قالــب کارگاه هــا ارائــه شــده ، تمرکــز دارنــد. 
ــای  ــمند و اشی ــهرهای هوش ــت ش ــود محبوبی ــا وج ــه ب ــت ک ــن اس ــندگان ای ــن نویس ــتدلال ای اس
هوشــمند، آنچــه در پشــت آن هــا وجــود دارد، بــرای افــراد بــدون تخصــص فــنی به ویــژه کــودکان 
ــوزشی  ــای آم ــا و کارگاه ه ــت ابتکاره ــت و لازم اس ــم اس ــل ‌فه ــخص و غیرقاب ــان، نامش و نوجوان
بــرای آشــنایی فراگیــران بــا آن هــا برگــزار شــود. پژوهشــگران مذکــور بــا بــررسی متــون مربــوط بــه 
ــر روی مهارت هــای  کارگاه هــای برگزارشــده نوشــته اند کــه کارگاه هــای شــهر هوشــمند بیشــتر ب
الگوریتــمی و برنامه نویــسی متمرکــز شــده اند. به عنــوان  مثــال، کارگاه‌هــای »روبوپــولی«1 بــر 
فناوری هــایی تمرکــز می کننــد کــه شــهروندان آینــده ممکــن اســت در طــول زنــدگی خــود تجربــه 
کننــد؛ ماننــد وســایل نقلیــه خــودران. الگــوی کلی مشاهده شــده در کارگاه هــای شــهر هوشــمند بــر 
ــد  ــویق می کن ــرکت کنندگان را تش ــز دارد و ش ــج تمرک ــای رای ــده و چالش ه ــکلات شناخته ش مش
 Pellegrino et al.( تــا مهارت هــای الگوریتــمی و برنامه نویــسی را بــرای حــل آن هــا توســعه دهنــد

 .)2022

6. بحث 

مشــارکت کــودکان و نوجوانــان در شــهرهای هوشــمند خودبه خــود اتفــاق نمی افتــد. به ویــژه 
ــرآوردن  ــرای ب ــن، ب ــود ای ــا وج ــتند. ب ــل نیس ــودکان قائ ــرای ک ــتی ب ــراد، عاملی ــب اف ــه اغل آنک
نیازهــای کــودکان در شــهر هوشــمند و اســتفاده از تــخیلات و تصــورات آن هــا در ایجــاد شــهرهای 

1. Roobipoli
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هوشــمندی کــه کــودکان در بزرگســالی علاقه منــد بــه زیســتن در آن هــا باشــند، ناگزیــر از در نظــر 
ــن  ــتیم. در ای ــارکت هس ــه مش ــادر ب ــر و ق ــار و نظ ــد اختی ــرادی واج ــوان اف ــودکان به عن ــن ک گرفت
ــه  ــن مطالع ــده در ای ــش های طرح ش ــاس پرس ــر اس ــالات ب ــل مق ــل از تحلی ــای حاص ــش یافته ه بخ
ــه شــد. مقــالاتی کــه در ایــن مطالعــه به صــورت منظــم مــرور  به صــورت مقوله هــایی مشــخص ارائ
شــده اند، نشــان می دهنــد کــه مدیریــت اطلاعــات بــرای دســتیابی بــه هــدف یــا خــروجی مشــارکت 
ــدی  ــاختاری و فراین ــته س ــه دو دس ــا را ب ــوان آن ه ــه می ت ــد ک ــام ده ــاتی انج ــد اقدام ــودکان بای ک
ــد از: مشــارکت دادن کــودکان در موضــوع سیســتم های فضــایی  ــم کــرد. فرایندهــا عبارت ان تقسی
شــهر، تشــویق کــودکان بــه فکــر کــردن دربــاره آینــده و محیــط زیســت و ایجــاد فرایندهــایی بــرای 
ــارکت  ــره دار و مش ــوان به ــودکان به عن ــن ک ــر گرفت ــده، در نظ ــاره آین ــا درب ــورات آن ه ــم تص فه
ــای  ــت راه  حل ه ــالان، دریاف ــط بزرگس ــدگی توس ــای نماین ــزی به‌ج ــای برنامه ری ــا در فراینده آن ه
کــودکان، ایجــاد آمــادگی و شایســتگی لازم بــرای مشــارکت آنلایــن، تدریــس مهارت هــای لازم 
ــسی و تفکــر محاســباتی. ســاختارها  ــرای مشــارکت، و توســعه صلاحیــت در خصــوص برنامه نوی ب
ــد ایجــاد شــوند شــامل تشــکیل اجتماعــات کــودکان، ایجــاد بســتری  ــه ای کــه بای ــا عوامــل زمین ی
ــن نیازهــای کــودکان توســط خودشــان، گســترش فضاهــای آمــوزشی در تمــام ســطح  ــرای تعیی ب
شــهر، گســترش زیرســاخت ها و امکانــات و خدمــات شــهری بــرای یادگیــری مادام العمــر هســتند. 
ــایی و  ــوزش و گردهم ــرای آم ــاختارهایی ب ــاد س ــار ایج ــالات در کن ــه مق ــود ک ــه می ش ملاحظ
اظهار نظــر کــودکان، در تلاش بــرای تبییــن فرایندهــایی هســتند کــه توســط آ ن هــا نظــرات و افــکار 
و تصــورات کــودکان جمــع آوری و تحلیــل شــوند تــا قابلیــت کاربــرد بــرای طــراحی شــهر هوشــمند 

را داشــته باشــند.
در مقــالات شیوه هــای مختلــفی بــرای جلــب مشــارکت اطلاعــاتی کــودکان و نوجوانــان ارائــه 
ــراحی  ــارکتی، ط ــای مش ــودکان در برنامه ه ــرار دادن ک ــوزش و ق ــد از: آم ــه عبارت ان ــده اند ک ش
مشــارکتی یــک محصــول یــا پــروژه، پــروژه ای دانشــوندی در طــراحی، بازســازی و مدیریــت شــهر 
هوشــمند، مشــارکت دادن کــودکان در مفهوم ســازی بــا اســتفاده از راهبردهــای چنــد-روشی 
ــندگان  ــط نویس ــا توس ــن شیوه ه ــه ای ــت ک ــه داش ــد توج ــروژه. بای ــن پ ــری ضم ــری، و یادگی و هن
مقــالات بــرای جلــب مشــارکت کــودکان پیشــنهاد شــده اند و لزومــاًً بــه مرحلــه عمــل نرسیده انــد.

ذهنیــت هوشــمند و پــرورش آن، موضــوع مــورد توجــه جــدی در مقــالات مرورشــده نبــود و 
چنــد راهــکار پیشنهادشــده در مقــالات بــرای پــرورش ذهنیــت هوشــمند شناســایی شــد کــه شــامل 
یادگیــری مهارت هــایی بــرای ایجــاد نــوآوری در شــهر هوشــمند، تمرکــززدایی از آمــوزش ســنتی 
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و گســترش آمــوزش الکترونیــک و مادام العمــر، ایجــاد محیط هــای یادگیــری هوشــمند، آمــوزش 
بیــن فرهنــگی و مــدارا، و ترکیــب یادگیــری بــا دانشــوندی هســتند. 

ــب  ــرای جل ــه ب ــای صورت گرفت ــرخی از ابتکاره ــده اند، ب ــم ش ــرور منظ ــه م ــالاتی ک در مق
مشــارکت و مشــارکت دادن کــودکان و نوجوانــان در شــهر هوشــمند نیــز معــرفی و بــررسی شــده اند 
کــه بدیــن  شــرح اند: ایجــاد زیرســاخت بــرای دریافــت بازخــورد کــودکان، ایجــاد اپلیکیشــن های 
ــگاه های  ــاد آزمایش ــارتی، ایج ــای مه ــزاری کارگاه ه ــودکان، برگ ــاص ک ــاطی خ ــلی و ارتب تعام
زنــده بــا طــراحی کاربرمحــور، ایجــاد رصدخانه هــای شــهری، ایجــاد نقشــه های وب پویــا و 

ــور.  ــن های کودک مح ــعه اپلیکیش ــان، و توس ــودکان و نوجوان ــای ک ــر نیازه ــنی  ب ــلی مبت تعام
عملیــاتی  بــرای  اطلاعــات  مدیریــت  کــه  گفــت  می تــوان  یافته هــا  ایــن  اســاس  بــر 
هـد جـام دـ قـدام را انـ سـته اـ سـت دو دـ نـان لازم اـ کـودکان و نوجواـ عـاتی ـ شـارکت اطلاـ سـاختن مـ  ـ

1( آماده سازی ساختاری، و 2( آموزش مهارت ها.  

7. نتیجه گیری

ــمند  ــهر هوش ــودکان در ش ــمول ک ــرای ش ــات ب ــت اطلاع ــه مدیری ــان داد ک ــر نش ــش حاض پژوه
بایــد اقدامــات مشــخصی را انجــام دهــد. ایــن مطالعــه اهمیــت توجــه بــه کــودکان و نوجوانــان در 
ــد  ــرور نظام من ــا م ــده و ب ــادآور ش ــمند را ی ــهر هوش ــرای ش ــراحی و اج ــزی، ط ــت، برنامه ری مدیری
ــای  ــب مقاله ه ــن در قال ــا 24 مت ــه تنه ــان داد ک ــمی نش ــر عل ــای معتب ــده در پایگاه ه ــون منتشرش مت
ــن  ــته اند. ای ــذول داش ــمی  مب ــه عل ــوع توج ــن موض ــه ای ــاب ب ــل کت ــسی و فص ــالی و کنفران ژورن
ــه  ــمند ب ــهر هوش ــودکان و ش ــه ک ــون رابط ــات پیرام ــدن موضوع ــل نش ــنگر تبدی ــت، روش وضعی
پروژه هــای مطالعــاتی و دغدغه هــای علــمی اســت. ایــن مطالعــه نشــان داد کــه ادبیــات منتشرشــده 
از 6 دیــدگاهِِ مختلــف بــه مشــارکت اطلاعــاتی کــودکان و نوجوانــان در شــهرهای هوشــمند 
ــه  ــک از زاوی ــهروندی دموکراتی ــول ش ــری اص ــن یادگی ــد از: 1( تمری ــه عبارت ان ــد ک پرداخته ان
دیــدِِ مشــارکت سیــاسی و غیرسیــاسی، و کســب مهارت هــای قــرن 21؛ 2( رعایــت حقــوق دیجیتــال 
کــودکان در طــراحی شــهرهای هوشــمند، 3( ســرگرمی ، 4( بهبــود حکمــرانی هوشــمند، 5( مزایــای 

ــز1.  ــان مرک ــمند پساانس ــهر هوش ــراحی ش ــاعی، و 6( ط ــادی، روانی و اجتم م
موضوعــاتی کــه پژوهشــگران توجــه زیــادی بــه آن هــا کرده انــد، یادگیــری و کســب مهــارت 

1. post‐anthropocentric smart city 
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ــرانی  ــود حکم ــد از آن، بهب ــه( و بع ــده )در 8 مقال ــهرهای آین ــارکت در ش ــرای مش ــادگی ب و آم
ــوان  ــرای کــودک و نوج ــای حاصــل از شــهر هوشــمند ب ــا مزای ــد. ام ــه( بودن ــمند )در 4 مقال هوش
ــد. از ایــن رو، پربســامدترین  ــار مــورد توجــه بودن ــه( و ســه موضــوع دیگــر تنهــا یــک ب )در 3 مقال
رویکــرد بــرای بحــث نظــری در خصــوص مشــارکت کــودکان و نوجوانــان در شــهرهای هوشــمند 
ــه دارد.  ــات توج ــردازش اطلاع ــد و پ ــهروندی و تولی ــدگاهِِ ش ــا از دی ــارکت آن ه ــت مش ــه اهمی ب
ــوده و تبییــن شــده اســت کــه  ــرای حکمــرانی مــد نظــر ب ــد مشــارکت آن هــا ب ــه بعــد فوای در مرتب
در واقــع، بُعُــد مــردم هوشــمند در زیرمجموعــه بُعُــد حکمــرانی هوشــمند در شــهر هوشــمند قــرار 
گرفتــه اســت. در جایــگاه بعــدی، فوایــد توســعه شــهر هوشــمند و توانمندســازی کــودکان و 
نوجوانــان بــرای شــهروندی هوشــمند در افزایــش کیفیــت زنــدگی آن هــا مــورد توجــه بــوده اســت. 
مقایســه ایــن نتایــج بــا مطالعــه‌ Simonofski, Asrnsio, & Wautelet (2019) نشــان داد کــه می‌تــوان 
مشــارکت کــودکان و نوجوانــان بــرای تمریــن یادگیــری اصــول شــهروندی دموکراتیــک از زاویــه 
دیــدِِ مشــارکت سیــاسی و غیرسیــاسی، بهبــود حکمــرانی هوشــمند، و مزایــای شــهر هوشــمند بــرای 
ــرای  ــم ب ــدی ه ــل جدی ــر، دلای ــه حاض ــا مقال ــرد. ام ــام ک ــا ادغ ــته بندی آن ه ــودکان را در دس ک
ــودکان،  ــال ک ــوق دیجیت ــت حق ــد از: رعای ــه عبارت ان ــاخت ک ــکار س ــروه آش ــن گ ــارکت ای مش
ــل  ــت« دلای ســرگرمی و طــراحی شــهر هوشــمند پساانســان مرکــز. »سیمنوفسکی،آســرنسیو و واتل
مشــارکت شــهروندان در شــهر هوشــمند را در ســه دســته ارائــه کرده انــد: مشــارکت دموکراتیــک 
ــه ایده هــا و راه حل هــای  ــای ارائ ــه  معن ــنی ب شــهروندان در فرایندهــای تصمیم ســازی شــهر، همافری
ــوان  ــهروندان به عن ــارکت ش ــد، و مش ــت فراین ــه شکس ــوط ب ــرات مرب ــش مخاط ــرای کاه ــر ب بهت
کاربــران فناوری هــای اطلاعــات و ارتباطــات بــا اســتفاده فعالانــه از زیرســاخت های شــهر هوشــمند 

 .)Simonofski, Asrnsio, & Wautelet 2019(
دربــاره نحــوه عملیاتی کــردن مفهــوم مشــارکت ایــن گــروه در شــهر هوشــمند، مطالعــه حاضــر 
ــب طــراحی  ــان در برنامه هــای مشــارکتی در قال ــرار دادن کــودکان و نوجوان نشــان می دهــد کــه ق
مشــارکتی یــا یادگیــری پروژه محــور بــرای برنامه ریــزی و طــراحی شــهر هوشــمند و اشیــای 
ــه(. ســه  هوشــمند بیــش از هــر روش دیگــری در مقــالات مــورد تأکیــد واقــع شــده اســت )5 مقال
شیــوه پیشــنهادی مقــالات بــرای جلــب مشــارکت ایــن گــروه عبارت انــد از: اســتفاده از پروژه هــای 
بازســازی و مدیریــت شــهر هوشــمند )1 مقالــه(، و مشــارکت دادن  دانشــوندی در طــراحی، 
ــتفاده از  ــا اس ــمند ب ــهر هوش ــزای ش ــن و اج ــازی اماک ــه مفهوم س ــان در مرحل ــودکان و نوجوان ک
ــه  ــایی توج ــه شیوه ه ــه ب ــت اینک ــم اس ــا مه ــن روش ه ــه در ای ــه(. آنچ ــدروشی )1 مقال ــرد چن راهب
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شــده کــه عاملیــت و کنشــگری کــودک و نوجــوان را برجســته می ســازند. در مباحــث نظــری هــم 
ــب  ــن موضــوع نشــان می دهــد کــه جل ــرای مشــارکت توجــه شــد. ای ــه آماده ســازی کــودکان ب ب
مشــارکت کــودکان در پروژه هــای مربــوط بــه شــهر هوشــمند بــه تغییــر رویکــرد و گفتمــانی نســبت 
ــروه در  ــن گ ــارکت دادن ای ــر مش ــزون  ب ــد اف ــز بای ــات نی ــت اطلاع ــاز دارد. مدیری ــودکان نی ــه ک ب
تولیــد داده، از اطلاعــات حاصــل بــرای طــراحی بهینــه شــهر اســتفاده کنــد تــا زمینه ســاز ایــن تغییــر 

گفتمــانی شــود.
نکتــه اصــلی در مقــالاتی کــه مســتقیم بــه ذهنیــت هوشــمند توجــه دارنــد، اولویــت قائــل شــدن 
بــه آمــوزش و یادگیــری و توانمنــد شــدن در خصــوص اصــول فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات، و 
اســتفاده آگاهانــه و منتقدانــه از آن اســت. ایــن اســت کــه مقــالات بــه ایجــاد فضاهــا و محیط هــای 
یادگیــری الکترونیــک، هوشــمند و مادام العمــر توجــه کرده انــد. توســعه اســتفاده از روش دانشــوندی 
و ایجــاد ابزارهــای مناســب بــرای اســتفاده و گســترش دانشــوندی پــس از آن قــرار دارنــد. بدیــهی 
اســت در پــرورش ذهنیــت هوشــمند، افزون بــر آمــوزش مهارت هــای مرتبــط بــا فنــاوری اطلاعــات 
ــورت  ــودکان ص ــتی ک ــان فرودس ــر گفتم ــنی  ب ــب مبت ــه اغل ــوعی ک ــوش مصن ــات و ه و ارتباط
می گیرنــد، بایــد بــه شیوه هــای جدیــد آمــوزش و یادگیــری نیــز توجــه داشــت کــه توانمندی هــای 
روانی و شــخصیتی کــودکان را نیــز رشــد می دهنــد. بدین ترتیــب در اثــر آمــوزش، آن هــا می تواننــد 

خــود را واجــد صلاحیــت لازم بــرای مشــارکت بشناســند.
ــرای مشــارکت اطلاعــاتی  ســرانجام، در خصــوص ابتکارهــا بــررسی یــا پیشــنهاد شــده کــه ب
ــاوری  ــه گســترش فن ــن ب ــم بالا-پایی ــان در شــهر هوشــمند، ابتکارهــا در پارادای کــودکان و نوجوان
ــالا، ابتکارهــای  ــد شــود. امــا در پارادایمهــای پایین-ب ــا تأکی اطلاعــات و ارتباطــات و اینترنــت اشی
متنــوعی ذکــر شــده اند: آزمایشــگاه زنــده، رصدخانــه شــهروندی، برگــزاری کارگاه ماننــد 
»روبوپــولی«، و تولیــد و ترویــج اپلیکیشــنهای مختلــف ماننــد »یوبینیــون«، »پاب این پلــن«، »یاســمپ 

5020«، یــا اپلیکیشــن های کاربــردی حیــن دوچرخه ســواری.
در خصــوص ایــران، توجــه انــدک بــه مؤلفــه شــهروند هوشــمند و ســبک زنــدگی و فرهنــگ 
شــهروندان در مطالعــات مرتبــط بــا شــهر هوشــمند مــورد انتقــاد واقــع شــده اســت )صالــحی پنــاهی 
ــداد  ــا دو شــاخص تع ــدگی اجتمــاعی ب ــردم هوشــمند در زن و همــکاران 1401(. ولی مشــارکت م
ــه تعییــن شــده  ــزان مشــارکت در امــور داوطلبان ــات و شــورای شــهر، و می رأی دهنــدگان در انتخاب
ــا  ــا تنه ــه آن ه ــدارد و در مقال ــایی ن ــودکان ج ــارکت ک ــگاه، مش ــن ن ــت در ای ــهی اس ــت. بدی اس
ــر اســاس سهمشــان در اســتفاده از مهــد  ــده از دولــت هوشــمند ب ــار و به عنــوان خدمت گیرن یــک ب
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کــودک، مخــارج اقامــت در شــهر و میــزان رضایــت از کیفیــت مــدارس لحــاظ شــده اند. »افضــلی 
ننیــز، مدیــری و فرهــودی«  بــا تمرکــز بــر شــهر کرمــان نشــان داده انــد کــه مؤلفــه زنــدگی هوشــمند 
و مؤلفــه اقتصــاد هوشــمند بــا زیرمجموعه هــای میــزان اشــتغال و نــرخ بیــکاری اولویت هــای اصــلی 
ــتفاده  ــهمی که در اس ــر س ــودکان از منظ ــز ک ــه نی ــن مقال ــتند. در ای ــهر هس ــن ش ــازی ای هوشمندس
 Yusefi ــه ــه مطالع ــده اند )1397(. البت ــع ش ــدکی واق ــه ان ــورد توج ــد، م ــا دارن ــد کودک ه از مه
Qalesalimi (2016) در منطقــه 5 شــهرداری اصفهــان بــا همیــن روش نشــان داده کــه مــردم 

هوشــمند بیشــترین امتیــاز، و محیــط  زیســت و حکمــرانی هوشــمند بیشــترین وزن را داشــته اند. امــا 
بــاز هــم توجــهی بــه کــودکان نشــده اســت. حــتی در مطالعــه ای )شــاه جعفری و همــکاران 1394 ( 
الگــوی اســتفاده از اینترنــت نوجوانــان شــامل دو عامــل فراغــتی و دســترسی بــه اطلاعــات و منابــع 
معــرفی  شــده و هیــچ توجــهی بــه مشــارکت اطلاعــاتی آن هــا نشــده و بــرآوردن نیازهــای فــردی و 

یــا اجتمــاعی عامــل اصــلی اســتفاده از اینترنــت بیــان شــده اســت. 
ــضلات  ــل مع ــارکتی در ح ــای مش ــت رویکرده ــر اهمی ــات ب ــه مطالع ــواردی ک ــتی در م ح
شــهری در ایــران تأکیــد دارد )شــصتی، فلامــکی و جواهری پــور 1396 و داداش پــور و الوندی پــور 
1396( کــودکان و نوجوانــان محــلی از اِعِــراب ندارنــد. غلبــه چنیــن دیــدگاهی در مطالعــات ایــرانی 
حــاکی از آن اســت کــه مدیریــت اطلاعــات بایــد به عنــوان پیشــرو، دیــدگاه مشــارکتی اخــذ کنــد، 
ــه  ــان توج ــودکان و نوجوان ــط ک ــده توس ــای تولیدش ــه داده ه ــد آوََرد و ب ــاختارهای لازم را پدی س
ــد  ــه نیازمن ــود ک ــا می ش ــادی از داده ه ــم زی ــم آیی حج ــب فراه ــارکتی موج ــای مش ــد. پروژه ه کن

ــازند. ــم می س ــواهدمحور را فراه ــت گذاری ش ــه سیاس ــتند و زمین ــش هس ــد دان ــته بندی و تولی دس
بــر اســاس ایــن مــرور منظــم می تــوان گفــت کــه رویکــرد شــهر هوشــمند دیــدگاه محــدودی 
ــوان  ــران را به عن ــار کارب ــر دارد و رفت ــا کارب ــل ب ــاوری و تعام ــن فن ــرار گرفت ــم ق ــار ه از نحــوه کن
ــتفاده  ــورد اس ــد م ــه بای ــات ک ــد داده و اطلاع ــع تولی ــه منب ــد و ن ــر آن می بین ــه ب ــرای غلب ــعی ب مان
قــرار گیــرد، و آمــوزش و یادگیــری مهارت هــا تاکنــون از ایــن دیــدگاه و بــرای حــل ایــن مســئله 
مــورد تأکیــد قــرار گرفته انــد. امــا بــرای اثربخــش شــدن مدیریــت اطلاعــات در طــراحی شــهرهای 
ــاعی از  ــف اجتم ــای مختل ــارکت گروه ه ــنی، مش ــفی و ذه ــر فلس ــه از نظ ــت ک ــاز هس ــمند نی هوش
ــود و  ــناخته ش ــمیت ش ــه رس ــا ب ــرای آن ه ــت ب ــدن عاملی ــل  ش ــا قائ ــان ب ــودکان و نوجوان ــه ک جمل
زمینه ســازی های لازم از منظــر والدگــری1، سیاســتی و حقــوقی در اولویــت راهبردهــای مدیریــت 

1. Parenting
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ــد.  اطلاعــات قــرار گیرن
ــد و مثبــت  ــن اســت کــه همــگی مفی ــل تأمــل دیگــر در مقــالات تحلیل شــده ای موضــوع قاب
بــودنِِ مشــارکت کــودکان را پیش فــرض گرفتــه و دربــاره چیســتی آن و شیوه هــای مشــارکت دادن 
و بــه ایــن ترتیــب، مشــارکت دادن کــودکان در شــهر هوشــمند پژوهــش کرده انــد. بــا ایــن حــال، 
ــده ای  ــوع پذیرفته ش ــل موض ــارکت در عم ــرای مش ــان ب ــودکان و نوجوان ــناختن ک ــمیت ش به رس
نیســت. نادیــده یــا کفیــل و صغیــر در نظــر گرفتــن کــودکان حــتی در متــون قانــونی برخی کشــورها، 
از جملــه ایــران رایــج اســت. ایــن در حــالی اســت کــه به عنــوان یــک امــر اخلاقی، مشــارکت دادن 
ــرفی،  ــش دارد. از ط ــان نق ــزت نفس ش ــش ع ــم افزای ــان و ه ــکل گیری هویت ش ــم در ش ــا ه آن ه
ــد توســط ایــن  ــر فناوری هــای اطلاعــات و ارتباطــات نویــن می توان ــکا ب ــل ات شــهر هوشــمند به دلی
گــروه ســنی به راحــتی مصــرف شــود و همیــن امــر ممکــن اســت، مفهــوم مشــارکت کــودکان در 
شــهر هوشــمند را دچــار اخــتلال و بدفهــمی نمایــد. از ایــن رو، موضــوع مهــمی کــه بایــد در کنــار 
ــرار  ــه و اصلاح  ق ــورد مطالع ــان م ــای مشــارکت کــودکان و نوجوان ــوم و شیوه ه ــه مفه ــن ب پرداخت
ــود. در  ــا می ش ــارکت آن ه ــدن مش ــناخته ش ــمیت ش ــب به رس ــه موج ــت ک ــایی اس ــرد، رویه ه گی
ــرای گردهمــایی  ــا ســاختارهای لازم ب ســطح اجــرایی هــم از مدیریــت اطلاعــات انتظــار می رود ت
ــرات،  ــه نظ ــان آزادان ــردن و بی ــر ک ــار نظ ــازی، اظه ــای مج ــتر فض ــان در بس ــودکان و نوجوان ک
ــا  ــوزش مهارت ه ــتای آم ــن در راس ــازند و همچنی ــم س ــخیلات را فراه ــورات و ت ــه ها و تص اندیش
ــری  ــن ام ــهی اســت ای ــد. بدی ــدام کنن ــان اق و فرهنگ ســازی به رسمیت شــناسی کــودکان و نوجوان
ــورد  ــون م ــن، مت ــت. همچنی ــده اس ــول مان ــمند مغف ــت هوش ــرورش ذهنی ــژه در پ ــه به وی ــت ک اس
مطالعــه، توجــهی بــه کــودکان در حاشیــه، همچــون افــراد دارای ناتوانی هــای جســمی و ذهــنی یــا 
ــدی  ــای بع ــد در پژوهش ه ــد کــه بای ــه مطــرح کــردن خــود نکرده ان ــه ب ــتی و بی علاق ــراد خجال اف
ــه  ــد کــرد کــه شــمول کــودکان در شــهر هوشــمند ب ــد تأکی ــر شــود. بای ایــن شــکاف مطالعــاتی پ
ــابی نســل جدیــد و در راســتای  ــه هویت ی ــرای کمــک ب ــاز دارد و آن هــا ب  همــراهی بزرگســالان نی
ارتقــای عــزت نفــس آن هــا می تواننــد بــا تغییــر رویکردشــان نســبت بــه کــودکان و نوجوانــان، بــه 

ــد. ــا اقدام کنن ــارکتی آن ه ــای مش ــت از برنامه ه ــج و حمای تروی
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حجــوانی، مهــدی )مهــران(، و زینــب مسیــبی. 1401. تحلیــل روایــت »گــذر از کــودکی« در ادبیــات کــودک )مطالعــه 
 مــوردی رمــان »زیبــا صدایــم کــن« فرهــاد حســن زاده. مطالعــات فرهنــگی و ارتباطــات 18 )3(: 224-199.

https://doi.org/10.22034/jcsc.2020.129939.2161

ــهری در  ــزی ش ــای برنامه ری ــت در نظریه‌ه ــومی عدال ــناسی مفه ــور.1396. گونه ش ــا الوندی پ ــم و نین ــور، هاش داداش پ
ــوم انســانی 9 )2(: 27-1. ــان رشــته ای در عل چارچــوب رویکــرد میان رشــته ای. فصلنامــه مطالعــات می

ــتفاده  ــوی اس ــم زاده. 1394. الگ ــسی ابراهی ــائی، و عی ــم رض ــادی، محمدهاش ــن ابراهیم آب ــره، حسی ــاه جعفری، طاه ش
ــانی 7 )2(:  ــوم انس ــته ای در عل ــات میان رش ــه مطالع ــه. فصلنام ــس از مدرس ــای پ ــراحی برنامه ه ــت در ط از اینترن

.147-127

ــران و  ــهر ته ــروز ش ــکونی ام ــاری مس ــور. 1396. معم ــرداد جواهری پ ــکی، و مه ــور فلام ــا، محمدمنص ــصتی، شیم ش
ــوم انســانی 9 )2(: 85- ــات میان رشــته ای در عل ــه مطالع ــگ از منظــری جامعه شــناختی. فصلنام پروبلماتیــک فرهن

.106

صالــحی پنــاهی، میرمحمــد، رســول درس خــوان، مریــم سینگــری، و مهســا فرامــرزی. 1401. ارزیــابی مؤلفه هــای شــهر 
هوشــمند در راســتای بهبــود خدمــات شــهری. پدافنــد غیرعامــل 13 )4(: 105-95.

عبــاسی، مهــدی، و سیدحسیــن ســراج زاده. 1394. مســائل روش شــناختی در مــرور نظام منــد همــراه بــا ارزیــابی مقــالات 
ایــرانی مبتــنی  بــر ایــن روش. مطالعــات اجتمــاعی ایــران 9 )3(: 160-132. 20.1001.1.20083653.1394.9.3.6.3

ــهروند  ــای ش ــناخت مؤلفه ه ــتانی. 1397. ش ــاسی سروس ــه الم ــکنو، و راضی ــدری کوش ــد حی ــد، مجی ــتی، حام فلاح تف
هوشــمند در محیــط شــهری بــا رویکــرد یادگیــری فناورانــه )مــورد مطالعــه: شــهر یــزد(. اقتصــاد و مدیریــت شــهری 

.76- 59 :))25(1( 17

کنعانی مقــدم، ثنــا، اســماعیل شیعــه، مصطــفی بهزادفــر، و زهراســادات ســعیده زرآبــادی. 1398. تبییــن رویکــرد 
برنامه ریــزی کاربــری زمیــن  شــهری در شــهر هوشــمند بــا اســتفاده از روش پرامــتی )مطالعــه مــوردی: منطقــه 22 

ــن 2 )6(: 132-114. ــهر ایم ــران(. ش ــهر ته ــهرداری ش ش

ــر  ــر ب ــل مؤث ــد عوام ــررسی نظام من ــانی. 1403. ب ــسی وان ــان رئی ــهی، و ایم ــعبان ال ــایان، ش ــلی ش ــه، ع ــد، محبوب کهون
ــت  ــردازش و مدیری ــت؟ پ ــاز اس ــد نی ــم جدی ــک پارادی ــا ی ــمند؛ آی ــهرهای هوش ــهروندان در ش ــارکت ش مش

10.22034/jipm.2024.715061  .69-37  :)1(  4 اطلاعــات 
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ماکــویی، یاســمن، و حسیــن مصباحیــان.1401. اکســل هونــت و اخــلاق بــه رسمیت شــناسی: موانــع و امکانــات. 
DOI: 10.22034/jpiut.2021.46390.2855  .615  –  583  :)38(  16 تبریــز  دانشــگاه  فلســفی  پژوهش هــای 

محمدرضاپــور، بهــروز، ســعید رفیع پــور، و میثــم علی پــور. 2023. بســط مفهــومی آزمایشــگاه زنــدۀ شــهری بــر اســاس 
روش تحلیــل مفهــوم تکامــلی راجــرز. اقتصــاد و برنامه ریــزی شــهری 4 )1(: 114-92.

ــش 23 )4(:  ــلامت. پای ــام س ــد در نظ ــرور نظام من ــناسی م ــانی. 1403. روش ش ــه اصفه ــد و پرون ــدق راد، علی محم مص
http://dx.doi.org/10.61186/payesh.23.4.507  .527-507
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 اجاق و شاكري  | ندهيهوشمند آ يشهرها يكودكان و نوجوانان در طراح يمشاركت اطلاعات      
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Participation, Children and Adolescents, Systematic Review 

  

دكتري تخصصي علوم ارتباطات  مدرك 1391در سال ، زهرا اجاقسيده
دكتري خود را او دوره پسااجتماعي خود را از دانشگاه تهران دريافت كرده است. 

هاي ايراني و شناسايي مدل هاي جمعيتي در رسانهدر موضوع بازنمايي سياست
عضو هيئت علمي در پژوهشگاه  عنوانبه 1394از سال ترويجي مناسب گذراند. 

ارتباطات  ات فرهنگي مشغول كار است و اكنون دانشيار گروهعلوم انساني و مطالع
ها، و م و فناوري، علوم شناختي و رسانهارتباطات علعلم و فناوري آنجاست. 

   است. يو يپژوهش قياز جمله علا هاشناسي رسانهروان

 

داراي مدرك دكتري تخصصي در رشته ادبيات تطبيقي از  احمد شاكري،
پس از و تعاملات فرهنگي دانشگاه ليموژ فرانسه است. او مركز فضاهاي انساني 

 عنوان استادياربه 1399، از سال سيتهدكتري در دانشگاه سوربناگذراندن دورة پس
فعاليت خود  فرهنگيانساني و مطالعاتپژوهشگاه علومفرهنگي در گروه مطالعات
شي و اجرايي در هاي پژوهاي در حوزههاي گستردهتجربهوي است. را آغاز كرده

در  و ادبي- مطالعات فرهنگيارتباطات شهري و المللي دارد. سطح ملي و بين
از جمله شناسي، هويت، فضا و رسانه نشانه پژوهي،روايت شهرپژوهي، هايزمينه
  .است يو يپژوهش قيعلا

 

سیده   زهرا اجاق 

از  را  خود  اجتماعی  ارتباطات  علوم  تخصصی  دکتری  مدرک   1391 سال  در 
دانشگاه تهران دریافت کرده است. او دوره پسادکتری خود را در موضوع بازنمایی 
سیاست های جمعیتی در رسانه های ایرانی و شناسایی مدل ترویجی مناسب گذراند. از 
سال 1394 به عنوان عضو هیئت علمی در پژوهشگاه علوم انسانی و مطالعات فرهنگی 

مشغول کار است و اکنون دانشیار گروه ارتباطات علم و فناوری آنجاست. 
ارتباطات علم و فناوری، علوم شناختی و رسانه ها، و روان شناسی رسانه ها از جمله 

علایق پژوهشی وی است.
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دكتري تخصصي علوم ارتباطات  مدرك 1391در سال ، زهرا اجاقسيده
دكتري خود را او دوره پسااجتماعي خود را از دانشگاه تهران دريافت كرده است. 

هاي ايراني و شناسايي مدل هاي جمعيتي در رسانهدر موضوع بازنمايي سياست
عضو هيئت علمي در پژوهشگاه  عنوانبه 1394از سال ترويجي مناسب گذراند. 

ارتباطات  ات فرهنگي مشغول كار است و اكنون دانشيار گروهعلوم انساني و مطالع
ها، و م و فناوري، علوم شناختي و رسانهارتباطات علعلم و فناوري آنجاست. 

   است. يو يپژوهش قياز جمله علا هاشناسي رسانهروان

 

داراي مدرك دكتري تخصصي در رشته ادبيات تطبيقي از  احمد شاكري،
پس از و تعاملات فرهنگي دانشگاه ليموژ فرانسه است. او مركز فضاهاي انساني 

 عنوان استادياربه 1399، از سال سيتهدكتري در دانشگاه سوربناگذراندن دورة پس
فعاليت خود  فرهنگيانساني و مطالعاتپژوهشگاه علومفرهنگي در گروه مطالعات
شي و اجرايي در هاي پژوهاي در حوزههاي گستردهتجربهوي است. را آغاز كرده

در  و ادبي- مطالعات فرهنگيارتباطات شهري و المللي دارد. سطح ملي و بين
از جمله شناسي، هويت، فضا و رسانه نشانه پژوهي،روايت شهرپژوهي، هايزمينه
  .است يو يپژوهش قيعلا

 

احمد شاکری

دارای مدرک دکتری تخصصی در رشته ادبیات تطبیقی از مرکز فضاهای انسانی و 
تعاملات فرهنگی دانشگاه لیموژ فرانسه است. او پس از گذراندن دورۀ پسادکتری 
در دانشگاه سوربن‌سیته، از سال 1399 به عنوان استادیار گروه مطالعات  فرهنگی در 
پژوهشگاه علوم‌انسانی و مطالعات  فرهنگی فعالیت خود را آغاز کرده‌است. وی 
تجربه های گسترده‌ای در حوزه های پژوهشی و اجرایی در سطح ملی و بین‌المللی 

دارد.
ارتباطات شهری و مطالعات فرهنگی-ادبی و در زمینه های شهرپژوهی، روایت پژوهی، 

نشانه شناسی، هویت، فضا و رسانه از جمله علایق پژوهشی وی است.






