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Abstract: Artificial intelligence can significantly transform judicial 
processes and improve efficiency, accuracy, and justice in the judicial 
system by providing new solutions. This study uses the meta-synthesis 
method to examine the functions and benefits of artificial intelligence 
in the judicial system. In this study, four reputable databases, including 
Scholar, Hein Online, Emerald, and Science Direct, were used to 
search for scientific articles in the field of digital justice and e-judgment. 
Keywords such as digital judge, e-judgment, and digital justice were 
used to identify relevant articles. The search results identified 680 
articles, of which 35 articles related to the topic of artificial intelligence 
in the judicial system were selected after screening. In this article, the 
functions of artificial intelligence for judges are categorized into two main 
stages: during the judgment, for example, predicting the outcomes of 
cases, supporting judges’ decision-making, accelerating the handling 
of cases by automating processes, and providing draft verdicts; and 
after the judgment, such as reviewing and amending laws, measuring 
the impact of laws, and increasing transparency in judgments. The 
benefits of AI have also been examined in three general areas. Human 
benefits, such as improving judges’ decision-making, reducing their 
workload, and increasing citizen satisfaction. Technological benefits, 
such as increasing the accuracy of document analysis, using new 
technologies such as virtual reality, and reducing costs. Governance 
and legal benefits, such as reducing crime, improving access to justice, 
and increasing the transparency of the judicial system. The results of 
the research show that AI can transform the judicial system not as a 
replacement for judges, but as a complementary tool. It is suggested 
that judges be trained in related technologies, algorithms be designed 
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to prevent bias, and appropriate laws be developed to regulate the use of AI. This research 
can be a basis for future policymaking in the fields of technology and law and pave the way for 
further research in this field.
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ــایی  ــای قض ــمگیر در فراینده ــولی چش ــد تح ــوعی می توان ــوش مصن ــده: ه چيك
ایجــاد کنــد و بــا ارائــه راهکارهــای نویــن، کارایی، دقــت و عدالــت را در سیســتم 
ــررسی  ــه ب ــا اســتفاده از روش فراترکیــب ب ــن پژوهــش ب قضــایی ارتقــا بخشــد. ای
کارکردهــا و مزایــای هــوش مصنــوعی در نظــام قضــایی پرداختــه اســت. در ایــن 
ــد«  ــن«، »امرال ــکالر«، »هین آنلای ــامل »اس ــر ش ــگاه داده معتب ــار پای ــش از چه پژوه
و »ســاینس دایرکت« بــرای جســت وجوی مقــالات علــمی در زمینــه عدالــت 
ــاضی  ــد »ق ــایی مانن ــد. کلیدواژه ه ــتفاده ش ــک اس ــاوت الکترونی ــال و قض دیجیت
دیجیتــال«، »قضــاوت الکترونیــک« و »عدالــت دیجیتــال« بــرای شناســایی مقــالات 
ــد  ــه ش ــایی 680 مقال ــه شناس ــر ب ــت وجو منج ــج جس ــد. نتای ــه کار رفتن ــط ب مرتب
کــه پــس از غربالگــری، 35 مقالــه مرتبــط بــا موضــوع هــوش مصنــوعی در نظــام 
ــرای  ــوعی ب ــوش مصن ــای ه ــه، کارکرده ــن مقال ــدند. در ای ــاب ش ــایی انتخ قض
قضــات در دو مرحلــه اصــلی دســته بندی شــده اند: حیــن قضــاوت، به عنــوان 
ــریع  ــات، تس ــری قض ــت از تصمیم گی ــا، حمای ــج پرونده ه ــنی نتای ــه، پیش بی نمون
ــس  ــه پیش نوی ــا، و ارائ ــازی فراینده ــق خودکارس ــا از طری ــه پرونده ه ــدگی ب رسی
رأی؛ پــس از قضــاوت، ماننــد بازنگــری و اصــلاح قوانیــن، ســنجش تأثیــر قوانیــن، 
و افزایــش شــفافیت در احــکام. همچنیــن مزایــای هــوش مصنــوعی در ســه حــوزه 
ــات،  ــری قض ــود تصمیم گی ــد بهب ــانی مانن ــای انس ــت. مزای ــده اس ــررسی ش کلی ب
کاهــش حجــم کار آن هــا، و افزایــش رضایــت شــهروندان. مزایــای فناورانــه ماننــد 
ــت  ــد واقعی ــن مانن ــای نوی ــتفاده از فناوری ه ــناد، اس ــل اس ــت در تحلی ــش دق افزای
مجــازی، و کاهــش هزینه هــا. مزایــای حاکمیــتی و حقــوقی، ماننــد کاهــش جــرم و 
جنایــت، بهبــود دســترسی بــه عدالــت، و افزایــش شــفافیت سیســتم قضــایی. نتایــج 
نـه به عـنـوان جایگزـیـن قـضـات،  پژوهشـهـا نـشـان می دـهـد ـکـه ـهـوش مصـنـوعی ـ
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ــات در  ــود قض ــنهاد می ش ــد. پیش ــول کن ــایی را متح ــام قض ــد نظ ــل می توان ــزاری مکم ــوان اب ــه به عن بلک
ــوگیری  ــه از س ــوند ک ــراحی ش ــه ای ط ــا به گون ــد، الگوریتم ه ــوزش ببینن ــط آم ــای مرتب ــه فناوری ه زمین
ــن  ــردد. ای ــن گ ــوعی تدوی ــوش مصن ــتفاده از ه ــم اس ــرای تنظی ــبی ب ــن مناس ــد و قوانی ــری کنن جلوگی
پژوهــش می توانــد مبنــایی بــرای سیاســت گذاری های آینــده در حــوزه فنــاوری و حقــوق باشــد و راه را 

ــرای تحقیقــات بیشــتر در ایــن زمینــه همــوار ســازد.  ب

كليدواژه ها: هوش مصنوعی، قاضی دیجیتال، عدالت دیجیتال، قضاوت الکترونیک، فراترکیب

1. مقدمه

هــوش مصنــوعی و یادگیــری ماشیــن به طــور فزاینــده ای بــر جنبه هــای مختلــف زنــدگی مــا 
 .)Jordan & Mitchell 2015( ــت ــدا نیس ــر ج ــن تأثی ــز از ای ــوق نی ــه حق ــد و حرف ــر می گذارن تأثی
پیشــرفت هــوش مصنــوعی در حــال دگرگون ســازی نظــام قضــایی اســت و مفاهیــمی ماننــد »قــاضی 
ــا  ــا ب ــن فناوری ه ــد. ای ــور یافته‌ان ــوعی« ظه ــوش مصن ــتیاران ه ــاضی« و »دس ــات ق ــال«، »رب دیجیت
ــون حقــوقی، دقــت و کارایی سیســتم  ــردازش مت ــنی احــکام و پ ــل داده هــای قضــایی، پیش بی تحلی
قضــایی را افزایــش می دهنــد. »قــاضی دیجیتــال« بــه سیســتم های هــوش مصنــوعی اشــاره دارد کــه 
می تواننــد بــر اســاس الگوریتم هــا، تصمیمــات قضــایی پیشــنهاد یــا حــتی صــادر کننــد. آینــده نظــام 
قضــایی به احتمــال، ترکیــبی از قضــاوت انســانی و هــوش مصنــوعی خواهــد بــود تــا از مزایــای  هــر 

 .)Fortes 2020( ــرد ــره بب دو به
از منابــع مختلــف می تــوان دریافــت کــه در حــال حاضــر، فناوری هــای متنــوعی بــرای 
ــوند.  ــه می ش ــه کار گرفت ــانی ب ــایی جه ــتم قض ــت در سیس ــود عدال ــرم و بهب ــرار ج ــنی تک پیش بی
ــا دادگاه هــای  موفقیــت ایــن فناوری هــا موجــب شــده کــه ایــده ایجــاد قــاضی هــوش مصنــوعی ی
ــتم  ــه کارایی سیس ــد ب ــاوری می توان ــه فن ــود. اگرچ ــل ش ــدی تبدی ــوع ج ــک موض ــه ی ــودکار ب خ
قضــایی کمــک کنــد، قــاضی انســانی همچنــان نقــش کلیــدی در فراینــد تصمیم گیــری ایفــا 
می کنــد )Arias 2020(. از ســوی دیگــر، دســتیاران هــوش مصنــوعی می تواننــد به عنــوان ابزارهــای 
ــت و  ــایی، دق ــج قض ــنی نتای ــا پیش بی ــد و ب ــل کنن ــات عم ــری قض ــد تصمیم گی ــتی در فراین حمای
ــد مدل هــایی ایجــاد کننــد کــه تصمیمــات قضــات  کارایی را افزایــش دهنــد. ایــن سیســتم ها قادرن
ــواهد  ــا ش ــات ب ــق تصمیم ــاضی در تطبی ــه ق ــرده و ب ــنی ک ــای ورودی پیش بی ــاس داده ه ــر اس را ب
ــای کاری و  ــازی فراینده ــد بــه بهینه س ــاوری می توان ــن فن ــن، ای ــد. همچنی ــک کنن ــود کم موج
ــاده و  ــای س ــاضی در پرونده ه ــای ق ــتفاده از ربات ه ــد. اس ــک کن ــونی کم ــای قان ــش هزینه ه کاه
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ــد کارایی سیســتم قضــایی را افزایــش داده، خطاهــای انســانی را کاهــش دهــد و  تکــراری می توان
دســترسی بــه عدالــت را تســریع کنــد. بــا ایــن حــال، قضــاوت نهــایی بایــد تحــت نظــارت انســانی 
بــاقی بمانــد، زیــرا بــرخی از تصمیمــات به طــور ذاتی نیازمنــد قضــاوت انســانی هســتند و نمی تواننــد 

 .)Ulenaers 2020( ــوند ــذار ش ــال واگ ــتم های دیجیت ــه سیس ــل ب ــور کام به ط
ــزار پشــتیبان و  ــوان اب ــد به عن ــوعی در حــال حاضــر تنهــا می توان ــن، هــوش مصن ــر ای ــزون  ب اف
ــه ســمت  ــه جایگزیــن انســان در فرایندهــای قضــایی عمــل کنــد و عدالــت دیجیتــال نیــز بیشــتر ب ن
ــرای  ــن ب ــز نقــش جایگزی ــرخی نی ــری قضــایی پیــش  رود )Fortes 2020(. ب ــت از تصمیم گی حمای
ــال،  ــد دیجیت ــا رأی 100 درص ــن ب ــای آنلای ــال، دادگاه ه ــوان مث ــد. به عن ــایی قائل ان ــای قض ربات ه
نیازمنــد تغییــر از اتاق هــای دادگاه فیزیــکی بــه مجــازی نیســتند، بلکــه شــامل تحــول کامــل در معنــا 
 Dias & de( ــتند ــه هس ــوه قضایی ــب آن در ق ــگ متعاق ــر فرهن ــایی و تغیی ــتم قض ــرد سیس و عملک
ــزار  ــوان اب Oliveira 2023(. امــا می تــوان گفــت کــه هــوش مصنــوعی در حــال حاضــر تنهــا به عن

کمــکی در عدالــت عمــل می کنــد و جایگزیــن قضــات انســانی نشــده اســت. بــا پیشــرفت فنــاوری 
ــه  ــادر ب ــه ق ــد ک ــور کنن ــرفته تری ظه ــوعی پیش ــوش مصن ــتم های ه ــده سیس ــت در آین ــن اس ممک
ــا و چالش هــای آن  ــررسی دقیــق مزای اجــرای مســتقل عدالــت باشــند، امــا ایــن موضــوع نیازمنــد ب

.)Argounov 2018( ــت اس
قــاضی هــوش مصنــوعی یــا دادگاه هــای خــودکار دیگــر تنهــا یــک ایــده آینده نگرانــه نیســت، 
بلکــه واقعیــتی اســت کــه نیــاز بــه ارزیــابی دقیــق دارد. ماننــد هــر فنــاوری قدرتمنــد دیگــر، یادگیــری 
ــزد؛ پرســش هایی  ــه برمی انگی ــوه آن در جامع ــای بالق ــاره کاربرده ــز پرســش هایی را درب ــن نی ماشی
دربــاره اینکــه کدام یــک از ایــن کاربردهــا را بایــد تشــویق کــرد و کدام یــک را بایــد مــورد انتقــاد 

قــرار داد.
بهره گیــری از دســتیار قضــایی هوشــمند به آمریــکا محــدود نمی شــود و کشــورهای مختلــف 
ــه دیگــر، اســتفاده  از  ــد. نمون ــاوری را در نظــام قضــایی خــود داده ان ــن فن ــز مجــوز اســتفاده  از ای نی
هــوش  مصنــوعی در دادرسی، در کشــور چیــن بــا نــام دادگاه هــای ســایبر1 اســت کــه ایــن دادگاه هــا 
ــه  ــد ک ــرداری ش ــاد و بهره ب ــور ایج ــن کش ــاط ای ــایر نق ــپس در س ــژو«2 و س ــهر »هانگ ــدا در ش ابت
ــاوری،  ــن فن ــتفاده می شــود و ای ــمند اس ــتیار قضــایی هوش ــم، از دس ــه صــدور حک ــا مرحل در آن ت

1. cyber courts

2. Hangzhou.
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ــه  یــک قــاضی حقیــقی اعلام می کنــد و قــاضی در خصــوص حکــم پیشــنهادیِِ  نتیجــه دعــوی را ب
 .)China’s Pioneering Cyber-Court System 2019( دســتیار قضــایی هوشــمند تصمیــم‌ می گیــرد
ــک  ــد از ی ــزار پون ــه  دوه ــوم ب ــده ای مق ــازش پرون ــرای س ــز ب ــز نی ــتان و ول ــالی انگس در دادگاه ع
ــه  ــق ب ــن هوش مصنوعی کــه متعل ــام »اسمارت ســتل وان«1 اســتفاده شــد. ای میانجی گــر هوشــمند به ن
 Frolova( شــرکتی کانــادایی اســت، اخــتلاف میــان طرفیــن را در کمتــر از یــک ســاعت رفــع نمــود 
and Ermakova 2021(. کشــور اســتونی در حــال طــراحی و توســعه دســتیار قضــایی هوشــمند بــا 

ــر از هشــت هزار دلار اســت )Niiler 2019(. در  ــا ارزش کمت صلاحیــت صــدور رأی در دعــاوی ب
ــرای  ــشی از دســتیار قضــایی هوشــمند ب ــازگی و به طــور آزمای ــز به ت ــزی نی دادگاه هــای کشــور مال

.)Anadolu Agency 2022( تعییــن مجــازات اســتفاده شــده اســت
ــه  ــن ارائ ــری ماشی ــوعی و یادگی ــوش مصن ــر از ه ــحی مختص ــدا، توضی ــش ابت ــن پژوه در ای
ــه کارکردهــا و  ــل ب ــگاه به تفصی ــم کــرد. آن ــررسی خواهی ــونی آن را ب ــم داد و وضعیــت کن خواهی
مزایــای آن هــا در مقــالات مختلــف خواهیــم پرداخــت و ایــن اطلاعــات را به صــورت فراترکیــب 
ــه  ــن مقال ــد، ای ــد ش ــان خواه ــه بی ــه در ادام ــور ک ــرد. همان ط ــم ک ــع آوری خواهی ــدولی جم در ج
بــه بــررسی مزایــا و کارکردهــای هــوش مصنــوعی بــرای قضــات و دادگاه هــا اختصــاص دارد. در 
ــوش  ــای ه ــا و مزای ــل کارکرده ــه تحلی ــه ب ــدی ک ــع و نظام من ــررسی جام ــن، ب ــای پیشی پژوهش ه
ــردآوری و  ــا گ ــه ب ــن مطالع ــت. ای ــته اس ــود نداش ــردازد، وج ــب بپ ــرد فراترکی ــا رویک ــوعی ب مصن
تحلیــل مقــالات معتبــر بین الملــلی، بــه ارائــه یــک دســته بندی نویــن و بدیــع از مزایــا و کارکردهــای 

هــوش مصنــوعی در نظــام قضــایی دســت یافتــه اســت.

2. پیشینه پژوهش

مفهــوم جدیــدی کــه »هوشــمند« نامیــده می شــود، تلاش می کنــد تجربیــات روزمــره مــا را بــا ترکیب 
ــد دادن  ــرای پیون ــده ب ــگرهای تعبیه ش ــتفاده از حس ــا اس ــال، ب ــکی و دیجیت ــزای فیزی ــه اج یکپارچ
انســان بــا دســتگاه های هوشــمند افزایــش دهــد. ایــن تحــول شــامل بــررسی کامــل اقدامــات مــا از 
ــدگی  ــا هــدف ارتقــای بهــره وری و ارتقــای کیفیــت زن ــل گســترده داده‌هــا، ب ــق تجزیه وتحلی طری
ــاره  ــایی اش ــه فناوری ه ــوعی ب ــوش مصن ــت )Imandeka, Hidayanto & Mahmud 2024(. ه اس
ــرگاه  ــر، ه ــان دیگ ــد. به بی ــازی کنن ــانی را شبیه س ــمندانه انس ــای هوش ــد رفتاره ــه می توانن دارد ک

1. Smartsettle One.



197

شناسایی کارکردها و مزایای هوش مصنوعی در قضاوت با استفاده از روش فراترکیب   |   ارجمند و فرزانه کندری

یــک سیســتم ماشیــنی قــادر باشــد عملکــردی مشــابه تفکــر و تصمیم گیــری انســانی از خــود نشــان 
دـهـد، در زـمـره سیـسـتم های ـهـوش مصـنـوعی ـقـرار می گـیـرد. اـیـن مفـهـوم بنیادـیـن را »ـمـک کارتی« 

 .)McCarthy et al. 1955( بــرای نخســتین بــار در چارچــوب علــمی تعریــف و تبییــن نمــود
ــه توانایی هــایی ماننــد اســتدلال انتــزاعی، تفکــر  بـ�ر اس��اس دی��دگاه »مــک کارتی«1، هــوش ب
منطــقی، کشــف روابــط، حــل مســائل، اســتخراج الگوهــای منظــم از داده هــای به ظاهــر نامرتبــط، 
ــه  ــاز ب ــدون نی ــتقل )ب ــری مس ــن و یادگی ــرایط نوی ــری در ش ــد، انعطاف پذی ــف جدی ــام وظای انج
ــوعی  ــوش مصن ــر، ه ــدگاه دیگ ــاره دارد )Ulenaers 2020(. از دی ــل( اش ــح و کام ــوزش صری آم
ــاتی را  ــود، اقدام ــون خ ــط پیرام ــا درک محی ــه ب ــرد ک ــف ک ــتمی تعری ــوان سیس ــوان به عن را می ت
 .)Keeling et al. 2020( انجــام می دهــد تــا احتمــال دســتیابی بــه اهــداف مشــخصی را بیشینــه کنــد
ســرانجام، هــوش مصنــوعی یــک فنــاوری پیشــرفته محســوب می شــود کــه هماننــد ســایر فناوری هــا 
دارای قابلیت هــا و محدودیت هــای ذاتی اســت. در بیــش از ســه دهــه اخیــر، پیشــرفت های فنــاوری 
ــفافیت و کارایی  ــده ش ــته و وع ــا گذاش ــر دادگاه ه ــهی ب ــل توج ــر قاب ــات تأثی ــات و ارتباط اطلاع
ــایی  ــای قض ــاری از حوزه ه ــوز در بسی ــا هن ــن وعده ه ــه ای ــد ک ــت. هرچن ــته اس ــراه داش را به هم
ــایی  ــای قض ــده ای در رویه ه ــور فزاین ــا به ط ــا و الگوریتم ه ــتفاده از برنامه ه ــا اس ــده، ام ــق نش محق
ــراتی در  ــد تغیی ــوعی نوی ــوش مصن ــر ه ــاوری مبتنی ب ــوج فن ــن م ــت. آخری ــترش اس ــال گس در ح
نحــوه تصمیم گیــری دادگاه هــا را می دهــد. ایــن سیســتم ها قادرنــد نتایــج قبــلی قضــات را بازتولیــد 
ــن  ــا، ای ــردن داده ه ــال ک ــاًً دیجیت ــای صرف ــد. به ج ــک کنن ــاری کم ــت آم ــود دق ــه بهب ــرده و ب ک
فنــاوری در پیِِ ایجــاد »عدالــت قابــل پیش بیــنی« بــرای تأثیرگــذاری بــر تصمیم گیری هــای قضــایی 
اســت )Karmaza et al. 2021(. فنــاوری در سیســتم قضــایی در ســه ســطح مختلــف بــه کار گرفتــه 

می شــود کــه هــر یــک نقــشی یکتــا ایفــا می کنــد: 
ــر در  ــراد درگی ــه اف ــاوره ب ــانی و مش ــه اطلاع رس ــه ب ــت ک ــتی اس ــاوری حمای ــطح اول، فن س
فراینــد قضــایی کمــک می کنــد، به طــوری کــه ایــن افــراد بتواننــد تصمیمــات بهتــری اتخــاذ کننــد 

ــوق خــود آگاه شــوند. و از حق
ســطح دوم، جایگزیــن فنــاوری اســت کــه به طــور مســتقیم عملکردهــای انســانی را جایگزیــن 
می کنــد و فعالیت هــایی را کــه پیشــتر بــه عهــده انســان ها بــود، به صــورت خــودکار انجــام می دهــد. 

ایــن امــر موجــب افزایــش کارایی و کاهــش زمــان مــورد نیــاز بــرای انجــام امــور قضــایی می شــود.

1. McCarthy 



پاییز 1404   |   دورة 41   |   شمارة 1

198

ســطح ســوم، فنــاوری تحول آفریــن اســت کــه می توانــد روش هــای قضــاوت را به طــور کلی 
تغییــر دهــد و اَشَــکال جدیــدی از عدالــت را فراهــم آوََرد. ایــن فنــاوری بــه قضــات ایــن امــکان را 
ــت را  ــری اتخــاذ کــرده و عدال ــا اســتفاده از داده هــا و الگوریتم هــا، تصمیمــات بهت می دهــد کــه ب
بــه  شــکل مؤثرتــری اجــرا کننــد )Sourdin 2018(. به عنــوان مثــال، فناوری هــای هــوش مصنــوعی 
ــری  ــکان به کارگی ــت از ام ــن اس ــه ممک ــرادی ک ــه اف ــوقی ب ــای حق ــه کمک ه ــا ارائ ــد ب می توانن
نماینــده قانــونی برخــوردار نباشــند، از طریــق چت بات هــا، دســتیاران مجــازی و ســکو های آنلایــن 
ــد.  ــت را گســترش دهن ــه عدال ــوقی، دســترسی ب ــوعی و حــتی مشــاوره حق ــر هــوش مصن ــنی  ب مبت
ــان وکلا،  ــته ای می ــن  رش ــکاری بی ــه، هم ــن زمین ــات در ای ــات و اقدام ــتر تحقیق ــبرد بیش ــرای پیش ب
توســعه دهندگان هــوش مصنــوعی، سیاســت گذاران و ســایر بهــره داران به‌شــدت توصیــه می شــود. 
ــترسی  ــای دس ــتای ارتق ــر و اخلاقی در راس ــای مؤث ــعه راه  حل ه ــه توس ــد ب ــکاری می توان ــن هم ای
ــای  ــد فراینده ــن می توانن ــا همچنی ــن فناوری ه ــد )Said et al. 2003(. ای ــک کن ــت کم ــه عدال ب
ــر  دادگاه را عینی تــر کــرده و اطلاعــات نامربــوط را حــذف کننــد، در حــالی کــه کنتــرل نهــایی ب

 .)Koulu & Kontiainen 2019( ــد ــاقی می مان ــاضی ب ــت ق ــان در دس ــری همچن تصمیم گی

3. روش پژوهش

در ایــن پژوهــش از روش فراترکیــب اســتفاده شــده اســت. اولیــن جرقه هــای ابــداع روش فراترکیــب 
در کتــابی بــه نــام »فــرا قوم نــگاری« کــه توســط »نابلیــت و هیــر« نوشــته شــده، مشــاهده شــده اســت. 
مســئله‏ای کــه نخســتین بار ایــن دو محقــق بــا آن برخــورد داشــتند، نبــودِِ یــک تحقیــق یکپارچــه کــه 
دارای تمــامی نتایــج تحقیقــات گذشــته اســت، بــود. بــرای حــل ایــن مســئله، روش »فــرا قوم نــگاری« 
کــه بــرای جمع‏ــآوری و ترکیــب تحقیقــات گذشــته بــود، توســط آن هــا ابــداع شــد. البتــه ایــن نکتــه را 
بایــد ذکــر کــرد کــه روش فراترکیــب نــه فقــط مــرور ادبیــات گذشــته، بلکــه تجزیه‌وتحلیل آن هاســت 
ــن  ــکالر«1، »هی ــامل »اس ــر ش ــگاه داده معتب ــار پای ــش از چه ــن پژوه )Noblit & Hare 1988(. در ای
ــت  ــه عدال ــمی در زمین ــالات عل ــت‌وجوی مق ــرای جس ــاینس‌دایرکت«4 ب ــد«3، و »س ــن«2، »امرال  آنلای
دیجیتــال و قضــاوت الکترونیــک اســتفاده شــد. واژگان کلیــدی ماننــد »قــاضی دیجیتــال«5، »قضــاوت 

1. Scholar 

2. Hein online 

3. Emerald 

4. Science Direct

5. digital judge  
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ــن، از  ــد. همچنی ــه کار رفتن ــط ب ــالات مرتب ــرای شناســایی مق ــال«2 ب ــت دیجیت ــک«1، و »عدال الکترونی

ــوعی  ــوش مصن ــرد ه ــد کارب ــدواژه جدی ــن کلی ــت‌وجو و یافت ــود جس ــرای بهب ــوعی ب ــوش مصن ه

ــس  ــه پ ــد ک ــه ش ــایی 680 مقال ــه شناس ــر ب ــت‌وجو منج ــج جس ــد. نتای ــتفاده ش ــایی3 اس ــام قض در نظ

از غربالگــری، 35 مقالــه مرتبــط بــا موضــوع هــوش مصنــوعی در نظــام قضــایی انتخــاب شــدند. ایــن 

مـقـالات کــه در جــدول 1، آم��ده اســت، بــه بــررسی فناوری هــای مــورد اســتفاده، مزایــا و کارکردهــا 

ــه  و تجــارب کشــورهای مختلــف در پیاده‌ســازی فناوری هــای مختلــف در دادگاه و بــرای کمــک ب

قضــات پرداخته‌انــد. اطلاعــات جمع آوری شــده بــه تحلیــل بهتــر و مقایســه موضوعــات کمــک کــرد و 

می توانــد مبنــایی بــرای پژوهش هــای آینــده باشــد. ایــن پژوهش بــه درک بهتــر مفهوم قــاضی دیجیتال 

و مزایــا و کارکردهــای آن در حــوزه قضــایی کمــک کــرده و منبــعی ارزشــمند بــرای پژوهشــگران و 

ــا توجــه بــه اینکــه ایــن کلیدواژه هــا در حــوزه هــوش مصنــوعی در نظــام  تصمیم‌گیرنــدگان باشــد. ب

قضـ�ایی و تأثی��ر آن ب��ر قـ�اضی، جامعـتـر هس��تند و مزای��ا و کارکرده��ا را نی��ز در برمی‌گیرنــد، انتخــاب 

ــن دقــت و انســجام تحلیل هاســت. در  ــال تضمی ــدی در فراترکیــب به‌دنب شــدند. اعتبارســنجی طبقه بن

ــت. روش  ــده اس ــتفاده ش ــا اس ــه داده ه ــت ب ــا و بازگش ــط همت ــنی توس ــتا، از دو روش بازبی ــن راس ای

»بازبیــنی توســط همتــا«، بــه ایــن صــورت اســت کــه محققــان مســتقل کدهــا را بــررسی می کننــد تــا 

ــتلزم  ــا« مس ــه داده ه ــت ب ــن »بازگش ــد )Lincoln & Guba 1985(. همچنی ــش یاب ــوگیری ها کاه س

 Braun &( تطبیــق کدهــا بــا متــن اصــلی به صــورت رفت‌وبرگشــتی بــرای حفــظ اصالــت داده هاســت

Clarke 2006(. ترکیــب ایــن دو روش، روایی درونی تحقیــق را تقویــت می‌کند. ایــن فرایند چرخه‌ای 

ت��ا رسی��دن ب��ه اشــباع نظ��ری ادام��ه می یابــد. کارکردهــا بــه 10 مفهــوم و دو مقولــه اصــلی کارکردهــای 

ــه پژوهشــگران کمــک کــرد  ــد ب حیــن قضــاوت و پــس از قضــاوت دســته بندی شــده‌اند. ایــن فراین

 تــا ســاختار منســجمی از کارکردهــا و مزایــای نظــام قضــایی ایــران را شناســایی کننــد. مزایــا نیــز در

12 مفهوم و سه مقوله انسانی، الگوریتمی فناوری، دسته قانونی حاکمیتی دسته بندی شده‌اند.

در شــکل 1، نمــایی از مراحــل روش فراترکیــب صورت گرفتــه در ایــن پژوهــش قابــل 

ــت. ــاهده اس مش

1. electronic judgment  

2. digital justice 

3. the use of artificial intelligence in justice
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4. یافته های پژوهش

4-1. کارکردهای هوش مصنوعی برای قضات 

ــده  ــا موجــود زن ــا وظیفــه ای اســت کــه یــک سیســتم، دســتگاه ی ــای عملکــرد ی ــه معن ــرد1 ب کارک

ــا  ــه ای از عملیات ه ــه مجموع ــع، ب ــرد در واق ــص دارد )Simon 2019(. کارک ــام آن تخص در انج
ــوعی(  ــد هــوش مصن ــش  تعریف شــده اطلاق می شــود کــه یــک سیســتم )مانن ــا فرایندهــای از پی ی
 .)Russell & Norvig 2021( ــه خروجی هــای مشــخص انجــام می دهــد ــرای تبدیــل ورودی هــا ب ب
هــوش مصنــوعی می توانــد تحــولات چشــمگیری در سیســتم قضــایی ایجــاد کنــد و کارکردهــای 
ــوعی در سیســتم  ــن کاربردهــای هــوش مصن ــن حــوزه دارد. در جــدول 2، مهم تری متعــددی در ای

قضــایی بیــان شــده اســت.
همــکاری میــان انســان و ماشیــن بــا ترکیــب عینیــت فــنی و تجربــه انســانی می توانــد عملکــرد 
ــن همــکاری  ــه هــر یــک از آن هــا داشــته باشــد. در نتیجــه، ای ــه کارکــرد جداگان ــری نســبت ب بهت

1. function
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بــه ایجــاد یــک سیســتم قضــایی عادلانه تــر و کارآمدتــر کمــک کــرده و بــه قوانیــن قضــایی قابــل 
ــوعی  ــوش مصن ــای ه ــور کلی، کارکرده ــود )Ulenaers 2020(. به ط ــر می ش ــری منج پیش بینی ت

ــان اســت: ــل بی ــر قاب در دادگاه به صــورت زی
	1 ــل اســناد و . ــد در تحلی ــا می‌توان ــده، تشــخیص الگوه ــوارد پیچی ــات1: در م ــاختاردهی اطلاع س

ــد. ــم کمــک کن ــه قاضــی در اتخــاذ تصمی ــد باشــد و ب پرونده‌هــا بســیار مفی
	2 ــه افــرادی کــه بــه راه‌حلــی بــرای مشــکلات خــود . توصیه‌گــری2: هــوش مصنوعــی می‌توانــد ب

نیــاز دارنــد و همچنیــن بــه متخصصــان حقوقــی یــاری رســاند. در ایــن حالــت، هــوش مصنوعــی 
ــد.  ــخ می‌ده ــز پاس ــؤالات نی ــه س ــه ب ــد، بلک ــع‌آوری می‌کن ــط را جم ــات مرتب ــا اطلاع نه‌تنه

ــر. ــا خی ــد ی ــا از توصیه‌هــا پیــروی کن ــار را دارد کــه تصمیــم بگیــرد آی ــر ایــن اختی کارب
	3 ــد . ــی می‌توان ــوش مصنوع ــه ه ــود دارد ک ــه وج ــن نکت ــه ای ــادی ب ــدی زی ــی3: علاقه‌من پیش‌بین

نتیجــه یــک پرونــده  نتایــج رســیدگی‌های قضایــی را پیش‌بینــی کنــد. عــدم پیش‌بینــی 
ــرات  ــن خط ــه ای ــر ک ــوارد پیچیده‌ت ــژه در م ــد؛ به‌وی ــته باش ــراه داش ــی به‌هم ــد خطرات می‌توان

 .)Koulu 2019( افزایــش می‌یابــد
ــوعی در  ــوش مصن ــتم های ه ــلی سیس ــرد اص ــا کارک ــاس پژوهش ه ــر اس ــتا، ب ــن راس در همی
سیســتم قضــایی، کمــک و حمایــت از قــاضی انســانی اســت. قضــاوت شــامل ملاحظــات اجتماعی و 
ارزش هــای انســانی اســت کــه فراتــر از ظرفیت هــای فعــلی هــوش مصنــوعی اســت. بنابرایــن، یــک 
فراینــد تصمیم گیــری نیمه خــودکار مناســب بــه نظــر می رســد، زیــرا هــوش مصنــوعی می توانــد بــه 
ــارت  ــان نظ ــاضی همچن ــد. ق ــک کن ــر کم ــر و منصفانه ت ــای کارآمدت ــاذ تصمیم ه ــات در اتخ قض
خــود را حفــظ کــرده و در صــورت لــزوم، صلاحدیــد خــود را اعمــال می‌کنــد. در نتیجــه، فضــایی 
 Ulenaers( ــتند ــام آن نیس ــه انج ــادر ب ــا ق ــه ماشین ه ــد ک ــاقی می مان ــانی ب ــداخلات انس ــرای م ب
ــه  طــرز  ــد فرایندهــای قضــایی را ب ــن در کشــف اســناد می توانن ــن فناوری هــای نوی 2020(. همچنی

ــند را  ــه س ــا صفح ــذاری، میلیون ه ــتفاده از کدگ ــا اس ــا ب ــن برنامه ه ــد. ای ــول کنن ــمگیری متح چش
.)Sourdin 2018( ــد ــه را کاهــش می دهن ــان و هزین ــری زم ــل کــرده و به طــور مؤث تحلی

طریــق  از  می توانــد  قضــایی  سیســتم  در  مصنــوعی  هــوش  و  الگوریتم هــا  از  اســتفاده 
ــود  ــه بهب ــانی ب ــات انس ــش تعصب ــان و کاه ــای پنه ــایی الگوه ــا، شناس ــوه داده ه ــم انب ــل حج تحلی

1. structuring information
2. advising

3. predicting
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تصمیم گیری هــا کمــک کنــد. ایــن فناوری هــا بــا تســریع فرایندهــای دادرسی و کاهــش هزینه هــا، 
دســترسی بــه عدالــت را افزایــش داده و ازدحــام پرونده هــا را می کاهــد. اگرچــه هــوش مصنــوعی 
ــات  ــز قض ــکان تمرک ــل، ام ــزاری مکم ــوان اب ــا به عن ــد، ام ــد ش ــانی نخواه ــات انس ــن قض جایگزی
ــدنی( از  ــور م ــد ام ــاده تر )مانن ــای س ــد و در پرونده ه ــم می کن ــر را فراه ــای پیچیده ت ــر پرونده ه ب
تصمیم گیری هــا پشــتیبانی می نمایــد )Koulu 2019(. همچنیــن، هــوش مصنــوعی می توانــد به طــور 
مؤثــری در کشــف و پیشــگیری از جــرم، صــدور حکــم و تعییــن وثیقــه بــه کار رود. بــا ایــن حــال، 
ــا  ــت ت ــروری اس ــاعی ض ــژادی و اجتم ــوگیری های ن ــذف س ــرای ح ــا ب ــق الگوریتم ه ــراحی دقی ط
ــد  ــا می توان ــوعی نه تنه ــه و شــفاف هســتند. هــوش مصن ــج، عادلان ــان حاصــل شــود کــه نتای اطمین
ــابی  ــد ریســک تکــرار جــرم را ارزی ــد، بلکــه می توان ــان کمــک کن ــابی مجرم ــه شناســایی و ردی ب
ــل  ــاوری پتانسی ــن فن ــه دهــد. ســرانجام اینکــه ای ــرای مجــازات ارائ کــرده و توصیه هــای مناســبی ب
ــل  ــق اص ــه تحق ــد ب ــری دارد و می‌توان ــت کیف ــتم عدال ــرد کلی سیس ــود عملک ــرای بهب ــالایی ب ب
ــون و کاهــش نابرابری‌هــا کمــک کنــد )Hunter, Bagaric & Stobbs 2019(. ایــن  حاکمیــت قان
ــد کــه تصمیمــات قضــایی در  ــه را بایــد مــد نظــر قــرار داد کــه از یک ســو، مــردم انتظــار دارن نکت
مــوارد عــادی به ســرعت و بــا هزینــه کــم انجــام شــود، و از ســوی دیگــر، آن هــا در مــوارد پیچیــده 
ــای  ــایی پرونده ه ــه شناس ــد ب ــوعی می توان ــوش مصن ــود. ه ــنیده ش ــان ش ــه صدایش ــد ک می خواهن
عــادی و پیچیــده کمــک کــرده و وظایــف معمــول را انجــام دهــد و در همــان حــال، پرونده هــای 
دشــوارتر را بــه قضــات انســانی ارجــاع دهــد. کارکردهــای هــوش مصنــوعی ایــن پتانسیــل را دارد 
کــه سیســتم قضــایی را منصفانه تــر و در دســترس تر کــرده و بــه صرفه جــویی در زمــان و در نتیجــه، 

 .)Ulenaers 2020( ــد ــک کن ــت کم ــازی عدال دموکراسی س
ــته و  ــای گذش ــا پرونده ه ــوادث ب ــق ح ــه تطبی ــد ب ــوعی می توان ــوش مصن ــن، ه ــر ای ــزون  ب اف
ــاری  ــانی ی ــای انس ــود تصمیم گیری ه ــه بهب ــق ب ــن طری ــد و از ای ــک کن ــا کم ــنی قضاوت ه پیش بی
رســاند. بــا اســتفاده از پیش بینی هــای بــدون تعصــب، هــوش مصنــوعی می توانــد بــه تقویــت عدالــت 
اجتمــاعی کمــک کنــد و ســوگیری های موجــود را کاهــش دهــد. ترکیــب توانایی هــای پیش بیــنی 
ــه و رضایت بخــش  ــه ایجــاد تصمیمــات بی‌طرفان ــت انســان، ب ــا شــهود و خلاقی ــوعی ب هــوش مصن
ــر اســاس شبیه ســازی های  ــق ب ــژه در مــواردی کــه حقای ــد؛ به وی ــرای همــه طرفیــن کمــک می کن ب
ــررسی می شــوند )Aimiuwu 2022(. بنابرایــن، ترکیــب مهارت هــای انســانی و  واقعیــت مجــازی ب
توانایی هــای ماشیــن در حــوزه قضــایی می توانــد بــه نتایــج بهتــری نســبت بــه عملکــرد مســتقل هــر 
ــل داده هــای گذشــته و شــواهد موفقیــت و شکســت،  ــا تجزیه وتحلی یــک منجــر شــود. ماشین هــا ب
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ــه قاضی هــا  ــا ایــن داده هــا را دارنــد، ب ــایی درک و ارتبــاط ب می تواننــد در حــالی کــه انســان ها توان
ــن  ــگی بی ــه ایجــاد هماهن ــج ب ــد به تدری ــن می توان ــری ماشی ــد. یادگی ــری کمــک کنن در تصمیم گی
انســان و ماشیــن منجــر شــود و بــه قاضی هــا در تفسیــر نتایــج و شناســایی الگوهــای جدیــد کمــک 

 .)Fagan & Levmore 2019( ــد کن
ــور  ــه به ط ــوند ک ــف ش ــتم دادگاه« توصی ــک »سیس ــوان ی ــد به عن ــاضی می توانن ــای ق ربات ه
بالقــوه کارآمدتــر و عادلانه تــر عمــل می کننــد. همچنیــن بــه پاکســازی پرونده هــای معــوق 
ــد  ــتی در فراین ــای حمای ــوان ابزاره ــد به عن ــوعی می توانن ــوش مصن ــتیاران ه ــد. دس ــک می کنن کم
ــود دقــت و کارایی  ــایی، بــه بهب ــج قض ــنی نتای ــری قضــات عمــل کننــد و بــا پیش بی تصمیم گی
ــر  ــات را ب ــات قض ــه تصمیم ــد ک ــاد کنن ــایی ایج ــد مدل ه ــتم ها می توانن ــن سیس ــد. ای ــک کنن کم
ــا  ــود را ب ــات خ ــا تصمیم ــد ت ــک کنن ــاضی کم ــه ق ــد و ب ــنی کنن ــای ورودی پیش بی ــاس داده ه اس

 .)Ulenaers 2020( ــد ــق ده ــود تطبی ــواهد موج ش
ــن سیســتم ها به طــور خــودکار صلاحیــت و امنیــت دارایی هــا و داده هــا را پایــش کــرده و  ای
هرگونــه عــدم انطبــاق را شناســایی و اصلاح می کننــد. بــا ایــن کار، کنتــرل و اطمینــان در مدیریــت 
ــه  ــوعی ب ــن، هــوش مصن ــود. همچنی ــد می رســد کــه پیشــتر ممکــن نب ــه ســطحی جدی ــا ب دارایی ه
تصمیم گیــری آنی و پیشــگویانه کمــک می کنــد و از بــروز خطاهــا و خرابی هــا جلوگیــری می کنــد 
)Ritter 2021(. هــوش مصنــوعی می توانــد عوامــل مؤثــر در تصمیمــات قضــایی را شناســایی کــرده 
ــل  ــا تجزیه وتحلی ــاوری ب ــن فن ــاند. ای ــاری رس ــا ی ــان داده ه ــات می ــن ارتباط ــا در یافت ــه قاضی ه و ب
ــه قانون گــذاران کمــک  ــه قوانیــن تبدیــل کنــد و ب داده هــای بــزرگ قــادر اســت اســتانداردها را ب
کنــد تــا تأثیــرات قوانیــن خــود را بهتــر درک کننــد )Fagan & Levmore 2019(. یادگیــری ماشیــن 
ــض و  ــدم تبعی ــد ع ــاسی مانن ــوق اس ــر حق ــه ب ــذارد، بلک ــر می گ ــوصی تأثی ــم خص ــر حری ــا ب نه تنه
حــق محاکمــه عادلانــه نیــز تأثیــر دارد. اســتفاده از هــوش مصنــوعی بــرای اولویت بنــدی مســائل و 
شــکایات می توانــد بــه بهبــود فرایندهــای قضــایی کمــک کنــد. همچنیــن، هــوش مصنــوعی می تواند 
ــوان تنهــا  ــد به عن ــد نبای ــد؛ هرچن ــرای شــواهد موجــود عمــل کن ــده ب ــوان مــدرکی تقویت کنن به عن

 .)Grimm et al. 2022( مــدرک مــورد اســتفاده قــرار گیــرد
هــوش مصنــوعی همچنیــن از طریــق چت بات هــا می توانــد بــه کاربــران غیرحقوقــدان 
ــوش  ــد. ه ــایی کن ــا را شناس ــاص گروه ه ــای خ ــه داده و آسیب پذیری ه ــای لازم را ارائ راهنمایی ه
مصنــوعی به عنــوان ابــزاری بــرای نظــارت بــر سیســتم قضــایی و شناســایی الگوهــای تبعیــض عمــل 

.)Corvalan 2018( می کنــد
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ــایی  ــری قض ــاوت و تصمیم گی ــر در قض ــزاری مؤث ــوان اب ــد به عن ــوعی می توان ــوش مصن ه
عمــل کنــد و بــا تحلیــل داده هــا و پیش بیــنی نتایــج بــه قضــات کمــک کنــد. ایــن فنــاوری می توانــد 
زمــان رسیــدگی را کاهــش دهــد و دقــت احــکام را افزایــش دهــد. بــا ایــن حــال، خلاقیــت و تفکــر 
ــوعی  ــج هــوش مصن ــد نتای ــاضی بای ــان ضــروری اســت و ق انســانی در سیســتم های حقــوقی همچن
ــد نظــارت انســانی اســت  ــوعی در قضــاوت نیازمن ــتفاده از هــوش مصن ــد. اس ــد کن را درک و تأیی
)Koulu 2019(. به طــور کلی، تحلیل هــا نشــان می دهــد کــه همــکاری بیــن قضــات انســانی و هــوش 
ــوعی  ــوش مصن ــای ه ــت. فناوری ه ــروری اس ــایی ض ــاوی قض ــه دع ــدگی ب ــرای رسی ــوعی ب مصن
نمی تواننــد به تنهــایی تصمیمــات قضــایی را اتخــاذ کننــد و نیــاز بــه ارزیــابی انســانی دارنــد. بــا ایــن 
ــد و  ــق اطلاعــات و اســناد کمــک کن ــردازش ســریع و دقی ــد در پ ــوعی می توان حــال، هــوش مصن
شــفافیت بیشــتری بــه سیســتم قضــایی ارائــه دهــد؛ به ویــژه بــا افشــای عمــومی الگوریتم هــا کــه بــه 

 .)Karmaza et al. 2021( تقویــت اعتمــاد عمــومی کمــک می کنــد

4-2. مزایای هوش مصنوعی در حوزة قضاوت

مزایــا بــه منافــع یــا امتیــازات ملمــوس و ناملمــوسی اشــاره دارد کــه از اجــرای یــک سیســتم، فنــاوری 
یــا تصمیم گیــری حاصــل می شــوند. ایــن منافــع می تواننــد شــامل بهبــود کارایی، کاهــش هزینه هــا، 
ــه  ــا ب ــاوری، مزای ــوزه فن ــند )Kotler & Keller 2016(. در ح ــره داران باش ــت به ــش رضای ــا افزای ی
قابلیت هــای برتــری اطلاق می شــود کــه یــک راهــکار فناورانــه نســبت بــه روش هــای ســنتی ارائــه 

 .)Brynjolfsson & McAfee 2014( ــد می ده
را کاهــش  هزینه هــا  بــه حقــوق،  نیــاز  عــدم  به دلیــل  رباتیــک  قاضی هــای  از  اســتفاده 
می دهــد و توانــایی آن هــا در ارائــه ســریع حکــم می توانــد دســترسی بــه عدالــت را افزایــش دهــد. 
ایــن سیســتم ها ممکــن اســت تعصبــات ناعادلانــه را کاهــش دهنــد و کارایی بیشــتری نســبت 
ــد  ــا می توانن ــه الگوریتم ه ــد ک ــر معتقدن ــن نظ ــان ای ــند. حامی ــته باش ــانی داش ــای انس ــه قاضی ه ب
تصمیم گیــری قضــایی را بهبــود بخشــند، هرچنــد قاضی هــا بــا اســتفاده از تجربــه انســانی و اســتدلال 
ــه  ــد هم ــانی نمی توانن ــای انس ــال، قاضی ه ــن ح ــا ای ــد. ب ــا می پردازن ــل پرونده ه ــه تحلی ــزاعی ب انت
ــر  ــاص ه ــرایط خ ــاس ش ــر اس ــود را ب ــای خ ــد و تصمیم گیری ه ــنی کنن ــده را پیش بی ــق پرون حقای
ــاضی  ــوان ق ــوعی به عن ــد )Morrison 2020(. اگــر سیســتم های هــوش مصن ــده انجــام می دهن پرون
عمــل کننــد، می تواننــد به طــور مــداوم و بــدون خســتگی، همــان اســتانداردهای بــالای قانــونی را در 

ــد. ــد تعصــب و خســتگی مصــون بمانن ــد و از خطاهــای انســانی مانن ــه کار ببرن هــر قضــاوتی ب
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همچنیــن، ایــن فنــاوری می توانــد بــه بهینه ســازی فرایندهــای کاری و کاهــش هزینه هــای قانــونی 
ــت  ــه عدال ــر می شــود، دســترسی ب ــه دادگاه کمت ــه ب ــد و از آنجــا کــه هزینه هــای مراجع کم�ـک کن
ــوش  ــر ه ــنی  ب ــای مبت ــد )Ulenaers 2020(. فناوری ه ــش می یاب ــز کاه ــا نی ــه و هزینه ه ــش یافت افزای
مصنــوعی می تواننــد بــه دادگاه هــا کمــک کننــد تــا نتایــج گذشــته قضــات را بازتولیــد کننــد و زمــان 
ــخص  ــریع تر مش ــا را س ــرایط پرونده‌ه ــد ش ــتم ها می توانن ــن سیس ــد. ای ــش دهن ــری را کاه تصمیم‌گی
کننــد، امــا نمی تواننــد به طــور مســتقل قضــاوت کننــد و نیــاز بــه نظــارت قــاضی انســانی دارند. اســتفاده 
از هــوش مصنــوعی در پــردازش اطلاعــات و اســناد بــه بهبــود کارایی و صرفه جــویی در زمــان کمــک 

.)Karmaza et al. 2021( می کنــد و می توانــد بــه شــفافیت سیســتم قضــایی کمــک کنــد
هــوش مصنــوعی می توانــد ارزش اســاسی بــرای سیســتم دادگاه و فراینــد تصمیم گیــری 
ــژه در مــوارد  ــاضی به وی ــاورد و از اســتدلال ق ــه ارمغــان بی ــلی ب ــزار تکمی ــوان یــک اب قضــایی به عن
ســاده تر ماننــد امــور مــدنی معمــولی حمایــت کنــد )Koulu 2019(. همــکاری میــان یــک قــاضی 
انســانی و ماشیــن می توانــد از الزامــات اســاسی حاکمیــت قانــون و حــق محاکمــه عادلانــه حمایــت 
ــریع  ــونی را تس ــای قان ــازگاری، فراینده ــنی و س ــت پیش بی ــود قابلی ــا بهب ــکاری ب ــن هم ــد. ای کن
ــم  ــانی فراه ــتیاران انس ــریع تر از دس ــار س ــات را بسی ــس تصمیم ــه پیش نوی ــکان تهی ــد و ام می کن
ــه و ارتقــای عدالــت در  ــزایی باعــث افزایــش کارایی قــوه قضایی می آوََرد. به طــور کلی، ایــن هم اف
ــه  ــد ب ــوعی می توان ــا اســتفاده از هــوش مصن ــل داده هــا ب ــونی می شــود. تجزیه‌و تحلی فرایندهــای قان
ــه  ــه خــود ب ــر به نوب ــن ام ــد. ای ــا کمــک کن ــن پرونده ه ــر شــباهت ها و تفاوت هــای بی شناســایی بهت
 Ulenaers( افزایــش پیش بینی پذیــری، ســازگاری و هماهنــگی در مــوارد حقــوقی منجــر می شــود
ــازماندهی و  ــرای س ــر ب ــای بهت ــه راهکاره ــاز ب ــوقی، نی ــات حق ــم اطلاع ــش حج ــا افزای 2020(. ب

ــه ای توســعه  ــد به گون ــن اطلاعــات بیشــتر احســاس می شــود. خدمــات حقــوقی بای ــه ای دســترسی ب
ــاز دســترسی  ــورد نی ــه اطلاعــات م ــا به راحــتی ب ــد ت ــه وکلا و شــهروندان کمــک کنن ــد کــه ب یابن
پیــدا کننــد. ایــن بهبــود دســترسی بــه اطلاعــات حقــوقی نه تنهــا بــه وکلا کمــک می کنــد، بلکــه بــه 
تســهیل دســترسی بــه عدالــت بــرای عمــوم مــردم نیــز می انجامــد )Koulu 2019(. فنــاوری هــوش 
ــا شــهروندان کمــک کنــد.  ــه بهبــود حقــوق و مدیریــت روابــط ســازمان ها ب ــد ب مصنــوعی می توان
ــه قضــات و دادســتان ها امــکان  ــرای امــور اداری، ب ــا کاهــش زمــان صرف شــده ب ایــن سیســتم ها ب
ــرای  ــزاری ب ــوان اب ــوعی به عن ــد. هــوش مصن ــر را می دهن ــر تحلیل هــای حقــوقی پیچیده ت تمرکــز ب
ــد )Corvalan 2018(. در  ــر سیســتم قضــایی و شناســایی الگوهــای تبعیــض عمــل می کن نظــارت ب

جــدول 2، مزایــای هــوش مصنــوعی در نظــام قضــایی ذکــر شــده اســت.
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5. بحث و یافته ها

بــا توجــه بــه یافته هــا، هــوش مصنــوعی می توانــد به عنــوان ابــزاری مکمــل در نظــام قضــایی 
ــه  ــات، ب ــش کارایی قض ــت، و افزای ــرم و جنای ــش ج ــری، کاه ــود تصمیم گی ــا بهب ــد و ب ــل کن عم
دموکراتیک تــر و عادلانه تــر شــدن سیســتم قضــایی کمــک کنــد. نظــارت دقیــق بــر ایــن سیســتم ها 
و ط��راحی الگوریتمه��ا به گون��ه ای ک��ه از ـسـوگیری جلوگیــری کننـ�د، ضـ�روری اســت. بــا تحلیــل 
ــرای  ــژه ب ــوعی در نظــام قضــایی به وی ــدد، مشــخص شــد کــه هــوش مصن ــع متع ــب مناب و فراترکی
ــد  ــلی فراین ــة اص ــا را در دو مرحل ــوان آن ه ــه می ت ــت ک ــوعی اس ــای متن ــات، دارای کارکرده قض

ــاوت. ــس از قض ــاوت و پ ــن قض ــرد: حی ــدی ک دادرسی تقسیم بن
ــت،  ــتیبان دارد. نخس ــش پش ــده نق ــور عم ــوعی به ط ــوش مصن ــاوت، ه ــن قض ــه حی در مرحل
ایــن فنــاوری بــا تحلیــل داده هــای پرونده هــای گذشــته، توانــایی پیش بیــنی نتایــج احتمــالی 
پرونده هــای جدیــد را فراهــم می ســازد. ایــن ویــژگی، قــاضی را در تصمیم گیــری دقیق تــر و 
ــد  ــد. دوم، در فراین ــری می کن ــانی جلوگی ــوگیری های انس ــروز س ــد و از ب ــاری می ده ــریع تر ی س
ــازی  ــف را شبیه س ــای مختل ــد راه حل ه ــوعی می توانن ــوش مصن ــای ه ــوقی، الگوریتم ه ــل حق تحلی
کــرده و ســناریوهای ممکــن را بــه قــاضی پیشــنهاد دهنــد. در ایــن راســتا، ابزارهــایی ماننــد 
ــس  ــه پیش نوی ــوقی، تهی ــای حق ــباهت ها و تفاوت ه ــتخراج ش ــا، اس ــودکار پرونده ه ــته بندی خ دس
ــه  ــا داده هــای مجــازی از جمل ــا ی ــد ویدیوه ــده مانن ــر شــواهدِِ پیچی ــه تفسی رأی، و حــتی کمــک ب
ــنی تصمیمــات قضــایی  ــایی پیش بی ــود توان ــا بهب تند. ب عملکرده��ای کلی��دی هــوش مصن��وعی هسـ�
ــوری  ــد در ام ــوعی می توان ــوش مصن )Ulenaers 2020; Hunter, Bagaric & Stobbs 2019(، ه
 Koulu( ال، تحلی�ـل راه  حله�ـای بالق�ـوه تصمی�ـم ــوان مثـ� ــون، تصمیم گی��ری قض��ات، به عن همچ
رأی،  پیش نویــس  ارائــه   ،)Grimm 2022( پرونده هــا  آماده ســازی   ،)2019; Aimiuwu 2022

پرونده هــا  بــه  رسیــدگی  خودکارســازی   )Karmaza et al. 2021( داده هــا  تجزیه وتحلیــل 
)Thompson 2015( از تصمیمــات پشــتیبانی کنــد.

ــای  ــا شناســایی الگوه ــاوری ب ــن فن ــز ای ــا نی ــه  آماده ســازی پرونده ه ــن، در زمین ــر ای اف��زون  ب
ــد. در  ــا می کن ــری ایف ــش مؤث ــا نق ــدی پرونده ه ــط و اولویت بن ــات مرتب ــتخراج اطلاع ــان، اس پنه
ــکان تمرکــز  ــه و ام ــای ســاده تر کاهــش یافت ــه پرونده ه ــدگی ب ــارِِ کاریِِ قضــات در رسی نتیجــه، ب

ــود. ــم می ش ــاس تر فراه ــوارد حس ــر م ب
ــای سیاســت گذاری  ــه حوزه ه ــوعی ب ــای هــوش مصن ــس از قضــاوت، کاربرده ــه پ در مرحل
ــه  ــد ب ــل داده هــای قضــایی می توان ــا تحلی ــاوری ب ــن فن ــد. ای و حکمــرانی حقــوقی گســترش می یاب
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ــد را در  ــا ناکارآم ــر ی ــای مؤث ــتی الگوه ــد و ح ــک کن ــود کم ــن موج ــری و اصلاح قوانی بازنگ
اجــرای قوانیــن شناســایی نمایــد. همچنیــن، ابزارهــای هوشــمند می تواننــد بــا پایــش اجــرای احــکام 
و تحلیــل تأثیــر آن هــا د ر جامعــه، بازخــورد مناســبی بــه نظــام قانون گــذاری ارائــه دهنــد. شــفافیت 
در تصمیم گیــری قضــایی، قابلیــت ردیــابی دلایــل رأی، و جلوگیــری از اِعِمــال ســلیقه یــا تعصــب 
ــن، در  ــرانی قوانی ــت.  حکم ــه اس ــن مرحل ــوعی در ای ــوش مصن ــاتی ه ــای حی ــر کارکرده از دیگ
 Hunter, Bagaric &( بازنگــری و یکپارچــگی قوانیــن ،)Fagan 2019( ســنجش تأثیــر قوانیــن

ــش دارد.  ــوصی )Ritter 2021( نق ــم خص Stobbs 2019(، و حری

جدول 2. کارکردهای هوش مصنوعی در قضاوت

منبعکدمفهوممقوله

حین 
قضاوت

�Ulenaers (2020)	پیش بینی نتایج تصمیمات )قضاوت(پیش بینی تصمیمات قضایی
	�Aimiuwu (2022)
	�Grimm et al. (2022)

پیش بینی مکان و زمان وقوع جرائم آینده 
با دقت بالاتر

 Hunter, Bagaric & Stobbs
(2019)

& Rabinovich-Einy پیشگیری آنلاین
Katsh (2017)

Koulu & Kontiainen �	حمایت از فرایندهای تصمیم گیری قضاتتصمیم گیری قضات
(2019)

	�Ulenaers (2020)

Koulu & Kontiainen تحلیل راه  حل های بالقوه تصمیم
(2019)

Karmaza et al. (2021)تغییر در نحوه تصمیم گیری دادگاه

حضور مجازی در صحنه جرم�	
حس‌شده �	 محتواهای  تحلیل  به  کمک 

توسط قاضی

Aimiuwu (2022)

استفاده از قدرت محاسبات سریع ماشین �	
و کمک در تصمیم‌گیری

برای �	 مصنوعی  هوش  مشاوره‌ای  نقش 
قضات انسانی

Fagan & Levmore (2019)

Arias (2020)حفظ جایگاه قاضی در تصمیم گیری

در دسترس بودن گسترده مکانیزم های 
جبران خسارت

 Rabinovich-Einy &
Katsh (2017)
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منبعکدمفهوممقوله

اتخاذ رویکردهای یکنواخت برای 
پرونده های مشابه

 Ulenaers (2020)

استفاده از ابزارهای ارزیابی ریسک مبتنی 
 بر هوش مصنوعی برای تصمیمات وثیقه و 

آزادی مشروط

	� Koulu & Kontiainen
(2019)

	� Hunter, Bagaric &
Stobbs (2019)

Thompson (2015)تشخیص مسئله

Koulu & Kontiainen �	تعیین شباهت ها و تفاوت ها در پرونده هاآماده سازی پرونده ها
(2019)

	�Ulenaers (2020)

کمک به تمایز بین پرونده های معمول و 
پیچیده

Ulenaers (2020)

& Aimiuwuتطبیق با پرونده های گذشته

Grimm (2022)اولویت بندی پرونده ها

دسته بندی پرونده های مشابه و تجمیع 
آن ها در آماده سازی برای تصمیم گیری 

جامع قضایی

 Fortes (2020)

Argounov (2018)رسیدگی به حجم بی شماری از پرونده ها

Koulu & Kontiainen �	ارائه پیش نویس های آماده برای قاضیارائه پیش نویس رأی
(2019)

	�Ulenaers (2020)

هوش مصنوعی ابزار کمکی برای تجزیه وتحلیل داده ها
تجزیه وتحلیل اسناد

Karmaza et al. (2021)

پایش اثربخشی سیستم قضایی از طریق 
تحلیل آرا و سایر داده ها

Corvalan (2018)

Thompson (2015)ارائه اطلاعات مورد نیاز قاضی

هوش مصنوعی در پیِِ پیدا کردن روابطی 
از داده هاست که انسان توانایی آن را 

ندارد.

Fagan & Levmore (2019)
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منبعکدمفهوممقوله

خودکارسازی رسیدگی به 
پرونده ها

تعیین راه حل های جدید از طریق روابط، 
الگوها و همبستگی ها

Aimiuwu (2022)

ابزارهای خودیاری و هدایت کاربران به 
مسیرهای مناسب برای حل اختلاف

Thompson (2015)

Koulu & Kontiainen شناخت الگوها در حجم وسیعی از داده ها
(2019)

استفاده از هوش مصنوعی برای تقویت 
شواهد موجود

Grimm et al. (2022)

شناسایی خطاهای فرایند رسیدگی قبل 
از رخداد

Ritter (2021)

Arias (2020)حذف کارهای تکراری قاضی

پس از 
قضاوت: 

حکمرانی 
قوانین

تبدیل استانداردها به قوانین توسط هوش اصلاح قوانین
مصنوعی

Fagan & Levmore (2019)

ایجاد و اصلاح قوانین از طریق جمع آوری 
داده ها

Ritter (2021)به روزرسانی خودکار قوانین

بررسی داده ها و اقدامات و یافتن عدم 
انطباق

Fagan & Levmore (2019)کمک به درک تأثیر قوانین تدوین شدهسنجش تأثیر قوانین

ظرفیت هوش مصنوعی برای ایجاد بازنگری و یکپارچگی قوانین
یکپارچگی در حاکمیت قانون

 Hunter, Bagaric & Stobbs
(2019)

بازنگری حکمرانی و انطباق قواعد از 
طریق سیستم ها، کنترل ها و حسگرها

Ritter (2021)

احترام به حریم خصوصی افراد و حریم خصوصی
محدودیت های قانونی در استفاده از 

اطلاعات خصوصی

 Rabinovich-Einy &
Katsh (2017)

همان طــور کــه بیــان شــد، کاربــرد هــوش مصنــوعی در سیســتم قضــایی مزایــای متعــددی دارد 
 Koulu & Kontiainen (2019); کــه در جــدول 3، بــه آن اشــاره شــده اســت. بــر اســاس مطالعــات
Ulenaers (2020); Dias & de Oliveira (2023) هــوش مصنــوعی بــه بهبــود تصمیم گیــری قضایی 

از طریــق تحلیــل داده هــا، کاهــش جــرم و جنایــت بــا پیش بیــنی الگوهــای مجرمانــه، افزایــش کارایی 
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قضــات بــا خودکارســازی فرایندهــا، تســریع رسیــدگی بــه پرونده هــا و کاهــش هزینه هــای قضــایی 
ــوگیری های  ــش س ــکام، کاه ــفافیت در اح ــت و ش ــش دق ــا افزای ــاوری ب ــن فن ــد. ای ــک می کن کم
ــرده  ــر ک ــر و عادلانه ت ــایی را دموکراتیک ت ــتم قض ــت، سیس ــه عدال ــترسی ب ــود دس ــانی و بهب انس
ــنی  ــکان پیش بی ــا ام ــوعی ب ــوش مصن ــن، ه ــت )Aimiuwu 2022; Zalnieriute 2021(. همچنی اس
ــایی  ــتم قض ــدار سیس ــد پای ــه رش ــای کاری، ب ــازی فراینده ــان و بهینه س ــایی مجرم ــم، شناس جرای
ــری از  ــرای جلوگی ــال، ب ــن ح ــا ای ــد )Hunter et al. 2019; De Sanctis 2021(. ب ــک می کن کم
تبعیــض الگوریتــمی و حفــظ مســئولیت پذیری انســانی، نظــارت دقیــق بــر ایــن سیســتم ها ضــروری 

.)Argounov 2018; Grimm 2022( ــت اس

جدول 3. مزایای هوش مصنوعی در نظام قضایی

منبعمزایامفاهیم

بهبود 
تصمیم گیری

تصمیمات عادلانه‌تر و منصفانه‌تر �	
تصمیم‌گیری پیشرفته از طریق تجزیه‌وتحلیل داده‌ها�	
تغییر روش تصمیم‌گیری در دادگاه�	
تسریع در فرایند تصمیم‌گیری�	

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Taruffo (1998)
	�Said et al. (2023).
	�Ulenaers (2020)
	�Karmaza et al. (2021)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Aimiuwu (2022)

کاهش جرم و 
جنایت

کاهش حجم زندانیان�	
کاهش میزان جرم و جنایت با افزایش دقت تصمیم‌گیری �	

الگوریتمی
استفاده از هوش مصنوعی در کشف جرم�	
محاسبه خطر ارتکاب جرم توسط افراد خاص�	
شناسایی و ردیابی مجرمان از طریق پردازش تصویری به‌ �	

کمک هوش مصنوعی
استفاده از هوش مصنوعی در بازدارندگی جرایم�	
افزایش قابل توجه هزینه‌های مدیریت متهمان آزادشده �	

در مرحله پیش از محاکمه
با �	 متهمان  ویژگی‌های  تشخیص  الگوریتم  طراحی 

بالاترین خطر فرار
پیش‌بینی مکان وقوع جرم �	
دستگیری بیشتر مجرمان و تطبیق مجازات�	

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	� Hunter, Bagaric & Stobbs

(2019)
	� Hunter, Bagaric & Stobbs

(2019)
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منبعمزایامفاهیم

بهبود کار 
قاضی

کاهش حجم کار قضات در امور معمولی�	
تمرکز دادستان روی مسائل پیچیده‌تر �	
بهینه‌سازی فرایندهای کاری قضات�	
تسریع در رسیدگی به پرونده‌ها توسط قضات�	
بهبود عملکرد قضات�	
جست‌وجوی سریع‌تر و دقیق‌تر منابع�	
افزایش رضایت قاضی از تصمیم‌گیری�	
آموزش متخصصان در زمینه فناوری در هوش مصنوعی �	

و ارزش‌گذاری کار انسانی

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Ulenaers (2020)
	�Karmaza et al. (2021)
	�Corvalan (2018)
	�Aimiuwu (2022)
	�Sushina & Sobenin (2020)
	�De Sanctis (2021)

تسریع 
در روند 
رسیدگی

کاهش ازدحام دادگاه�	
طبقه‌بندی فرایندهای رویهّ‌ای�	
تسریع در فرایند قانونی با همکاری قاضی انسانی و هوش �	

مصنوعی
پاکسازی پرونده‌های عقب‌افتاده �	
کاهش حجم پرونده‌ها�	
سازماندهی سیستم حقوقی دادگاه‌ها�	
تغییرات اساسی در شیوه‌کاری�	
کاهش زمان تصمیم‌گیری دادگاه�	
دادرسی بدون کاغذ �	
افزایش چشمگیر بهره‌وری �	
عدم وقفه ناگهانی در روند کار اصحاب دعوا�	
بهبود مدیریت فرایندها و تقاضاها�	
اتوماسیون فعالیت‌های تکراری�	

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�De Sanctis (2021)
	�Ulenaers (2020)
	�Karmaza et al. (2021)
	�Aimiuwu (2022)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Dias & de Oliveira (2023)
	�Morrison (2020)

کارآمدی 
در فرایند 

قضاوت

بهینه‌سازی فرایندهای کاری قضات�	
سیستم قضایی کارآمدتر�	
تمرکز بیشتر بر موارد پر اهمیت تر�	
خستگی‌ناپذیری ربات قاضی�	
بهره‌وری عملیاتی�	
افزایش بهره‌وری و کارآمدی برای وکلا�	
خدمات از راه دور به‌موقع�	
افزایش کارایی با کاهش هزینه‌های نیروی انسانی�	
به‌صورت �	 مجازات  تعیین  شدن  کارآمدتر  و  سریع‌تر 

کامپیوتری
بهبود عملکرد تمام بخش‌های سیستم عدالت کیفری �	

به‌طور عمیق
دادگاه‌های قابل دسترس‌تر، قابل فهم‌تر، ساده‌تر، ارزان‌تر �	

و مؤثرتر 

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Taruffo (1998)
	�Said et al. (2023)
	�Ulenaers (2020)
	�Karmaza et al. (2021)
	�Arias (2020)
	�Morrison (2020)
	�Sourdin (2018)
	�Fagan & Levmore (2019)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Thompson (2015)
	� Hunter, Bagaric & Stobbs

(2019)
	�Dias & de Oliveira (2023)
	�Donoghue (2017)
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منبعمزایامفاهیم

دقت در 
قضاوت، 

افزایش 
شفافیت، 

بهبود کیفیت 
خدمات 

ارائه شده به 
مردم

بالا رفتن کیفیت قضاوت�	
کاهش پیامدهای منفی ناشی از تأخیر در صدور احکام�	
افزایش دقت در تصمیم‌گیری با ایجاد همبستگی معنادار �	

در الگوریتم‌ها
قابلیت اعتماد به نتایج )به‌ویژه در صورت رفع چالش‌های �	

مطرح‌شده(

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Ulenaers (2020)
	� Hunter, Bagaric & Stobbs N.

(2019)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Taruffo (1998)
	�Said et al. (2023)
	�Ulenaers (2020)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	� Hunter, Bagaric & Stobbs

(2019)
	�Segura (2023)

شفافیت رأی�	
کاهش فساد�	
قضاوت شفاف‌تر�	
قضاوت عادلانه‌تر�	
به �	 دسترسی  )بهبود  عادلانه  دادرسی  همبستگی  و  تکثر 

عدالت(

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Ulenaers (2020)
	�Karmaza et al. (2021)
	�Zalnieriute (2021).
	�Sushina & Sobenin (2020)
	�Arias (2020)
	�Grimm et al. (2022)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Dias & de Oliveira (2023)

بهبود کیفیت و کارایی خدمات ارائه‌شده به مردم�	
صرفه‌جویی در وقت�	
افزایش رضایت طرفین دعوا از قضاوت �	
احقاق حقوق متهمان �	

	�De Sanctis (2021)
	�Ulenaers (2020)
	�Aimiuwu (2022).
	�Dias & de Oliveira (2023)
	�Donoghue (2017)

کاهش هزینه‌های دادگاه�	کاهش هزینه
کاهش هزینه‌های غیرضروری�	
مقرون‌به‌صرفه‌تر بودن روند دادرسی توسط فناوری�	
کاهش هزینه‌های نمایندگی قانونی�	

	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Ulenaers (2020)
	�Karmaza et al. (2021)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Corvalan (2018)



215

شناسایی کارکردها و مزایای هوش مصنوعی در قضاوت با استفاده از روش فراترکیب   |   ارجمند و فرزانه کندری

منبعمزایامفاهیم

بهبود 
دسترسی به 

عدالت

بهبود دسترسی به عدالت�	
کمک به عدالت منصفانه‌تر، در دسترس‌تر، دموکراسی‌تر�	
بسته شدن شکاف دسترسی به عدالت با هوش مصنوعی�	
عدالت فراگیر�	
تقویت عدالت اجتماعی�	
عدالت سریع‌تر�	
از بین بردن موانع دسترسی به عدالت�	
بهبود دسترسی به اطلاعات حقوقی و حاکمیت قانون�	
تضمین دسترسی به عدالت�	
کاهش هزینه‌های نمایندگی قانونی )هزینه(�	
قضاوت عادلانه‌تر�	
تکثر و همبستگی دادرسی عادلانه�	

	�Said et al. (2023)
	�Ulenaers (2020)
	�Karmaza et al. (2021)
	�Aimiuwu (2022)
	�Morrison (2020)
	�Fortes (2020)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Dias & de Oliveira (2023)
	�Argounov (2018).
	�Engstrom (2021)

رشد پایدار 
در سیستم 

قضایی

ترویج رشد فراگیر و پایدار در سیستم قضایی�	
تشخیص الگو و تحولات قضایی�	
سیستم قضایی سازگارتر�	
کاهش عدم قطعیت حقوقی�	
پیش‌بینی اثرات اقتصادی �	

	�De Sanctis (2021)
	�Ulenaers (2020)
	�Koulu & Kontiainen (2019)

تعامل بین 
نهادهای 
دولتی و 

خصوصی

ترویج همکاری و تعامل بین نهادهای دولتی، بین بخش‌های �	
بین شرکت‌ها در جهت تحقیق و  دولتی و خصوصی و 

توسعه هوش مصنوعی

	�De Sanctis (2021)

نوآوری
در سیستم ها

تشویق فعالیت‌های تحقیق و نوآوری توسط مؤسسات علم، �	
فناوری و نوآوری

و �	 بازیابی صحنه جرم  برای  مجازی‌1  واقعیت  از  استفاده 
بررسی شکایت

هویت‌شناسی بیومتریک�	
پاسخگویی به اختلافات از طریق الگوریتم‌ها�	

	�De Sanctis (2021)
	�Aimiuwu (2022).
	�Fortes (2020)

1. virtual reality 
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منبعمزایامفاهیم

جلوگیری از 
تأثیرپذیری 

قاضی هنگام 
قضاوت

عدم تأثیرگذاری فشارهای عمومی هنگام قضاوت�	
عدم تأثیرگذاری عاطفی و روانی قاضی در هنگام قضاوت�	
کمک به بی‌طرفی قضایی�	
بهره‌مندی از ذهن بی‌طرف در تصمیم‌گیری برای هوش �	

مصنوعی
جلوگیری از سوگیری�	
تصمیم‌گیری بدون تعصب و کاهش تبعیض�	
حس کردن موارد جرم توسط قاضی بدون حضور در آن �	

مکان و زمان و جلوگیری از سوگیری
تطبیق موارد حس‌شده توسط قاضی با شاهدان آن�	
ارزش‌های خنثی‌تر و غیرسیاسی‌تر �	
جلوگیری از ایدئولوژی‌ها و ارزش‌های انسانی در استفاده �	

از ربات قاضی
تضمین یکنواختی احکام�	
آگاهی از عوامل تبعیض‌آمیز و تمرکز بر جلوگیری از تأثیر �	

آن‌ها

	�Ulenaers (2020
	�Karmaza et al. (2021)
	�Zalnieriute (2021)
	�Sushina & Sobenin (2020)
	�Aimiuwu (2022)
	�Morrison (2020)
	�Grimm et al. (2022)
	�Koulu & Kontiainen (2019)
	�Corvalan (2018)
	�Hunter, Bagaric & Stobbs (2019)
	�Ritter (2021)
	�Dias & de Oliveira (2023)

به طــور کلی، بهره منــدی از مزایــای هــوش مصنــوعی در نظــام قضــایی را در ســه دســته 
ــدی  ــن تقسیم بن ــدی نمــود. ای ــوان طبقه بن ــتی می ت ــاوری و قانونی-حاکمی کلی انســانی، فرایندی-فن
کمــک می کنــد کــه ابعــاد مختلــف مســئله بهتــر درک شــود و چالش هــای هــر حــوزه و راه  حل هــای 

آن شناســایی گــردد. در شــکل 2، دســته بندی از مــوارد ذکرشــده ارائــه شــده اســت:

1. دسته انسانی

بهبود تصمیم‌گیری؛	�
بهبود کار قاضی؛	�
تسریع در روند رسیدگی؛	�
جلوگیری از تأثیرپذیری قاضی هنگام قضاوت؛	�
تعامل بین نهادهای دولتی و خصوصی.	�

2. دسته الگوریتمی-فناوری

کارآمدی در فرایند قضاوت؛	�
دقت در قضاوت؛	�
افزایش شفافیت؛	�
نوآوری در سیستم‌ها.	�
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3. دسته قانونی-حاکمیتی

کاهش جرم و جنایت؛	�
بهبود کیفیت نتایج؛	�
بهبود کیفیت خدمات ارائه‌شده به مردم؛	�
کاهش هزینه؛	�
بهبود دسترسی به عدالت؛	�
رشد پایدار در سیستم قضایی.	�

و   ي فرزانه كندر   |    بيدر   قضاوت با استفاده از روش فراترك   يهوش مصنوع ي اي كاركردها و مزا  ييشناسا     
 ارجمند 

 

  
  بندي مزاياي هوش مصنوعي در نظام قضايي . طبقه 2شكل 

 

 

 گيري و پيشنهاداتنتيجه . ٦

به بررسي كاركردها و مزاياي هوش مصنوعي در نظام    بيبا استفاده از روش فراترك  در اين پژوهش
يك ابزار انقلابي در    عنوانبهتواند  دهد كه هوش مصنوعي مي قضايي پرداخته شد. نتايج نشان مي

گيري قضايي عمل كند و با افزايش دقت، شفافيت و كارايي، به بهبود سيستم قضايي  تصميم   فرايند
فناوري با تحليل اين  كند.  پيشداده  كمك  نتايجها و  اتخاذ تصميمات  مي   بيني  در  تواند به قضات 

 ييدر نظام قضا  ريچشمگ   يتحول  تواندي م  يهوش مصنوع  . همچنينتر ياري رساندتر و سريع عادلانه
و    دهدارتقا    ييقضا  يهافراينددقت و عدالت را در    ،ييكارا   ن،ي نو  يكند و با ارائه راهكارها  جاديا 

تسريع    ،سرانجام پرونده به  به  رسيدگي  روند  هزينه در  كاهش  و  شودها  منجر  قانوني  اين   .هاي  در 
 :   بندي شدنددسته يدر سه حوزه اصلدر قضاوت  يهوش مصنوع يكاركردهاپژوهش بيان شد كه 

 قضاوت:  ني. ح1
    يخيتار يها داده ليها بر اساس تحلپرونده جي نتا ينيبشيپ -   
   يحقوق يراهكارها ليتحل ق يقضات از طر  يريگم ياز تصم تيحما -   
   يتكرار  يهافرايند ي ها با خودكارسازبه پرونده يدگيدر رس  عيتسر -   
 مشابه    يهاپرونده يقيتطب ليو تحل يأر سي نوشيارائه پ -   

شکل 2. طبقه بندی مزایای هوش مصنوعی در نظام قضایی

6. نتیجه گیری و پیشنهادات

در ایــن پژوهــش بــا اســتفاده از روش فراترکیــب بــه بــررسی کارکردهــا و مزایــای هــوش مصنــوعی 
ــوان  ــد به عن ــوعی می توان ــوش مصن ــه ه ــد ک ــان می ده ــج نش ــد. نتای ــه ش ــایی پرداخت ــام قض در نظ
ــا افزایــش دقــت، شــفافیت و  یــک ابــزار انــقلابی در فراینــد تصمیم گیــری قضــایی عمــل کنــد و ب
کارایی، بــه بهبــود سیســتم قضــایی کمــک کنــد. ایــن فنــاوری بــا تحلیــل داده هــا و پیش بیــنی نتایــج 
ــوش  ــن ه ــاند. همچنی ــاری رس ــریع تر ی ــر و س ــات عادلانه ت ــاذ تصمیم ــات در اتخ ــه قض ــد ب می توان
مصنــوعی می توانــد تحــولی چشــمگیر در نظــام قضــایی ایجــاد کنــد و بــا ارائــه راهکارهــای نویــن، 
ــد  ــه تســریع در رون ــد و ســرانجام، ب ــا ده ــایی ارتق ــای قض ــت را در فراینده ــت و عدال کارایی، دق
رسیــدگی بــه پرونده هــا و کاهــش هزینه هــای قانــونی منجــر شــود. در ایــن پژوهــش بیــان شــد کــه 



پاییز 1404   |   دورة 41   |   شمارة 1

218

کارکردهــای هــوش مصنــوعی در قضــاوت در ســه حــوزه اصــلی دســته بندی شــدند:  
1. حین قضاوت:

پیش‌بینی نتایج پرونده‌ها بر اساس تحلیل داده‌های تاریخی؛  	�
حمایت از تصمیم‌گیری قضات از طریق تحلیل راهکارهای حقوقی؛  	�
تسریع در رسیدگی به پرونده‌ها با خودکارسازی فرایندهای تکراری.  	�
ارائه پیش‌نویس رأی و تحلیل تطبیقی پرونده‌های مشابه  	�

2. پس از قضاوت:
بازنگری و اصلاح قوانین بر اساس تحلیل داده‌های قضایی؛  	�
سنجش تأثیر قوانین و بهبود حکمرانی حقوقی؛  	�
افزایش شفافیت و کاهش سوگیری‌های انسانی در احکام.  	�

همچنین در این پژوهش، مزایای هوش مصنوعی در سه دسته کلی طبقه بندی شد:  
1. مزایای انسانی:

بهبود تصمیم‌گیری قضات با کاهش خطاهای شناختی و سوگیری‌ها؛  	�
کاهش حجم کار قضات و تمرکز آن‌ها بر پرونده‌های پیچیده؛  	�
تسریع در رسیدگی به پرونده‌ها و افزایش رضایت شهروندان.  	�

2. مزایای فناورانه: 
افزایش دقت و کارایی در تحلیل اسناد و شواهد؛  	�
استفاده از فناوری‌های نوین مانند واقعیت مجازی برای بازسازی صحنه جرم؛  	�
کاهش هزینه‌های قضایی از طریق خودکارسازی فرایندها.  	�

3. مزایای حاکمیتی و حقوقی:
کاهش جرم و جنایت از طریق پیش‌بینی الگوهای مجرمانه؛  	�
بهبود دسترسی به عدالت با ارائه خدمات حقوقی دیجیتال.  	�

رعایــت ملاحظــات حقــوقی و انســانی می توانــد گامی بلنــد در جهــت تحقــق عدالــت 
دیجیتــال باشــد. ترکیــب قضــاوت انســانی بــا توانمندی هــای تحلیــلی هــوش مصنــوعی می توانــد بــه 
ــایی  ــال، چالش ه ــن ح ــا ای ــود. ب ــر ش ــفاف تر منج ــر و ش ــر، کارآمدت ــایی عادلانه ت ــتم های قض سیس
ــمی  ــای الگوریت ــئولیت پذیری در تصمیم‌گیری ه ــوصی و مس ــم خص ــوری، حری ــد اخلاق مح مانن
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نیازمنــد بــررسی دقیق تــر اســت. مهم تریــن چالش هــای به کارگیــری هــوش مصنــوعی در قضــاوت 
و نظــام قضــایی شــامل ســوگیری در تصمیم گیــری، ســوگیری داده ای، عــدم تعــادل بیــن انســان و 
هــوش مصنــوعی و نبــودِِ قوانیــن متناظــر بــود. راهکارهــای پیشــنهادی شــامل تدویــن اســتانداردهای 
اخلاقی، حفاظــت از داده هــا، ارتقــای ســواد دیجیتــال و ایجــاد تعــادل مناســب بیــن مداخلــه انســانی 
ــت گذاری های  ــرای سیاس ــایی ب ــوان مبن ــد به عن ــش می توان ــن پژوه ــت. ای ــوعی اس ــوش مصن و ه
ــتر  ــات بیش ــرای تحقیق ــرد و راه را ب ــرار گی ــتفاده ق ــورد اس ــوق م ــاوری و حق ــوزه فن ــده در ح آین
ــود  ــرای بهب ــنهاد ب ــوان پیش ــد. به عن ــوار کن ــایی هم ــام قض ــن در نظ ــان و ماشی ــل انس ــه تعام در زمین
ــه  ــوان گفــت کــه لازم اســت قضــات در زمین ــوعی در نظــام قضــایی می ت اســتفاده از هــوش مصن
ــن،  ــد. همچنی ــرداری کنن ــا بهره ب ــن ابزاره ــتی از ای ــا به درس ــد ت ــوزش ببینن ــط آم ــای مرتب فناوری ه
و  نــژادی  ســوگیری های  از  کــه  باشــد  به گونــه ای  بایــد  الگوریتم هــا  بهینه ســازی  و  طــراحی 
ــرای تنظیــم  ــه دهــد. تدویــن قوانیــن و مقــررات ب ــه ارائ اجتمــاعی جلوگیــری کنــد و نتایــج عادلان
اســتفاده از هــوش مصنــوعی و حفــظ حقــوق بشــر ضــروری اســت. پژوهش هــای بیشــتری بایــد در 
ایــن حــوزه انجــام شــود تــا انطبــاق بــا تغییــرات فنــاوری تســهیل گــردد. کارکردهــا و مزایــای ایــن 
ــتفاده  ــورد اس ــامانه ها م ــوند و در س ــه ش ــه کار گرفت ــران ب ــایی ای ــام قض ــد در نظ ــش می توانن پژوه
قــرار گیرنــد. ایــن امــر می توانــد منجــر بــه خــروج ســامانه ها از حالــت خــودکار و هوشــمند شــدن 
ــا بهره گیــری از واحدهــای1 هــوش مصنــوعی شــود. در پژوهش هــای آینــده نیــز می تــوان  آن هــا ب
ــایی  ــام قض ــده و در نظ ــایی ش ــوعی شناس ــوش مصن ــا ه ــط ب ــای مرتب ــه چالش ه ــنهاد داد ک پیش
ــای  ــا و مزای ــن، کارکرده ــد. همچنی ــرار گیرن ــررسی ق ــورد ب ــده م ــورت بومی سازی ش ــران به ص ای
ــران بومی ســازی شــوند. ســرانجام اینکــه  شناسایی شــده در ایــن پژوهــش بایــد در نظــام قضــایی ای
ترویــج همــکاری بیــن قضــات، توســعه دهندگان فنــاوری، و سیاســت گذاران می توانــد بــه ارتقــای 

ــد. عدالــت و کارایی سیســتم قضــایی کمــک کن
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هم قوه  ايشان  پژوهشكده  پژوهشگر  استقضايياكنون  حكمراني   .ه  ديجيتال،  اكوسيستم تحول  داده، 
 . آفرين از جمله علايق پژوهشي وي استهاي تحولديجيتال و فناوري

 

 

  نرگس فرزانه كندري
از دانشگاه تهران است. ايشان  داراي مدرك دكتري مديريت فناوري اطلاعات  ،1363متولد سال  

ول ديجيتال، هوش مصنوعي و ه است. تح قضاييت علمي پژوهشكده قوه اكنون عضو هيئهم
 . هاي تحول آفرين و مديريت دانش از جمله علايق پژوهشي وي استفناوري

 

نرگس فرزانه کُُندُُری

متولد سال 1363، دارای مدرک دکتری مدیریت فناوری اطلاعات از دانشگاه تهران 
است. ایشان هم‌اکنون عضو هیئت علمی دانشگاه علامه طباطبائی است. 

تحول دیجیتال، هوش مصنوعی و فناوری‌های تحول آفرین و مدیریت دانش از جمله 
علایق پژوهشی وی است.




