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   ی ها کیاسللتداده از ت ن یبرا یآمادگ  ییپژوهش، شللناسللا  یهدف اصلللچکیده:      
کرمان    یدر پارک علم و فناور  انیبندانش یهادر شرکت ینوآور یبرا  یبارش ف ر

شلللاما کارکنان  یاسلللت. عامآه آمار  یدیتوصللل -یشللل یمایاسلللت. روش پژوهش، پ
 ازکرمان، متشل ا    یلیت م  لاتیتحت پوشلش دانشلگاه تح ل   انیبندانش  یهاشلرکت

ندر بر اسلاس در دسلترس بودن و   ۵۵مطالآه،  نی. در اباشلدیو کارشلناسلان، م رانیمد
ها، داده   یآورنمونه پژوهش انتخاب شلللدند. ابزار عم   به مشلللارکت به عنوان  ایتما

  ییایو پا  یپرسشنامه با استداده از روش اعتبار صور ییساخته بود. رواپرسشنامه محقق
شلللد.    نیی( تآیسلللازمهی)دو ن  فیو آزمون تن للل  ونباخکر یآزمون آلدا  قیآن از طر

مانند شللناخت و دانش،   یدیکل  یهارا در مؤلده  یمطلوب  تیپژوهش، وضللآ  یهاافتهی
نشللان داد.  یو مناب  انسللان یکاربرد  یریگبهره   ،ینوآور  ،یو بودعه، فناور  یامور مال
  ان یبنشدان  یهادر شللرکت  یبارش ف ر  یهاکیت ن یاعرا  یسللازمان برا یآمادگ

  ی شللد. مشللخ  شللد که نوآور یابیمطلوب ارز  زیکرمان ن  یدر پارک علم و فناور
مختلف    ایل بله دا  ی. نوآورکنلدیم  دلایسلللاختلار دانش ا  یدهدر شللل لا  ینقش مهم

و   هلاکیل هلا، ت نروش  یو اعرا  هلاده یل ا  نیبهتر  ییبله شلللنلاسللللا  رایدارد، ز  تیل اهم
مح للوات   ایسللودآور   اتآنها به خدم  ایتبد یمناسللب برا  یتخ لل لل   یندهایفرآ

. علاوه بر آن،  دکنل یم  تیل را تقو   یرشلللد اات لللاد  جلهیکلارآملد کملک کرده و در نت
 تیو تقو   یدانش در بهبود علسلللات  بارش ف ر  یگذاردانش و اشلللتراک تیل ریمد
مشلخ  شلده اسلت   ن،یدارند. همچن  ینقش مهم  انیبندانش  یهاشلرکت  یراابت  تیمز
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  نلدهیآ  یراهبردهلا  یبرا  توانلدیو م  دهلدیش میرا افزا  تیل خلاا   یکله دانش سلللازملان
- سلازمان-ی. با در نظر گرفتن چارچوب مدل فناورردیها مورد اسلتداده ارار گشلرکت

دهندۀ آن اسللت که نشللان  جینتا  ن،ینو   یهایو تطابق با فناور  یاز منظر نوآور  ط،یمح
  ن ی دارد. همچن  یسللللازملان  ینقش را در نوآور  نیعلاملا شلللنلاخلت و دانش بلااتر

ها،  سللامانه  ،یاطلاعات  یهاسللتمیا، سلل ابزاره رسللاخت،یافزارها، زسللخت  افزارها،رمن
 نترنلتیو خطوط پرسلللرعلت ا  یاعتملاع  یهلاشلللب له ،یکلاربرد  یهلاهلا، برنلاملهشلللب له

کنلد. بله   دلا یا  ینقش موثر  یهلادر شلللرکلت  یدانشللل   یهلاانیل بن  تیل در تقو   توانلدیم
مناسب  یخلااانه و هم در اعرا  یهاده یهم از لحاظ ارائه ا یفن بارش ف ر یریکارگ
مح لول کارآمد  ایدر عهت ارائة خدمت سلازنده، و   یتخ ل ل   یهاو روش  ندهایفرا

شللامام مشللارکت    شللنهادهایدارد. پ  نانیدانش ب یهاشللرکت  شللرفتیدر پ  ینقش مهم
 یآموزش یهادوره   یبرگزار شنهادات،ینظام پ  جادیا ،یریگمیسازمان در ت م  یاعضا
بله اشلللتراک گلذاشلللتن    یدانش برا  گلاه یپلا  جلادیا  ،یو نوآور  تیل ا پرورش خلا  یبرا

. با شلودیها مدر شلرکت  یو اخلاا  یمال  یهااسلتداده از مشلو   زیو ن  یاحرفه  اتیتجرب
 یدر شلللرکلت هلا  تیل و خلاا   ینوآور  جلادیدر ا  یتوعله بله نقش مهم بلارش ف ر

اسلللت. بر   نلهیزم  نیدر ا  نینو   یهلاافتلهیل و ارائله    تیل اهم یپژوهش دارا نیا  ان،یل بندانش
  یدر سلنجش آمادگ   ط،یمح-سلازمان-یمدل چارعوب فناور  یریکارگاسلاس، به نیا

 پژوهش است. نیا یایاز مزا رانیدر ا  یبارش ف ر

  ، یفن بلارش ف ر  ،یعلم و فنلاور  ان،یل بندانش  یهلاشلللرکلت  ت،یل خلاا     هدا:کلیددواهه
 ینوآور

   doroudi@irandoc.ac.irپدیدآور رابط *
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 مقدمه .1

(  Liguo et al., 2023هستند)  یعهان از نظر فناور  ی صنآت  یاات ادها   نیترشرفتهیپ  انیبندانش  یاات ادها

در لبه    انیبندانش  یاات ادها  رو،نی(. از همVlasov et al., 2022)  شوندی م  تیبر دانش تقو  ی مبتن  یو با نوآور

  ان یب  دی(. باWang et al., 2023اند)بوده  داریپابه اهداف توسآه    ی ابیدست  یبرا   داریپا  ی هاروش  رشیدر پذ  شرو یپ

  ی هاتوانمندساز، بهبود حوزۀ آموزش و مهارت   ی عموم  طیمح   یارتقا  ان،یبنکرد که چهار رکن اات اد دانش

تقو  یرو ین )   ینوآور  یهاو بخش  ی اطلاعات  یهارساختیز   تیکار،  آن، Toimbek, 2022است  بر  (. علاوه 

 ,Nancu & Barzecuبر دانش است)  ی توسآه اات اد مبتن  یبرا  نهیبه  رساختیاطلاعات و ارتباطات ز  یفناور

حرکت   ،یی (. از سوLi et al., 2019شده است )    تردهیچ یپ  زین  یفناور  یور ( و با ظهور اات اد دانش، نوآ2024

ارکان    از  ی  یبه عنوان    یاست و  نوآور  ی اات اد مل  تیبهبود وضآ  یبرا  ی عاما مهم  انیبنبه سمت اات اد دانش

به    ینوآور  گر، ید  ی( و از سو Azimi, 2019)شودی در نظر گرفته م  انیبن حرکت به سمت اات اد دانش  ی اصل

محور،  ها در اات اد دانشسازمان ی اصا اساس کی ندها،یمح وات و فرآ یریپذراابت یبرا یازهیعنوان انگ

 ی نوآور  جیدر ترو   ید یعد  دگاهی [ امروز دی ]سازمان  ی(. علاوه بر آن، رهبرButnariu, 2020شده است )  ی تلق

 ی فرهنگ  دی[  بای ]سازمان  یاساس، رهبر  نی(. بر اMenon,  Yadav & Chopra, 2023محور دارد)در اات اد دانش

دانش را ارتقا    یگذارو اشتراک  یحال هم ار  نیرا پرورش دهد و در ع  تیکند که خلاا   جادیا  یاز نوآور

اهمMenon, Yadav & Chopra, 2023دهد) انجام شده،  مطالآات  اگرچه  آفر  یرهبر  تی(.  در   نیتحول  را 

ب  یپرورش نوآور ن  نیدر  ب  ازیکارکنان برعسته کرده است،    ی ندهایدر مورد سازوکارها و فرآ  شتریبه درک 

نوآورانه کارکنان خود اعمال   یندوذ خود را بر رفتار کار   ی وعود دارد که توسط آن رهبران سازمان  ی قیدا 

  ان یبناد دانشاات   شرفتیدر پ  ی نقش اساس  ی(.  با توعه به آن ه نوآورKhalifa Alhitmi et al., 2023)کنندی م

 یدانش کارکنان دارا  تیاز ظرف   یر یگبهره  زیو ن  ی سازمان  تیمقوله در ارتباط با خلاا   نیا  تیاهم  زیدارد، و ن

در نظر گرفت.   انیبندانش  یهاکارکنان و شرکت   شرفتیپ  یبرا  ی مناسب  طی شرا  توانی است، لذا، م  یی باا  تیاهم

 .  شودی م ی اب یمهم ارز انیبندانش  یهاآن در ارتباط با شرکت  تیو اهم ینوآور گاهیعا ی بررس رو،نیاز هم

  دیاساس با  نیاست، بر ا  تی حائز اهم  ان،یبندانش  ی هادر توسآة شرکت   ی آنجا که نقش موثر نوآور  از

  ی ادیتآداد ز  دیتول  یاست که برا  یپردازدهیو ا  تیخلاا   کیت ن  کی  ی بارش ذهن   ای   یکرد که بارش ف ر  انیب

  م یبر اساس مداه  ی بارش ف ر  تیا فن خلا  ی علم  ینای. مرودی مسأله به کار م  ایحا در بارۀ چالش و  راه  ای  دهیا

از موان  مهم تد ر    یکه در آن تآداد  شودی اعمال م   ی طیروش شرا  نیاست. در ا  ی روانشناخت  ی شناس  تیخلاا 
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افراد   یهادهیدرباره ا  ی و اضاوت  یداور ش یپ  چگونهیکه ه  حیتوض  نی. با ارسد ی به حدااا م  یپردازدهیخلا  و ا

  ها دهیا  تیکم  یپردازدهیدر مرحله ا  رو،ن یکنند. از هم  انی نظر خود را ب  یخوب   بهتا آنان بتوانند    ردیگی انجام نم

  یبآد از علسه بارش ف ر   ی ستیاست که با  یامرحله عداگانه   هادهیا  ی ابیآنها. ارز  تیدیمورد توعه است نه ک

تر موفق  توانندی م  ی ربارش ف   قیاز طر   یفناور  یبا استداده از نوآور  انیبندانش  یهاشرکت  نیانجام شود. بنابرا 

پژوهش آن است تا با  نیدر ا ی و اهداف خودرا دنبال کنند. هدف اصل اتیعمل یشتریعما کرده و با سرعت ب

ف ر  ی آمادگ  زانیم  ی بررس بارش  فن  از  نوآور  یاستداده  فناور  انیبندانش  یهاشرکت   یدر  و  علم    ی پارک 

که مناسب بودن    یی ارهایبر مآ  هیها، با ت ن شرکتیمطلوب در ا  تیوضآ  تک،ی هادانشگاه  نظارتکرمان تحت  

سازمان    ی آمادگ  زانیم  ایپژوهش عبارت است ازم آ  ی به انجام رسد. پرسش اساس  دهد،ی روش را نشان م  نیا

شهر کرمان برا ساس مدل    یپارک علم فناور  انیبندانش  یهادر شرکت   یبارش ف ر   کیت ن  یریکارگعهت به 

 ارار دارد؟   ی در وض  مطلوب  طیمح -سازمان-یچارعوب فناور

  ان یبندانش  یهادر شرکت  یبارش ف ر  یام ان اعرا  -1ارار استم   نیبه ا  زیپژوهش ن  ی فرع  یهاپرسش

فناور علم  مدل چار  یپارک  اساس  بر  فناورشهر کرمان  آشنا  ط،یمح -سازمان-یعوب  و  نظر شناخت    ییاز 

 یفناور  مپارک عل  انیبندانش  یهادر شرکت  یبارش ف ر  یام ان اعرا  -2چقدر است؟    رندگانیگ  میت م

ام ان   -3چقدر است؟    ینوآور  تیاز نظر وضآ  ط،یمح -سازمان-یشهر کرمان بر اساس مدل چارعوب فناور

- یشهر کرمان بر اساس مدل چارعوب فناور  یپارک علم فناور  انیبندانش  یهادر شرکت   یبارش ف ر  یاعرا

 ی بارش ف ر یاز اعرا ستدادهام ان ا -4چقدر است؟  کیت ن نیا یکاربرد یریگاز نظر بهره ط،یمح -سازمان

از    ،طیمح -سازمان-یشهر کرمان بر اساس مدل چارعوب فناور  یپارک علم فناور  انیبندانش  یهادر شرکت 

پارک علم   انیبندانش  یهادر شرکت   یبارش ف ر  یاعرا  ی ام انات مال  -۵چقدر است؟    ی نظر ام انات مال

فناور  یفناور   - 6چقدر است؟    ی انسان  یرو یاز نظر ن  ط،یمح -نسازما-یشهر کرمان بر اساس مدل چارعوب 

شهر کرمان بر اساس مدل    یعلم فناور  پارک  انیبندانش  یهادر شرکت   یبارش ف ر  یام ان استداده از اعرا

 چقدر است؟ یاز نظر ام انات فناور ط،یمح -سازمان-یچارعوب فناور
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 مبانی نظری پژوهش  .2

فزایندهکسب  انداز راابتی، هم پژوهشگران و همدر یک چشم ای به ترویج رفتار کاری وکارها علااه 

های (. تقویت افراد مبت ر نیز از طریق حمایتKhalifa Alhitmi et al., 2023دهند )نشان می  نوآورانه کارکنان

تحریک  ( و در کنار آن باید توعه کرد کهYildiz, 2023گیرد )های آنها صورت می ارائه شده توسط سازمان

می  کارکنان  ایدهخلاایت  ارمغان  تواند  به  را  بهتری  و  عدید  تولید  فرآیندهای  و  خدمات  مح وات،  ها، 

شدن در دنیای تجارت مش لات مختلدی را برای هر بخش و  (. همچنین، عهانی Ling & Hong, 2021بیاورد)

پذیر خواهد های نوآورانه و خلااانه ام انحا حا این مش لات تنها با ارائه راه ای به همراه دارد.هر موسسه 

مستلزم   یهر نوآور  رایبه دانش وابسته است، ز  ینوآور(. به همین دلیا، باید عنایت داشت که  Yildiz, 2023بود)

( و هم به عنوان رهیو غ  هیاول  هاینمونه   م،یمداه  د،یعد  یهاده ی)مثلاً ا  یهم به عنوان ورود   ،دیتوسآه دانش عد

ها  (. باید اظهار کرد، نوآوری در سازمانHassan & Siddiqui, 2021)شده( است  دیتول  ینوآور  ی آنی)  جهینت

ای، تاثیرگذار است. فرایندهای کاری  های حرفهعمل رد سازمانی و فآالیتنقش مهمی برعهده دارد و در مسیر  

های نوآورانه موعود در  رو، استداده از توانمندیوری منجر شده و از اینمبتنی بر نوآوری و خلاایت، به بهره 

 شود. ها، منجر به تقویت بنیة تخ  ی آنها می سازمان

های نوآوری  هایی را که ابلاً دارای اابلیتمتآددی از سازمان بنابراین، در حالی که متون علمی، موارد  

اابلیتهای سازمانی که می کند، مسئله دستگاه هستند، مستند می  هایی مورد توانند برای تحریک ظهور چنین 

لذا، توعه به این ن ته  (.  Rampa & Agogué, 2021تر مورد توعه ارار گرفته است)استداده ارار گیرند، کم

شوند تا  ی خود کارکنان مربوط م ی برا  ی به مناف  شخ  شتریهستند که ب ییعواما غالب آنهای است که ضرور

رو، سیستم سازمانی به طور مستقیم با مدیریت کلی سازمان و پایداری  (. از اینPaulikas, 2018)  به مناف  سازمان

ی ی از کارکردهای   د سازمانی دارد.دلیا آن این است که سیستم سازمانی رابطه اوی با عمل ر مرتبط است. 

کند ای مدیریت می مهم نظام سازمانی، فرایند کاری با عمل رد باا است که نظامی است که کارکنان را به گونه

به    ی برا(. بر این اساس،  Wang, Zhu, & Jin, 2024وری[ برسانند)که بتوانند وظایف خود را به حداکثر ]بهره

کاهش و غلبه    یرا برا  ی مناسب  یهاشود که راهبردی م  هی ها توصنامطلوب، به شرکت   یدادهایحدااا رساندن رو 

کنند و سپس آنها را به طور مناسب اعرا کنند، که   نیتدو  ی سازمان راتیی نسبت به تغ ی مند ی هاشبر اثرات نگر

 ,Lušňáková, Benda-Prokeinová & Juríčková) است  ینوآورانه ضرور  یهاوهیش  زیآمتیموفق  یاعرا  یبرا
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کننده است. رهبری  ها برای حمایت از نوآوری تآیین(. علاوه بر آن، عایگاه مدیریتی و رهبری در سازمان2022

 تواند به بهبود فرایندهای کاری یاری رساند.  گیری از مدیریت بهینه  وآموزش کارکنان می سازمانی با بهره

به عنوان وسیله به طور خاص، آموز  برای نوآوری و خلاایت  اابلیتش  برای پرورش  های نوآوری  ای 

ها، ایدای نقش های اصلی مدیران در سازماندر کنار آن، ی ی از نقش (.Jiang et al., 2023پیشنهاد شده است)

گیری و  ت میم  تواند بر عمل رد سازمانی، فرآیندرهبری سازمانی مبتنی بر دانش می  مؤثر به عنوان رهبر است.

 یرهبردانیم،  (. همانطور که می Rexhepi & Mohammadi, 2019های سازمانی تأثیر بگذارد)در نتیجه نوآوری

در حال   ی به آرام ی رهبر ب،یترت  نیمحور دارد. به ادر اات اد دانش ینوآور جیدر ترو  ی دیعد دگاهیامروز، د

ش ا  به  پا  طیمح   کی  یریگکمک  عMenon, Yadav & Chopra, 2023)است  داریکار  و  و     رغم یل( 

  دهد، ی کارکنان نشان م  انیرا در پرورش رفتار نوآورانه در م  نانهیکارآفر  یرهبر   ت یکه اهم  ی ابل  هایپژوهش

فرآ  سازوکارها  بارۀدر   از طر  یی ندهایو  تأث  قیکه  نوآورانه کارکنان خود  رفتار  بر  رهبران   گذارند، ی م  ریآن 

کمتر  دارد  یاطلاعات  شرکت   . (Maliba & Bajaba, 2022)وعود  با  ارتباط  در  که  افزود  آن  بر  های  باید 

تری ورزند، نقش برعستهبنیان و موسسات تحقیقاتی و صنآتی که با دانش نوین به خلق ارزش مبادرت می دانش

نوآوری به تولید پایدار، توسآة علمی و توانند با ت یه بر خلاایت و  کند؛ زیرا این نهادهای پویا می را ایدا می 

 فناورانه اهتمام ورزند. 

 Pricopoaia)است    دهیرس  ی بنیان به صدر دستور کار عهانهای دانشپرورش شرکت  تیاهمرو،  از این

et al., 2024  و ملت    یتسر  یبرا  ی عهان  ایزهیانگ(  توسآه  و  طررشد  از  فناور  ینوآور  قیها  وعود    یو 

خلاایت،  .( Sopjani, 2019)دارد که  کرد  اظهار   به  تواندمی   صنآتی،  طراحان  مهم  هایتوانایی   از  ی ی   باید 

خلق دانش شاما ادغام  ت یاابلهمچنین،  .(Hsu et al., 2018کند) کمک نوآورانه مح وات تحقق  و   طراحی 

ابآاد ( و  Zámborský, Ingršt & Bhandari, 2023)دانش و خلق مشترک دانش است  یگذاردانش، اشتراک

 ی هماهنگ  ی آنی  دهند،ی م  وندیابآاد را به هم پاین  که    یخلق دانش، همراه با عناصر  تیاابل  ی و خارع  ی داخل

پروژه  ی تیریمد )ی م  یسازمدهوم را    ،ینوآور  یهاو  لذا،  Zámborský, Ingršt & Bhandari, 2023کنند   .)

 یهاشرفتیپ   یدر تسر  ینقش محور  ،ی مشارکت  ینوآور  تیتبادل مناب  دانش و تقو  قیاشتراک دانش از طر

های  شرکت   تقویت  تیاهمبه همین دلیا،    .(Zhang, Yin & Wu, 2024)کندی م  دایا  راهبردی   یدر صنا  یفناور

به  دانش آنها به   ی اتینوظهور در حال اذعان به عمل رد ح  یو کشورها   المللی تبدیا شدهیک روند بینبنیان 

و توسآه هستند  یعنوان موتورها از آن است که    .(Pricopoaia et al., 2024)رشد  ارائه شده حاکی  مطالب 
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تواند سبب توسآه و رشد بنیان داشته و می های دانشهای شرکت نلوآوری نقش موثری در بهبود روند فآالیت

 شده است.رو آنها شود که لزوم توعه به این ن ته، سبب انجام مطالآه پیش

 پژوهش  نه یشیپ .3

 (Yang & Xiao, 2024)اندمرتبط دانسته  یها را به عمل رد نوآورشدن شرکت  یتالی ج ید  ،پیشینمطالآات  

  یهاپارک همچنین،    .(Sharma, 2025)کندی شرکت عما م  یریپذراابت  ی به عنوان محرک اصل  ینوآورو  

از   .( Kaddachi & Zina, 2024)اند  طرف عرضه بوده   ینوآور  استیس  یبرا   یابزار  ی به طور سنت  یعلم و فناور

(  Sopjani, 2019)وعود دارد  یو فناور  ینوآور  ق یها از طررشد و توسآه ملت    یتسر  یبرا  ی عهان  زه یانگسویی،  

دیگر،   سوی  از  تول  قیتحق  یندهایفرآو  دانش  توسآه،  فآال   کنندی م  دیو  افزا  ینوآور  تیو   دهندی م  ش یرا 

(Miroshnychenko, 2020  ،علاوه بر آن .)شود،ی م  تیبر دانش تقو  ی مبتن  یکه توسط نوآور  ان،یبناات اد دانش 

رو، باید تاکید کرد که  (. از همینVlasov et al., 2022).مرتبط بوده است  یو اات اد  ی ن یکارآفر  تیبا موفق

 یهابه بازار، پروژه  دیمح ول عد  کی سازمان، عرضه    کیانداز  ( چشمفیدر )بازتآر  ی با حضور عهان  ینوآور

بل ه   ست،ین  ی راابت   تیمز  کیفقط    گرید  د،یعد  یهایفناور  قالانت   ای  ی عموم  یهااست یس  ،ی دانشگاه  ی قاتیتحق

ها، ضرورت دارد تا توعه کنیم، نوآوری در عرصه  با ارائه این توضیح   .(Butnariu, 2020)موضوع بقا است  کی

ای توان با ت یه بر آن، شرایط کاری و خلاایت حرفهبنیان نقش موثری داشته و می های دانشفآالیت شرکت

 های مهم این حوزه در ادامه مآرفی شده است.  ها را توسآه داد. بر همین اساس، برخی از پژوهشاین شرکت

ی با اطلاعات  یهاستم یس  راهبردی  یزیربرنامه( به پژوهش در بارۀ  2017)  1اوان یو ست  گانیسوروسو، تار

گیری و بهره   ی که تد ر طراحپرداختند. نتایج نشان داد که    نوپا  ی هادر شرکت  ی روش تد ر طراحگیری از  بهره

  ی زیربرنامه  یبرا  تواندی است که م  نیگزیعا  یهااز روش  ی  های آن از عمله بارش ف ری، یاز انواع روش

آپ( و چه شرکت بزرگ، مورد استداده  )استارت   دی، چه شرکت عدهاشرکت  یراب  ی اطلاعات  ستمیس  راهبردی

 ،یفناور دیعد یهاشرفتیبا پو نوآوری را در این موسسات افزایش دهد. همچنین مشخ  شد که  رد یارار گ

  یفناور  ی بانیپشت  یسازنه یبه  یبرا  دی با  زیشرکت ن  ،یرفتار مشتر  رییو تغ  دیوکار عدکسب   یهامدل   د،یعد  یرابا

  خلاایت  توسآه برای ف ری  بارش مختلف های ( در پژوهشی به ت نیک 2018) 2السامرایی و هرمزان .کند  رییتغ

  برخی ظرفیت مورد در موعود دانش عالی پرداختند.پردازی در آموزش ایده علسات طول در افراد وریبهره و 

 
1 Suroso, Tarigan & Setyawan 
2 Al-Samarraie & Hurmuzan 
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  ابلی  مطالآات  بر  مروری  بنابراین،.  رسدمی   نظر  به  محدود  بسیار  عالی   آموزش  در  ف ری  بارش   هایت نیک  از

بارش 1سنتی   ف ری  بارش     مانند  ف ری  بارش    انواع  از  برخی   مورد  در   ف ری   بارش    و   2اسمی   ف ری  ،  

  هدف   به  مربوط  کلیدی  طرح  چهار  اساس   بر  مطالآات  این  بندیطبقه   نتایج نشان داد که  .شد  انجام  3ال ترونی ی

می   زمینه  یک  در  پیشنهادی  هایحا راه  و   هاچالش  ها،فرصت  استداده، از خاص،  متآددی  موارد  تواند 

 یبرا  ی بانیپشت  ستمیسبه پژوهش در بارۀ    (2021)  4چدک و هم اران.  کند  های دانشگاهی را پشتیبانی موضوع

  ی پرداختند. نتایج نشان داد که بارش ف ر  بارشبر  ی مبتن ی،نیماش یریادگیبر محتوا و  ی استخراج اطلاعات مبتن

تاثیرگذاری   توانداست، می   موضوعی خاص  بارۀ  در  هاایده  وعویعست  برای  مؤثر  ت نیک  یک   ف ری که

و نوآوری   خلاایت  به  که  هایی حوزه  در  ویژه  به  روش  های کاربردی شود. اینحاراه  مطلوبی داشته و سبب ارائه

  در   هاحاراه  از  بسیاری.  از کارآیی و محبوبیت باایی برخوردار است  تبلیغات   و   صنآت  مانندم  هستند،  مت ی 

های انجام بررسی   حال،  این  با  سازند.  مم ن  را  بهتری  مدیریت  تا  شوندمی   ایجاد  دیجیتال  ف ری  بارش  خدمت

(  2021)  ۵دا کوستا موتا و پینتو.  دهندمی   ارائه  را  عزئی   هایحا راه  تنها  هات نیک   این  دهند کهگرفته نشان می 

های مح ول در انقلاب صنآتی چهارم مبادرت ورزیدند. نتایج نشان داد که به پژوهش در بارۀ مدیریت داده

  حال   در  عهان  سراسر  در  دیگری  زمان  هر  از  بیش  که  4.0  صنآت  نیازهای  با  تطابق  برای  پردازیایده  فرآیند

  ای، وبهبود کارهای حرفه   برای  ش ف ریگیری از فرایند باراست، دارای اهمیت باایی است. بهره   گسترش

  بهتری  مدیریتی   پشتیبانی   های ت نیک  و   ابزارها  دنبال  به   هافرایندهای کاربردی منجر به آن شده است که شرکت 

صنآت، منجر   باشند. نتیجه آن در فرایندهای کاری در بخش  بااتر  وریبهره  کیدیت و   با  هایی پروژه  توسآه  برای

برداری ارار گرفته ها مورد بهره به راابت بیشتر شده و مدهوم بارش ف ری و استداده از آن در بسیاری از پروژه

  ات یو عمل  یفناور  تیریدر مد  ی و نوآور  تیخلاا ( به مطالآه در بارۀ  2022)6و هم اران   سوارز- کروزاست.  

  میان  در  ف ری،  بارش  از  استداده  که   دهدمی   نشان  یجی در محیط دانشگاهی پرداختند. نتاف ر  بارش  قیاز طر

مشخ     همچنین.  شودمی   نوآوری  و   خلاایت  توعه  اابا  افزایش  به  منجر  عملیات،  و   فناوری  مدیریت  دانشجویان

های  نهایت، همچنین یافته  در.  ندارد  وعود  عنسیت  و   تح یلی   پیشینه  سن،  اساس  بر  مآناداری  تداوت  که  شد

 
1 Traditional BrainStorming (TBS) 

2 Nominal BrainStorming (NBS) 

3 Electronic BrainStorming (EBS) 

4 Cheddak et al. 

5 Da Costa Mota & Pinto 

6 Cruz-Suarez et al.  
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  بهبود   برای  یادگیری  و   آموزش  فرآیند  در  ف ری  بارش  مطلوبیت  و   مقبولیت  میزان  اهمیت  تحقیق نشان داد که

در سطح باایی است. علاوه بر آن، بارش ف ری در میان دانشجویان پذیرفته شده و دارای   دانشجویان  فآالیت

 1یماهش و مادهور  وک،ی. و کندمی   تشویق  را  یادگیری  و   دهدمی   ندس  به  اعتماد  آنان  به  اعتبار است؛ زیرا

پرداختند. نتایج نشان   یفناور  بر اساس  یریادگی  به  ی آموزش  ستمیس  یف ر  بارش  یها( به موضوع راهبرد2022)

 فناوری از حد از بیش استداده مانند کمی  عانبی  عوارض  با آموزش سیستم در فناوری بر مبتنی  دادکه یادگیری 

 مسائا  تحقیقاتی،  ش اف  ارزیابی،  مسائا  چهره،  به  چهره  تآاما  مسائا  مختلف،  امنیتی   مسائا   به  منجر  که

  و   یادگیری  هایمهارت   که  آنجایی   از.  است  مواعه   شود،می   یادگیری  روی ردهای  و   هاتنش   مانند  بهداشتی 

 هایراهبرد  یا  فناوری  ابزارهای  اکثر  بخشند،  بهبود  مؤثر  طور  به  را  آموزش  سیستم  توانندمی   تدریس  هایسبک 

  رشد   برای  آموزش  سیستم  ادغام  در  تدریس  هایسبک   و   عدید  یادگیری  هایمهارت   کمک  به  ف ری  بارش

  ی ساز پارچه یمدل  ( به پژوهش در بارۀ  2023)  2کنند. لی و هم اران می   کمک  امروز  وااآی   زندگی   در  بهتر

روش   ف ری پرداختند. نتایج نشان داد که بارش کلان داده طیهوشمند در مح  ینوآوری با روی رد ف ر بارش

 نوآورانه   ایده  زیادی  تآداد  شهودی،  تد ر  تحریک  و   هدایت  با  که  است  پرکاربرد  هایمسئله  حا  مناسبی برای

  و  تجربه ویژه به آن، ویژه هایاابلیت یا انسان مغز ظرفیت توسط روش این عما،  در حال، این با. کندمی  ایجاد

 فرآیند  که   کنندمی   پیشنهاد   را  عدیدی  شود. در این پژوهش محققان، مدلمی   محدود  دارد،  اختیار  در  که  دانشی 

با می   بررسی   را  مغز   در  هاایده  ایجاد   چگونگی  و    کسب   و   چندبُآدی  تد ر  برای  افراد  به  کمک  هدف  کند، 

  دانش   و  اطلاعات  مند،نظام  طور  به  توانیم می   وعی،م ن  هوش  و   اطلاعات  فناوری  پشتیبانی   با.  بیشتر  هایایده

  تآاما  هایمدل  و  دهیم تش یا اساسی  عناصر اطلاعاتی  پایگاه یک تا کنیم آوریگذشته گرد  به نسبت بیشتری

( در پژوهشی  2024)  3لِه  .کنیم  عبران  را  انسان  مغز  در  دانش  و   اطلاعات  کمبود  تا  ریزی کردهپایه  را  رایانه  و   انسان

های ویتنامی از طریق  بر اابلیت نوآوری شرکت  های مدیریت مناب  انسانی مبتنی بر دانشبه بررسی تأثیر شیوه 

در تاثیر میان  مبتنی بر اشتراک دانش های پژوهش، نقش رفتارهایای اشتراک دانش پرداخت. یافته نقش واسطه

علاوه بر  .کندنوع خاص نوآوری )مح ول و فرایند( را تأیید می و دو   مدیریت مناب  انسانی دانشی  هایشیوه

برای تقویت کارکنان به منظور  های مدیریت مناب  انسانی دانشی آن، نتایج بر ضرورت ایجاد فضایی از شیوه

 
1 Vivek, Mahesh & Madhuri 

2 Li et al.  

3 Le 
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های نوآوری را در یک سازمان به طور مثبت ارتقا  گذاری دانش تأکید کرده که به نوبه خود، اابلیتاشتراک

تأثیر شیوه2024)  1هد. نگوین و لیدمی  محور بر  های مدیریت مناب  انسانی دانش( به مطالآه در بارۀ بررسی 

اابلیت مدیریت دانش و فرهنگ نوآورانه پرداختند. یافتهنوآوری مح ول و فرآیند شرکت  های  ها از طریق 

بین شیوه نشان داد که مدیریت دانش  مبپژوهش  انسانی  مناب   از  های مدیریت  نوع خاص  و دو  بر دانش  تنی 

همچنین مشخ  شد که فرهنگ نوآورانه  نوآوری یآنی نوآوری مح ول و نوآوری فرآیند تاثیرگذار است.

در افزایش تأثیر مدیریت دانش بر نوآوری مح ول نقش دارد. علاوه بر آن، نتایج بر ضرورت ایجاد یک فضای 

نی بر دانش برای اثربخشی مدیریت دانش به منظور بهبود اابلیت های مدیریت مناب  انسانی مبتنوآورانه و شیوه

( به 202۵) 2لتیو ژ  ی ا اس اا، سالکند.  ها در بازارهای در حال توسآه و نوظهور تأکید می نوآوری شرکت

ی مبادرت ورزیدند. نتایج نشان مولد در آموزش عال  ی با هوش م نوع  یف ر  بارش  یهاتیفآال پژوهش در بارۀ  

ک مهارت ه  داد  ت  یهاتوسآه  خلاا   ی م یکار  آموزش   تیو  فزا  ی عالدر  طور  کرده   دایپ  تیاهم  یاندهیبه 

 یمولد برا  ی هوش م نوع  ی،زبان  ی بزرگهادر مدل  ریاخ  یهاشرفتیاز پ  یریگبا بهره  مشخ  شد که.است

. نقش مهمی دارد  شود،ی م  ی بانیپشت  تالیج یکه توسط برنامه د  ی ف ر  بارش  ندیدر فرآ  دیعد  یهادهیا  ی مآرف 

خودشان مطرح   انیمم ن است دانشجو  که را    ید یشود که موضوعات عد  ی طراح  یطور  تواندی م  ی عامل  نیچن

نتایج نشان داد که بارش ف ری با ت یه بر هوش م نوعی توان بااتری در حا   .ردین رده باشند، در نظر بگ

 های نوآورانه در پی دارد. حامش لات و ارائه راه

 . مقايسه نتايج پیشینه پژوهش 1جدول 

روش   پژوهش انجام شده

 پژوهش 

با  میزان انطباق نتايج

 شرايط ايران 

   اوان یو ست  گانیسوروسو، تار

(2017 ) 

  ی زیربرنامهنقش بارش ف ری در   طراحیتد ر 

 ها ی شرکتاطلاعات ستمیس

 انطبا  زیاد 

در   مند مرور روش ( 2018السامرایی و هرمزان ) ف ری  بارش  روش  پشتیبانی 

 پیشرفت محیط آکادمیک

 انطبا  زیاد  

یادگیری   مطالآه کیدی  ( 2021چدک و هم اران  ) بر  ف ری  بارش  تاثیر 

 ماشینی در صنآت 

 انطبا  تا حدودی 

 
1 Nguyen & Le 
2 La Scala, Sahli & Gillet 
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پ و  موتا  کوستا     نتویدا 

(2021 ) 

در   مطالآه میدانی  ف ری  بارش  موثر  نقش 

 فرایندهای پیشرفت صنآتی 

 انطبا  تا حدودی 

هم اران  -کروز و  سوارز 

(2022 ) 

فرایندهای   ی مطالآه اکتشاف  در  ف ری  بارش  تاثیر 

 آموزشی دانشگاهی 

 انطبا  زیاد 

مادهور  وک،یو و     ی ماهش 

(2022 ) 

نقش موثر بارش ف ری در سیستم   پیمایشی

 آموزشی و یادگیری

 انطبا  تا حدودی 

ف ر  یساز پارچهی مطالآه کیدی  ( 2023و هم اران  ) یل با  بارش  ی 

 فناوری و هوش م نوعی 

 انطبا  تا حدودی 

بر   پیمایشی ( 2024لهِ  ) نوآوری    دانش   تیریمدتاثیر 

   یمناب  انسان

 انطبا  زیاد 

مآادات  (2024)  یو ل  نینگو 

 یساختار

تاثیر مدیریت دانش بر نوآوری  

 ها مح ول در شرکت

 انطبا  زیاد 

سال ژ  یاس اا،     لت یو 

(202۵ ) 

تاثیر بارش ف ری مبتنی برهوش   شبه تجربی 

 عالی م نوعی در آموزش

 انطبا  تا حدودی 

 

دهد که مطالآات انجام شده در بارۀ  ، نتایج بررسی پیشینه پژوهش نشان می 1بر اساس اطلاعات عدول  

عالی، صنآت و بخش دولتی به انجام  های تجاری، آموزش های مختلف از عمله شرکت بارش ف ری در حوزه 

های اطلاعاتی؛  یستم های مطالآاتی چونم کاربرد سهای موضوعی متداوتی از عمله حوزهرسیده است و زمینه 

دهد.  یادگیری ماشینی؛ نظام آموزشی؛ هوش م نوعی؛ فرایندهای عملیاتی؛ مح وات و خدمات  را پوشش می 

گیری از دانش و اطلاعات کارکنان  بررسی نتایج مطالآات حاکی از آن است که  مباحث حوزۀ نوآوری و بهره 

فآالیت تواند نقش موثها می ها و سازمان و متخ  ان در شرکت  ای آنان  های حرفه ری در توسآه و گسترش 

های حاصا از ای از سودمندیهای انجام شده بیشتر مآطوف به بیان پارهداشته باشد. پردازش اطلاعاتی پژوهش

یابی مش لات کمتر محور بنیان است. توعه به ریشههای دانشنقش نوآوری و خلاایت در خ وص شرکت

های پرداخته شده است. علاوه بر آن، در مطالآات انجام  ابآاد مزایا در این پژوهشتوعه بوده است و بیشتر به  

گرفته، خلاایت و نوآوری در انجام کارهای مربوط به وظایف سازمانی، هم در سطوح فردی و هم در ارتباط  

ایت و نوآوری دهد که خلاهای مطالآات پیشین نشان می با نقش سازمانی مورد عنایت بوده است. ارزیابی یافته
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بهتر شرکت  مدیریت  ف ری  بارش  عرصه  که  در  کرد  بیان  باید  البته  دارد.  موثر  نقش  سازمانی  سطوح  در  ها 

ها بررسی  های علم و فناوری در این پژوهشبنیان در پارکهای دانشوضآیت نوآوری در ارتباط با شرکت 

ریت و خدمات سازمانی دارند. نقش سودمند  های منح ر به فردی از لحاظ نوع مدیها ویژگی نشده و این پارک 

ها در ارتباط با تولید خدمت، مح ول و یا فناوری از زمره مسائا مهم در این عرصه است. بر این اساس،  پارک

به منظور  کرمان  یپارک علم و فناور  انیبندانش  ی هاشرکت   ی آمادگدر پژوهش حاضر به مقوله سنجش میزان  

ی و خلاایت پرداخته شده است تا ابآاد و عوانب آن از نوآورارتباط با  در    ی بارش ف ر  کیت ن  یریکارگبه

 منظر مدیران و متخ  ان خبره مورد توعه ارار گیرد. 

 

 پژوهش  شرو .4

توصیدی است. موضوع مورد بررسی در این طرح افزایش پدیدۀ بارش ف ری    -روش پژوهش پیمایشی  

و بنیان  های دانشو نوآوری در شرکت ارائه   کرمان  یفناور  پارک علم  و  بر عواما کلیدی موفقیت  ت یه  با 

فآاان شرکتراه شاما  پژوهش  آماری  عامآه  است.  آنان  برای  ازم  دانشکارهای  نظارت های  تحت  بنیان 

دانشگاه تح یلات ت میلی در شهر کرمان است که دارای تجربه در این حوزه باشد. لذا، مدیران و کارشناسان 

دانیم حجم  بنیان پارک علم و فناوری کرمان برای مطالآه انتخاب شدند. همانطور که می انشهای دخُبره شرکت 

های اساسی این پژوهش نمونه به میزان ضریب همبستگی و خطای نوع اول بستگی دارد. ی ی از محدودیت

مش لی در انجام م احبه  ای از مدیران و کارشناسان خُبره با پژوهشگران بود. لذا از این عنبه  تمایا نداشتن پاره

اابا  افراد  به  با توعه  نمونه  این اساس، در پژوهش حاضر حجم  بر  به پرسشنامه وعود داشت.  پاسخگویی  و 

ندر در نمونه آماری برای نظرخواهی انتخاب شدند. این   ۵۵دسترس در نظر گرفته شد. به همین منظور، تآداد  

اصلی پژوهش حاضر بود که با   یی بودند. این محدودیتافراد کسانی بودند که حاضر به هم اری و پاسخگو

اابلیت تآمیم به دیگر موارد مشابه و  با احتیاط  نتایج حاصا از پژوهش  عنایت به حجم پایین عامآه آماری، 

دانششرکت  ابزار  های  است.   مهم  و  اعتنا  اابا  ن ته  این  پژوهش  نتایج  ارزیابی  و  تحلیا  در  لذا  دارد.  بینان 

آوری اطلاعات به ساخته بود که ی ی از روش های مرسوم در عم عات نیز پرسشنامه محققگردآوری اطلا

های داخلی وخارعی در ارتباط با بارش ف ری آید. بر این اساس، پس از مطالآه بر روی برخی پژوهششمار می 

برخی از متخ  ان  ف ری باگیری از نظر تآدادی از متخ  ان این حوزه، و همچنین همو نوآوری و نیز بهره

ها، پرسشنامه های مرتبط با شرایط این پارکو فناوری کرمان و در نظر گرفتن مولدههای پارک علم  شرکت 
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 ه یسوال(، گو22)رانیشناخت و دانش مد  ه یگو  مشده است  ای تش   هیگو  ۵از    یف ر  بارش پرسشنامه  طراحی شد.  

شناخت   سوال(. 14)ی انسان یرو ین  هیسوال( و گو 12)اوریفن هیسوال(، گو 17)ینوآور هیسوال(، گو11بودعه)

ای آنان است. بودعه نیز بر اساس تآیین مناب  مالی اانونی  های حرفه دانش مدیران مرتبط با تخ   و مهارت

شود و مراد بودعه تخ ی ی براساس محاسبات واحد داری و مالی  شرکت است. منظور از نوآوری مشخ  می 

ایده منوآوری گزینش  و مح ول های  یا کاا  ارزشمند  به خدمت  آن  تبدیا  فرایند  اعرای درست  و  ناسب 

رسد. فناوری  کاربردی، و نیز فرآیندهایی است که با هدف دستیابی به رشد اات ادی و کسب سود به انجام می 

تمامی    های کاربردی و های اطلاعاتی، زبرساخت، برنامهافزارها، سیستمافزارها و سخت نیز عبارت است از نرم

فناورانه که سبب توسآه کاری و پیشرفت حرفه ابزارهای  نیز،  ای می ام انات و  شود. منظور از نیروی انسانی 

تواند براساس برنامه شرکت در ای است که می های حرفهنیروی متخ  ، کارآمد و توانمند در انجام فآالیت

   های حرکت کند.های سازمانی این شرکتمسیر اهداف و ماموریت

انجام شده و گویه  به روش روایی صوری  ابزار گردآوری اطلاعات  ابتدا در روایی  های پرسشنامه در 

های پارک علم و فناوری کرمان ارار گرفت و نظر  دسترس کارشناسان فناوری اطلاعات و کارشناسان شرکت 

ندر از    12(،  CVRآنان در طراحی نهایی پرسشنامه لحاظ شد. همچنین، عهت بررسی روش روایی محتوایی)

درخواست شد تا در مورد اهمیت  های پارک علم و فناوریکارشناسان فناوری اطلاعات و کارشناسان شرکت 

  ابزار پژوهشی برای آن این  چنین روش استداده از  ه  .کنندت پرسش نامه اظهار نظرو ضرورت هر کدام از سواا

برای هر سوال     CVR،  شاخ  نسبت روایی محتوا    آوری نظرات برای ارزیابی پس از عم   ها  شرح داده شد. 

 زیر عما شدم  طبق مآادله

 
• (ne) = تآداد خبرگانی که گزینه ضروری را انتخاب کردند. 

• (N) = تآداد کا کارشناسان یا خبرگان. 

   CVR ندر می باشند که طبق عدول مقدار  12نظر کردند  اراظه  ه ی کاندر این مطالآه تآدداد متخ  

آن ها    CVRمورد ابول ارار گرفت. بنابراینپرسش هایی که مقدار  6۵/0. برای افزایش دات مقدارباشدمی   ۵6/0

 بود در پرسشنامه حدظ شدند و بقیه حذف گردیدند.   6۵/0بااتر از 
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 . سنجش روايی پرسشنامه2جدول

 
 

دست آمده در طراحی به، با تایید روایی محتوایی و نظر آنان، نتایج  2های مندرج در عدول  بر اساس داده

 نهایی پرسشنامه لحاظ شد.  

ای که با توعه  مآیار اصلاح پرسشنامه، توعه به ساختار اصلی پژوهش و متغیرهای اساسی آن بود. به گونه 

ها حذف، پرسشی اضافه و نیز برخی بر اساس طرح کلی پژوهش ویرایش شد. به نظر خبرگان، برخی از پرسش

 ارائه شده است.   3آلدای کرونباخ و نیز تن یف محاسبه شد و در عدول  پایایی پرسشنامه بر اساس

 

 . ضرايب پايايی خرده مقیاس های پرسشنامه بارش فکری 3جدول 

 ی( سازمه یدو ن) تنصیف آلفای کرونباخ  مقیاس ها

 71/0 83/0 شناخت و دانش مدیران

 67/0 69/0 بودعه 
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 79/0 77/0 نوآوری 

 69/0 71/0 وری  افن

 72/0 73/0 نیروی انسانی  

 72/0 77/0 مقیاس کلی 

 

علاوه بر آن، بر اساس تحلیا عاملی تائیدی پرسشنامه بارش ف ری، برازش الگوی کلی پرسشنامه مذکور  

های برازش بر اساس اطلاعات عدول  های برازندگی مورد بررسی ارار گرفت. مقادیر شاخ بر اساس شاخ  

های ضآیف؛ از برازش  دهد الگوی تحلیا عاملی تائیدی پرسشنامه بارش ف ری پس از حذف پرسشنشان می   4

 نسبتا خوبی برخوردار است. 

 براساس شاخص های برازندگی   بارش فکریبرازش الگوی تحلیل عامل تائیدی پرسشنامه  .4جدول 

 2χ شاخ  برازندگی 

 

GFI TLI AGFI CFI NFI RMSEA 

 04/0 94/0 9۵/0 94/0 9۵/0 97/0 09/3 07/34 ارزش

 
با تمرکز    ی بررس  نیا  یبرااستداده شد. این مدل    طیمح -سازمان-ی چارچوب فناوربرای تحلیا نتایج از  

  شنهادیپ  یفناور  رشیمدل پذ( و  Min & Kim, 2024شود)می به کار گرفته    ی طیو مح   ی سازمان  ،یبر عواما فناور

است    ی چارچوب کل  کی  باید بیان کرد که این مدل،   .( Na et al., 2022است)   1شریو فل  ی شده توسط تورناتزک

 ,Chong & Olesen)  کندی م  یی شناسا   گذارند،ی م  ریتأث  ی سازمان  یفناور  رش یرا که بر پذ  ی که عواما مختلد

در سازمان،    و مشخ ات آنفناوری    مختلدی تش یا شده است. عواما  هایویژگی مدل نامبرده از      (.2017

فناوریاابلیت مآایب  و  مزایا  و  آن،  عدید  های  چونم  های  مواردی  فناوریشاما  به  عدیددسترسی  ؛  های 

شود. همچنین می   های موعودسازگاری با سیستمو نیز    پیچیدگی و سهولت استداده؛  سودمندی و کارایی فناوری

کند که شاما  تاکید می گذارند،  های داخلی سازمان که بر پذیرش فناوری تأثیر می زمانی به ویژگی سا  عناصر  

مولده سازماندهی هاستم  این  و  سازمان  مالی من؛  ساختار  انسانی  و  اب   سازمانی ؛  مناب   نوآورانه و  فرهنگ  ؛ عو 

 
1 Tornatzky & Fleischer 

 

df

2

https://parsmodir.com/theory/structure
https://parsmodir.com/finance/financing-management
https://parsmodir.com/hrm/human-resources
https://parsmodir.com/theory/culture
https://parsmodir.com/theory/innovjq
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محیطی به عواما بیرونی که بر پذیرش فناوری تأثیر  های  . علاوه بر آن، در ارتباط با مولدهپشتیبانی مدیران ارشد

 ؛  دولتی اوانین و مقررات ؛ هافشار راابتی از سوی سایر سازمانکند که شاما این عناصر استم د، ت یه می دارن

. این مدل در  روندهای بازار و نیازهای مشتریان؛ و نیز  کنندگان فناوریها و تأمین دسترسی به زیرساخت 

در    های متآددی کهدر پژوهش  ز یچارچوب ن  نیاعتبار اهای مطالآاتی مختلف استداده شده و  ارتباط با حوزه

مربوط به   یهاهینظر  شتریب  نیارار گرفته است. همچن  دییمورد تأ  به انجام رسیده،  اطلاعات  یفناور  رشیپذ  نهیزم

صنآت    یهای ژگیبه و   حاضر  چارچوباند، ولی  توعه زیادی ن ردهصنآت    خ وصیات  در ارتباط با  رشیپذ

 عنایت بیشتری دارد. 

 

 
 فناوری -سازمان-. مدل محیط1نمودار 

 های پرسشنامهمحیط با گويه -سازمان-های مدل فناوری. ارتباط میان مولفه 5جدول 

های  مولفه 

 TOEمدل 

 های اصلی پرسشنامهگويه 

افزارهای  های ارتباطی، پنهای باند اینترنت؛ ویدو ئو کندرانس؛ نرمافزار؛ زیرساختافزار؛ سختنرم فناوری 

ها؛ فشار بازار عهت تولید  عدید؛ کشش بازار عهت تولید فناوری های تحلیا محتوا؛ تولید فناوری

های  های تدریحی؛ ایجاد نوآوریهای بنیادی؛ ایجاد نوآوریهای عدید؛ ایجاد نوآوریفناوری

 های متنوع در کاربرد فناوری؛   های مدوار)تبدیلی(؛ ایجاد نوآوریمآماری؛ ایجاد نوآوری

محیط سازمان

فناوری

ت میم در باره نوآوری فناورانه

https://parsmodir.com/theory/senior-support
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ی متخ   در سرمایه ف ری،ارزیابی و ارزشیابی، داوری، ویرایش، بررسی و بهبود و  انسان یروین سازمان

مدیریت دانش سازمانی؛ تجربه افراد؛ ت میمات سازمانی؛ خودآگاهی سازمانی؛ خلاایت مدیران؛  

خلاایت کارکنان؛ شناخت مدیران؛ پویایی سازمانی؛ شهامت اظهار نظر؛ حا مش لات سازمان؛ 

های  های نوآورانه؛ مناب  مالی؛ هزینهلاش کارکنان برای اهداف سازمانی؛ طرحهای عدید؛  تایده 

-های عدید؛  هزینه های پرسنلی، فضا و م رف انرژی؛ راه ن ب، راه اندازی و یا توسآه فناوری

 کارهای مالی؛ هزینه های مالی عهت اعرای ت نیک بارش ف ری  

 سازمان؛  طرح های پژوهشی؛    هاینیاز به کارگیری فرایندها؛ زیرساخت محیط 

های مالی؛  شناخت و  های حامی عهت تامین بودعهها؛ سازمانتغییرات ناشی از تورم در هزینه

های نوین؛ استداده از فناوری عدید  های اعتماعی؛ کشش بازار برای فناوریدانش سازمانی؛ شب ه

 های  عدید در بازار؛ بازسازماندهی فناوری

 

 
عدول   گویه ارتب  ۵در  میان  با  اط  پرسشنامه  اصلی  فناورهای  تنظیم   طیمح -سازمان-یمدل  اساس  بر 

 پرسشنامه مبتنی بر چارچوب یاد شده نشان داده شده است.  

 پژوهش  یهاافته ي .5

های حاصا از پرسشنامه ابتدا میانگین و انحراف مآیار نمرات گروه نمونه در متغیرهای  برای سنجش داده

 .شودنشان داده می  6عدول مطالآه محاسبه و در 

 

 . میانگین و انحراف معیار نمرات گروه نمونه در متغیرهای مورد بررسی 6جدول 

 انحراف استاندارد  میانگین  تعداد  متغیر

 32/0 86/3 ۵۵ شناخت و دانش  

 3۵/0 12/3 ۵۵ مالی و بودعه 

 ۵4/0 ۵2/3 ۵۵ فناوری 

 64/0 ۵2/3 ۵۵ نوآوری 

 74/0 32/3 ۵۵ نیاز به کارگیری فرایندها  

 ۵6/0 37/3 ۵۵ نیروی انسانی 

 ۵9/0 82/3 ۵۵ کا  
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شاپیرو  از آزمون  نمونه  متغیرها در گروه  توزی   بودن  نرمال  برای بررسی  استداده شده  -همچنین  ویل ز 

 دهد.  نتایج این آزمون را نشان می  7است. عدول 

 

 ويلکز برای بررسی نرمال بودن توزيع متغیرها-. نتايج آزمون شاپیرو7جدول 

 ويلکز -شاپیرو چولگی  کشیدگی  متغیر

خطای  ارزش 

 استاندارد 

خطای  ارزش 

 استاندارد 

شاخص  

 آماری

سطح  

 داری معنی
 p>0۵/0 09/0 22/0 77/0 11/0 78/0 شناخت و دانش  

 p>0۵/0 21/0 22/0 39/0 11/0 37/0 مالی و بودعه 

 p>0۵/0 19/0 22/0 ۵8/0 11/0 62/0 فناوری 

 p>0۵/0 3۵/0 22/0 64/0 11/0 17/0 نوآوری 

 p>0۵/0 47/0 22/0 22/0 11/0 92/0 نیاز به کارگیری فرایندها 

 p>0۵/0 62/0 22/0 49/0 11/0 7۵/0 نیروی انسانی 

 p>0۵/0 28/0 22/0 72/0 11/0 ۵9/0 کا  

 

؛ مقدار آماری بدست آمده برای همه  7ویل ز در عدول  -به نتایج بدست آمده از آزمون شاپیرو   توجهبا   

( از  بااتر  سطح  در  بررسی  مورد  مآنی p>0۵/0متغیرهای  می (  نتیجه  در  هستند.  توزی  دار  که  کرد  بیان  توان 

 داری ندارند. متغیرهای مورد بررسی در نمونه با توزی  نرمال تداوت مآنی 

کارگیری ت نیک بارش ف ری در  پاسخ به پرسش اصلی پژوهشم آیا میزان آمادگی سازمان عهت به 

نتیجه آزمون تی    ۵بنیان پارک علم و فناوری شهر کرمان در وض  مطلوبی ارار دارد؟ عدول  های دانششرکت 

 دهد.  کارگیری ت نیک بارش ف ری را نشان می به ای برای بررسی میزان آمادگی سازمان عهت نمونهتک

 

های فرعی شش گانه در سازمان های پرسشای برای بررسی مولفه نمونه . آزمون تی تک8جدول 

 کارگیری تکنیک بارش فکریجهت به 
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انحراف   میانگین  متغیر 

 استاندارد 

میانگین 

 نظری 

معنی    tمقدار سطح 

 داری  

 P<0۵/0 42/8 3 78/0 86/3 شناخت و دانش  

 P<0۵/0 34/6 3 64/0 ۵2/3 نوآوری  

 P<0۵/0 24/3 3 74/0 32/3 گیری کاربردیبهره 

 P<0۵/0 ۵۵/2 3 3۵/0 12/3 ام انات مالی  

 P<0۵/0 94/4 3 ۵6/0 37/3 نیروی انسانی  

 P<0۵/0 22/7 3 ۵4/0 ۵2/3 ام انات فناوری 

 P>0۵/0 1۵/7 3 74/0 8۵/3 آمادگی کلی سازمان 

 

رعی ف   پرسش    6حاوی تحلیا و بررسی آزمون آماری    8های فرعی پژوهش، عدول  در پاسخ به پرسش

 پژوهش است. 

 
 

 های تاثیرگذار در بارش فکری . نمايش میانگین مولفه  2نمودار 

 

0 1 2 3 4 5

شناخت و دانش 

نوآوری 

بهره گیری کاربردی

امکانات مالی 

نیروی انسانی 

امکانات فناوری

Chart Title
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( در سطح t=42/8محاسبه شده برای متغیر شناخت و دانش ت میم گیرندگان )  tبا توعه به این ه مقدار  

بنیان پارک علم و فناوری های دانشدار است؛ می توان گدت ام ان اعرای بارش ف ری در شرکت آنی ( م0۵/0)

محاسبه شده    tشهر کرمان از نظر شناخت و دانش ت میم گیرندگان در وض  مطلوبی ارار دارد. همچنین، مقدار  

ن اعرای بارش ف ری در  توان گدت ام ادار است؛ می ( مآنی 0۵/0( در سطح )t=34/6برای متغیر نوآوری )

بنیان پارک علم و فناوری شهر کرمان از نظر نوآوری در وض  مطلوبی ارار دارد. از سوی های دانششرکت

( در سطح  t=24/3گیری کاربردی بارش ف ری در سازمان )محاسبه شده برای متغیر میزان بهره   tدیگر، مقدار  

بنیان های دانشیری کاربردی اعرای بارش ف ری در شرکت گتوان گدت میزان بهرهدار است؛ می ( مآنی 0۵/0)

محاسبه شده برای متغیر میزان  tپارک علم و فناوری شهر کرمان در وض  مطلوبی ارار دارد. از آنجا که مقدار 

توان گدت میزان ام انات مالی اعرای دار است؛ می ( مآنی 0۵/0( در سطح )t=۵۵/2ام انات مالی در سازمان )

بنیان پارک علم و فناوری شهر کرمان در وض  مطلوبی ارار دارد. علاوه بر  های دانش ی در شرکتبارش ف ر

( در  t= 94/4محاسبه شده برای متغیر وضآیت نیروی انسانی در سازمان )  tآن، نتایج بررسی نشان داد که مقدار  

سازمان عهت اعرای بارش ف ری در  توان گدت وضآیت نیروی انسانی  دار است؛ لذا، می ( مآنی 0۵/0سطح )

بنیان پارک علم و فناوری شهر کرمان نیز در وض  مطلوبی ارار دارد. در نهایت، نتایج آزمون  های دانششرکت

(  0۵/0( در سطح )t=22/7محاسبه شده برای متغیر وضآیت ام انات فناوری در سازمان )  tنشان داد که مقدار  

های  که وضآیت ام انات فناوری سازمان عهت اعرای بارش ف ری در شرکتتوان بیان کرد  دار است؛ می مآنی 

 بنیان پارک علم و فناوری شهر کرمان هم در وض  مطلوبی ارار دارد.    دانش

(  t=1۵/7برای متغیر آمادگی کلی سازمان )  8محاسبه شده در عدول    tهمچنین، با توعه به این ه مقدار  

کارگیری ت نیک بارش ف ری  توان گدت میزان آمادگی سازمان عهت به دار است؛ می ( مآنی 0۵/0در سطح )

 بنیان پارک علم و فناوری شهر کرمان در وض  مطلوبی ارار دارد.  های دانشدر شرکت 

  ی بارش ف ر  ک یت ن  یریکارگسازمان عهت به  ی آمادگ  زانیم  ایپژوهش، آ  ی اصل  پرسش   ی عهت بررس

  ANOVA ارار دارد از آزمون  ی شهر کرمان در وض  مطلوب  یاورپارک علم و فن  انیبندانش  یهادر شرکت 

  ر یمتغ  کی  یمستقا بر رو   ریچند متغ  ای  کیاثرات    نیانگیم  سهیمقا،  9های عدول  بر اساس داده استداده شد تا  

  .وابسته  مشخ  شود
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6.  

بارش   کیتکن  یریکارگسازمان جهت به  یآمادگ زانیم جهت  Anovaآزمون یها. آماره 9 جدول

 شهر کرمان  یپارک علم و فناور انیبندانش یهادر شرکت  یفکر

 

 

 متغیرها 

 عملکرد 

میزان آمادگی سازمان جهت به کارگیری تکنیک بارش فکری  در شرکتهای 

 دانشبنیان پارک علم و فناوری شهر کرمان 

 - انحراف مآیار  میانگین  تآداد  -

 ۵76/ 0 3/16 11 نامطلوب 

 803/ 0 4/98 2۵ نسبتا مطلوب

 723/ 0 4/28 19 مطلوب

   ۵۵ کل

 

- 

 درجه آزادی  میانگین مربعات  مجموع مربعات  منابع تغیر 

 4 7/6۵ 11/23 بین گروهی 

درون  

 گروهی

16/11 9/16 51 

 55 - 27/34 کل

  16/34 آماره 

 0/092 معنی داری -
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  ی هادر شرکت   یبارش ف ر  کی ت ن  یریکارگسازمان عهت به   ی آمادگ  زانی،  م9  عدول  جیبا توعه به نتا  

  - pبدست آمده و    ANOVAشهر کرمان بر اساس محاسبات از طریق آزمون    یپارک علم و فناور  انیبندانش

  ی هادر شرکت   یبارش ف ر   کی ت ن  یریکارگسازمان عهت به   ی آمادگ  زانیفو  م  ری( متغیدار  ی مقدار )مآن

فناورپارک ع  انیبندانش با    یلم و  ب  092/0شهر کرمان برابر  بر این  است.    0۵/0  ی از سطح مآنی داری  شتریو 

وضآ  انیب  توانی ماساس،   که  فناور  تی کرد  اعرا  یام انات  عهت  ف ر  یسازمان  شرکت   یبارش    های در 

 ارار دارد.    ی شهر کرمان هم در وض  مطلوب یپارک علم و فناور انیبندانش

 ی ریگجه ینت  و بحث .7

های  کارگیری ت نیک بارش ف ری در شرکت نتایج پژوهش نشان داد که آمادگی کلی سازمان برای به

می دانش نشان  این  دارد.  ارار  مطلوبی  در وض   فناوری شهر کرمان  و  علم  پارک  برای  بنیان  دهد که شرایط 

برنامه و  خلاایت  پیگیری  و  نوآوری  حدظ  برای  ف ری  بارش  روش  کاربرد  زمینة  در  با ریزی  ارتباط  در 

سازی این شیوۀ موثر در ارتباط با ارتقا  عایگاه این بنیان اابا ابول است. بنابراین ام ان پیادههای دانششرکت 

(  2022و هم اران )  سوارز-کروز( و نیز  2018و هرمزان )  السامرایی پذیر است. نتایج پژوهش  ها ام ان شرکت 

سویی است. با  های آکادمیک دارای هم در زمینة نقش مثبت بارش ف ری و تقویت نوآوری در ارتباط با محیط

مدل   نظر گرفتن چارچوب  فناوریطیمح -سازمان -یفناوردر  با  تطابق  و  نوآوری  منظر  از  نوین،  ،  نتایج های 

ش را در نوآوری سازمانی دارد. در االب چارچوب  بااترین نقشناخت و دانش  دهندۀ آن است که عاما  نشان

رسد که دو عاما مهم مدیریت دانش و نیز تسهیم به نظر می   ، از منظر محیط سازمانی،  طیمح -سازمان-یفناور

فآالیت حرفه تقویت عایگاه  برای  بارش ف ری  مقوله  از  بنیان دارای های دانشای شرکت دانش در پشتیبانی 

های وابسته به پارک علم و فناوری ین بدان دلیا است که دانش سازمانی در شرکت اثربخشی بیشتری است. ا

توانند برای  کرمان با عنایت به تقویت بنیة علمی و فنی در آن، نقش آش اری در بهبود خلاایت دارند و می 

شرکت برنامه آتی  بهرههای  مورد  شرکتها  این  آن ه  ویژه  به  گیرد.  ارار  شرابرداری  نظر  از  مدیریتی  ها  یط 

( در ارتباط با نقش  2024( و نگوین و لی )2024لِه )وضآیت مناسبی در تولید مح وات متآدد دارند. پژوهش  

ها و مراکز دانشی، به ویژه از ابآاد کاربردی و عملیاتی با موثر مدیریت دانش و تسهیم آن در پیشرفت شرکت 

 نتایج پژوهش حاضر اشتراک دارد. 
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و نیز تاکید بر ارتباط میان فناوری و نوآوری مناسب، مولدة    ،  طی مح -سازمان-یاورفنبا عنایت به مدل  

های مورد بررسی داشته است. فناوری از زمره  ام انات فناوری  نیز نقش موثری در گسترش خلاایت در شرکت

بانی مطلوبی به ای پشتیتواند از فرایندهای کاری و حرفه ای بوده و می ابزارهایی است که دارای پوشش گسترده

ها، ا، شب ه هسامانه های اطلاعاتی،  افزارها، زیرساخت، ابزارها، سیستمافزارها، سختعما آورد. در این میان، نرم 

شب ه برنامه کاربردی،  می های  و  شده  تش یا  اینترنت،  پرسرعت  خطوط  و  اعتماعی  تقویت  های  در  تواند 

های وابسته به پارک علم  کند.با توعه به آن ه بیشتر شرکت های نقش موثری ایدا   های دانشی در شرکتبنیان

گیرند، این مقوله بیشتر مورد توعه ارار  های مناسب بهره می افزارهای روزآمد و فناوریو فناوری کرمان از نرم

نتایج پژوهش  می  و مادهور  وک،یو گیرد.   و سازه2022ی )ماهش  فناوری در نوآوری  تاثیر  های  ( در زمینة 

گری  های پژوهش حاضر دارای اشتراک است. فناوری نقش تسهیا و نیز ابزارهای سودمند فناورانه با یافتهدانشی  

های تخ  ی برعهده دارد. از این منظر، در کنار عاما شناختی  و افزایش دات و سرعت را نیز در انجام فآالیت

ن، نتایج حاکی از آن بود که نوآوری  و دانش در سطح بااتری از تاثیرگذاری ارار گرفته است.  علاوه بر آ

های  تواند در ارتباط با ساختار دانشی دارای اثربخشی باایی باشد. این بدان دلیا است که نوآوری دارای عنبه می 

مناسب فرایندها و    خلااانه نقش دارد و هم در اعرای  هایایده  متخلدی است. این عاما موثر هم از لحاظ ارائه

نیز رشد اات ادی    و   سود  یا مح ول کارآمد برای تولید  خدمت سازنده، و   عهت ارائةهای تخ  ی در  روش

ی نوآور ظرفیت و توان  بنیان در صورت داشتن اراده برای ارتقا های دانشرو، شرکت از همین  شود.ظاهر می 

تآداد اابا توعهی از  ای هستند.  حرفه لاایت  در سطوح مختلف، نیازمند داشتن استآدادهای موثر در ارتباط با خ

شرکت نوآوریاین  از  حرفه ها  می های  استداده  مناسبی  شیوۀ  به  هم اران  ای  و  چدک  پژوهش  نتایج  کنند. 

ها و  ( در ارتباط با موضوع اثربخشی خلاایت در توسآه شرکت 2022و هم اران )  سوارز-روزو نیز ک  (2021)

آنها که پژوهش اول در حوزه صنآت و دومی در محیط   های دانشی، با عنایت به نقش موثر عامآة آماریسازمان

شرکت با  دانشگاه  و  صنآت  ترکیب  لحاظ  از  است،  دانشدانشگاهی  بر  های  در  را  ویژگی  دو  هر  که  بنیان 

 سویی است. گیرند، با نتایج پژوهش حاضر دارای هم می 

زمره عواملی است که    مولدة نیروی انسانی کارآمد و متخ   از  ،ط یمح -سازمان- یفناوربر اساس مدل   

های بنیادی ای که تاثیر آن از مولدهبنیان دارد. به گونههای دانشنقش متوسطی در تقویت بنیة نوآوری شرکت 

فناورشناخت و دانش،   نیز نوآوری کمتر است. باید توعه داشت که در شرکت ام انات  های وابسته به  ی و 

ی در ارتباط با آموزش مورد توعه ارار گرفته است. بر این  گیری از نوآورپارک علم و فناوری کرمان، بهره
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االب مدل   فآالیت  ،طیمح -سازمان -یفناوراساس، در  های سازمانی برعهده  نوآوری نقش مهمی در پیشرفت 

کارآمد همواره  و  ، توانمند  فردی خلا داشته و باید به این ن ته توعه کرد که اهمیت نیروی انسانی به عنوان  

های کاربردی،  سزایی است. ولی پرورش کارکنان نیازمند ارائه آموزش ها دارای تاثیر به سازمان  ها و در شرکت 

اابا و تاثیرگذار در  تربیت حرفه تا آنان بتوانند به صورت نیروهای توانا،  ای و توانمندسازی تخ  ی است 

ها  کاربردی، و نیز تقویت توانمندی  و  سازندهکارهای ها و راهپیشنهاد رو، با ارائة ها ظاهر شوند. از همین شرکت 

مهارت می و  فنی  حرفههای  فآالیت  بهبود  مسیر  در  می توانند  شرایط  این  با  کنند.  حرکت  بهبود ای  به  توان 

فرایندهای کاری و انجام بهینه امور امیدوار بود. به هر میزان که مناب  انسانی دارای انرژی باا و عمل رد خلااانه 

گیری از نیروی انسانی توانمند و آگاه در رسانند. بهره ارتقا  عایگاه دانشی سازمان یاری می   باشند، به توسآه و 

های وابسته به پا رک علم و فناوری کرمان مورد توعه مدیران آنها ارار گرفته است. باتوعه به این نتایج  شرکت 

های دانشی یگاه سازمانی محیطتوان اظهار کرد که بارش ف ری در هدایت نیروی انسانی برای تقویت عامی 

پشتیبان پژوهش  نقش  نتایج  دارد.  )  السامرایی کننده  هرمزان  تقویت 2018و  در  ف ری  بارش  نقش  زمینة  در   )

تقویت سازهعایگاه شرکت و  انسانی،  مناب   و  یافته ها  با  سویی های پژوهش حاضر دارای همهای اساسی آن 

 است.  

گیری کاربردی و مسائا مالی نیز  در ارتباط با دو مولدة بهره  ،  طیمح -سازمان-یفناوربر اساس مدل مدل  

ها نقش مثبت داشتند، ولی میزان  باید اظهار داشت که گرچه این عواما در توسآة نوآوری و پیشرفت شرکت 

ی و ام انات ها کمتر ارزیابی شده است. باید توعه کرد که مآموا تامین مالاثربخشی آنها نسبت به دیگر مولده

هایی مواعه است. برای  های پولی با چالشهای ارزی و نیز سیاستگذاری همواره با توعه به محدودیتسرمایه

فآالیت شرکتسرمایه نیاز به مناب  مالی کافی وعود دارد که باید در بستر  بنیان به های دانشگذاری همواره 

بنیان وابسته به پارک  های دانشگذاری در شرکتسرمایه  های کاری توعه ویژه داشت. با توعه به حجماولویت

گذاری برای علم و فناوری کرمان که در سطح اابا ابولی انجام گرفته است و به ابآاد تولید مح ول و سرمایه

توسآه توعه کرده است؛ باید اظهار کرد که  کدایت سرمایه و ارزش ایجادشده باید مورد تایید مدیران ارشد  

گیری کاربردی و نیز حوزۀ بهره( از منظر ابآاد  2021دا کوستا موتا و پینتو )رد. این یافته با نتایج پژوهش  ارار گی

( و با طیمح -سازمان -یفناورها را در زمینه صنآتی بررسی کرده )بر اساس چارچوب مدل  مطالآاتی که فآالیت

دانششرکت  همهای  دارای  دارد،  باایی  همبستگی  است.بنیان  در خ وص  بهره  سویی  نیز  کاربردی  گیری 

های موثر مدیریت  ها دارای ارتباط است. ی ی از ویژگی کارگیری دانش در سازمانای با بههای حرفهفآالیت
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در شرکت  و  سازمانی  در سطوح  آگاهی  و  شناخت  نیز  و  دانش دانش  تخ   های  عناصری چونم  به    بنیان 

بستگی های تولهای کاربردی، روش کارکنان، برنامه ارائة خدمات فنی  نیز  فرایندهای اعرایی و  ید مح ول، 

های دانشی از اهمیت باایی گیری توسط شرکتداده برای تقویت بنیاد ت میم دارد. در این میان نقش کلان 

ای و ساماندهی موثر آن به ( در زمینه مقادیر عظیم داده2023برخوردار است. نتایج پژوهش لی و هم اران )

ای با ای که میزان همگونی اابا ملاحظه دانش حرفه  و   و نیز تجربه  نوآورانه  شهودی، ایده  ابآاد تد رویژه از  

 سویی اابا توعهی برخوردار است. نتایج پژوهش حاضر دارد، از  هم

 

 شودم  بر اساس نتایج حاصا از پژوهش، پیشنهادی زیر مطرح می 

گیری و حا گیری از ام ان مشارکت اعضا و کارکنان سازمان در ت میم شایسته است تا مدیران با بهره  -

ها یاری رسانند. بدین منظور مناسب آن  تآارضات، با ایجاد نظام پیشنهادها، به تقویت ساختار دانشی در شرکت

سالیانه توسط واحدهای تحقیق و توسآه  های  ماهه عملیاتی شده و سپس در دوره   6است تا این فرایند در بازه  

ها مورد سنجش ارار گیرد. نقاط اوت و ضآف آن مشخ  و با بازخورد دایق، برنامه بازنگری شده و شرکت 

 بنیان شهر کرمان ارار گیرد. های دانشمجدد در فرایند کاری شرکت 

های است تا با برگزاری دورههای نیروی انسانی، شایسته  با عنایت به نقش مهم آموزش و تقویت مهارت   -

آموزشی عهت آمادگی بارش ف ری، ایجاد روحیه خلاایت و نوآوری، روزآمدی و استداده از مشاوران و  

بندی ف لی به انجام برسد.  تواند بر اساس زمانها می نظران باعث ایجاد عو باز و سازنده شوند. این دوره صاحب 

تک  تواند توسط دانشگاه های ها بوده و یا می دهای آموزشی شرکت مسئولیت سنجش میزان موفقیت آنها با واح

 در شهر کرمان ارزیابی آن انجام گیرد. 

ای و نیز ثبت و سازماندهی دانش در راستای  ایجاد پایگاه دانش برای تسهیم و مشارکت تجارب حرفه   -

گیرد. برای طراحی این پایگاه بهتر  های کاربردی سازمان در دستور کار ارار  گیری از نتایج آن در برنامهبهره

زمان بهره گرفته شود. پیشنهاد پژوهش  است از متخ  ان علم اطلاعات و نیز فناوری اطلاعات به صورت هم 

فرایند در بازۀ یک فناوری شرکت انجام این  بنیان شهر کرمان های دانشساله است. ارزیابی آن توسط واحد 

 کاربران نهایی در تحلیا آنها مدنظر ارار گیرد.  انجام شود و بازخوردهای کارکنان و  
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ماهة    3ها انجام شود. بهتر است که در بازۀ زمانی  های مالی و مآنوی در شرکت گیری از مشو  بهره   -

ها، به ویژه در بخش مالی، مدیریت  ها این برنامه را عملیاتی کنند. همچنین به منظور ارزیابی دایق مشو شرکت 

 زمان تحلیا و ارزیابی آن را به انجام رسانند. ری به صورت هم امور مالی و ادا

بنیان به عنوان های دانشهای موثر نوآوری در تقویت راهبردهای مدیریتی در شرکتها و شیوه سازه   -

برنامه از  فآالیتی ی  برای  و  به صورت مستمر  برنامه  این  تا  ها های اساسی در نظر گرفته شود. شایسته است 

 ها همواره مدنظر باشد. شرکت  ایحرفه

های سودمند و اثربخش در تسهیم و اشتراک دانش گیری از فناوری شناسایی ابزارهای فنی و نیز بهره  -

های سالیانه  ها مدنظر ارار گیرد. این برنامه در دورهگیری از خلاایت کارکنان برای توسآه شرکتبه منظور بهره

بنیان، هماهنگی و نظارت اصلی در این زمینه را  های دانش ت ارشد شرکت مورد ارزیابی ارار گرفته و مدیری

 برعهده داشته باشند.  

افزوده می   ارزش  که  است  آن  پژوهش  این  از  حرفه حاصا  و  تخ  ی  فرایندهای  از  در توان  ای 

و   رمانک  یپارک علم و فناور  انیبندانش  یهاشرکت ها و اشتراک دانش سازمانی در میان  کارگیری فناوری به

و  نیز شرکت بنیه خلاایت  تقویت  منظور  به  موعود  استآدادهای  از  و  بهره گرفت  مناسب  به روش  مشابه،  ها 

 .نوآوری آنان بهره گرفت
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 Abstract 

The main goal of this research is to identify the readiness to use brainstorming 

techniques for innovation in knowledge-based companies at Kerman Science and 

Technology Park. The research method is a survey-descriptive one. The statistical 

population includes employees of knowledge-based companies under the University of 

Postgraduate Education in Kerman, including managers and experts. In this study, 55 

individuals were selected as the survey sample based on availability and willingness to 

participate. A researcher-made questionnaire was used as the data collection tool. The 

validity of the questionnaire was assessed using the face validity method, and reliability 

was determined through Cronbach's alpha test and split-half test. The research findings 

indicated favorable conditions in key components such as cognition and knowledge, 

finance and budget, technology, innovation, and the Practical use and human resources. 

The organization's readiness to implement brainstorming techniques in knowledge-

based companies at Kerman Science and Technology Park was also found to be 

favorable. It has been discovered that innovation plays a crucial role in shaping the 

knowledge structure. Innovation is significant for various reasons, as it helps in 

identifying the best ideas and executing suitable methods, techniques, and specialized 

processes to turn them into profitable services or efficient products, thereby fostering 

economic growth. Moreover, knowledge management and knowledge sharing are 

instrumental in enhancing brainstorming sessions and bolstering the competitive edge 

of knowledge-based companies. Additionally, organizational knowledge has been 

shown to boost creativity and can be harnessed for the future strategies of companies. 

Within the framework of the technology-organization-environment model, it is evident 

that recognition and knowledge are key factors in organizational innovation when it 

comes to adapting to new technologies. Additionally, software, hardware, 

infrastructure, tools, information systems, networks, applications, social networks, and 

high-speed internet lines can all contribute significantly to enhancing knowledge bases 

within companies. The utilization of brainstorming techniques is crucial for the 

advancement of knowledge-oriented companies, as it facilitates the generation of 

creative ideas and the effective implementation of specialized processes and methods 
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to deliver high-quality services or products Recommendations include involving 

organization members in decision-making, establishing a suggestion system, 

conducting training courses to foster creativity and innovation, creating a knowledge 

base to share professional experiences, and utilizing financial and moral incentives in 

companies. Given the important role of brainstorming in fostering innovation and 

creativity within knowledge-based companies, this research is significant as it offers 

new insights in this area. One of the advantages of this research is the use of the 

Technology-Organization-Environment framework model to assess brainstorming 

readiness in Iran. 
 

 Keywords: Creativity, Knowledge-Based Companies, Science and Technology, 

Brainstorming, Innovation. 
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