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ساختهجامعه هدت )مدیران کتابخانه سی محقق  سیاهه وار شگاهی ایران   ای های دان
ی هادانشییگاهمرکزی  یهاکتابخانه ،هاشیید. منظور از این کتابخانهبرای آنان ارسییال 

ست، سی نتایج  جام  ا شماری مورد مطالعه قرار گرفتند و بعد از برر سر شیوه  که به 
ست تك نمونه شد که کلیه مؤلههآزمون تی ت شاخص هاای معین  ها جهت کاربرد و 

موافقت جامعه هدت قرار دارد. سیییپا با ی دانشیییگاهی ایران مورد هادر کتابخانه
های پیشییین، معماری پیشیینهادی طراحی گردید و از نظر بررسییی جام  این پژوهش

معماری پیشیینهادی از خبرگان حوزه اینترنت اشیییاء در ایران مورد تایید قرار گرفت. 
شده  امنیت و حریم خصوصی، خدمات، میان افزار شبکه،، دستگاهپنج لایه  شکیل  ت
در صورتی که مدیران ها شرح داده شده است. ه روش کار هر کدام از لایه است ک

شند، میهااین کتابخانه شته با شیاء دا توانند از این معماری ، تمایل به کاربرد اینترنت ا
  پیشنهادی برای اصول زیربنایی کار خود استهاده نمایند.

 دانشگاهی، ایرانهای اینترنت اشیاء، معماری، کتابخانه  ها:کلیدواژه

 Shabnam.shahini1395@gmail.com   :پدیدآور رابط*

 مقدمه .1

دهد که خدمات اطلاعاتی، مناب  نشان می هاها در کتابخانهکارگیری فناوریتحلیل تاریخی به

ها متأثر بوده و هستند و هرگونه تحول در فناوری که بر اطلاعاتی و مراکز اطلاعاتی از فناوری

های جستجوی اطلاعات تأثیر سازی، و تحویل اطلاعات یا روشآوری، ذخیرهفراهمهای روش

تواند داشته باشد. بنابراین، توجه ای نیز پیامدهای مهمی میگذارد، برای خدمات کتابخانهمهمی می

در حال حاضر، نظر قرار گیرد. های فناورانه، اهمیت یافته و باید مد و هوشیاری نسبت به پیشرفت

ها است های مختلف تحقیقاتی، آکادمیك، صنای  و دولتنترنت اشیاء یك موضوع داغ در حوزهای

که توانسته   Pal, 2020)ها در دنیای مدرن تبدیل شده است و به یکی از تأثیرگذارترین فناوری

 ,Nord, Koohang and Paliszkiewiczهای مجاور را به عقب براند )است سایر فناوری

سازی است. ق با اظهارات کمیسیون اروپا، اینترنت اشیاء گام بعدی به سمت دیجیتال . مطاب2019

ها و یا محیط اطرات ها در مورد وضعیت آنجایی که اشیاء و افراد به یکدیگر متصل شده و شبکه

این فناوری نوظهور را باید اینترنت . (European Commission2021دهند )گزارش می

؛ Bellavista et al. 2013در آینده نزدیك، نقش اصلی را ایها خواهد کرد ) آینده نامید چرا که

Bandyopadhyay and Sen2011 ؛Zanella et al.2014 اینترنت اشیاء در معنای کوتاه . 

و کلی عبارت است از اتصال هر دستگاهی به اینترنت و امکان برقراری ارتباط بین اشیاء از طریق هر 
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ای یکپارچه طور کلی  به استناد مناب  مختلف اینترنت اشیاء عبارت است از شبکهشبکه ارتباطی؛ و به 

که دارای شناسه منحصر به فرد، توانایی  های به هم پیوستهو سیستم اطلاعاتی بزرگی از دستگاه

ها و هم چنین اتصال به اینترنت، آدرد منحصر به فرد، امکان برقراری ارتباط با خود و دیگر دستگاه

-ها و اطلاعات هستند.این دستگاهگذاری دادهدر به جم  آوری/تبادل/سنجش/پردازش و اشتراکقا

ی  به دست آمده توسط دستگاه دیگری یا دستورات انسانی، بدون دخالت توانند بر اساد نتیجهها می

ه انسانی و یا با حداقل دخالت انسان کار متهاوت یا یك عمل را انجام دهند وتصمیم هوشمندان

بگیرند. امکان پاسخگویی به رویدادها در این فناوری از هر دستگاه متصل در آن وجود دارد. در 

تواند موارد قابل استهاده روزمره حقیقت اینترنت اشیاء بستر و ابزاری است که بشر با استهاده از آن می

مایند )شاهینی و اند  به اینترنت وصل نرا )که با نرم افزار الکترونیکی و حسگر جاسازی شده

زده شد و به مرور در  2011در سال  های اینترنت اشیاء در کتابخانهها . اولین بارقه1401همکاران، 

های اخیر مسهله کاربرد بالقوه آن مطابق با نیازهای کتابخانه، به موضوع داغ حوزه علم اطلاعات سال

 شناسی تبدیل شده است. و دانش

رقابتی اطلاعاتی امروز توجه جدی به کاربر و جلب رضایت اوست و جایگاه تداوم فعالیت در عرصه 

ی دانشگاهی که با هااهمیت این موضوع به ویژه در کتابخانه دارد. هاحیاتی در اهدات کتابخانه

ی دانش اعم از دانشجویان، پژوهشگران و اساتید روبرو هستند و از سوی دیگر با توجه طیف جوینده

ی تخصصی، افزایش تعداد دانشجویان و های پژوهشی، برگزاری دورههاه در برنامهبه نقشی ک

رسد و باید به نحوی اداره شوند تر به نظر میپژوهشگران و تأثیر در گسترش دانش دارند، برجسته

 . 1381)حقیقی،  ها به مؤثرترین صورت ممکن باشدگیری از مناب ، امکانات، و خدمات آنکه بهره

-رسانی در کوتاهی دانشگاهی برای ایهای رسالت سنگین ارائه خدمات اطلاعهاز این رو کتابخانها

های اطلاعاتی و ارتباطی جانبه فناوریترین زمان ممکن به جامعه خود نیازمند به کارگیری همه

رشد و رود که پیشگام و سرآمد ها انتظار می  و از آن1388هستند )حریری و یاری فیروزآبای، 

از بارکد  هاگرچه در حال حاضر بیشتر این کتابخانههای نوین باشند. بالندگی و بهره گیری از فناوری

ها استهاده ای و سایر روشای، نرم افزار کتابخانه، شبکه رایانه1 سامانه شناسایی امواج رادیویی و

کتابخانه و سطح خدمات آن وجود کنند اما تاکنون مشکلات و موان  بسیار در مسیر پیشرفت می

   .Nie, 2017دارد )

                                                           
1  Radio Frequency Identification Device (RFID) 
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ی ذخیره و بازیابی اطلاعات و ارائه بسیاری از مناب  هاتاثیرات فناوری اطلاعات و ارتباطات بر شیوه

نیاز ی دانشگاهی  بیهاای، بسیاری از کاربران را از مراجعه به کتابخانههای شبکهاطلاعاتی در محیط

اند. حال اگر این با خطر انقراض یا نابودی تدریجی مواجه شده هاترتیب کتابخانه ساخته است. بدین

سعی کنند خود را با شرایط جدید وفق دهند و نیازهای جدید کاربران و کاربران جدید  هاکتابخانه

اند اجهتوانند به بقای خود امیدوار باشند و در غیر این صورت با خطر نابودی مورا برطرت سازند، می

از بارکد و سامانه  ها . گرچه در حال حاضر بیشتر این کتابخانه1385 شعاعی، شیخ )علیدوستی و

کنند اما ها استهاده میای و سایر روشای، نرم افزار کتابخانهشناسایی امواج رادیویی، شبکه رایانه

 ,Nie)آن وجود دارد تاکنون مشکلات و موان  بسیار در مسیر پیشرفت کتابخانه و سطح خدمات 

2017( .)2017 )et al Patil هابه روشنی کاستی سامانه شناسایی امواج رادیویی را در کتابخانه 

بندی تواند در اثر آلودگی، رطوبت، سایش، بستهدارد که خوانایی بارکد میدهد و اظهار مینشان می

مبتنی بر سامانه شناسایی امواج رادیویی ای و غیره مختل شود. یك مشکل اساسی در سیستم کتابخانه

 ای نمود دارد. این است که این فناوری صرفاً در بخش صدور، بازگشت و سرقت اقلام کتابخانه

با توجه به گسترش بیش از پیش استهاده از موتور جستجوی گوگل، که به مرور به رقیبی جدی برای 

رسد کاربر برای رف  نیاز اطلاعاتی خود به نظر می و مراکز اطلاع رسانی بدل شده است، هاکتابخانه

دهد. همانطور که رود و وقت بیشتری را به آن اختصاص میمیهای اول جستجو به سراغ آن ر گامد

ای بر این ادعاست که دانشجویان جامعه مورد   صحه1394ی پژوهش بیگدلی و همکاران )هایافته

های اطلاعاتی و ارتباطی در کاهش مراجعه آنان به کتابخانه یی آنان معتقد بودند که فناورمطالعه

های اطلاعاتی وارتباطی به میزان اند که فناورینقش دارند و حدود نیمی از دانشجویان اظهار داشته

سازی فراهم هارا کاهش داده است و پیام این یافته به کتابخانه هادرصد مراجعه آنان به کتابخانه 80

ی خدمات است. همچنین برداری هرچه بیشتر از این امکانات و توسعهبستر لازم برای بهرهو گسترش 

  حاکی از آن است که دانشجویان 1387  و واعظی و نورافروز )1388های رداد )نتایج پژوهش

های تحصیلات تکمیلی و اعضای هیهت علمی برای گردآوری اطلاعات جهت انجام فعالیت

اند و ای به اینترنت به ویژه شبکه جهانی وب پیدا کردهد، وابستگی فزایندهآموزشی و پژوهشی خو

 دهند.مقدار زمان زیادی را به آن اختصاص می

آید که نیازمند بررسی است؛ مانند چگونگی یی پیش میهابا توجه به مطالب ذکر شده، دغدغه

کتابدار و مدیر،  وقت کاربر،جویی هر چه بیشتر در تر شدن بیش از پیش کتابخانه، صرفهجذاب
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تر شدن محیط کتابخانه و  استهاده از آن، ترغیب کاربر به استهاه بیشتر از مناب  تر و راحتروان

ی خدمات اطلاعاتی ی دانشگاهی با سایر مراکزی که به ارائههاتر کتابخانهکتابخانه، رقابت پرقدرت

، مستلزم پرداختن به مسائلی است که هااین دغدغهگویی به پردازند و غیره. به طور کلی پاسخمی

ها مسهله این توان در سه سطح کاربر، کتابدار و مدیر در کتابخانه به آن پرداخت و از مجموع آنمی

 تر نمود. پژوهش را روشن

توانند مورد توجه قرار گیرند عبارتند از عدم دریافت به شکل از نگاه کاربر برخی از مسائلی که می

ی مورد علاقه در هر بار مراجعه به کتابخانه؛ بررسی تك های جدید در حیطهخودکار اعلان کتاب

شود یا خیر؛ عدم های یك حوزه در جهت پاسخ به اینکه آیا نیاز اطلاعاتی پاسخ داده میتك کتاب

همراه و  توانایی بررسی وضعیت سالن مطالعه )ساعات شلوغی و خلوتی  کتابخانه با استهاده از تلهن

 غیره. 

های تکراری کاربران، )به طور مسائلی که کتابداران با آن رو به رو هستند عبارتند از پاسخ به پرسش

است؟ « جایگاه زن در اسلام»کجاست؟ کدام کتاب در رابطه با موضوع « معماری»نمونه قهسه کتب 

ودش نیست؟ و غیره ؛ باید در سیستم موجود است ولی در جای خ« ی بتن آرمههاسازه»چرا کتاب 

های هر سال زمان و نیروی زیادی برای اقدامات مربوط به شلف خوانی جهت مشخص ساختن کتاب

 هاسازی اختصاص دهد و جهت این اقدام نیازمند حمل بارکدخوان در قهسهمهقودی، وجینی و مرتب

 نیازمند طی روندهای ی بیشتر از یك منب ،هاکتب جدید یا نسخه سهارش است؛ همچنین جهت

است؛ باید شخصاً بدهکاری  ی آموزشی یا کاربران هاگیر )پرسش از مدیران گروهبسیار وقت

کاربران را یادآوری نماید و به شکل خودکار صهحه پرداخت برای تلهن همراه کاربران ارسال 

  1385اشباشی آستانه )فر و فرشود. با توجه به تجربیات کتابداران مختلف و طبق پژوهش صیادینمی

آورند را محلی برای حل مشکل اطلاعاتی و تغذیه فکری به شمار نمی هاکنندگان کتابخانهاستهاده

رسد از کتابدار صرفاً وظیهه گرفتن گیرند و به نظر میو وجهه و هویتی برای کتابداران در نظر نمی

مشاوره و آموزش  مات سواد اطلاعاتی،شود؛ کتابداران به جای ارائه خدو تحویل کتاب متصور می

 نمایند و غیره. وقت بسیاری را برای اخذ و تحویل کتاب صرت می

 هاهایی را متصور شد که عبارتند از اینکه مدیران کتابخانهتوان چالشی مدیریتی نیز میاز حیطه

شده  نیازمند گیری در رابطه با مدیریت فضا )فضای شلوغ و فضای کمتر استهاده جهت تصمیم

گیر هستند؛ کتابخانه در شرایط خاص )مانند برگزاری همایش برای کارکنان های وقتبررسی
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عدم  های آنی؛گیر و عدم توانایی دریافت گزارشکتابخانه و غیره  بسته است؛ روال آمارگیری وقت

مشهود بودن به  ی آموزشی در کتابخانه مبتنی بر سوابق جستجوی کاربران؛ عدمهابرگزاری دوره

یا  هانامهها، پایانسری  و بی وقهه از کتاب ها در کتابخانه برای کاربران و عدم آگاهیروزرسانی

روشن بودن تمامی وسایل سرمایشی، گرمایشی و روشنایی در  مجلات جدید وارد شده به کتابخانه؛

ی بیشتر هایران جهت تهیه نسخهو فضاها و هدر رفت انرژی؛ مد هاتمام طول مدت در تمامی قهسه

بر و گاه ناقص پرسش از کاربران یا مدیران گروه بهره ببرند که با توجه به از کتب باید از روال زمان

شوند که بسیار کم یا به هیچ وجه استهاده ندارند )باید نامه نرخ بالای کتب، کتبی خریداری می

در برخی موارد به عینه دیده شده است که شان باشند؛ اداری یا ایمیل ارسال گردد و منتظر بررسی ای

ها بدون استهاده باقی اند که سالمدیران از نیاز دانشجویان اطلاع ندارند و کٌتبی را درخواست داده

اند ؛ الزام به حضور در محیط کتابخانه به صورت فیزیکی و عدم نظارت مانده و سپا وجین شده

 کمبودهای و کاربران کارمندان، نیازهای از ترین زمان ممکنتاهاز راه دور؛ عدم آگاهی در کو

، هاکتابخانه؛ جم  آوری، تجزیه و تحلیل و به اشتراک گذاری اطلاعات ایمنی تجهیزات )رایانه مناب 

چاپگرها و غیره  به راحتی امکان پذیر نیست؛ عدم وجود سیستم هوشمند هشدار خطر در 

ی  های دانشگاهی با استناد به یافتههاکنترل ضعیف اطلاعات در کتابخانهی کنونی؛ و هاکتابخانه

دانشگاهی  یهاکتابخانه کیهیت که 1392رزمی شندی و نوروزی در سال  پژوهش اسهندیاری مقدم،

 اطلاعات، بودن روزآمد اطلاعات، اطلاعات )دامنه کنترل بعُد از نظر مدل لیب کوال در ایران

 برای بنابراین است، ترضعیف ابعاد سایر به تجهیزات مدرن  نسبت راهبری، سهولت تناسب،

 تریمنسجم و بهتر ریزی راهبردیبرنامه اطلاعات باید کنترل بعُد در هاکتابخانه کیهیت افزایش

 گیرد.  انجام

د یك حل مناسب نیاز دارند، که بتوانهای ذکر شده در مطالب قبل، به یك راهتمام مسائل و چالش

طراحی کند. به کارگیری اینترنت اشیاء  هابرنامه مطلوب و مناسب با عصر حاضر برای کتابخانه

های مختلهی چون مدیریت، امانت، مرج ، ساختمان و تجهیزات کتابخانه استهاده تواند در بخشمی

و ارائه  هاجویی در هزینهشده و موجب سهولت، دقت و افزایش سرعت فرایندهای کاری و صرفه

رسد این فناوری دارای پتانسیل   به نظر می1398خدمات مطلوب شود )اصنافی، مرادی و رضوی، 

Pujar & ها است )و توفیقی اجباری برای حل مسائل آن هارف  مشکلات کنونی کتابخانه

2015, Satyanarayanaگردد جویی در زمان و بهبود خدمات می  و موجب صرفه
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(Mathew, 2016  &K.Pتر نهوذ کند عمیق های مختلف کتابخانهها . و ممکن است به حوزه

دهنده و بتواند آمارهای متنوعی به دست دهد، از جمله درباره استهاده از مناب  کتابخانه، نقشه نشان

  ی پرکاربرد در کتابخانه، میزان رضایت کاربران و تعیین موارد ناامیدی دانشجویان از منابهاحوزه

 ,Online Computer Library Center (OCLC)کتابخانه و مراجعه آنان به گوگل )

2015( . 2018  Bansal, Arora & Suri دارند که اینترنت اشیاء به طور گسترده به اظهار می

کند، حتی اگر مسائل خاصی در زمینه این فناوری وجود داشته ها کمك میو کاربران آن هاکتابخانه

ها نیز ارائه خواهند شد و باید مورد توجه قرار گیرند، اما قط  یه یقین با ظهور آن، راه حل باشد که

توان گهت باید زودتر از موعد به فکر باشند که قط  به یقین چنین هستند. می هامتخصصان کتابخانه

ی ت در جامعههای توسعه پایدار اطلاعای عملی دستیابی به روشهاکه نوآوری این فناوری جنبه

  . Makori, 2017کند )دانش بنیان معاصر را فراهم می

جایی که اینترنت اشیاء در حال تبدیل شدن به یك عنصر کلیدی از اینترنت آینده و یك از آن

  و از سوی دیگر توجه ویژه به شهرهای 1398المللی است )شعبانی، زیرساخت حیاتی ملی و بین

کند تا جایگاه و نقش خود را به می و خدمات اطلاعاتی فرصتی فراهم هاهوشمند برای کتابخانه

امری قریب  هارسد معرفی اینترنت اشیاء در کتابخانهتری نمایان سازند و به نظر میصورت برجسته

الوقوع و اجتناب ناپذیر است؛ بنابراین، شناسایی معماری پیشنهادی به کارگیری اینترنت اشیاء در 

و مسهله اصلی پژوهش حاضر است؛ که با توجه به  ترین دغدغهی دانشگاهی ایران مهمهاکتابخانه

رغم پتانسیل بسیار بالای این فناوری، تاکنون جستجوهای به عمل آمده توسط پژوهشگران و علی

ی آنان طراحی هاهای پیشین و ترکیب یافتهمند مطالعات، معماریمعماری که بر مبنای بررسی نظام

تواند آغازی لذا این پژوهش میی دانشگاهی ایران ارائه نشده است، هاه باشد، برای کتابخانهشد

اهمیت بهره گیری از اینترنت اشیاء و حرکت به  برداری از این فناوری نوظهور باشد.برای بهره 

این امر نههته است ایران در  ی دانشگاهیهابه ویژه کتابخانه هاهای هوشمند در کتابخانهسمت محیط

های ها و حتی کارهای موازی در بخشکاری که با حذت بسیاری از کارهای غیر ضروری و دوباره

کرده و سرعت تصمیم گیری  جوییی خویش صرفههامختلف، کتابخانه خواهند توانست در هزینه

به عنوان  هاکتابخانه تری ازتواند تصویری مثبتو ارائه خدمات را بالاتر ببرد. اینترنت اشیاء می

بهره برد  هاتوان در بازاریابی و ارتقاء جایگاه کتابخانهنهادهای مدرن ارائه نماید و از آن می

(2016, Wójcikتوانند به یکدیگر پیوند خورده و استهاده از این فناوری می با ها . این کتابخانه

https://www.emerald.com/insight/search?q=Magdalena%20W%C3%B3jcik
https://www.emerald.com/insight/search?q=Magdalena%20W%C3%B3jcik
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های اینترنت اشیاء امروزه وعده آنها ای یکپارچه را به وجود آورند. دلیل پررنگ بودن فناوریشبکه

تر به همراه خواهد ای که این ارتباطات عمیقتر است و مناف  پیش بینی شدهبرای جهانی به هم پیوسته

و  ها، کتابخانهها  و قادر است پیوند جهانی را بین تعداد زیادی از دانشگاهHahn, 2017داشت )

  .Bayani & Vilchez, 2017مراکز تحقیقاتی ایجاد کند )

 باشد:های ذیل میاین پژوهش در پی پاسخ به پرسش

ی دانشگاهی ایران هاهای به کارگیری اینترنت اشیاء در کتابخانهو شاخص هامؤلهه .1

 کدام است؟ 

ی دانشگاهی ایران هامعماری پیشنهادی به کارگیری اینترنت اشیاء در کتابخانه .2

 چگونه است؟

 پیشینه پژوهش. 2

برخی های فراوانی صورت گرفته است. پژوهش ها،ی اینترنت اشیاء در حوزه کتابخانهدر حیطه

ها صرفا نظری هستند، برخی دیگر به ارائه چارچوب، مدل و معماری پرداخته و بخشی دیگر پژوهش

هایی اشاره ادامه به پژوهش اند. در اینبه آزمایش و پیاده سازی اینترنت اشیاء در کتابخانه پرداخته

 ستند.ی این پژوهش از قرابت بیشتری برخوردار هشود که با موضوع مورد مطالعهمی

اینترنت -ای علوم و فناوریرسانی منطقه  به ارائه چارچوب مرکز اطلاع1396زاده و کلینی )پهلوان

ای مبتنی بر اینترنت اشیاء پرداختند. این مقاله های کتابخانهسازی سرویایکپارچه جهت 1اشیاء

ن با استهاده از ی مدرهاسازی خدمات کتابخانهپیشنهاد پیاده سازی یك چارچوب جهت یکپارچه

اینترنت اشیاء مطرح و معماری آن در سه لایه مجتم ، میان افزار و سرویا ارائه گردیده است. 

ها، ای نظیر کتابپژوهشگران هدت اصلی این چارچوب را قابلیت ردیابی کلیه اشیاء کتابخانه

شناسایی امواج رادیویی  های سامانهنمایند که به وسیله برچسبو غیره عنوان می هاها، نقشهدیسك

اجازه بازیابی و پردازش اطلاعات برگرفته شده از  2گذاری اشیاءو با پیاده سازی مکانیزم سیستم نام

-های توزی  شده را عملیاتی میکد الکتریکی کالا و سایر خدمات مرتبط با آن در قالب سرویا

 نماید.

درنگی بر استهاده از اینترنت اشیاء و ارائه    در مقاله خود با عنوان1398اصنافی، مرادی و رضوی )

مرکزی  ی نگرش کتابداران کتابخانهی دانشگاهی با هدت مطالعههاکتابخانه الگوی کاربرد آن در

                                                           
1 RICeST-IoT 
2 Object Naming Service (ONS) 



 شاهینی و همکاران   |ایران دانشگاهی یهاکتابخانه در اشیاء اینترنت کارگیری به پیشنهادی معماری ارائه    

 

ی سطح یك کشور درباره اینترنت اشیاء پرداختند. بر اساد نگرش کتابداران هادانشگاه

تواند در انجام شده، اینترنت اشیاء می بررسی و مطالعاتی مورد های مرکزی دانشگاههاکتابخانه

کتابخانه استهاده شده و  های مختلهی چون مدیریت، امانت، مرج ، ساختمان و تجهیزاتبخش

و ارائه خدمات  هاجویی در هزینهموجب سهولت، دقت و افزایش سرعت فرایندهای کاری و صرفه

 مطلوب شود. 

  به کاربرد روش داده بنیاد در شناسایی الگوی عوامل علیّ 1400)احسانیان، لیمونی و قیاسی 

مقوله علیّ  29 هابا رویکرد کیهی پرداختند. حاصل یافته هاکاربردپذیری اینترنت اشیاء در کتابخانه

است که در هشت طبقه هوشمندسازی، ارتباط و تعامل، خودکارسازی، هدایت و آموزش، تخصص 

ها درقالب اند و ارتباط بین آنبندی شدهتجهیزات، امنیت و انگیزش دستهو مهارت، زیرساخت و 

 مههومی ارائه گردید. 

  به مطالعه توسعه کتابخانه هوشمند تحت اینترنت اشیاء پرداختند. از نظر آنان استهاده 2014دو و لیو )

ی از جمله هزینه از این فناوری در کتابخانه هنوز در مرحله ابتدایی است و دارای مشکلات زیاد

ی حسگر، ساخت و چیدمان، استانداردهای فنی و مسائل امنیتی و غیره است. پژوهشگران بر هاگره

 این باورند که اینترنت اشیاء با توسعه و پیشرفت خود، کتابخانه را به سطح جدیدی ارتقا خواهد داد

.(Du & Liu, 2014)   
خودکار کتابخانه دانشگاه بر اساد اینترنت اشیاء با   به طراحی و اجرای سیستم مدیریت 2014لی )

تواند از طریق استهاده از سامانه شناسایی امواج رادیویی پرداخت و معتقد است اشتراک مناب  می

-اینترنت پیاده سازی شود. همچنین مدیریت کتاب یکپارچه و بهینه شده است. تواب  مختلهی را می

رد، از جمله امانت گرفتن و بازگشت، موجودی هوشمند، جستجوی توان با اینترنت اشیاء به دست آو

  .  ,2014Li(هوشمند، ترکیبی از کتاب و سیستم اطلاعات 

دارد که پرداخت. وی بیان می« کاربرد فناوری اینترنت اشیاء و کتابخانه هوشمند»  به 2014لین ) 

ناپذیر توسعه کتابخانه هوشمند به روند اجتناب  «طرح هوشمند»تولد اینترنت اشیاء و مطرح شدن 

ی این فناوری هنوز در مرحله اولیه هاتوان مشاهده کرد که بسیاری از برنامهکمك کرده است. می

ای از مشکلات اعم از تحول با مجموعه هاخود هستند و در راه هوشمندسازی کتابخانه، کتابخانه

تیجه، کتابخانه باید تا هوشمند شدن، راه طولانی عملکرد، استعداد، هزینه و غیره مواجهه هستند. در ن

  ). ,2014Lin (را دنبال نماید
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ای هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیاء به ارائه یك سیستم کتابخانه  2014برایان، آروکیام و مالارچلوی )

سیستم نمایند که اگرچه اند و تاکید میبا ردیابی کتاب مبتنی بر ارتباطات میدان نزدیك پرداخته

مدیریت کتابخانه مبتنی بر سامانه شناسایی امواج رادیویی در گذشته نه چندان دور با موفقیت ظاهر 

ای کنونی های خاص خود را دارد. یك مشکل اساسی در سیستم کتابخانهشده است، اما محدودیت

ازگشت بخشی این است که فناوری سامانه شناسایی امواج رادیویی کاربرد خود را فقط در صدور و ب

  Brian, Arockiam & Malarchelvi, 2014(کند از سیستم کتابخانه پیدا می

« تحقیق و کاربرد اینترنت اشیاء در کتابخانه هوشمند»در پژوهش خود با عنوان   2015وانگ و ژائو )

 هاگاهدر دانش هامعتقدند که فناوری اینترنت اشیاء اساساً عملکرد مدیریت و مدل خدمات کتابخانه

را بر اساد اقلام  هادهد. آنان سیستم کتابخانه هوشمند اینترنت اشیاء در دانشگاهرا تغییر می

اند. در نهایت پژوهشگران تاکید ساختهو معماری کاربرد فناوری هوشمند  اطلاعاتی، شبکه مستقل

بر  هاهوشمند دانشگاهی هاتوان در کتابخانهنمایند که کیهیت و کارایی مدیریت کتاب را میمی

 (Wang & Zhao, 2015)اساد اینترنت اشیاء بسیار افزایش داد. 
ای با فناوری ادغام خدمات کتابخانه»در پژوهشی با عنوان  2015استهانییدیا و تساکناد در سال 

مدیریت مواد چاپی با استهاده از فناوری شناسایی امواج »مخهف  1چارچوب سلیدا« اینترنت اشیاء

به عنوان میزبان اجرای آزمایشی آن  3را که کتابخانه و مرکز اطلاع رسانی دانشگاه پاترا« 2رادیویی

اند. چارچوب سلیدا یك لایه ادغام خدمات استاندارد است که برای ردیابی اشیاء است، پیشنهاد داده

گیرد. هدت از این چارچوب تهیه ردیابی اشیاء یکرد اینترنت اشیاء را در پیش میدر کتابخانه رو

ی مختلف هافیزیکی دارای برچسب سامانه شناسایی امواج رادیویی در درون یا بیرون از کتابخانه

توان خدمات معمولی کتابخانه مانند چك کردن یا خارج کردن اشیاء در است. با استهاده از آن می

های یکپارچه مختلف کتابخانه بدون نیاز به تغییرات اساسی ادغام ی مختلف با سیستمهاانهکتابخ

   (Stefanidis &Tsakonas, 2015)کرد. 
را  4در دانشگاه میشیگان غربی هاطرح ابتکاری برنامه اینترنت اشیاء برای کتابخانه  2016چانگ )

و خدمات اینترنت اشیاء ارائه  هایه و اجرای برنامهسازی اولبرای حمایت از تحقیق و توسعه، نمونه
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ی های هوشمند اینترنت اشیاء را که شامل دستگاههادهد. وی معتقد است که کتابداران برنامهمی

توانند در است را می هاهای ابری و کنترل کنندهی حسگر، سیستمهاهوشمند فیزیکی مانند گره

  .(Chang, 2016کتابخانه اعمال کنند 

با تمرکز -ای در مورد خدمات کتابخانه دانشگاهی مبتنی بر اینترنت اشیاء  مطالعه2016نو و سون )

اند. آنان معتقد هستند که تحقیقات و ساخت اینترنت ارائه داده 1بر روی پرونده کتابخانه دانشگاه اد

تحقیق درباره اینترنت اشیاء فراتر  اشیاء در کتابخانه هنوز در مرحله ابتدایی است که باید از مرحله

، به طور سیستماتیك آماده شود. همچنین مسهولان تری استراتژیك و دقیقهارود تا با ایجاد برنامه

کند آگاه باشند و به صورت ایجاد می هاآن باید از تغییراتی که اینترنت اشیاء در محیط کتابخانه

های جدید خدمات متناسب با دوره اینترنت اشیاء باید مدل هاپیشگامانه آماده شوند. دوم، کتابخانه

  .Noh, 2016)  &Son را ایجاد کنند

ای با استهاده از به طراحی سیستم اینترنت اشیاء برای مدیریت مواد کتابخانه  2016لی و همکاران )

پرداختند. با استهاده از سامانه شناسایی امواج رادیویی در  UHFسامانه شناسایی امواج رادیویی 

ای با استهاده از دستگاه کتابخانه، این مقاله یك سیستم اینترنت اشیاء برای مدیریت مواد کتابخانه

کند. عملکردهای سیستم مبتنی بر اندروید، برای افزایش کارایی ارائه می UHFخواننده موبایل 

-ای شامل شناسایی کاربر، فهرست نویسی، افزودن تازهدیریت مواد کتابخانهاینترنت اشیاء برای م

   .  (Li et al., 2016سازی، جستجو و امانت است 

چارچوب پیاده سازی سیستم اتوماسیون و نظارت بر کتابخانه مبتنی بر   2018) بیانی و همکاران  

به  هادر ساختار و طرح مرسوم کتابخانه اینترنت اشیاء را ارائه دادند. این پژوهش به منظور تجدید

ها و مکان قرار گرفتن اشیاء های هوشمند پیوسته انجام شده است. نظارت مستمر بر کتابسیستم

های اینترنت اشیاء است. این فناوری کتابخانه برخی از خصوصیاتی است که ناشی از کاربرد برچسب

های ابری را و سیستم هاله پایگاه داده، جم  آوری دادهها از جمامکان ادغام با انواع مختلف فناوری

های مدیریت کتابخانه گیرند که اجرای اینترنت اشیاء در سیستمباشد. پژوهشگران نتیجه میدارا می

تواند در سازماندهی دانش بشری و در دسترسی به اطلاعات یك ساختار امیدوار کننده است که می

 (Bayani et al., 2018) نقش مهمی ایها کند
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اثربخشی سیستم ردیابی اینترنت اشیاء در »پایان نامه کارشناسی خود را با عنوان   2020علوجی )

در  1دارد که از فناوری چراغ راهنماانجام داده است. وی بیان می« افزایش خدمات کتابخانه

توان یندهای روزانه میوری، دقت، ایمنی و کارایی فرآی دانشگاه برای افزایش بهرههاکتابخانه

کند تا در کتابخانه استهاده نمود. این تحقیق مههوم سیستم ردیابی مبتنی بر اینترنت اشیاء را پیشنهاد می

به کار گرفته شود تا جایگزین روش دستی شود که در حال حاضر توسط کارمندان  2ایوانز در فلوریدا

های عمومی های اینترنت اشیاء در مکانز راه حلشود. با این حال، استهاده اکتابخانه استهاده می

 .های قابل توجهی از نظر مقبولیت، قابلیت استهاده و اثربخشی کاربران ایجاد کندتواند نگرانیمی

(Alawaji, 2020)   
طراحی و اجرای کتابخانه هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیاء با استهاده »به    2020رامکومار و همکاران )

ها را با ها و فنپرداختند. این سیستم پیشنهادی، اتوماسیون کتابخانه و کنترل چراغ« از برنامه اندروید

توان دهد. در این سیستم پیشنهادی میاستهاده از کنترل صوتی از طریق دستیار گوگل انجام می

هایی که اند و کتابی الکتریکی موجود در کتابخانه، جزئیات کاربرانی که امانت گرفتههاگاهدست

 )اند را با استهاده از برنامه اندروید که با پایگاه داده ارتباط دارد را کنترل کردامانت گرفته شده

Ramkumar et al, 2020)  . 

سیم برای مبتنی بر شبکه حسگر بی 3یومتریكهای یکپارچه بلاکچین و بفناوری»  2020هسوان فو )

دارند که اینترنت اشیاء بر روی زیرساخت را مورد بررسی قرار دادند. آنان بیان می« مدیریت کتابخانه

سیم ساخته شده است. در این مقاله با استهاده از ی حسگر بیهاقوی اینترنت و بسیاری از دستگاه

ها با استهاده از یك دیریت دسترسی و کنترل مجموعه کتابخانهبیومتریك بلاکچین و اثر انگشت، م

کارت مشترک پیشنهاد شده است. در این روش امانت فقط در دو مرحله است. ابتدا کتابدار یك 

گیرد و سپا اسکن کتاب را با دستگاه شناسایی بیومتریك را برای احراز هویت کاربر به کار می

تواند وضعیت امانت کتب خود دهد و کاربر میواج رادیویی انجام میی سامانه شناسایی امهادستگاه

  (Hsuan Fu, 2020).ی مختلف بررسی نماید هارا در کتابخانه
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به تجزیه و تحلیل تولید علمی بین المللی با موضوع استهاده از اینترنت   2020آمارال، جولیانی و بتیو )

خاذ شده، بررسی سیستماتیك ادبیات بین المللی موجود در پرداختند. روش ات هادر کتابخانه اشیاء

شود که تحقیقات است. در نهایت نتیجه گرفته می 2آوسایناو وب 1های اطلاعاتی اسکوپودپایگاه

اینترنت اشیاء در کتابخانه، مطالعات نظری بیشتر از مطالعات آزمایشگاهی است و حوزه علوم رایانه 

   (Amaral, Juliani & Bettio, 2020)این زمینه دارد بیشترین تعداد نشریات را در

پرداختند.    به ارائه یك سیستم کتابخانه هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیاء2020) دیو، میشرا و علاالدین

هدت کلی این پروژه توسعه یك مجموعه کامل از اتوماسیون کتابخانه مبتنی بر اینترنت اشیاء برای 

افزار است. اندازی سختافزار و راهاست و اساساً شامل دو بخش طراحی نرم های دانشگاهیکتابخانه

انجام شده است و راه اندازی سخت افزار هنوز کامل نشده  3.0به کارگیری نرم افزار در پایتون 

های سیستم کتابخانه دستی سنتی مهید است. نتایج نشان داد که این سیستم در غلبه بر محدودیت

های تواند به گروهدهد که این سیستم مینشان می نترنت اشیاء با سیستم کتابخانهایاست. ادغام 

فهرست همگانی برخط )اُپك  ها را همراه با مناب  مرج  به کند تا تکالیف و آزمونآموزشی کمك 

 (Deo, Mishra & alaluddin, 2020)، مرتبط کنند. کتابخانه

سیستم مدیریت کتابخانه هوشمند مبتنی بر اینترنت اشیاء و   2021گاننامراجو، یارامستتی و کومار ) 

ای به دارند که مناب  کتابخانهسامانه شناسایی امواج رادیویی را ارائه دادند. پژوهشگران اظهار می

کنند، از بین های کتابخانه دستی که به طور مرتب اطلاعات را به روز نمیدلیل ناکارآمدی سیستم

 ESP 8266انه هوشمند پیشنهادی از برچسب سامانه شناسایی امواج رادیویی رود. سیستم کتابخمی

ها را کند. سیستم با حداقل دخالت انسان، امانت و بازگشت کتابو پایگاه داده پشتیبان استهاده می

دهد. پورتال کتابخانه طراحی شده انواع مناب  کتابخانه، اطلاعات امانت به صورت خودکار انجام می

 & Gannamraju, Yarramsetti) سایر جزئیات برای دانشجویان و کارکنان است کتاب و

Kumar, 2021)  
ی دانشگاهی معاصر: کاربرد هااینترنت اشیاء در کتابخانه»  به بررسی 2021) ایگبینوویا و اوکونگها

رائه خدمات های نوظهور برای ای دانشگاهی دائماً از فناوریهاپرداختند. کتابخانه« هاو چالش

های فناوری، اینترنت اشیاء است. این مطالعه از نوآوریند اخیر در کنند. رونوآورانه استهاده می
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ی دانشگاهی به کار گرفته هاتواند در کتابخانههای مختلهی را که اینترنت اشیاء میلحاظ نظری روش

مورد بررسی قرار داده است. های مورد انتظار در ارتباط با پذیرش این فناوری را شود و چالش

کند. همچنین چگونگی تأثیر اینترنت اشیاء بر ارائه خدمات نوآورانه در کتابخانه را توجیه می

(Igbinovia & Okuonghae, 2021) 
ی دانشگاهی: یك مطالعه هاهای اینترنت اشیاء در کتابخانه  زیرساخت2021هراتی و همکاران )

ی دولتی هاکتابخانه مرکزی دانشگاه 15کردند جامعه آماری متشکل از موردی در ایران را بررسی 

به  هامؤلهه برای اینترنت اشیاء در کتابخانه 42زیرساخت و  4است. در مجموع  2018تهران در سال 

های درصد از زیرساخت 53/60ی مورد مطالعه با هادست آمده است. نتایج نشان داد که کتابخانه

های فنی، مالی، حقوقی و مناب  انسانی نیز به ر شرایط متوسطی قرار دارند. زیرساختمورد نیاز د

 . Harati et all, 2021ترتیب با میانگین نمره نیز در وضعیت متوسطی قرار دارند )

ها بر اهمیت توان گهت که در این پژوهشهای صورت گرفته در این حیطه میاز جم  بندی پژوهش

های که تحت تأثیر فناوری های مختلف و به خصوص در کتابخانههالعات در حوزهانجام این نوع مطا

 هاروز قرار دارند، تأکید شده است؛ پیاده سازی اینترنت اشیاء پتانسیل بسیار خوبی برای کتابخانه

ش ارزش تواند نتایج غیرقابل انکاری به همراه داشته باشد. همچنین باعث افزایش بیش از پیدارد و می

-مانند سازمان هاها بر این موضوع که کاربرد این فناوری در کتابخانهها گردد. در بیشتر پژوهشآن

؛ Luo, Yan & Xu 2012های دیگر در مرحله نوزادی و ابتدایی قرار دارد، تاکید شده است )

2014Du & Liu  ؛Noh  &Son 2016 2016 ؛ Wójcik 2017؛Patil et al ؛Gana 

برداری از آن است. همواره در ریزی و هوشیاری مدیران برای بهرهو نیازمند توجه، برنامه  (2018

تواند ه اینترنت اشیاء رخداد بزرگی بعد از اینترنت است و میها بر این موضوع کنتایج پژوهش

 به ویژه در نحوه ارتباط با کاربران خود ایجاد کند، تاکید شده است. هاتغییرات زیادی در کتابخانه

 هاتواند پیکربندی کتابخانهشده و میالگویی از جامعه در حال تغییر شناخته مهم اینکه اینترنت اشیاء 

ها، معماری ها وشاخصغییر دهد. در ایران پژوهش مستقل و جامعی در خصوص شناسایی مؤلههرا ت

و این موضوع یك خلأ  های دانشگاهی پرداخته نشده استبه کارگیری اینترنت اشیا در کتابخانه

 شود.پژوهشی محسوب می
 شناسی پژوهشروش .3

فراترکیب،  هایروش از مسیر اجرا، نظر کاربردی است و از-اینوع پژوهش بر اساد هدت، توسعه

شده است. در پژوهش حاضر، برای انتخاب،  استهاده تایید خبرگان موضوعی تحلیلی و-پیمایشی

https://www.emerald.com/insight/search?q=Magdalena%20W%C3%B3jcik
https://www.emerald.com/insight/search?q=Magdalena%20W%C3%B3jcik
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های به کارگیری اینترنت اشیاء از روش ها و شاخصو تحلیل، مقایسه و ترکیب مولهه تجزیه

-این منب  در پژوهش زیرا استهاده شده است. Sandelowski & Barroso (2007)فراترکیب 

از لحاظ رویکرد پژوهش نیز، های انجام گرفته در حوزه فراترکیب بیشترین استهاده را داشته است. 

گردآوری و مشخص کردن گونه که در مرحله گردد. بدینکیهی  انجام می-پژوهشی ترکیبی )کمی

کیب ، برای سنجش میزان های به کارگیری اینترنت اشیاء از رویکرد کیهی )فراترشاخصها و مولهه

 تحلیلی  استهاده شده است. -ها از رویکرد کمی )پیمایشیو شاخص هااعتبار مؤلهه
 مراحل فراترکیب در راستای دستیابی به پرسش اول عبارت بود از:

 تنظیم سئوال پژوهش 

  مطالعه است. « چه چیزی»چه چیزی: اولین گام در فراترکیب تعیین 

  چه کسی: منظور از چه کسی، معرفی جامعه مورد مطالعه است. در پژوهش حاضر، جامعه

 LISTA ،IEEEی اطلاعاتی الزویر، اسکوپود، امرالد، هامورد مطالعه پایگاه

Xplore بانك اطلاعات نشریات کشور، مجلات ایران، مگیران، پایگاه مجلات ،

 باشد.کالر میتخصصی نور، سیویلیکا و موتور جستجوی گوگل اس

 کند. در این ی مورد بررسی را تعیین میهاچه زمانی: این مورد چارچوب زمانی مقاله

 مدنظر است. 2021تا  1990های پژوهش، بازه زمانی سال

 ی پژوهشی و مروری مرتبط هاچگونه: اسناد مورد استهاده در این پژوهش شامل کلیه مقاله

 با سهوال پژوهش است.
 مند ادبیاتجستجوی نظام

، LISTAاطلاعاتی به زبان انگلیسی شامل الزویر، اسکوپود، امرالد،  پایگاه 5در پژوهش حاضر 

IEEE Xplore پایگاه مجلات تخصصی نور، مگیرانپایگاه اطلاعاتی فارسی شامل  4، و ،

تجو سیویلیکا و پایگاه مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی انتخاب شدند. جهت تکمیل فرایند جس

و تحت پوشش قرار دادن تمامی مقالات مرتبط، از موتور جستجوی گوگل اسکالر نیز استهاده شده 

مورد جستجو  2021تا  1990های ی مرتبط با حوزه پژوهش از سالها، مقالههااست. در این پایگاه

ی حذت شدند. در پوشانمنب  شناسایی و مناب  مشابه و دارای هم 150قرار گرفتند. در ابتدا تعداد 

 مقاله به عنوان مناب  مستقل انتخاب شدند. 122نهایت 

 جستجو و انتخاب متون مناسب
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در این مرحله مناب  بازیابی شده در مرحله قبل به صورت گام به گام بر اساد معیارهای پذیرش و 

 ارائه شده است. 2بررسی شد. این معیارها در جدول  هاعدم پذیرش مقاله

عیارهای فوق را مقاله بازیابی شده مورد بررسی قرار گرفتند و در صورتی که م 122مرحله در این 

مقاله کلیه معیارهای  40های بعدی کنار گذاشته شدند. در نهایت تعداد بررسینداشتند از روند 

 پژوهش را دارا بودند. 
 هاو ارائه یافته کنترل کیفیت منابع بازیابی شده

شده به لحاظ کیهیت محتوا مورد ارزیابی قرار گرفتند و مواردی که شامل خدمات  ی بازیابیهامقاله

 مبتنی بر اینترنت اشیاء بود شناسایی و دسته بندی شد.

 های پژوهشپاسخ به پرسش .4

های به دست آمده از روش و شاخص هابندی مؤلههپژوهشگران به دستهدر پاسخ به پرسش اول، 

 ارائه نمودند. 1بندی شده به صورت جدول ها را دستهفراترکیب پرداختند و آن
های دانشگاهی ایران های کاربرد اینترنت اشیاء در کتابخانهها و شاخصبندی مولفه. شناسایی و دسته1جدول 

 توسط پژوهشگران

 فراوانی منابع شاخص مولفه

ن
ختما

سا
 

 کنترل روشنایی 

Du & Liu (2014)/ Guangyu & Song (2014)   /

Pujar & Satyanarayana (2015)/ Nie(2016) /

Nag & Nikam (2016) / Kaladhar & Rao (2017) 

/Pandya (2018)/ Paletta, Modesto & 

Mucheroni (2018)/ Varadaraju (2018)/Yang et 

al. (2019) / NK & K (2019)/ Abo-Seada 

(2019) / Batumalai, Kong & Batumalay 

(2019) / Patel(2019)   /1398صنافی، مرادی و رضوی )ا 

15 

 کنترل هوشمند هوا و کنترل رطوبت نسبی 
Pujar & Satyanarayana (2015) 

Nie(2016)/Pandya(2018)/Paletta, Modesto & 

Mucheroni(2018)/ Varadaraju (2018) / Monti 

et al. (2019) 

6 

 کنترل دما 
Du & Liu(2014) / Nie (2016)  /  Kaladhar & Rao 

(2017)/ NK & K (2019)/ Abo-Seada (2019) / 

Monti et al. (2019) 

6 

 ها شناسایی و پیشگیری از آتش سوزی و مدیریت ایمنی در کتابخانه
Du & Liu (2014) / Nie (2016) / Kaladhar & Rao 

(2017)/Bansal, Arora & Suri (2018)/ NK & K 

(2019) / Abo-Seada (2019) / Xie et al. (2019) 

7 

 Liu & Sheng (2011)/ Bansal, Arora & Suri جلوگیری از سرقت 

(2018) / Muhamad & Darwesh (2020)  
3 

 احراز هویت 
Brian, Arockiam & Malarchelvi (2014)  
/Bansal, Arora & Suri (2018)/ Hsuan Fu 

(2020) 
3 
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 فراوانی منابع شاخص مولفه

ت
دیری

م
 

 Nie (2016)/ C. P., Bhattacharjee & Gupta سیستم نظارت مداوم بر کتابخانه

(2017) 
2 

Nag & Nikam (2016)/ Upala & Wong (2019) کنترل و مدیریت فضا  در جهت تصمیم گیری استراتژیك  / 

N K & K (2019) / Abo-Seada (2019) 
4 

 1  1398اصنافی، مرادی و رضوی ) های مختلف کتابخانه های متنوع از بخشنگهداری داده

 Bansal, Arora & Suri (2018) 1 کارکنان کتابخانه از راه دور و از منزل خود کتابخانه را ببینند

 قابلیت ردیابی و تعیین مکان فیزیکی جسم و کنترل موجودی 
Liu & Sheng (2011)/ Bayani et al. (2018) / 

Bansal, Arora & Suri (2018)/ Muhamad & 

Darwesh (2020) 

4 

ن
کاربرا

 

 ارائه خدمات مبتنی بر مکان 

Massis (2015) /Pujar & Satyanarayana (2015) 

/Paletta, Modesto & Mucheroni (2018) 

Varadaraju (2018) / Upala & Wong (2019) / 

Ozeer, Sungkur & Nagowah (2019)  / N K & K 

(2019) 

7 

 ها و امکان پرداخت جریمه به طور آنلاینیادآوری بدهی
Pujar & Satyanarayana (2015) / Wójcik (2016) 

/Kaladhar & Rao (2017)  /  Bansal, Arora & Suri 

(2018)  / paletta, Modesto & Mucheroni (2018) 

/ Gupta & Singh (2018)  /  N K & K (2019) 

7 

Wójcik (2016) دریافت رویدادهای کتابخانه    /  Bansal, Arora & Suri (2018)  /  

Abo-Seada (2019) 
3 

Liu & Sheng (2011) کمك کاربران در امانت/برگرداندن کتاب   / Wójcik (2016)  / Li et al. 

(2016)  / Patil & Patil (2018) 
4 

 Bansal, Arora & Suri (2018) 1 ارائه خدمات به کاربران معلول و نابینا 

ت
امان

 

 ها و کتاب هوشمند قهسه

C. P., Bhattacharjee & Gupta (2017)/ Pujar & 

Satyanarayana (2015) /Gana (2018) /Qin 

(2018) / Paletta, Modesto & Mucheroni 

(2018) / Abo-Seada (2019) / Muhamad & 

Darwesh (2020) 

7 

 دسترسی به کتابخانه و مناب  آن 

Lin (2014)/ Massis (2015) /Pujar & 

Satyanarayana (2015) /Kaladhar & Rao 

(2017) / Paletta, Modesto & Mucheroni (2018)/ 

Qin (2018) / Bhure (2018) 

 

7 

 های تاریخچه امانت های متناسب  با استهاده از دادهارائه توصیه
Pujar & Satyanarayana (2015) /Massis 

(2015)/Wójcik (2016)/ paletta, Modesto & 

Mucheroni (2018)/ Ozeer, Sungkur & 

Nagowah (2019) 

5 

 Bhure (2018) 1 کاربرد آینه جادویی 

ها برای ردیابی حرکات کاربران های راهنما در قهسهاستهاده از پدهای فشار کف و چراغ

 و ارائه اطلاعات به آنان  از طریق هشدار تلهن همراه  
Kaladhar & Rao (2017)  / Qin (2018) / paletta, 

Modesto & Mucheroni (2018) 
3 
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 فراوانی منابع شاخص مولفه

ن مطالعه
سال

کند با استهاده از اینترنت اشیا قادر خواهد کاربری که از یك میز جهت مطالعه استهاده می 

 وای فای را به کنترل خود در بیاورد. بود  تهویه هوا، نور،و 
Massis (2015) 1 

 Daniel, Ramsurrun & Seeam (2019) 1 پدهای فشار کف و سنسور فشارسیستم اطلاعاتی اشغال صندلی کتابخانه با استهاده از 

 Sabancı et al. (2018)/ N K & K (2019) 2 کنترل شلوغی و خلوتی سالن مطالعه توسط کاربران 

ن
دارا

کتاب
Kaladhar & Rao (2017) یاری به کتابداران در آموزش اعضای جدید  / N K & K (2019) 2 

 Li et al. (2016)/ Bansal, Arora & Suri (2018) 2 ردیابی مدارک  

کتابدار با یك نام کاربری و رمز عبور منحصر به فرد برای دسترسی و کنترل بر کل سیستم 

 کتابخانه مدیریت خواهد داشت.
Bhure (2018) 1 

ی
ت نویس

فهرس
 

سازی و توانند مواد چاپی را فقط از طریق ضمیمه کردن محل ذخیره فهرست نویسان می

 ها سازماندهی نمایند. های الکترونیکی پشت آننصب برچسب
Du & Liu (2014) / Wang & Zhao (2015)/ 

Bayani et al. (2018) 
3 

ع
ج

مر
 

/ Massis (2015) /Pujar & Satyanarayana (2015) های خطی های خاص مانند نسخهدسترسی فیزیکی به مجموعه

Paletta, Modesto & Mucheroni (2018) 
3 

ها جهت ارائه گزارش، ها و پاسختوان از حسگرهای تصویربرداری برای ثبت پرسشمی

های آتی بهره آوری داده برای استهادهایجاد بانك اطلاعاتی از روند مصاحبه مرج ، جم 

 برد.

 1  1398اصنافی، مرادی و رضوی )

سواد 
ی

لاعات
اط

 

-کتابخانه، مناب  و خدمات آن آموزش داده میسواد اطلاعاتی )به مراجعین جدید درباره 

گرددد، هنگامی که های مختلف مجهز میسیم در بخشهای بیشود. کتابخانه به دستگاه

ها یك فیلم یا صدا را پخش کنند، تلهن همراه آنکاربران از بخش خاصی بازدید می

 دهد. کند که توضیحات بیشتری در مورد آن بخش ارائه میمی

Massis (2015) /Pujar & Satyanarayana (2015) /

Wójcik (2016) / paletta, Modesto & Mucheroni 

(2018) / Gupta & Singh (2018)/ Varadaraju 

(2018) / N K & K (2019) 

7 

 
 

منب   بر کنترل روشنایی در کتابخانه توسط اینترنت اشیاء  14دهد در بیشتر مناب  )نشان می 1جدول 

تا هدر رفت انرژی در راهروهای بدون استهاده کتابخانه به حداقل رسیده و در  تاکید شده است

در  هامنب   در به کارگیری اینترنت اشیاء در کتابخانه 7مصرت انرژی صرفه جویی گردد. رتبه دوم )

، ارائه هامناب  مورد بررسی به شناسایی و پیشگیری از آتش سوزی و مدیریت ایمنی در کتابخانه

و کتاب  هاها و امکان پرداخت جریمه به طور آنلاین، قهسهمات مبتنی بر مکان، یادآوری بدهیخد

 6هوشمند، دسترسی به کتابخانه و مناب  آن و سواد اطلاعاتی اختصاص دارد. همچنین رتبه سوم )
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هوشمند هوا و در مناب  مذکور، به کنترل  هامنب   در به کارگیری اینترنت اشیاء در گستره کتابخانه

 شد.کنترل رطوبت نسبی و کنترل دما مربوط می

های گردآوری شده از روش فراترکیب، پرسشنامه ها و شاخصجهت تایید روایی و اعتبار این مولهه

آن توسط  ) 1975Lawshe( 1ای تدوین و روایی صوری و روایی محتواییمحقق ساخته

ی اینترنت اشیاء در فناوری اطلاعات که در حیطهحوزه  و شناسیمتخصصان علم اطلاعات و دانش

بهره گرفته شد و بر اساد نظرات آنان تغییراتی از نظر  اند،مطالعه و پژوهش نموده هاکتابخانه

گیری اعضای خبرگان در این پژوهش به صورت نمونه صورت گرفت. محتوایی در پرسشنامه

نهر روایی این  8اوتی انتخاب شدند. که در نهایت های هدفمند یا قضغیراحتمالی و ترکیبی از روش

ها و ارائه تعاریف عملیاتی مربوط به پرسشنامه را بررسی نمودند. با توضیح اهدات آزمون برای آن

ها خواسته شد تا هریك از سؤالات را بر اساد طیف سه بخشی ها، از آنمحتوای سؤالات به آن

با « گویه ضرورتی ندارد»و « ست ولی ضروری نیستگویه مهید ا»، «گویه ضروری است»لیکرت 

 بندی کنند. طبقه 0و  1، 2اعداد متناظر 

  طبق فرمول لاوشه که CVI) 3  و شاخص روایی محتواCVR) 2برای محاسبه نسبت روایی محتوا

 در ادامه آمده است عمل شد:

En اند= تعداد خبرگانی که رای بر ضروری بودن مؤلهه داده 

N تعداد کل خبرگان = 

اند، بر اساد تعداد متخصصینی که سؤالات را مورد ارزیابی قرار داده

محاسبه  CVRیی که مقدار هاباید باشد. مؤلهه 5قابل قبول بر اساد جدول  CVRحداقل مقدار 

کننده مؤلهه باشد، باید به تعداد متخصصین ارزیابیها کمتر از میزان مورد نظر باتوجه شده برای آن

از آزمون کنار گذاشته شوند به علت اینکه بر اساد شاخص روایی محتوایی، روایی محتوایی قابل 

 قبولی ندارند.
 CVR. تصمیم گیری درباره 2جدول

 حداقل مقدار روایی تعداد افراد پنل متخصصان

7 99/0 

                                                           
1  Content validity 
2 CVR )Content Validity Ratio(  

3 CVI (Content Validity Index)  
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 حداقل مقدار روایی تعداد افراد پنل متخصصان

8 75/0 

9 78/0 

10 62/0 

شود که تعریف می CVRبه تعداد خبرگان عدد خاصی برای حداقل  مطابق نظر لاوشه باتوجه

 است.  75/0، 5نهر خبره پژوهش حاضر، این عدد بر اساد جدول  8به تعداد باتوجه 

بدست آید مؤلهه غیرقابل قبول بوده و بایستی حذت گردد، اگر نمره  70/0کمتر از  CVIاگر نمره 

CVI  برانگیز بوده و به اصلاح و بازنگری نیاز دارد و اگر نمره باشد گویه سؤال 79/0تا  70/0بین

CVI  به تعداد خبرگان و حداقل  شود. حال باتوجهبود، گویه مناسب تشخیص داده می 79/0بالاتر از

 ی مختلف به کار گرفته شده است:هاقابل قبول، معیارهای ذیل در پذیرش مؤلهه  CVRعدد 

 بیشتر است. 99/0ها از آن CVRیی که مقدار هاپذیرش بدون شرط مؤلهه -

ها بین صهر و یك بوده و مقدار میانگین عددی آن CVRیی که مقدار هاپذیرش مؤلهه -

دهد که بیش از نیمی از است. این وضعیت نشان می 5/1ها مساوی یا بیشتر از قضاوت

 است. 11الی  3نتایج آن به شرح جدول  اند وخبرگان با ضرورت مؤلهه موافقت کرده
 

 های آنساختمان و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه3جدول 

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 ساختمان

 پذیرش 2 1 کنترل روشنایی

1 

 پذیرش 2 1 هوا و کنترل رطوبت نسبیکنترل هوشمند 

 پذیرش 2 1 کنترل دما

شناسایی و پیشگیری از آتش سوزی و مدیریت ایمنی 

 هادر کتابخانه
 پذیرش 2 1

 پذیرش 2 1 جلوگیری از سرقت

 پذیرش 2 1 احراز هویت
 

 

 های آنمدیریت و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه4جدول 

 CVI یا پذیرش رد CVR MnJ شاخص مؤلفه

 مدیریت

 پذیرش 2 1 سیستم نظارت مداوم بر کتابخانه

کنترل و مدیریت فضا  در جهت تصمیم  8/0

 گیری استراتژیك
 پذیرش 2 1
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 CVI یا پذیرش رد CVR MnJ شاخص مؤلفه

های ی متنوع از بخشهانگهداری داده

 مختلف کتابخانه
 پذیرش 87/1 75/0

 پذیرش 75/1 5/0 مشاهده کتابخانه از راه دور توسط کارکنان

قابلیت ردیابی و تعیین مکان فیزیکی جسم 

 و کنترل موجودی
 پذیرش 87/1 75/0

 

 آنهای کاربران و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه5جدول

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 کاربران

ها و امکان پرداخت جریمه یادآوری بدهی

 به طور آنلاین
 پذیرش 75/1 75/0

95/0 
 پذیرش 2 1 کتابخانهدریافت رویدادهای 

 پذیرش 2 1 کمك کاربران در امانت/برگرداندن کتاب

 پذیرش 2 1 ارائه خدمات به کاربران معلول و نابینا

 پذیرش 2 1 ارائه خدمات مبتنی بر مکان
 

 آنهای امانت و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه6جدول

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 امانت

 پذیرش 2 1 و کتاب هوشمند هاقهسه

9/0 

 پذیرش 2 1 دسترسی به کتابخانه و مناب  آن

 ی متناسب با استهاده از هاتوصیه

 ی تاریخچه امانتهاداده
 پذیرش 2 1

 پذیرش 87/1 75/0 کاربرد آینه جادویی

استهاده از پدهای فشار کف و چراغ های 

 کاربرانراهنما برای ردیابی حرکات 
 پذیرش 75/1 75/0

 

 آنهای سالن مطالعه و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه7جدول

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 سالن مطالعه

توسط  وای فای کنترل تهویه هوا، نور و 

 کاربر جهت مطالعه
 پذیرش 2 1

 پذیرش 2 1 سیستم اطلاعاتی اشغال صندلی کتابخانه 1

خلوتی سالن مطالعه توسط  کنترل شلوغی و

 کاربران
 پذیرش 2 1

 

 های آنکتابدارن و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه8جدول

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 کتابداران

یاری به کتابداران در آموزش اعضای 

 جدید
 پذیرش 2 1

1 

 پذیرش 2 1 ردیابی کتاب
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 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

مدیریت کتابدار با یك نام کاربری و رمز 

عبور منحصر به فرد برای دسترسی و کنترل 

 کل روند سیستم بر کتابخانه

 پذیرش 2 1

 

 آن فهرست نویسی و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه9جدول 

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 فهرست نویسی

فهرست نویسان می توانند مواد چاپی را 

فقط از طریق ضمیمه کردن محل ذخیره 

برچسب های الکترونیکی سازی و نصب 

 ها سازماندهی نمایند.پشت آن

 1 پذیرش 2 1

 

 آن هایمرجع و شاخص . اعتبارسنجی مؤلفه10جدول

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 مرجع

ی خاصی هادسترسی فیزیکی به مجموعه

 مانند نسخه های خطی
 پذیرش 2 1

1 
کاربرد حسگرهای تصویربرداری برای ثبت 

 ها در بخش مرج ها و پاسخپرسش
 پذیرش 2 1

 

 سواد اطلاعاتی و شاخص آن. اعتبارسنجی مؤلفه 11جدول 

 CVI رد یا پذیرش CVR MnJ شاخص مؤلفه

 1 پذیرش 2 1 سواد اطلاعاتی سواد اطلاعاتی

 

بعد از اعتبار اند. ها از نظر خبرگان تایید شدهو شاخص هادهند تمامی مؤلههنشان می 11الی  3جدول

های استخراج شده توسط خبرگان موضوعی، جهت سنجش و تایید به و شاخص هاسنجی مؤلهه

های دانشگاهی ایران و به های کاربرد اینترنت اشیاء در کتابخانهها و شاخصکارگیری این مولهه

وارسی )چك  منظور بررسی نظرات جامعه هدفی که قرار است از این نتایج بهره ببرند، یك سیاهه

قرار گرفت. شایان  هالیست  آنلاین طراحی و در اختیار مدیران و مسهولین انهورماتیك این کتابخانه

بندی ی جام  که طبق جدیدترین رتبههاهای دانشگاهذکر است که سیاهه وارسی برای کتابخانه

به شیوه سرشماری مورد باشد و می 1دانشگاه 96  1399-1398پایگاه استنادی علوم جهان اسلام )

بررسی  2ایمطالعه قرار گرفتند، ارسال شد. نتایج به دست آمده با استهاده از آزمون تی تك نمونه

 است. 12گردید که به شرح جدول 

                                                           
1 https://ur.isc.ac/Home/RankIranUniv 

 
2 Student T   
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ها از نظر جامعه هدف )مدیران و مسئولین ها و شاخصای تایید مولفه. آزمون تی تک نمونه12جدول 

 دانشگاهی ایران(های انفورماتیک کتابخانه

 میانگین مؤلهه
اختلات 

 میانگین

انحرات 

 استاندارد
 t خطای معیار

سطح 

 معناداری

مقدار 

 متوسط
 حد بالا حد پایین

 9118/2 5644/1 9 000/0 930/6 38897/0 48003/1 2381/2 2371/11 ساختمان

 3941/2 6535/1 5/7 000/0 399/11 17754/0 81358/0 02381/2 5238/9 مدیریت

 2361/2 4782/0 5/7 004/0 221/3 42137/0 93095/1 35714/1 8571/8 کاربران

 1032/2 2301/0 5/7 017/0 598/2 44898/0 05751/2 16667/1 6667/8 امانت

 3179/1 3487/0 5/3 002/0 587/3 23231/0 06458/1 83333/0 3333/5 کتابداران

 2056/1 0801/0 5/3 027/0 383/2 26979/0 23635/1 64286/0 1429/5 سالن مطالعه

 52/0 19/0 5/1 000/0 564/4 078/0 359/0 357/0 86/1 فهرست نویسی

 52/0 19/0 3 012/0 750/2 19048/0 87287/0 52381/0 5238/3 مرج 

 9211/0 1265/0 5/1 000/0 564/4 078/0 359/0 357/0 86/1 سواد اطلاعاتی
 

مقدار متوسط هر کدام محاسبه و مورد ارزیابی قرار گرفت. در ، میانگین هر مؤلهه با 12طبق جدول

و مقدار متوسط،   ، با توجه به اختلات میانگینp<05/0صورتی که آزمون مورد نظر معنادار باشد )

دهد که شاخص آماری همه شود. نتایج نشان میمؤلهه مورد نظر، مورد تایید جامعه ارزیابی می

که کلیه  قرار دارد و از لحاظ آماری معنی دار هستند و این فرضیه 05/0ها در سطح معناداری آزمون

ی هاها، مورد موافقت مدیران و مسهولان انهورماتیك، جهت کاربرد در کتابخانهو شاخص هامؤلهه

 گردد.دانشگاهی ایران است، تایید می

حوزه اینترنت اشیاء های ارائه شده در در پاسخ به پرسش دوم، پژوهشگران تمامی معماری

های به دست آمده در ها و شاخصها را بررسی نموده و سپا با توجه به مولههدر گستره کتابخانه

ی به هاپرسش اول به ارائه معماری پیشنهادی همت گماردند. و سپا برای تعیین میزان توافق بر لایه

تر اعتباریابی گردید.  و اصولی تردست آمده و نزدیك کردن معماری پیشنهادی به دیدگاهی علمی

به این صورت که آن را در اختیار متخصصان این حوزه قرار داد و از آنان خواسته شد به ابراز نظرات 

های گیری غیراحتمالی و ترکیبی از روشاعضای خبرگان به صورت نمونهو تایید معماری بپردازند. 

یك یا چند ویژگی مانند عضویت هیهت علمی  هدفمند یا قضاوتی انتخاب شدند. این افراد حداقل

یا موسسات پژوهشی در زمینه فناوری اطلاعات به ویژه اینترنت اشیاء، مدیر یا مشاور ارشد  هادانشگاه

-های خصوصی فعال در زمینه اینترنت اشیاء میهای اینترنت اشیاء و یا متخصص ارشد شرکتطرح

ی به دست آمده بررسی و در هایدند. نتیجه نظرات و دادهنهر گزینش گرد 9باشند. که از این میان 
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پژوهشگران سعی داشتند ضمن بررسی  معماری گنجانده شد و معماری پیشنهادی تایید گردید.

معماری ساده و روشن ارائه  ها،های ارائه شده در حوزه اینترنت اشیاء در گستره کتابخانهمعماری

 امنیت و حریم خصوصی، خدمات، میان افزار شبکه،، دستگاهلایه  نمایند. معماری پیشنهادی از پنج

 ارائه شده است. 1تشکیل شده است که در شکل 

 

 

 

 
های ی دانشگاهی ایران منطبق بر یافتهها. معماری پیشنهادی به کارگیری اینترنت اشیاء در کتابخانه1شکل

 روش فراترکیب
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به هم متصل باشند که این  هااشیاء این است که دستگاهیکی از الزامات مهم اینترنت : لایه دستگاه

گردد بتوانند کارهای خاصی مانند حا کردن، ارتباط، پردازش اطلاعات و غیره را مهم موجب می

 . لایه 2010، 1؛ گینارد و همکاران2008؛ فرنکن و همکاران، 2002انجام دهند )فیلدینگ و تیلور، 

 را حا کرده و به دست آورد. هااست تا اطلاعات دستگاهها ادغام شده دستگاه با حسگر

کند. اتصال سیم یا با سیمی در بین اشیاء پشتیبانی میزیرساختی است که از اتصالات بی لایه شبکه:

شود. اجسام سیم ارائه میهای بییك مسهله مهم است که در لایه شبکه و توسط اینترنت و فناوری

از طریق اتصال به اینترنت با یك شناسه منحصر به فرد به هم  هاکننده ها و کنترلفیزیکی، محرک

را به پایگاه داده  هاها را حا کرده و دادهها یا پیامتوانند رویدادها، فعالیتها میشوند. آنمتصل می

گاهی از ها امکان آکند و به آنابر منتقل نمایند. لایه شبکه همه چیز را در اینترنت اشیاء متصل می

دریافت و سپا به لایه میان افزار  هارا از دستگاه هادهد. این لایه دادهمحیط اطرات خود را می

ی حا شده و دریافت شده از طریق شبکه نیاز به جم  آوری و ذخیره در هاکند. دادهمنتقل می

م وظایف ذکر شده عبارتند های مورد استهاده برای انجاپایگاه داده در فضای ابری را دارد. فناوری

های ابری و ای، بلوتوث و غیره ، سیستمسیم )ارتباطات ماهوارهاز: انواع مختلف ارتباطات بی

نمایند. در این لایه ترکیبی از ، به کارگیری اینترنت اشیاء را تسهیل می6پروتکل اینترنت نسخه 

عرفی گردیده است که در نهایت کننده مدهی کامل تجهیزات فعالی مختلف جهت پوششهاشبکه

آوری شده توسط لایه اول را به صورت یکپارچه به ها با اتصال به اینترنت، اطلاعات جم تمامی آن

ی اینترنت اشیاء و انجام تجزیه و تحلیل، هانمایند. برای گرفتن دادهسیستم مرکزی ارسال می

های پیشرفته پردازش رعت بالا به همراه فناوریسازی با ظرفیت و سی دانشگاهی به ذخیرههاکتابخانه

های مبتنی بر وب پورتالدهند. حافظه نیاز دارند، که معمولا سرورهای ابری این عمل را انجام می

 نیز باید با لایه شبکه در ارتباط باشند.

کند. یی جم  آوری شده را دریافت، تجزیه و تحلیل، پردازش و منتشر مهاداده لایه میان افزار:

کنند در این لایه صورت جم  آوری می هایی که حسگرها و دستگاههاگردآوری و تحلیل داده

 سازی و تحلیلی سروکار دارد.گیرد. این لایه در اینترنت اشیاء، با ابزارهای ذخیرهمی

                                                           
1 Fielding and Taylor; Frenken et al.; Guinard et al. 
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ه به ارائه و این لای دهد.را با توجه به احراز هویت و نوع درخواست ارائه می هاداده لایه خدمات:

پردازد. لایه خدمات به لایه میان افزار ی کاربردی میهامدیریت خدمات مورد نیاز کاربران یا برنامه

است. مجموعه اصلی خدمات در  های مهم خدمات و برنامههامتکی است که یکی از فعال کننده

سازی، خدمات تجزیه و این لایه شامل اجزایی مانند سرویا پردازش رویداد، خدمات یکپارچه

، 1تحلیل، تبادل اطلاعات، ارتباطات بین خدمات، خدمات امنیتی و مدیریت )چوی و همکاران

- . به کارگیری موفق مستلزم ادغام اجزای اینترنت اشیاء با سیستم2016، 2؛ لی ، تریهوناد و لی2012

 . لایه 2002، 3و کاییرچیسازی است )آکییلدیز، سانکاراسابرامانیام های موجود و یا یکپارچه

نهایی به  خدمات به عنوان بخش نتیجه گیری از این مدل محسوب شده و به تشریح خدمات

 پردازد. کارگیری می

ی به کارگیری هامسهله امنیت و حریم خصوصی در بین لایهلایه امنیت و حریم خصوصی: 

یم خصوصی موجب عدم پذیرش اینترنت اشیاء دارای اهمیت فراوانی است، چرا که عدم حهظ حر

-گردد که در نتیجه هدت نهایی از میان میهای اینترنت اشیاء توسط کاربران میسیستم و سرویا

توان به این ی دانشگاهی ایران را میهاهای حریم خصوصی در کتابخانهطور کلی نیازمندی رود. به

 شرح برشمرد:

 ها؛انتشار آن حهاظت از اطلاعات شخصی کاربران و جلوگیری از 

 آموزش کاربران در خصوص تمهیدات امنیتی لازم؛ 

 نامه برای استهاده از اطلاعات کاربران؛تنظیم رضایت 

 حهظ حریم خصوصی هنگام جستجو؛ 

 ها برای افراد غیرمجاز؛ وها و جلوگیری از انتشار آنحهاظت از داده 

 کاربر دیگر.های یك کاربر توسط عدم امکان ردیابی و مشاهده فعالیت 

ی فیزیکی و خدمات برای هاباید وجود داشته باشد، ولیکن در لایه دستگاه هاامنیت در همه لایه

عملکرد و موفقیت اینترنت اشیاء بسیار ضروری است. امنیت باید در طول چرخه عمر اینترنت اشیاء 

های باید قادر به اعمال کنترل از طراحی اولیه تا خدمات در حال اجرا مورد توجه قرار گیرد. هر لایه

                                                           
1 Choi et al 

2 Li, Tryfonas & Li 

3 Akyildiz, Sankarasubramaniam & Cayirci 



 شاهینی و همکاران   |ایران دانشگاهی یهاکتابخانه در اشیاء اینترنت کارگیری به پیشنهادی معماری ارائه    

 

و محرمانه بودن  هاامنیتی لازم باشد، مانند کنترل دسترسی، احراز هویت دستگاه، یکپارچگی داده

در انتقال، همچنین باید دارای قابلیت ضد ویرود یا حملات باشد. لازم به ذکر است که الزامات 

 ی دیگر متهاوت باشد.هالایههای آن ممکن است از امنیتی هر لایه به دلیل ویژگی

 هاتوان از حریم خصوصی و امنیت لایههای بیومتریك میبا استهاده از ادغام بلاک چین و فناوری

اطمینان نمود. بلاکچین یك پایگاه داده فراگیر، انحرات ناپذیر و مقاوم در مقابل دستکاری بوده و 

ء را دارد، به ویژه در زمینه یکپارچگی و قابلیت توانایی بررسی مسائل امنیتی حیاتی اینترنت اشیا

ی ها ، برنامه1های قابل اعتماد و توزی  شده )نظیر به نظیر، بلاکچین با استهاده از روشهااطمینان داده

  .1399سازد )محمدی، ها/ رویدادها میکاربردی نرم افزاری را قادر به ارسال و ذخیره تراکنش

ی دانشگاهی ایران موارد هاوصی در به کارگیری اینترنت اشیاء در کتابخانهبرای امنیت و حریم خص

 زیر باید در نظر گرفته شود:

 احراز هویت: بر اساد شناسه دستگاه و شناسه کاربر احراز هویت صورت گیرد؛ 

 برداری داده شود؛ی مجاز اجازه بهرههاصدور اجازه: به کاربران و دستگاه 

  فایل باید با یك رمز محافظت شود و تنها کاربران و رمزنگاری: پیام یا

 ی پیام یا فایل را خواهند داشت؛ی مجاز امکان مشاهدههادستگاه

 اعتبار: کاربران مجاز از غیر مجاز تهکیك شوند؛ 

 ی محرمانه تنها برای کاربران هامحرمانگی: محدود کردن دسترسی به داده

 مجاز؛

 طلاعات منتقل شده؛ ویکپارچگی: تضمین دقت و صحت ا 

  در دسترد بودن: اطمینان از اینکه کاربران مجاز بتوانند در هر زمان به اطلاعات

 مورد نیاز خود دسترسی داشته باشند.

های ارائه شده اینترنت اشیاء در حوزه جدول زیر، مقایسه معماری پیشنهادی با دیگر معماری

 .دهدها را نشان میکتابخانه

 هاهای ارائه شده در اینترنت اشیاء در گستره کتابخانهمعماری پیشنهادی با سایر معماری . مقایسه13جدول 

                                                           
1 )P2Ppeer to peer (   

 .شده اشاره داردای با استفاده از معماری توزیع ی رایانههابه شبکه 
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 توضیح هاویژگی معماری ارائه شده پژوهش

Lin 
(2014  

سه لایه: منب ، فناوری و 

 خدمات.

لایه منب  شامل کلیه مناب  اطلاعاتی، ماشین آلات و تجهیزات و مناب  انسانی است. لایه فناوری لایه 

و فناوری ارتباطات، سیستم   RFID،M2M (OAS) ، فناوریITادراک است، از جمله فناوری 

.  لایه خدمات شامل خدمات معمولی سنتی، استهاده از فن آوری ارتباطات سیار برای  1اتوماسیون اداری

 و خدمات ابری است.  2تولید حرکت نزدیك

عدم اشاره به لایه امنیت و حریم 

 خصوصی و لایه میان افزار

Du & Liu 
(2014  

پنج لایه: لایه درک، لایه 

دستگاه، لایه انتقال، لایه پلت 

 فرم و لایه کاربردی 

های صورت و پوست سیستم کتابخانه هوشمند است که می تواند از طریق برچسب لایه ادراک ویژگی

و غیره اطلاعاتی در مورد کتاب ها،  Zigbeeو  WiFi، فناوری موقعیت یابی بی سیم RFIDهای 

و محیط معماری به دست آورد. لایه دستگاه، سیستم عصبی مرکزی و مغزی سیستم ها کتاب خوان

کتابخانه هوشمند است که قادر به پردازش اطلاعات جم  آوری شده توسط بسیاری از سرورها می باشد. 

لایه انتقال، مرکز انتقال اطلاعات سیستم کتابخانه هوشمند است که اطلاعات پردازش شده را از طریق 

رنت و شبکه بی سیم منتقل می کند. لایه پلت فرم محیط نرم افزاری پلتهرم را برای سیستم کتابخانه اینت

هوشمند فراهم می کند. لایه کاربردی انواع رابط های خدماتی را برای سیستم کتابخانه هوشمند فراهم 

 می کند، از جمله مدیریت، نگهداری، بهره برداری و غیره

یت و حریم عدم اشاره به لایه امن

 خصوصی و لایه میان افزار

Li et al. 

(2016) 

سه لایه: حسگر، شبکه، 

 برنامه

 UHFای با استهاده از دستگاه خواننده موبایل ارائه یك سیستم اینترنت اشیاء برای مدیریت مواد کتابخانه

 مبتنی بر اندروید با استهاده از سامانه شناسایی امواج رادیویی در کتابخانه

ر به کارگیری کارگیری در سیستم صرفا د

ای است و سایر مدیریت موادکتابخانه

تجهیزات کتابخانه )مولهه ساختمان، 

مدیریت و غیره  اشاره ندارد. عدم اشاره 

 به لایه امنیت و حریم خصوصی

Wang & 

Zhao (2015  
سه لایه: شی اطلاعات، شبکه 

 مستقل و برنامه هوشمند

به سیستم مدیریت اتوماسیون کتابخانه، یعنی شبکه  RFIDداده های به دست آمده از طریق فناوری 

شبکه مستقل کتابخانه از سیستم مدیریت اتوماسیون کتابخانه، شامل سیستم کارت  شود.مستقل ارسال می

ی روزانه تکامل هاکتابخانه، سیستم امانت، بازیابی کتاب، سیستم به روز رسانی کتاب و سایر مدیریت

های تواند کتابخانه را از طریق سیستم مدیریت خودکار مدیریت کند. پایانهیافته است. شبکه مستقل می

هوشمند شامل ترمینال بازیابی ناوبری هوشمند، سیستم کنترل دسترسی امنیتی، سیستم اعتبارسنجی مستقل، 

 سیستم تبدیل برچسب الکترونیکی است.

- 

Bayani et 
al. 

 (2018) 

سه لایه: برنامه کاربردی، 

 شبکه، دستگاه

و غیره ، پارامترهای رویداد یا  RFID ،WSNلایه ادراک لایه فیزیکی است. این شامل حسگرها )

وجود هویت شی است. لایه شبکه اتصال بین اشیا، دستگاه های شبکه، اتصالات بی سیم یا کابلی، سیستم 

های به دست آمده محلی را فراهم می کند. همچنین شامل مولهه  ابری و همچنین انتقال و پردازش داده

دروازه برای دریافت داده های حا شده از لایه درک است.  لایه برنامه کاربردی وظیهه ارائه خدمات 

 به کاربران انسانی یا غیر انسانی )یعنی ماشین به ماشین  را بر عهده دارد. 

عدم اشاره به لایه امنیت و حریم 

 خصوصی

زاده و پهلوان

  1396کلینی )

سه لایه: مجتم ، میان افزار و 

 سرویا

های و غیره که به وسیله برچسب هاها، نقشهها، دیسكای نظیر کتابقابلیت ردیابی کلیه اشیاء کتابخانه

اجازه بازیابی و پردازش  3گذاری اشیاءسامانه شناسایی امواج رادیویی و با پیاده سازی مکانیزم سیستم نام

های توزی  اطلاعات برگرفته شده از کد الکتریکی کالا و سایر خدمات مرتبط با آن در قالب سرویا

 نماید.شده را عملیاتی می

صرفا به قابلیت ردیابی اشیاء اشاره نموده 

 است.

عدم اشاره به لایه امنیت و حریم 

 خصوصی

پیشنهادی 

 پژوهش حاضر

پنج لایه: دستگاه، شبکه، 

 میان افزار، خدمات، 

 امنیت و حریم خصوصی

را حا کرده و به دست آورد. در لایه  هاها ادغام شده است تا اطلاعات دستگاهلایه دستگاه با حسگر

کننده معرفی گردیده است دهی کامل تجهیزات فعالی مختلف جهت پوششهاشبکه ترکیبی از شبکه

آوری شده توسط لایه اول را به صورت ها با اتصال به اینترنت، اطلاعات جم مامی آنکه در نهایت ت

وجود لایه میان افزار، ارائه جزئیات لایه 

های ها و شاخصخدمات )شناسایی مولهه

اء ، برای امنیت و به کارگیری اینترنت اشی

                                                           
1 office automation system (CNS) 
2 mobile communication technology to produce close move 
3 Object Naming Service (ONS) 
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 توضیح هاویژگی معماری ارائه شده پژوهش

ی اینترنت اشیاء و انجام تجزیه و تحلیل، هانمایند. برای گرفتن دادهیکپارچه به سیستم مرکزی ارسال می

پیشرفته پردازش های سازی با ظرفیت و سرعت بالا به همراه فناوریی دانشگاهی به ذخیرههاکتابخانه

های مبتنی بر وب نیز باید دهند. پورتالحافظه نیاز دارند، که معمولا سرورهای ابری این عمل را انجام می

ضرورت لایه میان افزار در معماری اینترنت اشیاء ضروری است به دلیل  با لایه شبکه در ارتباط باشند.

اینترنت اشیاء  های متنوع درمانی که فناوریاین است که تشریح و اجرای استانداردهای مشترک در ز

های متهاوت وجود دارد، بسیار دشوار است. در حقیقت، میان افزار مانند یك عامل ارتباطی بین فناوری

در لایه خدمات، بر مبنای نتایج به دست آمده از این پژوهش، کلیه خدماتی که قابل ارائه  نماید.عمل می

باید وجود داشته باشد، ولیکن در  هات شرح داده شده است. امنیت در همه لایهبر مبنای اینترنت اشیاء اس

 ی فیزیکی و خدمات برای عملکرد و موفقیت اینترنت اشیاء بسیار ضروری است.هالایه دستگاه

ای جداگانه در حهظ حریم خصوصی لایه

نظر گرفته شده است که در تمامی سطوح 

 معماری وجود دارد.

 

 

ترکیب شش معماری  اشاره شد، معماری پیشنهادی سعی کرده است با 13طور که در جدول همان

ارائه دهد. در ایران صرفاً  که در حوزه اینترنت اشیاء در گستره کتابخانه ارائه شده بودند، معماری

  تنها به تشریح معماری مد نظر خود با هدت قابلیت ردیابی اشیاء 1396زاده و کلینی )پژوهش پهلوان

های پیشین نپرداخته و تمامی ی پژوهشهاکتابخانه پرداخته و در طراحی معماری خود به بررسی یافته

های مرتبط با این حوزه به شناسایی، هیچ یك از پژوهش اند. درابعاد کتابخانه را مدنظر قرار نداده

با استهاده از روش  هاهای اینترنت اشیاء درکتابخانهو شاخص هابندی مؤلههاستخراج و دسته

 فراترکیب پرداخته نشده است. 

 گیرینتیجه .5

ر هستند و در ها مستعد تغییهای انجام شده در این حوزه باید گهت که کتابخانهطبق بررسی پژوهش

ایم، بنابراین اینترنت اشیاء بعد از اینترنت، بزرگترین طول یك دوره از تاریخ شاهد آن بوده

Pujar  &کند )ایجاد می هادگرگونی خواهد بود، که تحولات بسیاری را در عرصه کتابخانه

2015Satyanarayanaاشیاء به  دهد پژوهشگران بر اینترنت . بررسی پیشینه پژوهش نشان می

  & Paletta, Modesto؛Noh ,2016  &Sonها )عنوان تغییردهنده پارادایم فعلی کتابخانه

Mucheroni2018 ارتقاء به سطح جدید ، (Du & Liu, 2014) ،تغییر عملکرد مدیریت ،

بهبود  و (Wang & Zhao, 2015)مدل خدمات و نقطه عطف جدید در دوره توسعه کتابخانه 

اند که این خود گواه بر نیاز تعبیر نموده (Muhamad & Darwesh, 2020)عملکرد کتابخانه 

به آمادگی و آغاز به بررسی و کنکاش در خصوص معماری لازم جهت چگونگی کاربرد اینترنت 

حوزه  های اینترنت اشیاء درها است؛ که در این مطالعه پا از بررسی انواع معماریاشیاء در کتابخانه

های به دست آمده از روش فراترکیب، به ارائه معماری به کارگیری ها و با توجه بیه شاخصکتابخانه
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برداری از های دانشگاهی ایران پرداخته شد، تا بستر مورد نظر برای بهرهاینترنت اشیاء در کتابخانه

های مذکور ظهور در کتابخانهاینترنت اشیاء را فراهم و نقطه شروعی جهت استهاده از این فناوری نو 

های هوشمند صرت جایی که کاربران درصد بالایی از وقت خود را برای استهاده از تلهناز آنباشد. 

تواند میزان نمایند، پا استهاده از یك برنامه تلهن همراه کتابخانه مبتنی بر اینترنت اشیاء میمی

  . Ahmad et al. 2018)استهاده کاربران از کتابخانه را افزایش دهد 

در حال حاضر استهاده از اینترنت اشیاء در ایران هنوز در مراحل اولیه است و مشکلاتی مانند هزینه 

و مسائل خاصی ممکن است وجود  ی حسگر، استانداردهای فنی و مسائل امنیتی و غیره دارد،هاگره

دولت ها نیز ارائه خواهد شد. ان، راه حلداشته باشد که باید مورد توجه قرار گیرند اما با گذشت زم

رسد همچون گذشته این فناوری نیز به مینترنت اشیاء نموده است و به نظر شروع به توسعه ای

، تمایل به هادر صورتی که مدیران این کتابخانهی دانشگاهی ایران ورود خواهد کرد. هاکتابخانه

توانند از این معماری برای اصول زیربنایی کار خود استهاده میکاربرد اینترنت اشیاء داشته باشند، 

ریزی در راستای پیاده سازی اینترنت برای آغاز برنامه ایزمینهامید است این پژوهش پیش نمایند.

رود که این مطالعه بتواند به مرجعی برای تحقق خدمات باشد و انتظار می هااشیاء در این کتابخانه

 ی دانشگاهی ایران باشد.هاای مبتنی بر اینترنت اشیاء در کتابخانهکتابخانه

های دانشگاهی ایران، به عنوان یك تحول اساسی و تردید کاربرد اینترنت اشیاء در کتابخانهبی

ها، مستلزم مشارکت عمیق مدیر کتابخانه، کتابداران و مدیران سازمان مادر تأثیرگذار در دانشگاه

ی مطلوب خدمات در دنیای کنونی مبتنی بر اینترنت اشیاء توان گهت ارائهر کلی میبه طواست و 

حمایت و آگاهی مسئولان ی دانشگاهی ایران در گرو چند عامل مهم است، هادر کتابخانه

)همگام بودن سازمان  گذاری و اختصاص بودجهدانشگاه به ویژه هیأت رئیسه و سرمایه

ارکان مهم و حیاتی است چرا که در صورتی که سازمان مادر حمایت کافی و مادر با کتابخانه، از 

ریزی و ی دانشگاهی قرار ندهد، مسلما طراحی، برنامههابودجه لازم را در اختیار مدیران کتابخانه

 Stefanidis &Tsakonas پیاده سازی اینترنت اشیاء از ریشه مختل خواهد شد  همانطور که

-ی دانشگاهی به سرمایههاپیاده سازی اینترنت اشیاء در کتابخانه ن موضوع کهنیز بر ای (2015)

 Noh (2016)  &Sonنمایند. همچنین از سوی دیگر گذاری قابل توجهی نیاز دارند، تاکید می

ریزی و برنامه؛ ورزندهای دانشگاهی اهتمام میبر ضرورت آگاهی و آمادگی مسهولان کتابخانه

ی دانشگاهی ها، داشتن چشم انداز به مدیران و کتابداران کتابخانهچشم اندازایجاد راهبرد و 
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رساند تا بر اساد آن از ایده و رویای پیاده سازی اینترنت اشیاء به سوی اقدام به پیاده سازی یاری می

)آگاهی در درجه اول و سپا آموزش  نیروی انسانی متخصص و آگاهحرکت نمایند ؛ و 

در پذیرش، به کارگیری و موفقیت اینترنت اشیاء نقش بسزایی ایها خواهد کرد . این نیروی انسانی 

 عوامل ارکان اصلی این مهم است. 

از این رو، فهرستی ازپیشنهادهای  شوند،طبیعی است که در حین اجرای پژوهش مسائلی شناسایی می

 :پژوهشی در ادامه ذکر شده است

 ها و ارائه معماری به کارگیری اینترنت اشیاء شاخص ها،از آنجایی که در شناسایی مولهه

ی دانشگاهی ایران، جامعه هدت و متخصصان موضوعی بر لزوم توجه بیش هادر کتابخانه

و  هاتاکید داشتند، ضروری است تا مدیران کتابخانه« نیازسنجی کاربر»از پیش به 

پژوهش، به این مهم اهتمام لازم کتابداران علاوه بر توجه به نتایج به دست آمده از این 

ی اینترنت اشیاء هاتواند به شکست برنامهداشته باشند. غهلت از توجه به نیازهای کاربر می

 .بیانجامد

 های پژوهش نشان داد که به کارگیری اینترنت اشیاء در جوام  از آنجایی که بررسی پیشینه

قرار دادن نتایج این پژوهش، پیشنهاد در آینده نزدیك اجتناب ناپذیر است، لذا با مدنظر 

ی آشنایی با این پدیده و ملزومات آن توسط کارکنان هابرنامه هاشود مدیران کتابخانهمی

 را مد نظر قرار داده و برای ترویج این فناوری در جامعه خود برنامه ریزی و اقدام نمایند.

 های دانشگاهی ایران، ك کتابخانهبا توجه به اظهار نظرات مدیران و مسهولان انهورماتی

شود سازمان مادر، با ارائه بودجه کافی به کارکنان کتابخانه )مرکزی و پیشنهاد می

ی آموزشی فراهم نمایند و هاو دوره هازمینه لازم را جهت شرکت در کارگاه  دانشکده

مایند تا در ها و دانش لازم در خصوص اینترنت اشیاء تشویق نآنان را به کسب مهارت

 صورت بروز مشکل یا پشتیبانی و نیاز کاربر بتوانند به مدیریت امور بپردازند.

 ها بر چالش هزینه و امور مالی به کارگیری اینترنت اشیاء با توجه به اینکه در بیشتر پژوهش

دارد که در حوزه   اظهار می1381در کتابخانه تاکید شده است، همانطور که داورپناه )

ی دانشگاهی برای بهره گیری موفقیت آمیز از فناوری های لازم است کتابخانهاقتصاد

ی هااطلاعات مورد حمایت مالی بیشتری قرار گیرند. اختصاص بودجه مستقل به کتابخانه

بتوانند برنامه مناسبی برای بهره گیری از  هادانشگاهی باعث خواهد شد مسهولین کتابخانه
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های توسعه را به درستی اجرا کنند. ن نموده و بودجه بندی طرحفناوری اطلاعات تدوی

ی خود، ها، با بررسی دقیق وضعیت کتابخانههاشود سازمان مادر این کتابخانهپیشنهاد می

ای مستقل در فراهم نمایند و با اختصاص بودجه هاتری را برای این کتابخانهشرایط مناسب

 امکان آزادی عمل بیشتری دهند.  هااین زمینه به کتابخانه

 با همکاری سازمان مادر خود در طراحی راهبرد برای  هاشود مدیران کتابخانهپیشنهاد می

ی خدمات به این موارد توجه کنند: در ابتدای جانبه از اینترنت اشیاء و توسعهی همهاستهاده

ی خویش را ر کتابخانهطراحی راهبرد مدیر کتابخانه، گروهی از نیروی انسانی شاغل د

های اطلاعاتی و ارتباطی برخوردارند، که از توانایی و دانش کافی در زمینه فناوری

ریزی کاربردی و نه ی برنامهشناسایی نماید. این گروه در قالب یك تیم کاری وظیهه

توجه  بندیریزی بایستی به دو عامل مهم بودجه و زمانگرایانه را دارد. در این برنامهآرمان

شود. نکاتی که باید مدنظر قرار گیرد عبارتند از: حمایت سازمان مادر چقدر است؛ 

گوست؛ و به چه بینی شده چقدر جوابی پیشاند؛ بودجهتجهیزات مورد نیاز کدام

های تشویقی در راستای هایی نیازمندند. بهتر است در این میان طرحها و آموزششایستگی

 ها  مدنظر قرار گیرند.و سازمان هاسب و تجارب سایر کتابخانهیپیشنهادهای مناارائه

 بهداشت، درمان و آموزش »و « علوم، تحقیقات و فناوری»ی هادولت و در واق  وزارتخانه

باید به فکر تدارک شبکه یکپارچه مبتنی بر اینترنت اشیاء باشند و به منظور « پزشکی

نظارت و اجرای صحیح و روان آن مسهولیت آن را به سازمانی ذی صلاح واگذار نمایند. 

ایجاد چنین اتصالی فرصتی بزرگ برای دسترسی ل هم بیان شد همانطور که در فصل او

کند و منجر به ایجاد یك کتابخانه ملی به مناب  برای محققان در سراسر کشور فراهم می

شود که دسترسی جهانی به گنجینه بزرگ دانش در تاریخ بشر را فراهم باز آنلاین می

-شکل می« ه مبتنی بر اینترنت اشیاءشبکه ملی کتابخان»آورد و پدیده جدیدی به نام می

 گیرد. 

 قدردانی .6

رشته علم اطلاعات و دانش شناسی شبنم شاهینی دانش آموخته دکتری این مقاله مستخرج از رساله 

ارگیری ارائه معماری پیشنهادی و الگوی عملیاتی به ک»با عنوان  دانشگاه شهید چمران اهواز

 می باشد.« ایرانهای دانشگاهی اینترنت اشیا در کتابخانه
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Abstract 

The Internet of Things is becoming a key element of the future Internet and a 

vital national and international infrastructure, and it seems that the 

introduction of the Internet of Things in libraries is imminent and inevitable; 

Therefore, the identification of the architecture of using the Internet of Things 

in Iranian academic libraries is the most important concern and the main 

problem of the present research, which according to the searches carried out 

so far, the comprehensive architecture based on the systematic review of 

studies, architectures, previous models and the combination of findings They 

have been designed, it has not been presented for university libraries in Iran, 

so this research can be the beginning of exploiting this emerging technology. 

Based on the purpose, the type of research is developmental-applied, and in 

terms of the execution path, meta-composite, survey-analytical methods and 

the approval of subject experts have been used. The databases of Elsevier, 

Scopus, Emerald, LISTA, IEEE Xplore, Migran, Noor Specialized Journals 

Database, Civilica, University Jihad Scientific Information Center Database, 
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and Google Scholar Search Engine were reviewed. In the first stage, after 

reviewing the mentioned databases, the researchers extracted the components 

and indicators of IoT application, which have 9 components (building, 

management, users, librarians, lending, reading room, reference, cataloging, 

information literacy) and 31 Indicators for architectural design and operational 

pattern were identified. In order to confirm these components and indicators 

from the point of view of the target community (administrators of university 

libraries in Iran), a researcher's checklist was sent to them. The meaning of 

these libraries is the central libraries of comprehensive universities, which 

were studied in the census method and after examining the results of the one-

sample t-test, it was determined that all the components and indicators for use 

in university libraries in Iran are approved by the society. The target is located. 

Then, with a comprehensive review of these previous researches, a proposed 

architecture that is comprehensive and clear was designed and approved by 

experts in the field of Internet of Things. The proposed architecture consists 

of five layers: device, network, middleware, services, security and privacy, 

and the working method of each layer is described. If the managers of these 

libraries have a desire to use the Internet of Things, they can use this proposed 

architecture for the basic principles of their work.  

Keywords: Internet of Things, IOT, Architecture, University Libraries, Iran 
 
 

 

 

دانشگاه شهید دکتری رشته علم اطلاعات و دانش شناسی  دانش آموخته، 1369متولد سال  شبنم شاهینی

مدیریت دانش از جمله علایق  اطلاعات وفناوری  های دانشگاهی،مدیریت کتابخانهچمران اهواز هستند. 

 است. پژوهشی وی
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، دارای مدرک تحصیلی دکتری در رشته علم اطلاعات و دانش 1330متولد سال  عبدالحسین فرج پهلو

گروه علم اطلاعات و دانش شناسی  بازنشسته شناسی از دانشگاه نیوساتولز استرالیاست. ایشان هم اکنون استاد

اهواز و رئیا گروه برنامه ریزی و گسترش علم اطلاعات و دانش شناسی وزارت علوم  دانشگاه شهید چمران

های دانشگاهی، مدیریت کیهیت، مدیریت دانش، و فناوری تحقیقات و فناوری است. مدیریت کتابخانه

 است. ویاطلاعات از جمله علایق پژوهشی 

 

از دانشگاه  1383ش شناسی را در سال ایشان مدرک کارشناسی علم اطلاعات و دانشهناز خادمی زاده 

موفق به  1392از دانشگاه همدان دریافت نمودند. در سال  1388تهران و مدرک کارشناسی ارشد را در سال 

اخذ مدرک دکتری تخصصی از دانشگاه میسور هندوستان گردیدند. ایشان هم اکنون دانشیار دانشکده علوم 

های مقاله علمی در مجلات و کنهرانا 40باشند و بیش از ن اهواز میتربیتی و روانشناسی دانشگاه شهید چمرا

اند. های علمی فعالیت داشتهاند و همچنین در کمیته علمی، داوری مجلات و کنهراناعلمی ارائه نموده

 است. ویاز جمله علایق پژوهشی  های اطلاعاتی و علم سنجیها، مدیریت دانش، سیستممدیریت کتابخانه



 شاهینی و همکاران   |ایران دانشگاهی یهاکتابخانه در اشیاء اینترنت کارگیری به پیشنهادی معماری ارائه    

 

 

گرایش شبکه مهندسی کامپیوتر ی دکتر، دارای مدرک تحصیلی 1361متولد سال  نادران طحان مرجان

دارای سابقه  هستند. هم اکنون دانشیار دانشگاه شهید چمران اهواز و از دانشگاه صنعتی امیر کبیر  و معماری

 ن کامپیوتر ایرانفارسی انجم عضو هیأت تحریریه نشریههای متعدد و داوری و عضویت در کمیته کنهرانا

های بهینه سازی، طراحی، های توزی  شده، تکنیكهای بی سیم، سیستمهای کامپیوتری، شبکهشبکهباشند. می

 است. سازی از جمله علایق پژوهشی وی تحلیل و شبیه

 


