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 ده یچک

را دگرگون   یداده و خدمات عموم  رساخت،یبازار، رسانه، ز  ان یدر اقتصاد و جامعه معاصر، مرز م  تالیجید  یها: گسترش پلتفرم هدف

  یبرخوردار  لیها به دلکرده است. پلتفرم  لیتبد  تالیجید  یحکمران  یاز موضوعات اصل  یکیها را به  پلتفرم   یگرمیکرده و مسئله تنظ

  ی هاقواعد تعامل کاربران، صرفاً واسطه   ن ییداده و قدرت تع  ل یو تحل  ی امکان گردآور  اس،یاز مق  یناش  هصرف  ،یااز اثرات شبکه 

باز  ستند؛یفناورانه ن به  را بر عهده دارند. هدف مقاله    یخصوص  یگرم یاز نقش تنظ  یاند که در عمل بخششده   لیتبد  یگرانیبلکه 

مسئله، انتخاب   ص یتشخ انیکه بتواند م یاست؛ چارچوب نرایدر ا هالتفرمپ یگرم یتنظ  یچارچوب ابزارمحور برا کی یحاضر طراح

 برقرار کند.   وند یپ یاست یبسته س یمنطق مداخله و طراح

  ل یو تحل  یالمللن یمنتخب ب  ی هاتجربه   یقیتطب  سهیمقا  ،ینظر  اتیمرور ادب  ،یاستیاسناد س  لیتحل  هیو بر پا  یفیک   کردی: مقاله با روروش

 نیتدو ،یپلتفرم یرسانه، حقوق ارتباطات و حکمران ،یگرمی با خبرگان تنظ افتهی ساختارمه ین یهاحاصل از مصاحبه  یدانیم یهاداده 

مرتبط با    یهااطلاعات، مقررات ساترا، طرح  یشبکه مل  ،یمجاز  یفضا  یعال  یاسناد مرتبط با شورا  ،یاسناد  ش شده است. در بخ

اروپا،   هیمانند اتحاد  ییهاتجربه   ،یقیشدند. در بخش تطب  یبررس  تالیجیاقتصاد دحوزه    یرسم  یهاو گزارش  یکاربرد  هیخدمات پا

استرال  ا،یتانیبر ا  تی مسئول  ت،یچون شفاف  ییهادر حوزه   کایو آمر  ایهند،    ی کاربر، رقابت، حفاظت داده و سازوکارها  یمنیپلتفرم، 

ها انجام شده است.  مقوله   عیو تجم  یمفهوم  یکدگذار  ،یفیک   یمحتوا   لیها با منطق تحل داده   لیمورد توجه قرار گرفتند. تحل  تیشکا

  ز یثبت شدند. کدها ن   یبردارادداشت ی  قیانجام و از طر  قهیدق  ۷۰تا    ۵۰  یبیو به مدت تقر  ۱۴۰۴ها با ده نفر، در آبان و آذر  مصاحبه

 شد.  ینیکنندگان بازبتوسط دو نفر از مشارکت

قانون و    وندیداده، پ   ینگهدار  ینسبت به نحوه   یمحتوا، نگران  ه یها بر ابهام سازوکار توصاستخراج شده از مصاحبه  نی: مضامهاافتهی

  ی ابزارها  شنهادیپ  یمنتخب، مبنا  یهااسناد و تجربه   لیدر کنار تحل  نیمضام  نیها دلالت دارند. انظارت و ضرورت مشارکت پلتفرم 

رو، از   ن یدارند؛ از ا حیتصر زین  ینهاد ت یحقوق کاربر و مسئول ،یخصوص میبه حر یحال، اسناد داخل نی. در عدقرار گرفتن یاستیس



ا  توان یپژوهش نم  ن یا  ی هاافتهی   جه یرا نت  یگرم ینوع ابزار در کل نظام تنظ  کی  یغلبه   ای  یاعتماد عموم   زانیها، ممؤلفه   ن یفقدان 

 گرفت.

اند از  ها عبارت بسته   ن یاست. ا  یشامل شش بسته اصل  یاستیابزار سجعبه   کیپژوهش، ارائه    ن یا  ی اصل  ی: نوآوریریگجه یو نت  بحث

کاربرساخته،   ی محتوا  میرقابت و مقابله با انحصار، تنظ  میتنظ  ،یخصوص  میحفاظت داده و حر  ،یدهو گزارش   یتمیالگور  تیشفاف

آن   ازمند ین  ران یها در اپلتفرم یگرم یدهد که تنظ ی پژوهش نشان م ج ی. نناگرمیتنظ  ی نهاد  تیت ظرفیو تقو  یمیتنظو هم یمیخودتنظ

از ابزارها را انتخاب    یمتناسب  بیترک   ،یاجتماع یامدهایو پ  ینهاد   ت یبتواند بر اساس نوع مسئله، سطح خطر، ظرف  گرم یاست که تنظ

آن    یاست و اثربخش  یاستی س  یشواهد و طراح  یلیتحل  ق ی محصول تلف  ،یشنهاد یاجرا کند. چارچوب پ   رنده یادگ ی  یاو در قالب چرخه

 است.  ییاجرا یابیارز ازمندین

 داده.  تیحاکم ؛یتمیالگور ت یشفاف ؛یاستیابزار سجعبه  تال؛یجید یها؛ حکمرانپلتفرم  یگرم ی: تنظهادواژه یکل

 

 

 

 

 

Designing a Regulatory Framework for Platforms in Iran: Focus on Developing Policy 

Instruments 

Abstract 

The rapid expansion of digital platforms has transformed the economic, social, cultural, and 

regulatory landscape of contemporary societies. Due to network effects, economies of scale 

and scope, data accumulation, algorithmic control, and their capacity to structure interactions 

among users, businesses, advertisers, developers, and public institutions, digital platforms have 

increasingly become powerful actors in markets and public life. This transformation has created 

new regulatory challenges, particularly in countries where institutional arrangements, legal 

mandates, and policy instruments remain fragmented. This study examines how platform 

regulation in Iran can move toward a coherent, instrument-based, and context-sensitive 

governance framework . 

The main objective of the study is to explain the problem of platform regulation in Iran, identify 

the existing institutional and regulatory landscape, analyze key gaps and overlaps, and design 

a practical policy toolbox for regulatory organizations. The research seeks to assist regulators 

in moving from the diagnosis of regulatory problems and risks to the selection of appropriate 

intervention logics, policy instruments, and operational policy packages. Accordingly, the 

study is both analytical and applied in nature. Methodologically, it adopts a qualitative 

approach based on review of theoretical literature, policy document analysis, comparative 

analysis, and semi-structured expert interviews. In the first phase, domestic policy documents 

and regulatory arrangements, including documents of the Supreme Council of Cyberspace, the 

National Information Network, SATRA regulations, policy proposals related to basic digital 



services, and official reports on Iran’s digital economy, were reviewed. International 

experiences, particularly those of the European Union, the United Kingdom, India, Australia, 

and the United States, were also examined to identify comparative lessons and policy gaps. In 

the second phase, semi-structured interviews were conducted with experts in platform 

regulation, media governance, communication law, digital governance, and public policy. Ten 

participants were selected purposively and through snowball sampling to include diverse 

perspectives from governmental bodies, academia, regulatory organizations, research 

institutions, and platform-related actors. Interviews took place in Aban and Azar 1404 

(October–December 2025), lasted approximately 50–70 minutes, and were documented 

through notetaking. Two participants reviewed the codes as part of the assessment of analytical 

credibility. 

The reported interview excerpts draw attention to opaque recommendation practices, 

uncertainty about data handling, the relationship between legal rules and oversight, and 

platform participation. These concerns inform the design of six policy packages alongside 

documentary and comparative evidence. Iranian policy documents also explicitly refer to 

privacy, public rights and institutional responsibilities. Neither the excerpts nor the selected 

documents establish the prevalence of these concerns across Iran, the actual level of public 

trust or the comparative effectiveness of regulatory systems. 

The outcome of the research is a policy toolbox consisting of a typology of regulatory 

instruments, issue-based policy packages, a regulatory decision matrix, and an operational 

cycle for platform regulation. The study proposes a context-sensitive combination of legal, 

informational, supervisory, technological, economic and participatory instruments. Instrument 

function, legal bindingness and governance arrangements are distinguished. The framework 

requires further operational validation and can contribute to a more coherent, adaptive, and 

public-interest-oriented model of platform regulation in Iran . 
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